BROTTSOFFER
@

JOUREN ‘ , , ,
0200-212019 tyres(oj @ VARMDO KOMMUN
Nacka NACKA kommun VARMDO KOMMUN
VARMD® KOMMUN
2020 -06- 2 4
Dnr
Samverkansavtal
mellan
Nacka kommun, Tyres6 kommun, Varmdo
kommun
och
Brottsofferjouren Nacka-Tyreso-Varmdo
("




Parter

Brottsofferjouren Nacka-Tyresd-Varmdo, nedan kallad Brottsofferjouren {org.nr 814000-0301)
och Nacka Kommun (org.nr 212000-0167), Tyresé kommun (org.nr 212000-0092) samt Varmdo
kommun {(org.nr.212000-0035), nedan kallad kommunerna, tecknar idag ett samverkansavtal.
Brottsofferjouren och Kommunerna bendamns gemensamt Parter.

1. Samverkansavtal

Samverkansavtalet &r mellan Brottsofferjouren och kommunerna Nacka, Tyresd samt
Varmdo for att gemensamt starka arbetet med brottsutsatta, ndrstdende och vittnen genom
att erbjuda ett snabbt, effektivt och professionellt st&d till dem.

Syftet med samverkansavtalet &r att skapa ett [angsiktigt och hallbart férhdllande mellan
Brottsofferjouren och kommunerna, att hitta former for samverkan kring att gemensamt
verka for att fler brottsutsatta far stéd och hjalp samt att tillsammans vidareutveckla insatser
som malgruppen har behov av. Arbetet vilar pa metoder som har stéd i forskning och eller
val beprévad praktik.

Kommunerna bidrar med en ekonomisk insats varje ar och relevant information som
Brottsofferjouren kan behdéva for sin verksamhet. Brottsofferjouren bidrar med sina
kunskaper, erfarenheter och metoder for att se till att brottsutsatta kommuninvanare,
vittnen och narstaende i kommunerna ska fa ratt stod enligt 5 kap. 11 § socialtjanstlagen
(2001:453).

2. Bakgrund

De individer som blivit utsatta for brott har ratt till stéd utifran sina behov (artikel 8 i
Europaparlamentets och radets direktiv 2012/29/EU av den 25 oktober 2012 om
faststallande av miniminormer for brottsoffers rattigheter och for stdd till och skydd av dem
— EU:s brottsofferdirektiv). Som ett led i att sdkerstalla att brottsutsatta far det stdd de har
ratt till har Polisen en skyldighet att informera brottsoffer om vilka méjligheter som finns till
stdd fran organisationer och andra (13 a § férundersokningskungorelsen (1947:948) samt
artikel 4 i EU:s brottsofferdirektiv). Ett annat led i att sdkerstédlla detta stdd till brottsutsatta
ar att kommunernas socialndmnder har i uppgift att verka for att brottsoffer far stod (5 kap.
11 § socialtjdnstlagen).

Att utsattas for brott kan fa en rad konsekvenser for individen. Utdver fysiska skador kan
brottet medféra bade kortvariga och mer langsiktiga psykologiska foljder. Det kan till
exempel handla om kadnslor av radsla, ilska eller angest och om svarigheter att sova eller
koncentrera sig. Brottet kan ocksa innebdra en ekonomisk belastning for den som drabbas,
sasom utgifter for att ersatta egendom, eller inkomstbortfall till foljd av sjukskrivning. Det
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kan ocksa fa praktiska konsekvenser i form av betungande uppgifter for den utsatta, sdsom
att ta kontakt med myndigheter eller soka ersattning hos forsakringsbolag. De som utsatts

for brott kan darfoér ha behov av olika former av stéd fran samhallet. Bland brottsoffer som
uttrycker att de har sddana behov ar det framfor allt vanligt att det efterfragas emotionellt
stod, information om radttsprocessen och skydd fran att utsattas for brott pa nytt.

Kommunernas socialndmnder ska, som tidigare ndmnts, verka for att brottsoffer far stod (5
kap. 11 § socialtjanstlagen). En kommun kan Idmna stdd genom egen verksamhet, till
exempel sacialtjansten, men ocksd genom kommunala bidrag till ideella organisationer.

| de tre kommunerna erbjuder socialtjansten egna stddinsatser till personer som utsatts for
vald i nara relationer samt till unga brottsutsatta.

3. Syfte och mal

Syftet med samverkansavtalet ar att skapa ett langsiktigt och hallbart férhallande mellan
Brottsofferjouren och Kommunerna, att hitta former fér samverkan kring att gemensamt
verka for att fler brottsutsatta, ndrstdende och vittnen far stdd och hjilp, samt att
tillsammans vidareutveckla insatser som malgruppen har behov av. Arbetet vilar pd metoder
som har stdd i forskning och eller val beprévad praktik.

Samverkansavtalet bidrar till att kommunerna genom Brottsofferjourens verksamhet kan
verka for att den som utsatts for brott och dennes narstaende ska fa stod och hjalp. For
Brottsofferjouren innebar samverkansavtalet 6kad stabilitet i de ekonomiska
forutsattningarna och darmed dkad kvalitet i verksamheten.

Den verksamhet som omfattas av detta samverkansavial ska praglas av respekt, jamlikhet,
lyhordhet och transparens. Samarbetet ska praglas av Omsesidigt ansvar och gemensamt
engagemang.

Brottsutsatta ska fa basta mojliga stdd och skydd utifran en helhetssyn dar insatser fran
kommun, polis och frivilligorganisationer kompletterar varandra.

Effektmal att uppna: - Brottsutsatta, narstdende och vittnen far information, stdd och
hjalp samt ges mojlighet att fa inflytande dver och vara delaktig i
utformningen av stéd och hjilp.

- Medarbetare inom kommunerna ska ha kunskap om
Brottsofferjourens verksamhet och vilket stéd som kan erbjudas
brottsutsatta.

pn ,



- Aktiva medlemmar inom Brottsofferjouren ska ha kinnedom om
vilka verksamheter som finns inom kommunerna och som kan
vara aktuella for de brottsutsatta som de méter.

4, Malgrupp

Brottsutsatta, ndrstdende och vittnen som ar kommuninvanare i Nacka-, Tyreso- respektive
Varmdo kommun.

5. Arbetsfordelning

Kommunerna

Kommunerna lamnar ett arligt bidrag i form av en ekonomisk insats till Brottsofferjouren
enligt punkt 10, nedan.

Kommunerna upplater sina offentliga kommunikationsplattformar som kan vara
dandamadlsenliga for att informera om Brottsofferjourens verksamhet. Kommunerna ska
stddja jouren i kommunikationsarbetet genom att informera om Brottsofferjourens
verksamhet och se till att brottsutsatta lotsas vidare till ritt verksamhet.

Kommunerna forser Brottsofferjouren med relevant information som jouren kan behéva for
sin verksamhet.

Kommunerna ser till att Brottsofferjouren bjuds in till evenemang som arrangeras av
respektive kommun och ar [ampliga for att presentera sig pa.

Brottsofferjouren

Brottsofferjouren erbjuder brottsutsatta, ndrstaende och vittnen som &r bosatta i Nacka,
Tyreso och Varmdo kommun ett kostnadsfritt stod, lika for alla oavsett &lder, kén, sexuell
laggning, kdnsoverskridande identitet, etnicitet, religion eller funktionsnedsattning.
Erbjudandet innefattar samtalsstdd samt stod och vagledning nar det géller polisanmilan,
rattsprocess, forsakrings- och ersattningsfragor, kontakter med vardgivare, myndigheter och
hjdlporganisationer samt vid instéllelse i domstol.

Brottsofferjouren svarar for att ideella arbetsinsatser utfors av stédpersoner med de
volontartimmar som motiveras av behovet av brottsofferstad.

Brottsofferjouren svarar for att alla stodpersoner erhaller utbildning fér uppdraget och att
de i 6vrigt har adekvat kompetens.

Brottsofferjouren har en anstalld samordnare som dven ar verksamhetschef.

Brottsofferjouren lamnar information om sin verksamhet till respektive kommun i de former
och i den utstrackning kommunerna begéar. Brottsofferjouren informerar ockséa
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Vid vdsentlig allvarlig handelse dar Brottsofferjouren &r inblandad ska Brottsofferjouren utan
droéjsmal informera berérd kommun samt inkomma med &tgérdsplan.

6. Arbetsgivaransvar
Brottsofferjouren har arbetsgivaransvar for den personal som &r anstalld vid jouren.

5 Uppfoéljning av verksamheten

Brottsofferjouren rapporterar om sin verksamhet till kommunerna i form av
verksamhetsberattelse, bokslut, och verksamhetsplan samt darutdver i de former och i den
utstrackning som kommunerna begar.

Statistiken analyseras avkommunerna i samrdd med Brottsofferjouren for att tillsammans
beddma hur hjdlp- och stédbehov tillgodoses samt att utifran detta identifiera gemensamma
utvecklingsomraden.

Statistiken ska vara uppdelad 'per kommun:
e Antal personer som fatt stdd av Brottsofferjouren
o Fordelningen av stod per kén
o Fordelningen av stdd per alder
e Fordelning av stdd per brottsrubricering

8. Samverkan

Samverkansavtalet foljs [6pande upp av en gemensam styrgrupp som bestar av
representanter fran Brottsofferjouren och respektive kommun.

Styrgruppens uppgift ar att sakerstédlla att de mal som giller for dverenskommelsen
uppratthalls.

Styrgruppen traffas vid minst tva tillfallen per ar.

9. Kommunikation

Kommunerna och Brottsofferjouren tar gemensamt fram en kommunikationsplan fér hur
kunskap sprids om brottsutsatta och Brottsofferjourens verksamhet till anstilida,
fortroendevalda och invanare, samt i vilka kanaler som information ska spridas.

10. Finansiering

Kommunerna ldmnar ett arligt bidrag i form av en ekonomisk insats till Brottsofferjouren om
5 kronor per invanare baserat pa invanarantalet i respektive kommun per den 30 september
varje ar. Bidraget utbetalas arligen under forsta kvartalet ndstkommande &r. Bidraget
inkluderar alla delar av Brottsofferjourens verksamhet exklusive vittnesstddsverksamheten

/YN Hi3 %’

vid Nacka tingsratt som finansieras av Brottsoffermyndigheten.



11. Revision

Kommunerna eller dess revisorer har ritt att ta del av féreningens rékenskaper.
Kommunerna kan vilja granska Brottsofferjourens verksamhetsplan, verksamhetsberittelse
samt revisionsberittelse varfor Brottsofferjouren &r skyldig att arkivera dessa i minst fyra ar.
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Oriktiga uppgifter kan innebira att Overenskommelsen sigs upp. Kommunerna férbehaller
sig ratten att kvitta eventuell fordran pa verksamheten innan verksamhetsmedel betalas ut.

12, Giltighetstid

Overenskommelsen géller under perioden 2021-01-01 — 2023-12-31. Senast sex manader
innan avtalet I6per ut ska omfdrhandling ske.
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13. Beslut om dndring av verksamheten
Beslut om dndring av verksamheten tas av styrgruppen.

Om nagon av Parterna inte uppfyller villkoren fér Samverkansavtalet eller p& annat sitt
brister i sina dtaganden, eller det rader vésentligt férandrade omstandigheter ska Parterna
fora en dialog om huruvida partnerskapet ska fortsitta. Var och en av Parterna har d& ritt
att lamna Samverkansavtalet med omedelbar verkan. Kommunerna har dven ratt att krava
att utbetalt bidragsbelopp aterbetalas helt eller delvis om detta inte anvints for avsett
andamal.

Underskrift

Denna éverenskommelse har upprattats i fyra (4) likalydande exemplar, varav parterna tagit
var sitt original.
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