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Arsrapport 2023, Granskning av socialtjinstens verksamheter
Granskningsrapport hemtjinst kommunal regi, enhet 1

Remiss - synpunkter pa motion om rimliga ekonomiska férutsittningar och
likabehandling mellan kommunala och externa utforare inom vilfirden

Rapportering av ej verkstallda beslut enligt kap 4 kap. 1 § SoLL samt 9 § LSS
Redovisning av pagaende uppdrag och motioner 2024
Information fran forvaltningen

Anmilan av delegationsbeslut
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Anslag upprattat av

ANSLAG / BEVIS
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Observera att anslagstiden inte 4r samma sak som 6verklagandetiden.

Aldre- och omsorgsnamnden

2024-01-22
2024-01-26
2024-02-18
Kommunkansliet

Johanna Skybick

Sidan ar signerad digitalt

Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 3 (18)
Motesdatum
2024-01-22
Narvarolista
Beslutande

Susann Ronstrom (S)

Tony Thorén (L)

Torbjorn Skarin (M)

Carl-Johan Karlson (S)

Tom Nilstierna (C)

Lena Elfstrém (V)

Giovanna Carlsson (KD)

Jorgen Nilsson (SD)

Monica Clevesjo (SD)

Lilian Nylinder (MP), tjdnstgérande ersittare f6r Henrietta Stenqvist (MP).
Jan-Ake Svensson (M), tjinstgérande ersittare for Roger Gusthage (M).

Ersattare

Eija Rity (S)

José Blanco Garcia (S)
Marie-Louise Larsson (L)
Annika Stjairne Westlund (M)
Ewelyn Schlossman Jangrot (M)
Ronnie Norén (SD)

Charlotte Wimmerman (SD)

Ovriga

Eva Norgren, verksamhetschef, dldre- och omsorgsférvaltningen

Johanna Skybick, nimndsekreterare, kommunstyrelseforvaltningen

John Henriksson, forvaltningschef, dldre- och omsorgsforvaltningen

Karin Ostensson, Kvalitetscontroller, Kommunstyrelseforvaltningen, narvarar §§ 1-3, till
och med klockan 19.03

Mikaela Sjoberg, verksamhetsutvecklare, aldre- och omsorgsférvaltningen

Asa Olsson, Upphandlingschef, kommunstyrelseférvaltningen, narvarar § 1, till och med
klockan 18.59.

Franvarande
Henrietta Stenqvist (MP)
Roger Gusthage (M)
Anna Flemsten (S)

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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Christina Catlsson (C)

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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Motesdatum

2024-01-22

Namndspecifik utbildning
§1 Diarienummer 2023/ AON 0143

Aldre- och omsorgsniamndens beslut

— Informationen noteras.

Beskrivning av arendet

Enligt 6nskemil informerar Asa Olsson, upphandlingschef vid
kommunstyrelseforvaltningen, samt Mikaela Sjoberg, verksamhetsutvecklare
vid dldre- och omsorgsférvaltningen, nimnden om hur det fungerar med

upphandlingar.

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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Motesdatum

2024-01-22

Arsrapport 2023, Granskning av socialtjanstens
verksamheter

§2 Diarienummer 2023/AON 0134

Aldre- och omsorgsniamndens beslut
1. Arsrapport 2023, Granskning av socialtjinstens verksamheter
noteras.
2. Arsrapport 2023, Granskning av socialtjinstens verksamheter
anmals
till kommunstyrelsen.

Beskrivning av arendet

Kvaliteten 1 socialtjanstens verksamheter granskas enligt faststalld
granskningsplan av kvalitetscontrollers inom enheten for juridik och utredning.
Under 2023 har atta kvalitetsgranskningar genomforts inom éldre- och
omsorgsforvaltningen. Resultatet sammanfattas i en drsrapport som redovisas
arligen till respektive nimnd och anmiils till kommunstyrelsen.

Ordforandeforslag
Ordtorande Susann Ronstrém (S) féreslar att dldre- och omsorgsnimnden
beslutar att:
1. Arsrapport 2023, Granskning av socialtjinstens verksamheter
noteras.
2. Arsrapport 2023, Granskning av socialtjanstens verksamheter
anmils
till kommunstyrelsen.

Beslutsgang

Ordforanden stiller fragan om dldre- och omsorgsnimnden bifaller
ordforandeforslaget och finner att dldre- och omsorgsnimnden bifaller det.

Bilagor

Tjinsteskrivelse, AON, Arsrapport 2023, Granskning av socialtjanstens
verksamheter.docx.pdf

Arsrapport 2023, Granskning av socialtjinstens verksamheter.docx.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



B“eslutande organ Handlingstyp

Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll
Méotesdatum
2024-01-22

Granskningsrapport hemtjanst kommunal regi,
enhet 1

§3 Diarienummer 2023/ AON 0135

Aldre- och omsorgsniamndens beslut
1. Granskningsrapporten av hemtjinst 1 egen regi, enhet 1 noteras.
2. Atgirder till f6ljd av granskningen aterrapporteras till dldre- och
omsorgsnamnden efter att samtliga enheter granskats, senast den 23
september 2024.

Beskrivning av arendet

Kvalitetcontrollers fran Tyres6 kommun har under november och december
2023 genomfort en granskning av hemtjansten i egen regi, enhet 1. Resultatet i
granskningen tyder pa att enheten ér framatstrivande och arbetar
l6sningsfokuserat nir olika utmaningar uppkommer. Granskningen visar ocksa
att enheten 6verlag bedéms vara vilfungerande utifran undersokta kriterier,
dock finns olika utmaningar som paverkar personalens arbetsmiljé och
brukarnas upplevda kvalitet av hemtjinsten.

Ordforandeforslag
Ordtorande Susann Ronstrém (S) foreslar att dldre- och omsorgsnimnden
beslutar att:
1. Granskningsrapporten av hemtjanst i egen regi, enhet 1 noteras.
2. Atgirder till f6ljd av granskningen aterrapporteras till aldre- och
omsorgsnimnden efter att samtliga enheter granskats, senast den 23
september 2024.

Beslutsgang
Ordforanden stiller fragan om aldre- och omsorgsnimnden bifaller
ordforandeforslaget och finner att dldre- och omsorgsnimnden bifaller det.

Bilagor
Tjansteskrivelse granskning hemtjinst egen regi, enhet 1.pdf
Granskningsrapport hemtjidnst egen regi, enhet 1.docx.pdf

Sida
7 (18)

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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Motesdatum

2024-01-22

Remiss - synpunkter pa motion om rimliga
ekonomiska forutsattningar och likabehandling
mellan kommunala och externa utforare inom
valfarden

§4 Diarienummer 2023/AON 0127

Aldre- och omsorgsniamndens férslag till kommunstyrelsen

— Motionen anses besvarad.

Reservationer

Torbjorn Skarin (M) reserverar sig for de tjanstgérande moderata ledaméternas
rikning.

Beskrivning av arendet

Moderaterna i Tyres6 har limnat in en motion om rimliga ekonomiska
forutsittningar och likabehandling mellan kommunala och externa utforare
inom vilfirden. Aldre- och omsorgsnimnden samt arbetsmarknads- och
socialnamnden har berett motionen och limnar svar pa vilka férutsittningar
som rader f6r kommunala och externa utfrare inom vilfirden. Férvaltningen
har

overlimnat bifogat underlag infor beslut.

Utover det har kommunala tillganglighetsradet limnat synpunkter pa
motionen. Kommunala pensiondrsradet har beretts mojlighet att limna
synpunkter men valt att avsta.

Ordforandeforslag

Ordtorande Susann Ronstrém (S) féreslar att dldre- och omsorgsnimnden
foreslar att kommunstyrelsen beslutar att:

— Motionen anses besvarad.

Ordforandeutlatande

20240117
Ordforandens svar och forslag till beslut pa Moderaternas motion ”’Om
rimliga

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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Motesdatum

2024-01-22

torutsittningar och likabehandling mellan kommunala och externa utforare
inom valfarden”.

Moderaterna har limnat in en motion som yrkar pa att beslut om
ersittningsnivaer i

vilfirden flyttas till ansvarig nimnd tillsammans med andra taxejusteringar, att
avtal

siakerstaller neutralitet mellan privat och kommunal regi samt att
leverantérsnéjdhetsmatningar genomfors arligen. Kommundirektoren foreslas
fa ett uppdrag att f6ra en dialog

med de privata utférarna inom vilfirden och aterrapportera dialogerna till
ber6rda

nimnder.

Det svar som hir ges till motionen ér ett utmirkt tillfille att lira sig mer om
den lagstiftning

som finns pa omradet och hur den, tillsammans med géllande riktlinjer och
rutiner, tillimpas

pa verksamheten 1 Tyres6 kommun.

Jag viljer hir att i korthet lyfta nagra saker av virde.

Ersittningsnivaer for vilfirdstjanster inom LOV anges i nimndplanen och
faststalls av

nimnden. I LOU-upphandlade avtal anger utféraren priset. Namnden tar
beslut om

forvaltningens budget.

Vad giller neutralitet mellan kommunala och privata utfrare har varken
kommunala eller

privata utférare nagra andra ersittningar dn de beslutade. Kommunen har dock
alltid det

yttersta ansvaret fOr att beslutade insatser kan verkstillas, nigot som innebir en
skillnad 1

forutsittningar for att kunna utféra uppdrag.

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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Motesdatum

2024-01-22

Tyres6 kommun foljer de lagar och riktlinjer som finns f6r upphandlad
verksamhet och
verksamhet inom LOV.

Jag ser heller ingen anledning att flytta Over ansvaret att fora dialog med de
privata

utférarna fran férvaltningscheferna till kommundirektoren.
Forvaltningscheferna har

stindiga dialoger med de privata utférarna och jag har stort fértroende for att
de skoter den

uppgiften pa ett utmarkt sitt.

Dialog om né6jdheten hos leverantérerna genomfors med branschradet tva
ginger per ar,
och vid behov.

Det dr olyckligt att Moderaterna samtidigt som de efterfragar en intellektuellt
hederlig

debatt for sig med formuleringar som bade ar osakliga och visar pa en hel del
okunskap. Jag

hoppas att framéver kan leva som de lir.

Ordtorande forslag: Motionen anses besvarad.

Yrkanden

Torbjérn Skarin (M), Jérgen Nilsson (SD) och Giovanna Catlsson (KD) yrkar
bifall av motionen.

Beslutsgang

Ordforanden stiller fragan om dldre- och omsorgsnimnden bifaller
ordférandeforslaget. Ordféranden stiller fraigan om édldre- och
omsorgsnamnden avslar ordférandeférslaget. Ordféranden finner att aldre-
och omsorgsnimnden bifaller ordférandeforslaget.

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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Motesdatum

2024-01-22

Torbjorn Skarin (M) begir votering. Ordféranden meddelar att den som yrkar
bifall till ordférandeforslaget rostar ja och att den som yrkar bifall till motionen
rostar nej.

Omréstningsresultat: 6 ja, 5 nej, se bifogat omrostningsprotokoll.
Ordforanden finner att dldre- och omsorgsnamnden beslutar 1 enlighet med
ordférandeforslaget.

Sarskilda yttranden

Tom Nilstierna (C) inkommer med sarskilt yttrande, se bilaga.

Bilagor

Motion (M) om rimliga ekonomiska férutsittningar och likabehandling mellan
kommunala och externa utférare inom valfarden.pdf

Tjinsteskrivelse motionssvar externa utforare av vilfirdstjinster till AON.pdf
Ordforandeutlatande.pdf

Kommunala tillginglighetsradets protokollsutdrag 2023-11-29 § 65.pdf
Yttrande 6ver motion om likabehandling mellan kommunala och externa
utforare inom vilfirden.pdf

Kommunala pensionirsradet protokollsutdrag 2023-12-08 § 51.pdf

3. Omrostningsprotokoll AON 2024-01-22 § 4.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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Motesdatum

2024-01-22

Rapportering av ej verkstallda beslut enligt kap 4
kap. 1 § SoL samt 9 § LSS

§5 Diarienummer 2023/ AON 0149

Aldre- och omsorgsniamndens beslut

— Rapporteringen noteras.

Beskrivning av arendet

Aldre- och omsorgsnimnden har enligt 16 kap 6f-h §§ Socialtjinstlagen (Sol.)
samt 28f-h §§ Lag om st6d och service till vissa funktionshindrade (LSS)
skyldighet att kvartalsvis rapportera gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL. samt
9 § LSS som ¢j verkstillts inom tre méanader fran beslutsdatum.

Rapporteringsmyndighet dr Inspektionen f6r vard och omsorg IVO).
Skyldigheten omfattar dven att rapportera in avbrott i verkstilligheten om
beslutet inte verkstallts pa nytt inom tre manader fran den dag da
verkstalligheten avbrots.

Rapporteringen sker pa individniva en gang per kvartal. En avidentifierad
information redovisas i statistikform till nimnd och direfter till
kommunfullmiktige samt kommunens revisorer.

Vid detta sammantride giller rapporteringen perioden 1 oktober till 31
december 2023, kvartal 4. 9 beslut enligt 4 kap 1 § SoL, 1 beslut enligt 4 kap 2
§ SoLL samt 14 beslut enligt 9 § LSS rapporteras.

Ordforandeforslag

Ordforande Susann Ronstrom (S) foreslar att dldre- och omsorgsnimnden
beslutar att:

— Rapporteringen noteras.

Beslutsgang
Ordforanden stiller fragan om dldre- och omsorgsnimnden bifaller
ordforandeforslaget och finner att dldre- och omsorgsnamnden bifaller det.

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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Méotesdatum
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Bilagor

12. Tjansteskrivelse - Ej verkstillda beslut dec 2023.pdf
12. Ej verkstillda beslut Sol. AON 2023 dec.pdf
12. Ej verkstillda beslut .SS AON 2023 dec.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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Motesdatum

2024-01-22

Redovisning av pagaende uppdrag och motioner
2024

§6 Diarienummer 2023/AON 0150

Aldre- och omsorgsniamndens beslut

— Redovisningen noteras.

Beskrivning av arendet

Kommunstyrelsen beslutade den 6 oktober 2015, § 160, att pagiende uppdrag
ska redovisas 1 samtliga nimnder tva ganger per ar. Redovisningen ska goras 1
januari och i augusti.

Ordforandeforslag

Ordférande Susann Ronstrom (S) foreslar att dldre- och omsorgsnimnden
beslutar att:

— Redovisningen noteras.

Beslutsgang
Ordforanden stiller fragan om dldre- och omsorgsnimnden bifaller
ordférandeforslaget och finner att aldre- och omsorgsnimnden bifaller det.

Bilagor

Reviderad Pagidende uppdrag och motioner sammanstalld lista januari 2024.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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Motesdatum

2024-01-22

Information fran forvaltningen
§7 Diarienummer 2023/ AON 0144

Aldre- och omsorgsniamndens beslut

— Informationen noteras

Beskrivning av arendet

John Henriksson, forvaltningschef for dldre- och omsorgsforvaltningen,
limnar tillsammans med medarbetare fran forvaltningen muntlig information
vid sammantridet rérande dldre- och omsorgsnimndens verksamhetsomraden.

Bland annat kommer information presenteras om digitalisering.

Bilagor
Digitalisering Aldre och omsorgsforvaltningen PP - kopia.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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Motesdatum

2024-01-22

Anmalan av delegationsbeslut
§8 Diarienummer 2023/ AON 0146

Aldre- och omsorgsniamndens beslut

— Anmilda delegationsbeslut noteras.

Beskrivning av arendet

Aldre- och omsorgsnimnden har 6verlitit sin beslutanderitt till tjinsteperson
och ordférande enligt nimndens delegationsordning. Anmalan av
delegationsbeslut innebir inte att ndmnden far faststilla eller ompréva
besluten. Namnden redogors for beslut fattade enligt nimndens
delegationsordning samt beslut tagna enligt 4 kap 2 § Socialtjanstlagen (SoL)).

Foljande delegationsbeslut anmals:
Delegationsbeslut om beslutsattestanter 2024.
Statistik 6ver delegationsbeslut enligt 4 kap 2 § socialtjanstlagen.

Justering av avgifter 2024,

Bilagor

Delegationsbeslut 2024-01-12 med attestlista.pdf
12. Delegationsbeslut 4 kap 2 2023 december.pdf
Justering av avgifter 2024 paskriven.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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Méotesdatum
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Meddelanden
§9 Diarienummer 2023/ AON 0147

Aldre- och omsorgsniamndens beslut

— Meddelandena noteras.

Beskrivning av arendet

Aldre- och omsorgsnimnden redovisas foljande meddelanden:

Antal kopta platser

Kommunala tillganglighetsradets protokoll 2023-11-29 §§ 59-68
Nyhetsbrev fran SKR december 2023

Handlingsplan f6r god och nira vard i Stockholms lin 2024-2030
Nyhetsbrev MFD december 2023

Beslut om inhibition Lindalens omsorg FRS mal nr 23238-23 (2023-12-00)
Cirkular 2359 frin SKR

Beslut fran IVO om avskrivning av tillsyn.

Beviljat uppskov for svar pa remiss om kvaliteten inom hemtjansten.

Statistikrapport fran patientsikerhetsnimnden.

Bilagor

Kopta platser 2023.pdf

Protokoll kommunala tillginglighetsradet 2023-11-29 §§ 59-68.pdf

Mail med nyhetsbrev SKR december 2023.html
handlingsplan-f6r-god-och-nira-vard-och-omsorg-i-stockholms-lin-2024-
2030.pdf

mail med nyhetsbrev MFD december 2023.html

Beslut inhibition Lindalens Omsorg FRS mal nr 23238-23 (2023-12-06).pdf
Cirkular23_59.pdf

Beslut Tyres6 kommun.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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2024-01-22

Beslut Tyresé kommun.pdf
Korrespondens om uppskov.pdf
Statistikrapport.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



