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Hot och vald mot personalen som skoter
vara vagar. Svar pa skrivelse fran Anders
Lindman (SD)

Forslag till beslut

1. Trafiknimnden godkinner kontorets tjdnsteutldtande som svar
pa skrivelsen.

Gunilla Glantz
Forvaltningschef
Ulrika Falk
Avdelningschef
Jonathan Pertot
Enhetschef
Bakgrund

Trafikndmnden mottog skrivelsen Hot och vdld mot personalen som
skoter vara vagar av Anders Lindman (SD)vid trafikndmndens
sammantridde den 19 oktober 2023.

I skrivelsen stiller skribenten fragor gillande hur vanligt
forekommande det dr med hot riktad mot personal inom trafik- eller
trafiknéra serviceyrken samt vilka dtgirder kontoret vidtar for att
forebygga att personal inom de omradden kommunen har
huvudmannaansvar for inte ska utsittas for hot och véld.

Frégorna 1 skrivelsen ar foljdfragor pa ett tjansteutldtande som togs
upp 1 trafikndmndens sammantrdade den 28 september 2023,
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Snordjningsinformation i realtid till stockholmarna. Svar pa
skrivelse frdn Dennis Wedin m.fl. (M) och Markus Berensson m.fl.
(C) (Dnr T2023-00891).

Arendets beredning

Arendet har beretts inom trafikkontoret.

Trafikkontorets synpunkter

Trafikkontorets har upphandlat avtal for barmarksrenhallning och
vintervighallning av gatumark. Avtalen &r totalentreprenad,
kontoret har déarfor inget arbetsmiljdansvar for yrkesarbetare som
utfor barmarksrenhallning och snordjning, det ar kontorets
upphandlade entreprendrers ansvar.

Kontorets drift av gator och torg fordelas mellan 14 olika
driftkontrakt, samtliga kontrakt har sedan uppstart rapporterat att de
nagon ging upplevt hot eller vild mot yrkesarbetare. Det dr svért att
peka ut nagra sarskilda tidpunkter dér hot och vald &r mer
forekommande. Déaremot rapporterar entreprendrerna om att
nattarbetet upplevs otryggare én arbete pa dagtid.

Under vintern 2022-2023 rapporterade kontorets entreprendrer om
nio hédndelser kopplade till hot och véld, varav fem stycken
intriffade i kontraktsomradet HALS (Higersten-Liljeholmen,
Alvsjo och Skirholmen). Incidenterna varierade i allt frén att
yrkesarbetare fatt foremal kastade pa sig till att en person tagit sig in
1 ett snordjningsfordon och hotat chaufforen. Under vintersésongen
2023-2024 bemannar entreprendrerna vinterdriften med 67 stycken
yrkesarbetare for manuella atgdrder samt bemanning av 240
maskiner for snérojning.

Kontorets entreprenorer, som har arbetsmiljdansvaret, har vidtagit
atgarder for att forbattra sdkerheten for sina yrkesarbetare. De har
installerat kroppskameror, sdkerhetslarm och arbetet utfors i par i

den utstrackning det &r mojligt.

Kontoret ser tillsammans med entreprendrerna dver platser dar det
gér att utfora arbetet dagtid istéllet for nattetid med samma
funktionskrav. Kontoret arbetar ocksd med att se 6ver det system vi
tillhandahaller och hot som kommer in via Tyck Till 1 syfte att
sdkerstdlla att entreprendrerna kan arbeta utan att fa hot riktade mot
sig via stadens drendehanteringssystem.

Slut



Stockholms Trafikkontoret Tjansteutlatande
stad Stadsmiljo Dnr T2023-02886
Sida 3 (3)

Bilagor

1. Hot och véld mot personalen som skoter vara végar. Skrivelse
frdn Anders Lindman (SD)
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