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Utredning av förutsättningarna att införa förenklad 
handläggning av vissa hemtjänstinsatser för äldre 

§ 44 Diarienummer 2024/ÄON 0042 50 

Äldre- och omsorgsnämndens beslut 

1. Äldre- och omsorgsnämnden inför förenklad handläggning av 

hemtjänst inom äldreomsorgen för invånare fyllda 75 år eller mer. 

2. Äldre- och omsorgsnämnden ger förvaltningen i uppdrag att införa 

förenklad handläggning av hemtjänst under 2024 med den inriktning 

som föreslås i tjänsteskrivelsen. 

 

Beskrivning av ärendet 

Äldre- och omsorgsförvaltningen föreslår att äldre- och omsorgsnämnden 

inför förenklad handläggning av hemtjänst för äldre personer enligt 4 kap. 2 a § 

socialtjänstlagen (2001:453). Syftet är att göra det enklare för invånarna att 

ansöka om hemtjänst och erbjuda ökade möjligheter att få inflytande över sina 

insatser. Ytterligare ett syfte är att förenkla administrationen och frigöra tid för 

biståndshandläggarna som kan koncentreras på mer komplexa ärenden och 

uppföljning av kvalitet och nöjdhet. 

Förvaltningens förslag innebär att personer, som är 75 år eller äldre kan 

beviljas hemtjänst i form av serviceinsatser samt trygghetslarm utan individuell 

behovsprövning. Med serviceinsatser avses städ, tvätt och klädvård, 

matdistribution, inköp inklusive apoteksärenden. 

Alla inom målgruppen för äldreomsorgen kan dessutom alltid ansöka om 

bistånd och få den individuellt prövad och beslutad enligt 4 kap. 1 § SoL. 

  

Ordförandeförslag 

Ordförande Susann Ronström (S) föreslår att äldre- och omsorgsnämnden beslutar 

att: 

1. Äldre- och omsorgsnämnden inför förenklad handläggning av 

hemtjänst inom äldreomsorgen för invånare fyllda 75 år eller mer. 

Beslutande organ 

Äldre- och omsorgsnämnden 
Handlingstyp 

Protokollsutdrag 

Mötesdatum 

2024-05-20 
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2. Äldre- och omsorgsnämnden ger förvaltningen i uppdrag att införa 

förenklad handläggning av hemtjänst under 2024 med den inriktning 

som föreslås i tjänsteskrivelsen. 

Beslutsgång 

Ordföranden ställer frågan om äldre- och omsorgsnämnden bifaller 

ordförandeförslaget och finner att äldre- och omsorgsnämnden bifaller det. 

Särskilda yttranden 

Tom Nilstierna (C) inkommer med särskilt yttrande. Yttrandet biläggs ärendet.  

Bilagor 

Tjänsteskrivelse-Förenklad handläggning, tjbrd.docx 

KPR synpunkter på förenklad handläggning.pdf 

Kommunala pensionärsrådet protokollsutdrag 2024-04-17 § 13.pdf 

Förenklad handläggning av hemtjänstinsatser.pptx 
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Protokoll för äldre- och omsorgsnämnden 

Datum 2024-05-20 

Tid 18:30–20:09 

Plats Myggdalen 

Närvarande Se närvarolista 

Justeringsdatum 2024-05-31 

Paragrafer 41–54 

Underskrifter Protokollet justeras med digital underskrift. 

Underskrifter finns på sista sidan i protokollet. 

Sekreterare Johanna Skybäck 

Ordförande Susann Ronström 

Justerande Torbjörn Skarin 

 ANSLAG / BEVIS 

Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

Observera att anslagstiden inte är samma sak som överklagandetiden. 

Beslutande organ Äldre- och omsorgsnämnden 

Sammanträdesdatum 2024-05-20 

Datum då anslaget sätts upp 2024-05-31 

Datum då anslaget tas ned 2024-06-23 

Protokollets förvaringsplats Kommunkansliet 

Anslag upprättat av Johanna Skybäck 
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Närvarolista 

Beslutande 

Susann Ronström (S) 

Tony Thorén (L) 

Torbjörn Skarin (M) 

Lilian Nylinder (MP) 

Tom Nilstierna (C) 

Lena Elfström (V) 

Roger Gusthage (M) 

Jörgen Nilsson (SD) 

Monica Clevesjö (SD) 

Eija Räty (S), tjänstgörande ersättare för Carl-Johan Carlsson (S) 

Jan-Åke Svensson (M), tjänstgörande ersättare för Giovanna Carlsson (KD) 

Ersättare 

José Blanco Garcia (S) 

Marie-Louise Larsson (L) 

Annika Stjärne Westlund (M) 

Ewelyn Schlossman Jangrot (M) 

Charlotte Wimmerman (SD) 

Karin Kling (SD) 

Övriga 

Anna Larsson, verksamhetschef, äldre- och omsorgsförvaltningen 

Eva Norgren, verksamhetschef, äldre- och omsorgsförvaltningen 

Johanna Skybäck, nämndsekreterare, kommunstyrelseförvaltningen 

John Henriksson, förvaltningschef, äldre- och omsorgsförvaltningen 

Karin Östensson, kvalitetscontroller, kommunstyrelseförvaltningen, närvarar §§ 41-47 

Peter Berg, verksamhetschef, äldre- och omsorgsförvaltningen 

Shyi Klint, medicinskt ansvarig sjuksköterska, kommunstyrelseförvaltningen, närvarar 

under § 41 

Sofia Perez, utredare, kommunstyrelseförvaltningen, närvarar §§ 41-47 

Sofie Multén, controller, kommunstyrelseförvaltningen 

Frånvarande 

Carl-Johan Karlson (S) 

Giovanna Carlsson (KD) 
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Anna Flemsten (S) 

Anders Isaksson (MP) 

Christina Carlsson (C) 


