Diarienummer: 2024/ AON 0067
Diarienummer: 2024/ASN 0076

Granskningsrapport

Boendestod, Anero

2024

Karin Ostensson & Sofia Pérez

tyresd kommun




Innehall

1] (Yo [ 011 o T [PPSR 3
111 (T PP PPUPUPOPRRRRR 3
RESUIAL ... et e e e e e e e e e e e e e e e e e as 4
Sammanvagd bedOmMNING ........ccciiiiiiiiiiee e 4
Verksamhetens UPPArag.....ccooeeeeeieeii e 5
(@ o= o 7= (o] o [ UEERRT 5
=T [ 11 Vo P 5
POISONAL. ... e e e e e e e e e e e 5
[ (o] g To] 1o PRSPPI 7
Brukares upplevda Kvalitet............ooooiiiiiiiiiiii e 7
Rutiner och arbetSmetOder ....... ..o 8
Social dokumMENTatioN ...........ooiiiiii e 8
Systematiskt kvalitetsarbete ... 9
N T 1Y U PUPUPUPOTRPRRR 9
][] €57 £ U PPPRPRPPRR 11
ReKOMMENAALIONET .....coeiiiiiiiieeie e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeenaee 11
661110 0 (= To 14 11 T PRSPPI 12



Inledning

I samband med den beslutade granskningsplanen 2024 f6r dldre och omsorgsnimndens
verksamhetsomraden' respektive arbetsmarknad och socialnimndens verksamhetsomraden?, togs
beslut om att Anero, som ir utférare av boendestdd, skulle granskas med anledning av att det 4r en

nyavtalad verksamhet.

Metod
Granskningen pagick under april och maj 2024.

Granskningen utgick fran gillande lagstiftning, Socialstyrelsens foreskrifter, lokala och nationella
riktlinjer samt lokala avtal och Gverenskommelser. Verksamhetens processer, rutiner och arbetssitt

har undersokts, beskrivits och bedémts i foérhallande till dess uppdrag.

Granskningen har omfattat:
e Anmilda besok for observationer vid olika tillfallen.
e Dialoger med kommunens myndigheter som beviljar insatsen
e Intervjuer med VD, operativ chef samt personal.
e Dialoger och samtal med personal och brukare.
e Granskning av social dokumentation.
e Genomging av verksamhetens ledningssystem och styrdokument.

e Ovriga dokument av vikt.

Bedomningen utav verksamhetens kvalitet har vigts samman utav verksamhetens forutsittningar,

arbetet 1 verksamheten och verksamhetens maluppfyllelse och kvalitetsarbete.

! Granskningsplan 2024 fér Aldre- och omsorgsnimndens verksamhetsomriden, diarienummer 2023/AON 0117
2 Granskningsplan 2024 Arbetsmarknad och socialtjinst, diarienummer 2023/ASN 0104



Resultat

Resultatet indikerar att utféraren pa kort tid har upprittat en organisation dir personalen har god
kompetens for att utféra uppdraget.

Ledningen och personalen upplevs ha ett gott och framgangsrikt samarbete. Det tillitsbaserade
ledarskapet framfors vara en bidragande faktor till personalens héga trivsel pa arbetsplatsen.
Personalen har ett stort brukarfokus och engagemang for sitt arbete och brukarna upplevs vara

vildigt n6jda med utférandet av insatser.

Verksamheten bedéms ddrfor var vilfungerande utifrin undersokta kriterier.

Sammanvagd bedémning

Kwvalitetsnivaer

Cl Gront visar goda exempel som med fordel kan spridas till andra verksamheter.

- Gult innebir att verksamheten har omriden som behodver utvecklas.

RGN Rott innebir att verksamheten uppvisar brister som maste atgirdas.

Kvalitetsniva | Bedémning

Brukare dr n6jda med insatsens utférande och upplevs ha stort

inflytande och delaktighet 1 utférandet av insatser.

Personalens inflytande 6ver schemaliggningen medfor att utféraren

kan erbjuda en storre flexibilitet vid planering av insatser.

Personalen har ett gott bemétande och dr lyhérda till brukares
behov.
Ledningen dr littillganglig och engagerad i arbetet i verksamheten.

Det tillitbaserade ledarskapet framférs som en bidragande faktor till

personalens hoga trivsel pa arbetsplatsen.

Alla brukare har en aktuell genomférandeplan som innehaller
tydliga mal med insatsen och en beskrivning fér hur mélen ska

uppnis.

Lépande journalanteckningar beskriver hur insatserna fortléper och
ger mojlighet till att f6lja brukares utveckling och huruvida insatsen

ger de effekter som 6nskas och férvintas uppna.

Det finns ett digitalt ledningssystem som innehaller de rutiner som
kravs for att sikerstalla att arbetet utfors pa ett enhetligt, effektivt

och sikert sitt. Personalen har god kinnedom om rutinerna och

dess innehill.

Arbetet med hur vild 1 nira relationer kan uppmarksammas och

hur personalen ska agera vid eventuell misstanke behdver utvecklas.




Verksamhetens uppdrag

Verksamheten utfor boendestodsinsatser enligt socialtjanstlagen’® (SoL) pd uppdrag av
arbetsmarknads- och socialférvaltningen samt dldre- och omsorgsférvaltningen 1 Tyresé kommun.
Beslut om boendestédsinsatser fattas av bistindshandliggare inom respektive férvaltning.
Boendestodsinsatser ska vara tillgangligt fran klockan 07:00 till 22:00 alla dagar i veckan och erbjuds
till f6ljande malgrupper.

e Personer med psykisk/neuropsykiska funktionsnedsittningar.
e Personer med begiavningsmissiga funktionsnedsittningar (omfattas av definitionen av
personkrets 1 och 2 enligt lagen om st6d och service for vissa funktionshindrade, LSS).

e Personer med samsjuklighet/beroendeproblematik.

Tyresé kommun tillimpar lagen om valfrihetssystem* (LOV) for insatsen vilket innebir att brukaren
kan vilja utforare bland valbara aktorer. Inom ramen f6r LOV verkar boendestodet i egen regi och
privata utférarna under samma villkor. Anero har varit en valbar utférare av boendestdd 1 Tyreso
kommun sedan februari 2023 och har darfor inte granskats tidigare.

Vid granskningens tidpunkt har 35 brukare valt Aneros boendestod som utforare f6r sina
boendestddsinsatser.

Verksamheten har sitt huvudkontor i Slussen pa S6dermalm.

Organisation
Anero REAF AB startade upp sin verksamhet 2015 och driver ett HVB-hem (hem f6r vard eller

boende), konsulentstod for jour- och familjehemsvird och en gruppbostad enligt LSS’ utéver
utférandet av boendestodsinsatser.
Aneros boendest6d har funnits sedan borjan av 2022 och idr f6r nirvarande valbar utférare i

Huddinge, utéver Tyreso.

Ledning

Verksamheten leds av en verkstillande direktér (VD) och en operativ chef, dir VD:n ir socionom
och operativa chefen ir beteendevetare. Bada har omfattande erfarenhet inom socialt arbete, inklusive
ledande befattningar. VD:n har det 6vergripande ansvaret f6r personalfrigor samt f6r ekonomi och

administration, medan operativa chefen ansvarar for placeringar och kvalitetssikring.

All personal beskriver att de upplever ledningsfunktionerna som littillgingliga och lyhérda.

Personal

Bemanning och kompetens

Arbetsgruppen som utfér boendestddsinsatser i Tyreso bestir av tre medarbetare.

3 Socialtjinstlag (2001:453)

4Lag om valfrihetssystem (2008:962)

5 Lag (1993:387) om st6d och setvice till vissa funktionshindrade



https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-2001453_sfs-2001-453/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2008962-om-valfrihetssystem_sfs-2008-962/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1993387-om-stod-och-service-till-vissa_sfs-1993-387/

Personalgruppen rekryterades bade internt och externt i samband med att utféraren startade sin

verksamhet 1 Tyreso.

I kommunens forfragningsunderlag for boendestodsinsatser framgar att minst 70 procent av
utforarens personal ska ha tillricklig med teoretisk kompetens och att minst 20 procent ska ha
tillricklig praktisk erfarenhet. Socialstyrelsens allmidnna rdd om kunskaper hos personal som ger stéd,
service eller omsorg enligt SoL. och LSS till personer med funktionsnedsattning® ger vigledning om
limplig utbildning och kompetens f6r uppdraget.

Vid intervjuer framgir att all personal har praktiskt erfarenhet och majoriteten teoretisk kompetens
som gir i linje med Socialstyrelsens allmdnna rad.

Det beskrivs att en del av personalen har gatt utbildning i MI (motiverande samtal) och har kunskaper
om autismdiagnoser, tydliggérande pedagogik, alternativ kompletterande kommunikation (AKK)
samt missbruk.

En gemensam kompetensutvecklingsplan har tagits fram for att bredda och stirka personalens
kompetens inom olika omraden. Vid intervjuer framgar dock att det inte finns ndgon planerad
utbildning i nartid.

Ledningsfunktioner berittar att kompetensutveckling huvudsakligen sker genom dialoger och
fallbeskrivningar som personalen sjilva lyfter vid gemensamma moten. Personalen upplever att de via
gemensamma moten och i dialog med ledningen far tillrickligt med handledning for att kunna méta
komplexa situationer.

I forfragningsunderlaget finns inget krav pa att personalen ska kunna behidrska andra sprak dn
svenska, men utféraren ska se till att det finns tolk att tillga vid behov. Ledningen beskriver att de

hittills inte har fatt uppdrag om att utféra boendestodsinsatser dir det behovts tolk.

Schemaliggning

Ledningen beskriver att personalen planerar deras schema sjilvstindigt utifran brukares behov och
onskemal. Personalen utgar inte utifran kontorslokalen utan borjar och avslutar sin arbetsdag hos de
som har boendestodsinsatser.

Under intervjuer framhaller personalen att de ser detta som mycket positivt dd de har mojlighet att
anpassa sin planering efter brukarnas individuella behov. De betonar dven férdelen av att kunna vara
flexibla och snabbt anpassa sig nir brukarna behover det.

Eftersom viss tjanstgoring under kvillar och helger férekommer kan personalen vid behov av
arbetsledning utanfor kontorstider vinda sig till den operativa chefen i férsta hand, men dven till VD
som alternerar ansvaret mellan varandra.

Vid eventuell frainvaro tar den operativa chefen kontakt med brukare som berdrs for att omboka
bescket eller erbjuda att det ombesérjs av en annan boendestddjare.

Vid lingre franvaro finns det vikarie fran en annan verksamhet att tillga om behovet skulle foreligga.
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Socialstyrelsens allminna rid om kunskaper hos personal som ger st6d, service eller omsorg enligt Sol. och LSS till
personer med funktionsnedsittning (SOSES 2014:2)


https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/foreskrifter-och-allmanna-rad/konsoliderade-foreskrifter/20142-om-kunskaper-hos-personal-som-ger-stod-service-eller-omsorg-enligt-sol-och-lss-till-personer-med-funktionsnedsattning/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/foreskrifter-och-allmanna-rad/konsoliderade-foreskrifter/20142-om-kunskaper-hos-personal-som-ger-stod-service-eller-omsorg-enligt-sol-och-lss-till-personer-med-funktionsnedsattning/

Arbetsmiljo

Hela personalgruppen framhaller att de har en hég trivsel pa arbetsplatsen och upplever att det dr en
trygg och siker arbetsmiljo. De beskriver att det 4r ansvarig boendestédjare med stéd av operativa
chefen som utfér riskbedémningar hos brukaren, vilket alltid gors i samband med ett nytt uppdrag.
Det framfors av ledningen och personalen att det under gangna aret inte f6rekommit nagot behov av

att uppritta sarskilda handlingsplaner for att férebygga hot- och valdssituationer.

Ekonomi

Ersittning utgdr fran prestationsbaserad ersittning, det vill siga att utfoérarna ersitts for utférd tid
inom ramen f6r brukarens beviljade tid.
Det finns i dagslaget inget uppsatt mal gillande utférandegrad. Ledningen framhaller att det 4r av vikt

att boendestodjare har utrymme i deras planering for att kunna vara flexibla gentemot brukare.

Brukares upplevda kvalitet

Kontaktmannaskap

Den operativa chefen utser en kontaktman i samrad med personalen innan uppstartsméte med
brukare och handliggare. Det ir direfter den operativa chefen och/eller kontaktman som deltar vid
motet.

Det finns en skriftlig beskrivning for kontaktmannens ansvar och uppdrag,.

Det beskrivs i intervjuer att kontaktmannen dr den som primirt utfér boendestodsinsatser, men att
vissa bes6k ombesotjs vixelvis av tvd boendestodjare. Vid eventuellt lingre planerad frinvaro

beskriver personalen att brukaren far triffa ersittaren med god framférhallning.

Brukares uppfattning

En god kvalitet inom boendestdd innebar att brukarna far stdd utifran deras individuella behov och
onskemal. Insatsen ska frimja brukarens sjilvstindighet och delaktighet i beslutsprocesser som
péaverkar deras livssituation.

Under december 2023 utférde verksamheten en egen brukarundersokning for att undersoka hur
brukarna upplevde insatsens utférande. Av 28 utdelade enkiter inkom 23 svar (82 procent). Resultatet
presenteras 1 bilaga 1 — Brukarundersokning, Anero boendestid.

Sammanfattningsvis upplever de svarande att de far det st6d de behéver, har inflytande 6ver insatsens
utférande och att boendestodet kommer pa de bestimda tiderna.

Resultatet kommer delges till de svarande under maj 2024. Ledningen beskriver att de trots en hog
n6jdhet bland svaren ser ett utvecklingsomrade gillande hur brukarna ska ga tillviga for att framfora

synpunkter och klagomal.

I samband med observationer lyfter brukarna att de upplever fortroende fér deras boendestodjare

och dr néjda med insatsernas utférande.

Personalen berittar att brukarna har fasta métestider med sina boendestddjare, vilket skapar
forutsigbarhet for dem. De beskriver dven att det finns utrymme f6r flexibilitet vid speciella tillfdllen

som till exempel stod vid likarbesok.



Rutiner och arbetsmetoder

Rutiner

Personalen har tillgang till verksamhetens ledningssystem via en inképt plattform. Vid intervjuer
framgar att personalen har kinnedom om upprittade rutiner och kan hinvisa till dess innehall.

De beskriver bland annat att det finns en tydlig beskrivning och process f6r inhimtande av samtycke,
hur de ska g4 tillviga for att rapportera eventuella o6nskade hindelser och hur de skulle agera vid
eventuell oro for barn.

Det framgar vid intervjuer att verksamheten behover utveckla arbetet med att tydliggéra hur vald i

nira relationer kan uppmirksammas och hur personalen ska agera vid eventuell misstanke.

Motesstruktur

Varannan vecka triffas personal, VD och operativ chef. Métet omfattar tid £6r arbetsplatstraff (APT)
och dven utrymme fér handledning, reflektion och kompetensutveckling.

Ledningen lyfter att de har regelbunden telefonkontakt med personalen och vid behov avstimningar.
Personalen framfor att nuvarande métesstruktur ér tillricklig £6r att mota deras behov av reflektion,

diskussion och handledning,.

Digitala arbetssatt

Utféraren anvinder en digital plattform som erbjuder olika verktyg och funktioner for att underlitta
bland annat kommunikation, dokumentation och planering. Det beskrivs av personalen att verktyget

anvinds sparsamt och att de anvinder frimst mobiltelefon for att kommunicera med brukare.

Samverkan

Personal och ledning beskriver att samverkan med handliggarna fran de tre myndigheterna som
beviljar insatsen dr valfungerande. Personalen beskriver att de har direktkontakt med ansvarig
handliaggare f6r drendet och att de oftast ar delaktiga i uppfoljningen av insatsen.

I dialog med myndighet framfors att utféraren upplevs tillmétesgaende och flexibel.

Social dokumentation

Social dokumentation omfattar genomférandeplaner, journalanteckningar och andra handlingar som
ir relevanta for insatsens genomférande. Den sociala dokumentationen ir lagstyrd och syftar till att
sikerstilla den enskildes trygghet och rittssikerhet samt méjliggéra uppfoljning av genomforda

insatser’.

Den sociala dokumentationen fors 1 Tyresé kommuns verksamhetssystem Treserva. Personalen har
tillgang till systemet via mobiltelefon och tjinstedator.

Kontaktmannen ér ansvarig for att uppritta en genomférandeplan inom 30 dagar efter uppdraget har
inkommit fran myndighet.

Personalen upplever att uppdragen ar tydliga och utgir fran dem nir genomférandeplanen ska

upprattas.
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Socialstyrelsen. Dokumentation — Vad ska dokumenteras i socialtjinsten?


https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/juridiskt-stod-for-dokumentation/dokumentation-vad-ska-dokumenteras-i-socialtjansten/

Den enskildes delaktighet i upprattandet av genomférandeplaner ér visentlig for att kunna utfora
insatsen utifrin dennes 6énskemal. Personalen beskriver att genomférandeplanen gors skriftligt
tillsammans med brukaren och att de sedan skriver 6ver informationen i verksamhetssystemet.

Vid granskning av den sociala dokumentationen konstateras att majoriteten av brukarna har en aktuell
genomférandeplan och det framgar huruvida de varit delaktiga i upprittandet och i det fall pa vilket
sitt. Majoriteten av genomforandeplanerna dr detaljerade och innehaller delmal som bidrar till det

overgripande malets uppfyllelse. Det finns dven beskrivet nir och hur ofta stodet ska ges.

Personalen berittar att genomforandeplanen inte anvinds i1 det dagliga arbetet utan frimst vid
uppstart och uppfoljning av insatser. De beskriver dock att de gor lI6pande foérandringar i denna om

behovet hos brukaren forandras.

Det framfors vid intervjuer att boendestodjarna dokumenterar varje besok i brukarens journal.
De framhaller att det finns tillrickligt med tid for att dokumentera insatsernas utférande.
Vid granskning observeras att journalerna innehaller anteckningar som beskriver hur insatserna

fortloper och hur de bidrar till uppsatta mal i genomforandeplanen.

Systematiskt kvalitetsarbete

Lex Sarah

All tillfragad personal kan beskriva lex Sarah och dess innebord.
Det finns en skriftlig rutin som beskriver lex Sarah och dess inneb6rd samt ger information om hur

personalen ska agera vid misstanke om eller risker f6r missférhallanden.

Avvikelser, synpunkter och klagomal

Det finns skriftliga rutiner f6r hur personalen ska agera vid en avvikande hindelse. Utf6raren har ett
digitalt avvikelsehanteringssystem for rapportering och utredning av avvikelser.

Intervjuad personal beskriver att vid en eventuell hindelse skulle de rapportera detta till
ledningsfunktioner for att fa st6d i en vidare hantering. De har dock inte skrivit nagon avvikelse dnnu
da ingen oonskad hindelse har skett sedan uppstarten.

Ledningsfunktioner beskriver att de kontinuerligt diskuterar vilka hindelser som skulle kunna vara en
avvikelse och lyft vikten av att rapportera dessa.

Sedan uppstarten har ledningen inte tagit emot nagon synpunkt eller klagomal gillande utférandet av
insatser, vilket annars kan framforas via telefon eller mejl. Utifran resultatet pa utférd

brukarundersokning ser de dock ett behov att tydliggora tillvigagangsittet for brukare.

Analys

Utféraren har sedan uppstarten 2023 tagit emot cirka 35 uppdrag fran Tyres6 kommun. Utféraren
och myndigheterna beskriver att de har en god samverkan sinsemellan vilket underlittar utférandet av

individanpassade boendestddsinsatser.



Personalen framhaller att det tillitbaserade ledarskapet ir en bidragande faktor till deras hoga trivsel
pé arbetsplatsen. Personal och ledning upplevs engagerad och man om att utféra insatserna utifran

brukares individuella behov.

Personalen beskriver att det finns en kollegial samhdorighet sinsemellan och mellan personal och
ledning. De lyfter att de upplever att de far stéd i arbetet samt att det finns utrymme for

gemensamma reflektioner och diskussioner.

I en delstudie av FoU Sédertérn undersdktes hur personer som beviljats insatsen boendestéd
uppfattar den®. I studien beskrivs att tre boendestodjare som besoker brukaren anges som en dvre
grins for att stodet inte ska fa negativa inslag, aven om det i vissa fall kan vara tillrickligt med max en
boendestodjare for att brukaren ska fa ett fungerande stéd.

Utféraren har arbetat fram en struktur dar i regel brukaren endast triffar en boendestédjare som ar
ens kontaktman. Vid kontaktmannens franvaro, erbjuds brukaren besok frin annan boendestdjare

eller ett besok vid senare tillfalle.

Bade personal och ledning lyfter att det begrinsande antalet boendestddjare bidrar till den nira
relationen som brukare har med utforaren. De lyfter dock att det medfér en viss sarbarhet vid

eventuell lingre franvaro.

Resultatet fran brukarenkiten tyder pa att brukarna ir vildigt n6jda med insatsens utférande och

kianner fértroende for deras boendestddjare, vilket bekriftas av utférda observationer.

Utféraren har ett digitalt ledningssystem som innehéller de rutiner som krivs for att sikerstilla att
arbetet utfors pa ett enhetligt, effektivt och sikert sitt. Rutinerna bedéms vara vil implementerade
och personalen har en god féljsamhet till dessa. Verksamheten behover dock utveckla arbetet med

hur vald i ndra relationer kan uppmirksammas och hur personalen ska agera vid eventuell misstanke.

Alla brukare har en aktuell genomférandeplan och majoriteten har varit delaktiga vid upprittandet.
Majoriteten av upprittade genomférandeplaner innehaller delmal och en tydlig beskrivning f6r hur
malen med insatsen ska uppnas, vilket kan skapa virde for brukaren och utférandet ska kinnas
motiverande’.

Vi granskning av brukares sociala journaler noteras att anteckningarna innehaller detaljerad
information om insatsernas utférande och hur de bidrar till att uppna malen i genomférandeplanen.
Utférarens arbetssitt gillande social dokumentation bedéms darfor ge mojlighet till att f6lja brukares

utveckling och huruvida insatsen ger de effekter som 6nskas och férvintas uppna.

All personal har kunskap om lex Sarah och dess innebérd.

8
9

Boendestéd - Stockholm Sédertérn Gotland - Delrapport: Interviustudie
Delaktighet och inflytande i arbetet med genomférandeplaner, kunskapsstéd till verksamheter f6r personer med
funktionsnedsittning, Socialstyrelsen 2014
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https://insynsverige.se/documentHandler.ashx?did=1938096
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/kunskapsstod/2014-10-6.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/kunskapsstod/2014-10-6.pdf

Slutsats

Resultatet indikerar att utféraren pa kort tid har upprittat en organisation dir personalen har god
kompetens for att utféra uppdraget.

Ledningen och personalen upplevs ha ett gott och framgangsrikt samarbete. Det tillitsbaserade
ledarskapet framfors vara en bidragande faktor till personalens héga trivsel pa arbetsplatsen.
Personalen har ett stort brukarfokus och engagemang for sitt arbete och brukarna upplevs vara

vildigt n6jda med utférandet av insatser.

Verksamheten bedéms dirfér var vilfungerande utifran undersokta kriterier.

Rekommendationer

Resultaten av granskningen aterkopplas muntligt och skriftligt till VD och operativ chef som ges
mojlighet att faktagranska innehallet innan rapporten firdigstills. Rapporten 6verlimnas sedan till
ansvariga forvaltningar, som tar beslut om eventuella atgirder verksamheten behover vidta. Slutligen

sker en aterrapportering av granskningen till ansvariga nimnder.
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ger stdd, service eller omsorg enligt SoL. och LSS till personer med funktionsnedsittning

e Socialtjanstlagen (2001:453)

e Socialstyrelsen (2024). Delaktighet och inflytande i arbetet med genomférandeplaner
Kunskapsstdd till verksamheter f6r personer med funktionsnedséttning.

[https:/ /www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/kunskapsstod/2014-10-6.pdf]

e Socialstyrelsen (2024). Det dr mitt hem Vigledning om boende och boendestéd for personer
med psykisk funktionsnedsittning. [https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/vagledning/2010-12-26.pdf]

e Andersson, G. (2015). Boendestod — Stockholm Sidertirn Gotland. Delrapport: intervjustudie. FoU
Sodertorns skriftserie nr 133/15. 2015. [https://su.diva-
portal.org/smash/get/diva2:1605791/FULLTEXTO01.pdf]
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