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Sammanfattning
I denna aterrapportering redovisas de mest betydande erfarenheter och
forbittringsomraden fran valet till Europaparlamentet 2024.

Beskrivning av arendet

Efter valet till Europaparlamentet har kommunkansliet dokumenterat
erfarenheter och forbattringsomraden inf6r kommande val. I denna
aterrapportering redovisas de mest betydande av dessa erfarenheter och
forbittringsomraden. Aterrapporteringen bygger pa information fran
tjanstepersoner som har arbetat aktivt med genomférandet av valet samt frin
ordféranden, vice ordféranden och rostmottagare som har arbetat 1 vallokaler

fyresd kommn
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och ansvariga och réstmottagare som har arbetat i fortidsrostningslokaler.
Valnimndens representanter har dven limnat sina synpunkter efter besok i
r6stnings- och vallokaler.

Valdeltagande

Av 35 798 rostberittigade rostade 21 572 personer vilket innebir ett
valdeltagande pd 60,26 procent, att jimféra med 61,53 vid valet till
Europaparlamentet 2019.

Informationsinsatser

Malet med kommunikationen kring EU-valet var att underlitta rekrytering av
rostmottagare samt att 6ka eller bibehiélla rostdeltagandet i Tyreso.
Kommunikationsstaben upprittade valsidor pa kommunens webbplats med
praktisk information om fortidsrostnings- och vallokaler, 6ppettider, rostkort
med mera. Affischer sattes upp om var och nir man kunde fortidsrosta. Nyhet
om valet och valsidorna fanns pa kommunens webbplats och det annonserades
pa kommunens egna digitala skirmar. Det informerades dven i sociala medier
om valsidorna, och om hur foértidsréstningen skulle ga till. Material fran
Valmyndigheten delades i sociala medier. Det annonserades 1 Kommunrutan i
tidningen Mitt 1 Tyres6 om fortidsrostningen och om att det fanns information
pa olika spriak pa Valmyndighetens webbplats. En redaktionell annons
publicerades i mitten av maj i Mitt i med uppmaning att résta i EU-valet.

Under fértidsrostningsperioden och fram till valdagen hade kommunkansliet
en valtelefon som medborgarna kunde ringa vid fragor om valet samt en
speciell e-postadress for valfragor. Kommunkansliet tog emot ett antal
telefonsamtal till valtelefonen frain kommuninvanare som stallde fragor om
tortidsrostningslokaler, réstkort, valsedlar med mera. Den stora merparten av
samtalen till valtelefonen var dock frin réstmottagare 1 fortidsrostningslokaler
och vallokaler.

Rekrytering och utbildning

Kommunkansliet ansvarade for rekryteringen av rostmottagare till rostnings-
och vallokaler. Infor bade fortidsréstningen och valdagen fylldes samtliga
platser och det upprittades en lista med reserver. Det var ett stort intresse for
att arbeta i detta val och det var relativt latt att hitta réstmottagare men svart
att hitta ordférande och vice ordférande till respektive lokal. Reservlistan for
valdagen bestod av ett tjugotal personer. Det var fa avhopp i ett sent skede och
endast tva reserver behoévde kallas in.

I respektive vallokal arbetade en ordférande, en vice ordférande samt fem
réstmottagare. Den stora majoriteten av de som arbetade 1 detta val hade
arbetat vid nagot tidigare val.
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Totalt rekryterades till valdagen 130 réstmottagare, 26 ordféranden och 26 vice
ordféranden till kommunens 26 valdistrikt. Darutéver rekryterades ett tjugotal
personer till reservlistan. I fortidsréstningen arbetade totalt 32 personer. Varje
tortidsrostningslokal hade en ansvarig som ansvarade for schemaldggning och
iordningsstillande av lokal. I fortidsréstningslokalen i huvudbiblioteket fanns
tva ansvariga 1 fortidsrostningen da det tidigare val har varit ett stort tryck pa
den lokalen samt att den har lingre 6ppethallande. Pa det stora hela fungerade
arbetet med foértidsrostningen och i vallokal pa valdagen mycket val.

Utéver detta rekryterades ocksa atta stycken informatorer/vigvisare till
Nybodaomradet dir det ligger sex vallokaler pa en relativt liten yta. Fyra
ungdomar arbetade under férmiddagen och fyra under eftermiddagen, och
deras arbete gick ut pd att rora sig i omradet och visa viljare till ritt vallokal.

Bemanningen saval under fortidsréstningen som under valdagen upplevdes 1
stort vara tillracklig.

Utbildningar f6r samtliga réstmottagare som skulle arbeta pa valdagen
anordnades av kommunkansliet vid fem tillfillen pé kvillstid. Darutéver
arrangerades utbildningar pa dagtid f6r samtliga réstmottagare som arbetade 1
fortidsréstningen och som ambulerande rostmottagare.

Vallokaler

Samtliga vallokaler och r6stningslokaler besoktes av kommunkansliet infér
valet for att inspektera tillgangligheten men ocksa for att fa information om
lokalens faciliteter och kunna planera for ett bra fléde av viljare under
valdagen.

Flera avstimningar dgde ocksd rum med sakerhetsenheten och
fastighetsenheten for att sikerstalla att allt i méjligaste man skulle flyta pa
under valdagen vad giller larm, belysning och ventilation med mera.

Pa det stora hela fungerade arbetet i lokalerna vil, men i ndgra av lokalerna
uppstod problem. Larmet gick 1 nigon lokal pa valdagen (Tyresé gymnasium)
och nagon lokal (Trollbickens kyrka) gick inte att larma pa nir de sista skulle
limna lokalen. Flera upplevde ocksa att larminstruktionen inte stimde
(Sttimmets skola och Tyres6 gymnasium). Pa nagon skola hade stidning inte
skett enligt kommunkansliets bestallning. Det saknades ocksa bord och stolar i
flera lokaler. Det 16stes i flertalet fall med att kommunens internservice korde
dit detta under 16rdagen. I nagot fall himtade ordféranden pa egen hand stolar
hemifran.

Fortidsrostning
I likhet med féregaende val hade kommunen fortidsrostningslokaler i
servicecenter i kommunhuset samt i biblioteken 1 Tyreso centrum, Trollbdcken
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och Tyres6 Strand. Fortidsrostningslokalen i Granangsringen som anvindes
2022 anvindes inte vid detta val. Totalt sett hade kommunen alltsa fyra
tortidsrostningslokaler. Fortidsrostningen pagick fran och med 22 maj till
valdagen den 9 juni. Fortidsrostningslokalen i kommunens servicecenter hade
oppet alla dagar under fortidsréstningen samt under valdagen.
Fortidsrostningen pa biblioteken var Sppen under bibliotekens ordinarie
Oppettider, mandag- sondag i huvudbiblioteket, mandag- 16rdag 1 Trollbdckens
bibliotek samt mandag-fredag och s6ndag, samt I6rdagen fore valdagen 1
Strandbiblioteket. Samtliga bibliotek var stingda under nationaldagen den 6
juni.

Det anordnades ingen sirskild fortidsrostning, sa kallad institutionsrostning, pa
kommunens vard- och omsorgsboenden. De boende kunde istillet r&sta
genom sa kallad ambulerande rostmottagning vilket upplevdes som vildigt
uppskattat. Pa Villa Basilika réstade 2 stycken, pa Trollingen 12 stycken, pa
Skondalsvillan 12 stycken och pa Villa Fornudden 1 stycken. Totalt rostade
alltsa 27 personer pa kommunens vard- och omsorgsboenden. Darutéver
rostade 14 personer via ambulerande rostmottagning 1 6vrigt. Totalt togs
dirmed 41 roster emot via ambulerande réstmottagning. Den ambulerande
rostmottagningen skottes av personal fran kommunens servicecenter,
tillsammans med personal fran kommunkansliet och fran internservice.

I likhet med de senaste valen anlitade kommunen PostNord f6r hanteringen av
kommunens fortidsroster. Kommunkansliet upplever att PostNord skotte sitt
uppdrag professionellt och palitligt 4ven denna ging.

Antalet mottagna fortidsroster 1 varje lokal ses nedan.

Fortidsrostningslokal Antalet mottagna roster 2024
Huvudbiblioteket 4667
Trollbickens bibliotek 2338
Biblioteket i Tyres6 strand 1419
Servicecenter 1666

Det totala antalet fortidsroster som limnades in i kommunen uppgick till 10
090. Av dessa skulle 8 975 till Tyres6 kommun och 6vriga 1 115 till andra

kommuner.

Fran andra kommuner mottog Tyresé kommun 651 fortidsroster dar den
fortidsrostande tyresobon hade rostat 1 en annan kommun dn Tyreso.
Dirutover inkom 28 ambassadroster och 59 brevroster fran utlandet. Av det
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totala antalet inkomna roster, 21 572, var 9 713 fortidsroster. Dessa roster
utgjorde 45 procent av det totala antalet roster. Nistan halften av de réstande
fortidstrostade alltsa 1 detta val.

Valhelgen

Vallokalerna iordningsstilldes av respektive ordférande, och oftast vice
ordférande, under 16rdagen. Om material saknades fanns tjinstepersoner hos
kommunens internservice pa plats for utkérning. Kommunkansliet var
bemannat hela helgen och mottog ett stort antal samtal fran bade valdistrikt
och kommuninvénare.

Fem representanter frin valnimnden besokte vallokalerna f6r kontroll och
observation.

Under valnattens réstmottagning fanns fem kontrollstationer som bemannades
av kommunkansliets personal tillsammans med valnimndens representanter.
Det uppstod viss vantetid for de inkommande distrikten men 1 stort f6rflét
arbetet bra.

Synpunkter fran utvardering

En enkit skickades ut veckan efter valdagen via kommunens enkitverktyg
Esmaker till samtliga som arbetat i fértidsréstningen och pa valdagen.
Svarsfrekvensen var hog; for fortidsrostningen 81,8 procent och f6r valdagen
83,7 procent.

Utvardering valdagen

100 procent av ordféranden och vice ordféranden tyckte att stodet till dem var
tillrickligt bra. Av fritextfilten kan lisas att stodet fran valkansliet och
valtelefonen var mycket bra och att det gick att fa hjilp snabbt nir det
behovdes. Det var positiv respons till att det 1 ar anordnades gemensamma
utbildningar f6r réstmottagare, vice ordférande och ordférande.

Vad giller de forberedande kontakterna med vaktmistarna/annan personal
tyckte 97,6 procent av ordféranden och vice ordféranden att det fungerade
bra. De synpunkter som framforts ror framforallt att det ibland saknades
mobler i lokalerna men att det nir det patalades sa 16ste det sig snabbt.

97,7 procent var ndjda med mottagningen i kommunhuset pa valkvillen.
Maten och stimningen fick mycket berém och flera skriver att mottagningen
fungerade bittre dn tidigare ar dd det var flera mottagningsrum den har gangen
och kortare vintetid.

Angiende vallokalernas dndamalsenlighet vad giller tillginglighet och larm
med mera tyckte 94,2 procent att det fungerade bra. Det som fick kritik ér att
vissa lokaler anses for sma och tranga samt att de pa vissa hall var problem
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med ventilation och larm. Ndgon lokal var ocksa daligt stidad innan och flera
framfor synpunkter att det hade varit 6nskvart att kunna brygga kaffe 1 lokalen.
Flera framfor att det inte dr optimalt att ha flera vallokaler i samma byggnad da
det uppstar oklarheter och irritation hos viljare.

Vad giller fragan om skyltningen var tillrickligt tydlig svarade 76,6 procent ja.
Det efterfragas fler inplastade hinvisningsskyltar och fler gatupratare.
Framforallt verkar det uppsta svarigheter nir det ar flera valdistrikt i samma
bygenad. Informatorerna/vigvisarna som arbetade i omridet kring Nyboda
skola och Kvarnhjulet var uppskattade och far berém for sitt arbete.

98,7 procent ansag att det fanns tillrdckligt med i valmaterial i vallokalen. Négra
framfor att de har saknat blyertspennor och namnetiketter till de inplastade
namnbrickorna, men framfor allt framfors berdm for att det vid detta val var
tillrickligt med material.

100 procent att ansag att de fick tillrackligt stod fran kommunkansliet for att
kunna gora ett bra arbete. Det kommenteras att det gick snabbt att fa hjilp och
att personal fran kansliet var trevliga, serviceinriktade och vildigt tillgiangliga
per telefon. Flera skriver att det hade varit 6nskvirt om det hade skickats ut
nagot att ata till valdistrikten, till exempel kaffe och en smorgis.

98,7 procent tyckte att utbildningen var bra. Flera framfor att det var en
noggrann och seriés utbildning och att det var positivt med gemensamma
utbildning for de som ska jobba tillsammans 1 samma valdistrikt. Ett fatal
framfor att det kunde ha vart dnnu fler praktiska moment och nagon tycker att
det hade varit bra med mer information identifiering.

Instruktionerna, till exempel handledningen frin valmyndigheten, tyckte 98,7
procent var tillrdckliga och littbegripliga. Nagra kommenterar att de var f6r
detaljrika och att valmyndighetens handledning borde ha anpassats mer till ett
EU-val.

100 procent tyckte att bemanningen (antal réstmottagare och
schemaldggningen) var bra. Av kommentarerna framgar att nagra tyckte de var
for fa réstmottagare i lokalen och nagra tyckte att de f6r manga.

En fraga handlade om ifall det fungerade bra om det var flera distrikt som
rostade 1 samma byggnad. 59,6 procent hade inga andra distrikt i samma
byggnad. 35,8 procent svarade ja och 4,6procent svarade att det inte fungerade
bra. Det kunde ha varit bittre skyltat 4r det flera som framfor och vissa tycker
att det uppstod forvirring kring vart viljarna skulle ga.

Den sista fragan handlade om kosituationen pa valdagen och hur ling tid den
som fick koa lingst fick sta i k6. Det stora flertalet svarar att de inte hade nagra
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koer alls under dagen, eller méjligtvis ett par minuter vid nagot tillfille. Ett fatal
svarar att de hade koer pa upp till tio minuter. Ingen kommentar finns om det
var lingre kotid dn sa.

Utover ovanstiende frigor gavs mojlighet att limna vriga synpunkter. Virt att
nimna bland de 6vriga synpunkterna ér att det kommer mycket berom, att de
som svarat tycker att valet var bra ordnat, att det var en rolig och givande dag
och att de girna stiller upp igen. Overgripande ir det stora flertalet mycket
noéjda. Flera ger ocksa berém till sin ordférande i vallokalen eller till hela gianget
som har jobbat tillsammans. Det ir ett flertal kommentarer om att det var
trakigt att det inte skickades ut nagon mat eller en smoérgas frin kommunen vid
detta val.

Utvardering fortidsrostningen

85,2 procent ansag att det var andamalsenliga och tillgingliga lokaler medan
14,8 procent svarade nej. Generellt kan sigas att de som var 1 Trollbackens
bibliotek och Servicecenter ansag att den lokalen de var i var f6r trang och for
liten. De som var i huvudbiblioteket och i Strandbiblioteket var mer néjda men
det fanns synpunkter kring att vigen ut fran huvudbiblioteket via lastkajen inte
ar optimal och i Strandbiblioteket kindes det trangt f6r de som kom med
rullstol och permobil.

Vad giller skyltningen till lokalen var 100 procent néjda.

Vad giller material tyckte 100 procent att det var tillrackligt med material.
Nigra kommenterar att det var strul med skrivaren ibland och nagra
kommenterar att material bérjade ta slut men att gick snabbt att fa nya
leveranser fran valkansliet.

100 procent ansag att det var tillrackligt stod fran kommunkansliet.

Vad giller utbildningen tycker 100 procent att den var bra. 96,3 procent tyckte
att instruktionerna fran Valmyndigheten var bra och littbegripliga.

Angiende fortidsréstningslokalens oppettider tyckte 96,3 procent att det var
bra. Ndgon har kommenterat att det var onddigt att Gppna lokalen 1
Servicecenter redan kl 8 pa vardagmornarna da ingenting annat i centrum ar
Oppet da och nagon har kommenterat att fortidsréstningen 1 Strandbiblioteket
borde ha varit 6ppen varje 16rdag.

Vad giller bemanningen (antal réstmottagare och schemalidggningen) tycker
81,5 procent att det fungerade bra. I Trollbackens bibliotek kommenterar flera
att det var for fa personer 1 bemanningen och att det var svart att ga ifran och
ta raster. Aven i Strandbiblioteket kommenterar nigon att det borde ha varit
fler rostmottagare, framforallt under de sista dagarna fore valet.
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Den sista fragan handlade om késituationen pa valdagen och hur ling tid den
som fick koa lingst fick sta 1 k6. Enligt kommentarerna var det mycket korta
koer under fortidsréstningsperioden, oftast inga alls. Bara under de sista
dagarna upplevdes kéer, de flesta anger 10 minuter som maximal kotid men
niagon kommentar uppger att det var 20-30 minuters ko vid nagot tillfalle i
huvudbiblioteket.

Under 6vriga synpunkter kommenteras att det var roligt att arbeta 1
fortidsréstningen och att det var bra ging med bra ansvariga. Nagon
kommenterar att det stundtals var svart att skiva ut dubblettrostkort. Det
framfors ocksd att valkansliet till ndsta val bor f6rséka hitta en ny, storre
fortidsrostningslokal 1 Trollbicken.

Reflektioner fran valnamndens representanter
Valnimndens representanter har framfort att de tycker att allt fungerade bra.

Det framfors att det borde goras littare att ta valsedlar till de bada lokalerna 1
Nyboda skola frin en gemensam k6 med flera valsedelsstall.

Det framfors ocksa att det vid nagon vallokal saknades rostmottagare vid
ingangen till lokalen vilket upplevdes olampligt.

Nigon kommenterar ocksa att det bor tas fram en bittre alternativ plan for
oforutsedda demokratistérande hindelser.

I 6vrigt fungerade allt bra i vallokalerna utifran iakttagelser fran valnimndens
representanter.

Ovrigt
Forslaget till beslut har inga ekonomiska konsekvenser.

Arendet bedéms inte berora barn varfér nigon provning av barnets bista inte
har genomforts.
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