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1 Bakgrund

Dataskyddsforordningen tradde i kraft som lag i Sverige den 25 maj
2018. Syftet med forordningen var att skapa enhetliga
dataskyddsregler inom EU avseende respekt for privatlivet och
ratten till skydd av personuppgifter enligt artikel 7 och 8 i
Europeiska unionens stadga om de grundldggande réttigheterna.
Dataskyddsforordningen syftar dven till att sdkerstilla det fria flodet
av personuppgifter mellan medlemsstaterna i EU.

Enligt dataskyddsforordningen &r varje ndmnd och bolagsstyrelse
inom Stockholms stad ansvarig for att verksamheten foljer
dataskyddslagstiftningen vid hantering av personuppgifter. Det
innebdr att nimnd och bolagsstyrelse behover informera sig, styra
och f6lja upp sin verksamhet avseende behandlingen av
personuppgifter.

Varje ndmnd och bolagsstyrelse 1 Stockholms stad har i enlighet
med dataskyddsforordningen utndmnt ett Dataskyddsombud
(’DSO”). DSO:n har till uppgift att 6vervaka verksamhetens
integritets- och dataskyddsregelefterlevnad samt att ge
rekommendationer och rapportera direkt till hogsta
forvaltningsniva.

Denna arsrapport dr séledes ett medel for ndmnd och styrelse att ta
emot de rad och rekommendationer som DSO:n &r skyldig att ge till
ansvarig enligt dataskyddsforordningen samt for att fi insyn i vad
DSO:ns granskande arbete av verksamhetens status avseende
integritet och dataskydd visar. Arsrapporten syftar till att
ndmnd/bolagsstyrelse ska kunna fatta beslut om prioriteringar,
resurser och initiativ framat. Detta samspel resulterar 1 att det blir
enklare for ansvarig ndimnd/bolagsstyrelse att visa hur de som
personuppgiftsansvarig efterlever dataskyddslagstiftningen.

Dataskyddsforordningen bygger pa grundldggande principer och en
av dessa principer dr ansvarsskyldigheten. Den innebér att nimnd
eller bolagsstyrelse ska kunna visa att verksamheten efterlever
dataskyddsforordningen. Arsrapporten ir en mycket viktig del av
denna dokumenteringsskyldighet. Arsrapporten ir dven ett medel for
ndmnds/bolagsstyrelsens uppf6ljning och styrning av
verksamhetens systematiska integritets- och dataskyddsarbete.
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2 Sammanfattning

I egenskap av dataskyddsombud pa trafikkontoret lamnar jag
foljande arsrapport.

Det ar trafikndmnden som &r personuppgiftsansvarig (PUA), men
samtidigt dr det trafikkontoret som utfor uppgifterna i
dataskyddsarbetet, darfor kommer trafikkontoret fortsdttningsvis att
vara den beteckning som anvénds for PUA i1 denna rapport.

Sammanfattningsvis gar arbetet med dataskyddsarbetet framét pa
trafikkontoret. Informationssékerhetssamordnare (ISAM) ar en
vardefull resurs pa trafikkontoret och har initierat en rad atgarder pa
strategisk nivé, innefattande implementeringen av stadens riktlinje
for informationssakerhet med tillimpningsanvisning samt en ny
lokal anvisning for informationssikerhet, forberedelse for
inforandet av NIS-direktivet med dkat fokus pa risk- och
sarbarhetsanalys samt inventering av samtliga
informationstillgdngar pa trafikkontoret.

Trafikkontoret utvecklar och fortsétter att infora en forvaltnings-
och processmodell for verksamheten som heter Vintergatan. Dérfor
ar det 1 nuldget osékert hur ansvar och uppgiftsfordelning kommer
att se ut nir det kommer till dataskyddsarbetet.

Arbetet med hantering av kamerabevakning pé trafikkontoret har
utforts under ledning av samordnare och borjar ndrma sig ett
slutférande under aret med nya riktlinjer for kamerahantering och
uppréttandet av ett gemensamt register dver samtliga kameror som
hanteras pd trafikkontoret.

Ingen handlingsplan gjordes for 2024.
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3 Handlingsplan

Handlingsplan for 2025 formuleras i samrad med enhetschef
informationshanteringsenheten. Se T2024-03385-2

4 Obligatoriska
rapporteringsomraden

Denna arsrapport spanner over sex obligatoriska
rapporteringsomraden som PUA som ett minimum ska informera
sig om arligen for att kunna anses leda och styra dataskyddsarbetet
s& som dataskyddsforordningen avser.

De obligatoriska rapporteringsomradena ér registerforteckning,
styrdokument, tekniska och organisatoriska atgérder for
personuppgiftsbehandlingar, konsekvensbeddémningar, individens
rittigheter och personuppgiftsincidenter.

Nedan redogdrs for ndmndens eller bolagets status och DSO:ns
slutsatser samt rekommendationer gillande de obligatoriska
rapporteringsomradena efter DSO:ns genomforda uppfoljning och
granskning.
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4.1 Registerforteckning

4.1.1 Sammanfattning

Antal behandlingar som ar 125
registrerade?

Har nédvindiga uppdateringar DELVIS
gjorts?

Bedoms registerforteckningen vara NEJ
fullstandig?

Har verksamheten ldmpliga rutiner DELVIS
for registerforing?

41.2 Syfte

Enligt Dataskyddsforordningen ska personuppgiftsansvarig fora ett
register Over samtliga personuppgiftsbehandlingar (artikel 30). Det
ar en viktig del av ansvarsskyldigheten, det vill séga att kunna visa
att PUA foljer Dataskyddsforordningen (artikel 5.2).

Att fora register dr ett av de viktigaste verktygen i dataskyddsarbetet
och granskning av registret dr en av de viktigaste delarna av DSO:s
arbete med uppfoljning av dataskyddet pd trafikkontoret.

Trafikkontoret anvidnder ett excel-register som ér diariefort i Public
360.

Registret uppdateras av DSO 1 samarbete med Specialist enligt
forvaltningsmodellen i Vintergatan eller annan 1dmplig
handldggare.

4.1.3 Resultat
Trafikkontoret har for ndrvarande 125 registrerade behandlingar.

Registret dr inte fullstindigt. Det finns fortfarande
behandlingar/registerposter som saknar uppgifter. DSO forutsatter
att det dven saknas behandlingar, men har kontinuerlig kontakt med
avdelningar, enheter, Objektledare och Specialister for att
komplettera registret.

Registret kommer att delvis struktureras om for att under 2025 ingd
1 Vintergatan 1 en eller annan form. Arbetet med detta har pabdrjats
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och kommer att slutforas hosten 2025. Strukturen samt ansvars- och
uppgiftsfordelning kommer att anpassas efter strukturen i
Vintergatan.

4.1.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgéaende kraver
insatser av ledning och/eller 6vriga verksamheten

Brister identifierade som bedéms vara omfattande
och/eller krdva omgéende atgirder

X Brister identifierade som bor atgdrdas men ej bedéms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvérd betydelse identifierade

Ett kontinuerligt arbete gors for att forbattra registret. Behandlingar
med hog risk dr vdl dokumenterade i registret. De kontinuerliga
informationsklassningarna pekar ut att behandlingar ska
registerforas, det ingdr d4 med i den handlingsplan som foljer av
klassningen.

4.1.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

All nddvindig information finns &dnnu inte inford 1
Vintergatan/Qualiware, déarfor dr det nodvandigt for kontoret att
komplettera informationen 1 Vintergatan/Qualiware for att kunna
fora in uppgifter om personuppgiftsbehandling.
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4.2 Styrdokument

4.2.1 Sammanfattning

Finns lamplig styrande JA
dokumentation pa plats?

Haller innehéllet 1 de existerande JA
dokumenten lamplig kvalitet?

Ar dokumenten pedagogiska och ger JA
de ett tillrackligt stod?

Ar dokumenten uppdaterade? JA
Finns &dgare till dokumenten JA
utpekade, sa att uppdateringar kan bli
gjorda vid behov?

4.2.2 Syfte

Att ha styrdokument, riktlinjer och rutiner pa plats &r tillsammans
med registret en viktig del av ansvarsskyldigheten, det vill sdga att
kunna visa att trafikkontoret foljer Dataskyddsforordningen.
Dataskyddsarbetet dr en del av det 6vergripande arbetet med
informationssikerhet i staden, darfor pekar kontoret pd stadens
intranédtssida for informationssédkerhet for uppdaterade och relevanta
styrdokument, dokumentmallar, riktlinjer och anvisningar for
informationssédkerhet inklusive dataskydd.

Trafikkontoret har &ven en handbok for GDPR 1
arendehanteringssystemet Public 360 som kan nas via en lank pa
trafikkontorets samarbetsyta for informationshantering, kontorets
intranétssida for handbdcker eller direkt 1 diariet, (handboksnummer
18-4, Riktlinjer for personuppgiftshantering pd trafikkontoret.
Handboken innehaller ett antal dokument som tilldelats olika
dokumentnummer).

Det finns en rad lokala rutiner som ska fungera i dataskyddsarbetet.
Objektigare har det Gvergripande ansvaret {for att de dr pa plats.
Objektledare, Objektledare, Produktledare och ISAM i samarbete
med DSO ansvarar for att de uppdateras kontinuerligt, att de finns
tillgéngliga och att kunskap om rutinerna 4r spridda pé kontoret.
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4.2.3 Resultat

Manga viktiga riktlinjer och rutiner dr bra. Men det saknas
fortfarande rutiner for vissa omraden och vissa kan vara utdaterade
och behdver uppdateras.

4.2.3.1 Overgripande dokument

Overgripande styrdokument for personuppgiftshantering pa
trafikkontoret finns i handboken Riktlinjer for
personuppgiftshantering pa trafikkontoret.

Styrdokument for informationssékerhet har tagits fram centralt i
staden 1 form av en Riktlinje. Riktlinje for informationssdkerhet i
Stockholms stad med en Tillimpningsanvisning.

Lokal anvisning for informationssdkerhet pa trafikkontoret
Rutin for hantering av informationssdkerhetsincidenter med
bilagor

Handbok for riskanalys och riskhantering inom omraddet
informationssdkerhet med bilagor

Systemdokumentation for system ska finnas, vilket inte har
kontrollerats. Det dr ett pdgaende arbete inom Vintergatan.
Objektplaner for samtliga objekt tas fram inom Vintergatan. DSO
har inte granskat dessa.

4.2.3.2 Dokument sarskilt for viktiga omraden inom

dataskyddet
Rutin for personuppgiftsincident. En rutin finns och ar
uppdaterad. Den finns pa stadens intranitssida for
informationssidkerhet som en bilaga till trafikkontorets rutin for
hantering av informationssdkerhetsincidenter samt 1 handboken,
dokumentnummer 19-395.
Rutiner for personuppgiftsbitridesavtal och instruktionen till
dessa. Aktuell mall for detta aterfinns pé stadens intrandtssida for
GDPR. Stadsledningskontoret (SLK) har tagit fram en mall {or
instruktion for ndimnder och bolag inom staden nir de agerar
bitrdden at varandra, en s.k. stadenintern instruktion.
Rutin for konsekvensbedémning. Det finns @nnu ingen bra rutin
for konsekvensbeddmning. SLK har tagit fram ett metodstdd som
aterfinns pa stadens intrandtssida for informationssikerhet, vilket
anviands av kontoret.
Rutin for registerutdrag. Det finns en rutin for registerutdrag,
men den behdver uppdateras.
Rutin och mall for information till de registrerade. Rutin och
mall finns 1 handboken, dokumentnummer 18-336. Information
till anstéllda aterfinns i Public 360: Behandling av
personuppgifter vid anstdllning pd trafikkontoret, PM dnr T2018-
01634-1. Information om hur trafikkontoret behandlar
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personuppgifter finns pa webbsida: Behandling av
personuppgifter pd trafikkontoret - Stockholms stad

e Rutin for invindning, rittelse, radering, begrinsning och
dataportabilitet. Just nu finns det inga skriftliga, faststillda
rutiner kring detta utan detta skots 1 verksamheten anpassat efter
respektive system/process.

¢ Rutin for registerforing. DSO arbetar med att ta fram en
fungerande rutin. Objektégare har det yttersta ansvaret for att
registret dr uppdaterat och fullstindigt for de behandlingar som
finns i objektet. Objektledare/Produktledare i samarbete med
Specialister for respektive objekt har det operativa ansvaret for att
folja upp att behandlingar som ingér i objektet finns med i
registret.

4.2.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver
insatser av ledning och/eller 6vriga verksamheten

Brister identifierade som bedoms vara omfattande
och/eller krava omgéende dtgirder

X Brister identifierade som bor dtgérdas men ej bedoms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvérd betydelse identifierade

4.2.5 DSO ger rad och reckommendationer till PUA
Dokumentation som behover ses Over ar:

e Lokal rutin for konsekvensbeddmning
e [okal rutin for registerutdrag
e Lokal rutin for registerforing
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4.3 Tekniska och organisatoriska atgarder for
personuppgiftsbehandlingar

4.3.1 Sammanfattning

Hur ménga av 60 av 125
personuppgiftsbehandlingarna som personuppgiftsbehandlingar har
finns 1 verksamheten har ingétt 1 en diarieford
informationsklassats? informationsklassning

Ar klassade JA

personuppgiftsbehandlingar aktuella?

4.3.2 Syfte

Informationsklassning och riskanalyser &r en metod for att bedoma
risker och ge atgérdsforslag for att sdkerstdlla att stadens riktlinjer
for informationssikerhet foljs. Bland de frigor som stills 1
klassningen finns det specifika fradgor som ror dataskyddet. Dérfor
ar det mycket viktigt att all information som &gs att trafikkontoret
klassas. Detta géller bland annat fragan om det dr n6dvéandigt med
en konsekvensbedémning. Aven fragor om registret och de
registrerades réttigheter och sékerhetsatgirder tas upp under en
klassning.

4.3.3 Resultat

Informationsklassningar har pagatt i stor omfattning pa
trafikkontoret av IT-system. Déremot har inte sérskilt manga
riskanalyser genomforts.

Flera behandlingar sker i stadsgemensamma system som dven
klassas centralt. En hel del behandlingar &r analoga och
informationsklassas inte i nuldget. Det finns behandlingar som sker
1 inaktiva system och dessa klassas inte heller.

ISAM arbetar med en forteckning dver kontorets samtliga
informationstillgdngar dér informationsklassningar kommer att vara
en av uppgifterna.

4.3.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgdende kraver
insatser av ledning och/eller 6vriga verksamheten
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Brister identifierade som beddms vara omfattande
och/eller krdva omgéaende atgirder

X Brister identifierade som bor atgérdas men ej bedoms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndamnvérd betydelse identifierade

4.3.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

Alla informationsméngder pé kontoret har dnnu inte klassats. DSO
rekommenderar darfor att trafikkontoret fortsétter att arbetet med
informationsklassning och riskanalyser.

Protokoll ska diarieforas sé att de gar att hitta. Uppgifter om
informationsklassning ska liggs in i ISAM:s forteckning dver
informationstillgdngar samt noteras i Vintergatan/Qualiware.
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4.4 Konsekvensbedomningar

4.4.1 Sammanfattning

Har man identifierat alla JA
behandlingar som det borde goras
konsekvensbedomningar av?

Har alla potentiella JA
hogriskbehandlingar
konsekvensbedomts?

Ar de genomforda bedomningarna DELVIS
aktuella?

44.2 Syfte

Om risken for de registrerades fri- och rattigheter bedoms som hog
utifrdn de kriterier som dataskyddsforordningen anger (artikel 35
och 36) ska en konsekvensbedomning genomforas.
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY), som ér tillsynsmyndighet
inom dataskyddsomradet, ger detaljerad information om
konsekvensbedomningar pa sin webbsida.

Om det kvarstér risker efter en konsekvensbedomning ska IMY
kontaktas for forhandssamrdd. Detta gors via ett webbformuldr pa
deras hemsida.

DSO ska alltid finnas med {or 6vervakning av genomforandet och
radfrdgning.

4.4.3 Resultat

Trafikkontoret anvdnder stadens mall for att genomfora
konsekvensbedomningar. Trafikkontoret har fortfarande svért att f4
igédng en fungerande rutin for att initiera och genomfora
konsekvensbedomningar. Det finns fortfarande en okunskap om vad
det innebdr, nér de bor géras och vem som ska gora dem. Det finns
en rad stod for att arbetet med detta ska kunna bli bittre:

¢ Informationsklassningar visar om det krévs en
konsekvensbedomning och det ingar da i den handlingsplan
som blir resultatet.

e SLK har tagit fram ett stod for konsekvensbeddmning.
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Det ér 1 nulédget trafikkontorets DSO som har bist kunskap om vad
en konsekvensbeddmning innebér och ér darfor den som i praktiken
leder genomgangarna. Detta ar inte hallbart pa lang sikt da det
kommer i konflikt med DSO:s oberoende och
dataskyddsforordningens krav pa att DSO ska nérvara och 6vervaka
konsekvensbedomningar.

Det saknas uppfoljning av redan genomforda
konsekvensbedomningar.

4.4.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver
insatser av ledning och/eller 6vriga verksamheten

Brister identifierade som beddms vara omfattande
och/eller krava omgéende dtgirder

X Brister identifierade som bor atgérdas men ej bedoms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndamnvérd betydelse identifierade

4.4.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA
Enligt dataskyddsforordningen ska DSO radfragas vid en
konsekvensbeddmning och dvervaka genomforandet. Det dr dérfor
inte lampligt att DSO leder konsekvensbeddmningen, men det ér
den 10sning trafikkontoret har i nuldget. Detta forhéllande bor
utredas och atgérdas pa lang sikt.

Trafikkontoret bor fortsétta att genomfora informationsklassningar.
Da kommer det att visa sig om det krdvs konsekvensbedomningar.

Trafikkontoret anvénder stadens mall for konsekvensbeddmningar.
Protokollen kommer att diarieforas och bevaras 1 Public 360.

Péborjade konsekvensbedomningar bor skyndsamt slutféras och
kompletteras sé att PUA kan vara trygg med att alla risker har
eliminerats eller minimerats.

Redan genomférda konsekvensbedomningar bor foljas upp.
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4.5 De registrerades rattigheter

4.5.1 Sammanfattning

Hur manga begéranden (om 1
registerutdrag, begransning, radering
etc.) har inkommit frin registrerade
personer?

Hur manga av dessa begiranden har  JA
hanterats av verksamheten inom 30
dagar?

4.5.2 Syfte
Dataskyddsforordningen ger de registrerade vissa rittigheter som
formuleras i kapitel III, dessa ar:

Ritt till information

Raétt till tillgdng (registerutdrag)
Ratt till radering

Ratt till réttelse

Ritt till invindning

Ratt till begriansning

Ratt till dataportabilitet

0 O O O 0 O O

Den registrerade har ritt att fa ett svar inom 30 dagar, om vi inte
kan visa att vi behover lidngre tid. Besluten kan dverklagas till
allmén domstol.

4.5.3 Resultat
Verksamheten har forutséttningar att hantera registrerades
rittigheter inom foreskriven tidsfrist.

4.5.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala
Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver
insatser av ledning och/eller 6vriga verksamheten

Brister identifierade som bedoms vara omfattande
och/eller krdiva omgéaende dtgarder

Brister identifierade som bor dtgidrdas men ej beddms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga
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Inga brister av ndimnvard betydelse identifierade

4.5.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

Det som brister r att det inte finns tydliga, skriftliga rutiner for att
tillmotesga begiran om invindning, radering, begransning och
dataportabilitet. Det finns ingen stor kunskap om vad de
registrerades réttigheter innebdr, sarskilt géller det ritten till
invidndning, begriansning och dataportabilitet. Verksamheten kan be
DSO att stodja dem de fa fall som forekommer.
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4.6 Personuppgiftsincidenter

4.6.1 Sammanfattning

Hur upptécks Det ér framforallt medarbetare
personuppgiftsincidenter? som uppticker incidenter

Hur ménga personuppgiftsincidenter 8
har dokumenterats?

Hur méanga av dessa har ansetts INGA
behova rapporteras (till IMY resp.
till berérda personer) och inte?

Hur méanga av incidenterna har N/A
rapporterats 1 tid till
tillsynsmyndigheten?

4.6.2 Syfte

Enligt dataskyddsforordningen ér en personuppgiftsincident ’en
sakerhetsincident som leder till oavsiktlig eller olaglig forstoring,
forlust eller andring eller till obehorigt rdjande av eller obehorig
atkomst till de personuppgifter som Sverforts, lagrats eller pa annat
satt behandlats.”

Personuppgiftsincidenterna ska anmalas till tillsynsmyndigheten
inom 72 timmar fran upptickt om trafikkontoret inte beddmer att
det 4r en mycket liten risk for de registrerades réttigheter och
friheter. Trafikkontoret ska 4nda anmaéla och dokumentera dessa
lokalt enligt kontorets rutiner.

Det kan krivas att de registrerade méste informeras. Det dr om
incidenten sannolikt leder till hog risk for den registrerades
rattigheter och friheter.

4.6.3 Resultat

Trafikkontoret har rutinen att rapportera i stadens [A-system samt
enligt en lokalt framtagen rutin som aterfinns pé intranitssidan for
informationssikerhet samt i den handbok for
personuppgiftsbehandling som ligger 1 Public 360.

Det finns viss osdkerhet hos delar av trafikkontoret hur en
personuppgiftsincident ska rapporteras. Av pubavtal framgar
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personuppgiftsbitriddens ansvar, men det har visat sig inte alltid
fungera tillfredsstédllande.

4.6.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgéaende kraver
insatser av ledning och/eller 6vriga verksamheten

Brister identifierade som bedoms vara omfattande
och/eller krava omgéende dtgirder

X Brister identifierade som bor atgérdas men ej bedoms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndamnvérd betydelse identifierade

4.6.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

Det finns en rutin som fungerar om den efterlevs. Det finns
fortfarande viss okunskap om hur rapportering gér till, vilken rutin
som giller vid riskbedomning, utredning och anmélan till
tillsynsmyndigheten.

Pa sikt behovs information till alla pa kontoret om hur en incident
ska rapporteras.

Det behover sdkerstdllas och f6ljas upp att personuppgiftsbitrdden
har kunskap om hur personuppgiftsincidenter ska rapporteras. Detta
géller dven stadeninterna bitrdden.
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4.7 Ovrigt att rapportera

4.7.1 Tredjelandsoverforingar
Hela kontoret

Overforing till USA har inte haft har tillrickligt skydd i och med
Schrems II-domen och att Privacy Shield-avtalet inte lingre gav
tillrackligt skydd for personuppgifter pa grund av amerikansk
lagstiftning. Det ricker att det var ett bolag med amerikanska dgare
som behandlade uppgifter for att personuppgifter ska bedomas inte
vara tillrackligt skyddade.

Nu finns ett ramverk mellan USA och EU, Data Privacy
Framework. De mottagare som omfattas av ramverket anses ha
adekvat skyddsniva och personuppgiftsansvariga behover inte vidta
ytterligare skyddsatgédrder. SLK manar &dnda fortsatt till forsiktighet
nér det giller overforing till USA och att stadens verksamheter ska
utreda overforingar till USA.

4.7.2 Gatuvyer
Stadsmiljoavdelningen, projektutveckling.

Trafikkontorets verktyg Gatuvyer innehaller maskade bilder frén
gaturummet. Maskningen har varit bristfdllig 1 vissa situationer och
lite for svag. Framtida bildinhdmtning kommer att maskas
fullstdndigare. Tidigare bilder kommer att maskas battre i mén av
upptéckt.

I samband med ny upphandling av leverantor till Gatuvyer har
fragan bittre maskning genomforts samt fragan om
personuppgiftsansvar.

4.7.3 Kameror
Hela kontoret

Kameror 1 stadsmiljon innebir personuppgiftsbehandling i stor
omfattning och av medborgare. Trafikkontoret har ett antal kameror
av olika typer fordelade pé olika avdelningar och enheter.

Under 2024 med fortséttning under 2025 har ett arbete genomforts
under ledning av samordnare pa trafikkontoret med att utarbeta
riktlinjer for kamerahantering.

Nya riktlinjer och rutiner har tagits fram och kommer att inféras och
ett register for samtliga kameror ar under inforande. Uppgifter om
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kameror kommer att ldggas in tekniskt anldggningsregister.
Sdkerhetsenheten pa verksamhetsstod kommer att ha
samordningsansvar for kamerahantering.

Trafikkontoret har d4ven i samarbete med Trafikverket och
representanter for Trafik Stockholm utrett personuppgiftsansvar,
informationségaskap samt sekretess for de kameror som nyttjas
inom ramen for samarbetet Trafik Stockholm. Trafikkontoret
kommer att soka tillstand for dessa kameror som i nuldget saknar
tillstdnd. Tillstdndsplikten kommer att tas bort for myndigheter den
1 maj detta ar, men kameraansvarig maste dven i fortsittningen gora
motsvarande intresseavvigning och riskanalys som tidigare. Fragan
om sekretessreglerade uppgifter kommer att behandlas vidare under
detta &r, men stadens jurister bedomer att vi kan argumentera for
den fortsatta lagligheten i kamerahanteringen.
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