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§ 9 

Uppföljning av LOV- och 
entreprenadverksamheter 

 

BESLUT 

Skarpnäcks stadsdelsnämnd beslutar följande: 

  

Bilagda processkartor samt förvaltningens förslag om 

en årlig rapportering till nämnden avseende LOV- och 

entreprenadverksamheter godkänns 

 

Ärendet 

Ärendet redovisades i förvaltningens tjänsteutlåtande  

(dnr: 1.2.1. -15/14) daterad 2013-12-27.  

Under en lång tid har delar av stadens verksamheter drivits 

på entreprenad av privata företag och organisationer.  

 

Av kommunfullmäktiges policy för upphandling och 

konkurrens och dess anvisningar framgår att den 

upphandlande nämnden har ett ansvar att arbeta aktivt med 

att följa upp avtal och verksamheter på entreprenaddrift. 

 

Inom äldreomsorgen har Äldreförvaltningen fått 

kommunfullmäktiges uppdrag att ta fram 

uppföljningsmallar för alla kommunala och 

entreprenad/LOV1-drivna verksamheter. 

Socialförvaltningen har ett liknande ansvar avseende 

LOV-drivna verksamheter inom funktionshindersområdet 

och för socialpsykiatrin. Dessa förvaltningar ansvarar för 

mallar och anvisningar för hur uppföljningen ska gå till, 

men det är stadsdelsförvaltningarna som genomför 

uppföljningarna. 
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§ 9 forts.  

 

Förvaltningen ser ett behov av att utveckla, dokumentera 

och tydliggöra de uppföljningsprocesser som 

förvaltningen arbetar efter. Målsättningen är att 

effektivisera förvaltningens arbete och skapa en 

transparens gentemot nämnd och utförare. 

 

Det som skiljer de olika processerna åt är framför allt i 

vilken grad förvaltningen samverkar med utförarna, var 

uppföljningen ska rapporteras samt vilka dokument som 

ska granskas. 

 

De uppföljningsmetoder som används i arbetet är bland 

annat dokumentationsgranskning, observationer i samband 

med anmälda eller oanmälda besök i verksamheten och 

intervjuer med chefer och personal. 

 

I de fall förvaltningen ansvarar för avtalsförvaltningen 

efter en upphandling hålls återkommande 

samverkansmöten med entreprenören.  

 

Förvaltningen föreslår att nämnden beslutar att en årlig 

rapportering till nämnden ska ge en samlad bild och 

sammanfatta årets aktiviteter avseende de aktuella 

utförarverksamheterna. 

 

Framlagda förslag till beslut  

Ordförande Kristina Lutz (M) yrkar bifall till 

förvaltningens förslag till beslut.  

 

Beslutsgång  

Stadsdelsnämnden beslutar enligt förvaltningens förslag 

till beslut.  
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§ 9 forts.  

 

Särskilt uttalande 

Vice ordförande Ewa Larsson m.fl. (MP) samt ledamot 

Claes Elmgren m.fl. (S) lämnar ett särskilt uttalande enligt 

följande: 

 

Det är bra att förvaltningen på detta vis tydliggör 

uppföljningen av privata företag. Vi välkomnar särskilt 

förslaget om en årlig samlad rapportering till 

stadsdelsnämnden. Vi stöder förvaltningens förslag till 

beslut. 

 

Som helhet anser vi dock att staden bör ta ett bredare 

grepp kring gällande riktlinjer och avtal med privata 

välfärdsföretag. Sedan politiken lades om år 2007 och 

privatiseringarna tog fart har problemen med det nu 

införda systemet blivit alltmer uppenbara. Det gäller även 

hur dessa verksamheter följs upp och värderas samt vilka 

möjligheter staden ska ha i fråga om att korrigera 

uppkomna brister. I vår egen stadsdel har inte minst 

förvirringen kring Hemmet för Gamla illustrerat hur svårt 

det är med insyn i och kontroll av privata verksamheter, 

samt hur resurs- och tidsödande det kan vara. Vi förordar 

en generell kursomläggning av den nu förda politiken och 

därmed också ett omtag kring vad och hur som ska 

granskas i de fall som offentligfinansierade verksamheter 

tillåts drivas av kommersiella företag och av andra privata 

aktörer. 

 

Särskilt uttalande 

Tjänstgörande ersättare Tina Kratz (V) lämnar ett särskilt 

uttalande enligt följande: 
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§ 9 forts.  

 

Vänsterpartiet vill återta verksamheter som sålts för att 

garantera och kvalitetssäkra vård, omsorg och hur 

skattepengarna används. Hemmet för gamla är ett exempel 

på en verksamhet som Vänsterpartiet vill återta i egen regi.                                                    

Hur mycket kostar det i tid och personer att aktivt följa 

upp avtal och verksamheter på entreprenaddrift?  

 

Förvaltningen och nämnden använder mycket tid och 

pengar på de olika uppföljningsprocesserna, vänsterpartiet 

anser att det i stället hade varit mer effektivt att ägna den 

tiden och de pengarna på att utveckla och förbättra 

verksamheternas kvalitet.   

  


