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Remiss av motion om fullt informerade
medborgare i kundvalssystemen

Svar pa motion fran Stefan Nilsson (MP) dnr 329-261/2014

Forvaltningens forslag till beslut

Skarpnécks stadsdelsndmnd beslutar f6ljande:
1. Detta tjinsteutlatande dverldmnas till kommunstyrelsen som
svar pa remissen.
2. Paragrafen justeras omedelbart.

Margareta Ostrand Lena Borgman
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bakgrund

Stefan Nilsson med flera (MP) har inkommit med en motion om
frihet inom &dldreomsorgen. Skarpnécks stadsdelsndmnd har fatt
forslaget pa remiss fran kommunstyrelsen tillsammans med
Sodermalms och Spanga-Tenstas stadsdelsndmnder samt
dldrendmnden. Remisstiden strickte sig till ursprungligen till 15
maj, men stadsdelsndmnden har fatt forlingd svarstid till 23 maj.

Arendet

Stefan Nilsson med flera (MP) foresléar i motionen att tjdnsten
Jamfor service ska kompletteras med ytterligare information om
utforarna for att underlitta for brukarna att gora fullt informerade
val. De foreslar att det ska framgé 1 Jamfor service om utforarna har
kollektivavtal, hur personalens arbetsvillkor och utbildningsnivd ser
ut, om utforarna garanterar de anstillda fullt meddelarskydd samt
vad som dr huvudsyftet med varje utforares verksamhet. Vidare
anser forfattarna att bara de utforare som har kollektivavtals-
liknande villkor ska kunna delta i upphandlingar samt att alla
utforare som staden anlitar ska ha som framsta motiv att bedriva
hogkvalitativ vard. Forfattarna menar ocksé att
bistindsbedomningarna idag &r alltfor snéva och att manga gamla
far avslag pa sina ansokningar.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for ildre, funktionsnedsatta
och kultur. Arendet har behandlats i forvaltningsgrupp 2014-05-15,
i radet for funktionshinderfragor 2014-05-15 samt i pensionédrsradet
2014-05-15.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Staden har idag ett vilutvecklat valfrihetssystem inom méanga
omréden, bland annat inom dldreomsorgen. Forvaltningen delar inte
bilden av att minga gamla far avslag pa sina ans6kningar.
Forvaltningens uppfattning &r snarare att de flesta dldre med behov
av stdd som ansdker om boende beviljas stod, antingen pa
servicehus, dldreboende eller i annan form. Under 2013 ansokte 139
personer om vard- och omsorgsboende inom Skarpnéicks
stadsdelsforvaltning och av dem beviljades 124 personer (ungefar
90 procent) plats. I de fall dir brukaren 6verklagat och drendet
provats i domstol gick domstolen i samtliga fall pa forvaltningens
linje, vilket &r ett tecken pa att bistdndsbedomningen skett enligt
gillande lagstiftning.

Tjansten Jamfor service pa stadens hemsida ar ett viktigt verktyg
for medborgarna nér de ska vilja utforare inom olika omraden.
Forvaltningen anser att det dr bra att tjdnsten kontinuerligt utvecklas
for att fortsétta vara ett anvéndbart stod och mota medborgarnas
behov av information. Exakt pa vilket sitt, och exakt vilken
information som ska presenteras, har dock stadsledningskontoret
och respektive fackforvaltning, som ansvarar for tjdnsten, bést
kompetens att avgdra. For att tjénsten ska fortsdtta vara ett
anvéandbart stod ar det viktigt att informationen alltid dr uppdaterad
och tillforlitlig. Av den anledningen anser forvaltningen att det kan
vara bdst att inte inkludera information som ofta foréndras.

Nar staden gor upphandlingar foljs gillande lagstiftning. Det ar inte
mojligt att stélla de krav pd verksamheters motiv som foreslds i
motionen, eftersom alla bolagsformer har samma rétt att delta i
upphandlingar. I dvrigt anser forvaltningen att
stadsledningskontoret har bist upphandlings- och juridikkompetens
for att avgora vilka krav som ska inga i varje upphandling.
Forvaltningen har ingenting att invdnda mot att inkludera krav pé
personalens anstdllningsvillkor, om det dr praktiskt mdjligt.

Bilagor
1. Motion av Stefan Nilsson med flera (MP) om fullt
informerade medborgare 1 kundvalssystemen (2014:4)
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