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Sammanfattning 

Syftet med Stockholms stads trygghetsmätning är att skapa en 

samlad bild av hur utsatthet för brott, upplevelser av hur 

ordningsstörningar och upplevelser av oro för att utsättas för olika 

typer av brott fördelar sig över stadens olika delar.  

 

Resultaten av trygghetsmätningen för Skarpnäck visar ett varierat 

resultat. Andelen som oroar sig för att utsättas för brott har ökat 

medan upplevelsen för att ungdomar stör ordningen kraftigt har 

minskat både i Bagarmossen som på Skarpnäcks Gård. Flertalet 

andra resultat är oförändrade eller visar en fortsatt minskning, vilket 

är positivt. Glädjande är den mycket låga andelen, 3 %, som känner 

sig otrygga eller mycket otrygga i sitt bostadsområde. 

 

Förvaltningen fortsätter sitt arbete med målsättningen att ännu fler 

ska känna sig trygga i sina bostadsområden. Resultatet från 

trygghetsmätningen är ett bra underlag när olika prioriteringar 

övervägs.  En fortsatt viktig uppgift är också att sprida information 
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till medborgarna om det trygghetsskapande arbete som 

förvaltningen bedriver och det positiva resultat som 

trygghetsmätningen i många avseenden visar. 

Bakgrund 

Den tredje stadsövergripande trygghetsmätningen har nu 

genomförts. De tidigare genomfördes 2008 och 2011. Syftet med 

undersökningen är att skapa en samlad bild av hur utsatthet för 

brott, upplevelser av ordningsstörningar och upplevelse av trygghet 

eller oro för att utsättas för olika typer av brott fördelar sig över 

stadens olika delar. Resultaten från mätningarna ska också bidra till 

att inriktningsmålen och indikatorerna i stadens budget kan följas 

upp. Undersökningens resultat kan fungera som ett 

kunskapsunderlag i det trygghetsskapande arbete som bedrivs. 

  

Undersökningen genomfördes som en enkät som sändes ut till ett 

slumpmässigt urval i åldern 16-79 år. Inom Skarpnäcks 

stadsdelsområde sändes 1 532 enkäter ut. Svar kom in från 805 

personer, vilket ger en svarsfrekvens på 54 %. Andelen svarande 

varierar mellan stadsdelarna. I Kärrtorp svarade 60 % och i 

Hammarbyhöjden 44 % på enkäten. En nedbrytning av resultaten 

har gjorts för att möjliggöra analyser på stadsdelsnivå. 

Ärendets beredning 

Ärendet har handlagts inom avdelningen för individ- och 

familjeomsorg. Ärendet har behandlats i förvaltningsgruppen 2014-

12-11, i rådet för funktionshinderfrågor 2014-12-10 och i 

pensionärsrådet 2014-12-11. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 

Nedan följer en redovisning av undersökningens resultat för 

Skarpnäck i korthet. 

Utsatthet för brott 

I avsnittet redovisas enkätresultaten av den angivna utsattheten för 

några olika brottstyper som kan tänkas påverka tryggheten.  

 

Andelen personer boende i Skarpnäcks stadsdelsområde som 

uppger att de utsatts för misshandel under de senaste 12 månaderna 

har minskat från 3 % 2011 till 2 %. I Bagarmossen är andelen högst 

(4 %) och högre än vid tidigare mätningar. Andelen som uppger att 

de blivit utsatta för hot har ökat från 6 % 2011 till drygt 

9 % 2014. Andelen för staden totalt är knappt 6 %. Ökningen har 

främst skett i Bagarmossen, Björkhagen och Kärrtorp. I Kärrtorp 

svarar 14 % att de blivit utsatta för hot. Motsvarande siffra var 2011 

5 %. Andelen personer som utsatts för rån är oförändrad mellan 
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undersökningstillfällena och är förhållandevis få. Andelen som 

utsatts för sexuella trakasserier har ökat från 2,4 till drygt 5 %. 

Ökningen har varit störst i Bagarmossen. Andelen personer som 

utsatts för stöld i hushållet ligger fortsatt högt (14 %) och över 

stadens genomsnitt (11 %). Enskededalen är mest utsatt.   

Upplevda ordningsstörningar 

I avsnittet redovisas resultatet för frågor om i vilken utsträckning 

man upplever att det finns ordningsproblem där man bor. 

 

Andelen personer som upplever att det är problem med klotter är 

oförändrad sedan föregående mätningar, men andelen ligger 

fortfarande högst i staden. I Kärrtorp störs flest av klotter (34 %), 

vilket är en kraftig ökning sedan 2011 (18 %). Andelen personer 

som upplever att nedskräpning och skadegörelse stör ordningen i 

stor utsträckning har minskat. I Bagarmossen har minskningen varit 

störst. När det gäller om man upplever att det finns mörka områden 

med dålig belysning i sitt bostadsområde har störningen minskat.   

 

I Skarpnäcks stadsdelsområde har andelen personer som upplever 

att ungdomar som stör ordningen är ett stort problem minskat med 7 

procentenheter. Mest påtaglig är minskningen i Bagarmossen med 

hela 19 procentenheter. 

Oro och rädsla att utsättas för brott 

I Skarpnäck har andelen som oroar sig för att utsättas för brott ökat 

och är tillbaka på 2008 års nivå (19 %). Störst är ökningen i 

Bagarmossen, där var fjärde person av de som svarade på enkäten 

oroar sig. Andelen personer som känner sig mycket otrygga eller 

inte går ut när det är mörkt har minskat (6 %) och ligger nu under 

stadens genomsnitt (8 %).  Andelen personer som uppgett att de är 

mycket eller ganska ofta oroliga för att närstående ska utsättas för 

brott har minskat med 3 procentenheter. Störst är minskningen i 

Bagarmossen och Skarpnäcks gård. Oron för att utsättas för våld 

eller överfall i den offentliga miljön är i stort sett oförändrad sedan 

2011. Oron för att bli utsatt för bostadsinbrott har ökat med 3 

procentenheter i stadsdelsområdet. Oron är störst i Skarpnäcks gård 

och Enskededalen. Andelen personer som är oroliga för att utsättas 

för våldtäkt i den offentliga miljön har minskat med 2 

procentenheter. Störst är minskningen i Bagarmossen med 6 

procentenheter. Oron för att utsättas för rån är oförändrad i 

förhållande till 2011.  

 

Slutligen redovisas att andelen otrygga i Skarpnäcks stadsdels-

område är låg (3 %). För staden som helhet är resultatet 5 %. 
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Synpunkter 

Resultaten av trygghetsmätningen visar ett varierat resultat. 

Andelen som oroar sig för att utsättas för brott har ökat och är 

tillbaka på 2008 års nivå. Flertalet resultat är oförändrade eller visar 

en fortsatt minskning, vilket är positivt. Andelen personer som 

upplever att ungdomar som stör ordningen är ett stort problem 

fortsätter minska. Mest påtaglig är minskningen i Bagarmossen med 

hela 19 procentenheter. Förvaltningen finner det troligt att det är ett 

resultat av arbetet som bedrivs inom ramen för projektet 

Skarpnäckslyftet. Glädjande är den mycket låga andelen, 3 %, som 

känner sig otrygga eller mycket otrygga i sitt bostadsområde. 

 

Förvaltningen fortsätter sitt arbete med målsättningen att ännu fler 

ska känna sig trygga i sina bostadsområden. Resultatet från 

trygghetsmätningen är ett bra underlag när olika prioriteringar 

övervägs.  En fortsatt viktig uppgift är också att sprida information 

till medborgarna om det trygghetsskapande arbete som 

förvaltningen bedriver och det positiva resultat som 

trygghetsmätningen i många avseenden visar. 
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