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Skrivelse om 6kad sjukfranvaro

Svar pa skrivelse fran Kristina Lutz m.fl. (M), Jesper
Svensson (L), Gunnar Caperius (C), Johan Sunbring (KD),
dnr 1.6-520/15

Forvaltningens forslag till beslut

Skarpnécks stadsdelsnamnd beslutar foljande:
Forvaltningens tjansteutlatande 6verlamnas som svar pa
skrivelsen.

Denise Melin Maria Laxvik
Stadsdelsdirektor Administrativ chef

Sammanfattning

Kristina Lutz m.fl. (M), Jesper Svensson (L), Gunnar Caperius (C),
Johan Sunbring (KD) har 6verlamnat en skrivelse till forvaltningen
dar de vill att forvaltningen utreder tre fragor kring den 6kande
sjukfranvaron i forvaltningen.

Forvaltningen svarar pa skrivelsen genom att redogéra for hur
forvaltningen arbetar med det systematiska arbetsmiljoarbetet
genom att I6pande ha diskussioner om arbetsmiljon pa
arbetsplatstréaffar, ta fram handlingsplaner och genomféra
skyddsronder. Forvaltningen foljer stadens rehabiliteringsprocess.
Respektive enhetschef foljer upp sjukfranvaron tillsammans med
HR-konsulterna. Trots 6kande sjukfranvarosiffror pa forvaltnings-
niva ar det forhallandevis fa personer som ar sjukskrivna langre
perioder och de arbetar pa olika enheter. Darfor ar det ocksa svart
att gora en 6vergripande analys av konsekvenserna for stadsdelen.
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Forvaltningen kommer under aret att utvardera och utveckla arbetet
med sjukfranvaron. Skarpnacks stadsdelsforvaltning hade en relativt
Iag sjukfranvaro for nagra ar sedan, och i analysen ingar att
undersoka om det finns nagra framgangsfaktorer i arbetssattet fran
den tiden. | svaret redovisar forvaltningen aven sjukfranvaron
uppdelat pa avdelningarna.

Bakgrund

Kristina Lutz m.fl. (M), Jesper Svensson (L), Gunnar Caperius (C),
Johan Sunbring (KD) har 6verlamnat en skrivelse till férvaltningen
dar de vill att forvaltningen utreder tre fragor kring den dkande
sjukfranvaron. Skrivelsen har sin grund i att sjukfranvaron har 6kat
under 2015 och att forvaltningen inte nadde det uppsatta malet om
6,0 procent sjukfranvaro for aret.

| skrivelsen anfors att trots insatser har sjukfranvaron fortsatt att
stiga under 2015, bade i forvaltningen och i staden generellt.
Arbetsmiljon och arbetsbelastningen for forvaltningens medarbetare
paverkas av om manga kollegor ar sjukfranvarande. Ledaméterna
vill darfor att forvaltningen utreder:
1. Vilka insatser har vidtagits och kommer att vidtas for att fa
ned sjukfranvaron inom stadsdelens verksamheter?
2. Vilka atgarder har vidtagits for att utreda de langsiktiga
konsekvenserna av sjukfranvaron for stadsdelen?
3. Hur ser sjukfranvaron ut fordelad pa verksamheterna?

Arendets beredning

Arendet har beretts inom administrativa avdelningen. Arendet har
behandlats i forvaltningsgrupp 2016-04-07, i radet for funktions-
hindersfragor 2016-04-06 samt i pensionarsradet 2016-04-07.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Vilka insatser har vidtagits och kommer att vidtas for att fa
ned sjukfranvaron inom stadsdelens verksamheter?

| verksamheterna pagar ett I16pande systematiskt arbetsmiljoarbete
som bl.a. innefattar:

- Diskussioner om arbetsmiljon pa arbetsplatstréaffar

- Handlingsplaner utifran resultat pa medarbetarenkéter

- Skyddsronder / arbetsmiljéronder

- Uppfoljning och handlingsplaner vid arbetsskador.

Forvaltningens chefer foljer stadens rehabiliteringsprocess.
Processen tar bland annat upp hur chefen kan uppmarksamma tidiga
signaler pa ohalsa for att forhindra att upprepad kortidsfranvaro
overgar i langtidssjukskrivning. Rutinbeskrivningen ger ocksa en
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god struktur i tre steg till hur férvaltningen ska arbeta med de
personer som &r langtidssjukskrivna. Det forsta steget i rutinen ar att
utreda om det gar att aterga i det ordinarie arbetet, vilket i borjan av
en rehabilitering alltid &r malet. Respektive enhetschef foljer upp
sjukfranvaron tillsammans med HR-konsulterna. Till stod har HR-
konsulterna en lista med sjukfranvarande individer sa att HR-
konsulterna alltid har 6verblick dver vilka drenden som &r aktuella
att arbeta med.

Vid upprepade korttidsfranvaro fors en dialog med medarbetaren
om orsaken till franvaron. I vissa fall bestams att medarbetaren
maste visa forstadagsintyg vid franvaro, eller sa kan chefen bestélla
en utredning via foretagshalsovarden.

Forvaltningsledningen har nyligen fattat beslut om att leasa en
massagefatdlj med tillhérande mentala avslappningsprogram, som
finns for huvudkontorets medarbetare pa Bjorkhagsplan. Ett arbete
med att erbjuda hélsoprofilshedémningar inom hemtjénsten
paborjades ocksa 2015.

Vilka atgarder har vidtagits for att utreda de langsiktiga
konsekvenserna av sjukfranvaron for stadsdelen?

Trots 6kande sjukfranvarosiffror pa forvaltningsniva ér det
forhallandevis fa personer som &r sjukskrivna langre perioder och
de arbetar pa olika enheter. Darfor ar det ocksa svart att gora en
overgripande analys av konsekvenserna for stadsdelen. Via
uppféljningarna mellan chef och HR-konsult far HR och
forvaltningsledningen kunskap om det finns ndgon enhet som &r
sarskilt hart drabbad av sjukfranvaro. Vid sadana situationer
analyserar forvaltningen situationen for att se om sjukfranvaron har
nagon koppling till eventuella arbetsmiljoproblem pa enheten. Finns
det brister i arbetsmiljon tas handlingsplan och insatser fram for att
komma tillratta med detta.

Forvaltningen kommer under 2016 att utvardera och utveckla
arbetet med sjukfranvaron. Skarpnéacks stadsdelsforvaltning hade en
relativt lag sjukfranvaro for nagra ar sedan, och i analysen ingar att
undersoka om det finns nagra framgangsfaktorer i arbetssattet fran
den tiden. Forvaltningen ska dven undersoka hur andra
forvaltningar och organisationer arbetar med att sanka
sjukfranvaron, for att se till goda exempel.

Hur ser sjukfranvaron ut férdelad pa verksamheterna?
Totalt sett okar sjukfranvaron i forvaltningen. Det ar den langa
sjukfranvaron som okar (6ver 90 dagar). Kortidsfranvaron &r kvar
pa ungefar samma niva som i borjan av 2015. Nedan presenteras
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statistik ver sjukfranvaron for 2015 inom de olika verksamheterna.
Sjukfranvaron redovisas som ett rullande tolvmanadersgenomsnitt
for att utjamna de sasongsvariationer som finns i sjukfranvaron.

Stadsdelsdvergripande Dag1-14 |15-90 |Dag91- |Totalt
Januari 2015 2,44 1,28 2,79 6,51
April 2,59 1,46 3,02 7,07
Juli 2,55 1,31 3,59 7,46
Oktober 2,47 1,49 3,87 7,84
December 2,47 1,51 4,14 8,12

Inom individ- och familjeomsorgen har sjukfranvaron sjunkit under
aret. Langtidssjukfranvaron har ¢kat nagot medan bade den korta
(upp till tva veckor) och mellanperioden dag 15-90 minskat nagot.

Individ och Familjeomsorg,

cirka 160 manadsanstdllda |Dag1-14 |15-90 |Dag91- |Totalt
Januari 2015 1,89 1,46 1,75 5,12
April 1,9 1,36 1,68 4,94
Juli 1,87 1,23 1,74 4,84
Oktober 1,76 0,99 1,95 4,71
December 1,76 0,99 2 4,75

Inom forskoleavdelningen har sjukfranvaron ¢kat. Alla perioder har
okat, men det ar langtidssjukfranvaron som 6kat mest.

Forskolan,

cirka 490 manadsanstéllda | Dag 1-14 |15-90 |Dag91- |Totalt
Januari 2015 2,56 1,1 2,55 6,21
April 2,78 1,32 2,85 6,95
Juli 2,74 1,31 3,38 7,43
Oktober 2,7 1,73 3,58 8,01
December 2,66 1,74 4,01 8,41

Det ar hog sjukfranvaro inom avdelningen for aldre och personer
med funktionsnedsattning. Framst &r det inom hemtjénstenheten
som sjukfranvaron finns, dar det under 2015 fanns ett antal
individer som var franvarande hela aret och darmed har stor
paverkan pa sjukfranvarosifforna.
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Avdelningen for aldre,
personer med
funktionsnedsattning,
cirka 110 manadsanstdllda | Dag 1-14 |15-90 |Dag91- |Totalt
Januari 2015 3,28 1,93 5,29 10,5
April 3,23 1,95 6,09 11,29
Juli 3,23 1,47 |7,52 12,23
Oktober 3,07 1,53 8,4 13
December 3,19 1,75 8,43 13,36

Pa administrativa avdelningen har den totala sjukfranvaron sjunkit
under 2015. Daremot okar bade den langa sjukfranvaron och
korttidsfranvaron nagot. I en liten grupp som denna far enskilda
individers franvaro stor paverkan.

Administrativa

avdelningen, cirka 20

manadsanstillda Dag 1-14 |15-90 |Dag91- |Totalt
Januari 2015 0,97 2,12 3,04 6,13
April 1,19 1,69 2,95 5,84
Juli 1,31 0,66 2,95 4,91
Oktober 1,46 0,27 3 4,74
December 1,98 0,25 3,74 5,97

Skarpndcks stadsdelsforvaltning har tidigare haft den lagsta
sjukfranvaron bland stadsdelsférvaltningarna. Under 2015 steg dock
sjukfranvaron aven jamfort med flera andra stadsdelsforvaltningar.

Staden totalt
Hagersten- 102

Lilieholm

Rinkeby-Kista

Sédermalm Farsta

. Bromma
Vantor

Ostermalm Skiarholmen

Norrmalm

Skarpnack

Spanga-Tensta Kungsholmen

2014
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Stockholms stads totala sjukfranvaro for stadsdelsforvaltningar och
fackforvaltningar var 6,6 % 2015. Enligt kommun- och
landstingsdatabasen (Kolada) ligger stadens sjukfranvaro nagot 6ver
Malmo stads, men & andra sidan en dryg procentenhet under
Goéteborgs stads.

Sjukfrdnvaro kommunalt anstallda totalt, (%) (Varde)
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Forvaltningen foreslar att detta tjansteutlatande Gverlamnas som
svar pa skrivelsen.

Bilaga
Skrivelse om okad sjukfranvaro, dnr 1.6-520/15

! Uppgifterna stammer inte helt med stadens interna statistik pa grund av att

Skrivelse om 6kad sjukfranvaro annan matmetod tillampas.



