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AnsoOkan och projektplan fér medel ur central
medelsreserv - hemloshet.

Bakgrund

Forvaltningen har under senare ar bedrivit ett framgangsrikt arbete
med att motverka och forhindra vrakningar av personer som har
forstahandskontrakt. Forvaltningen har rutiner som beror alla
enheter inom avdelningarna for individ och familjeomsorg,
funktionsnedséttning och aldreomsorg samt genomarbetade skrivna
Overenskommelser med de kommunala bostadsbolagen. Det
vrakningsforebyggande samarbetet har lett till att inga barnfamiljer
har vréakts under senare ar. Ocksa antalet avhysningar géllande
ensamstaende vuxna har legat pa en lag niva. Det framgangsrika
arbetet har uppméarksammats i staden som ett gott exempel.

Det finns utdver det beskrivna arbetet behov av att fortsatt forbattra
samordning genom hela processen omfattande dels
vrakningsforebyggande arbete, dels insatser till redan hemldsa eller
personer med osakra boendeférhallanden. Manga personer i
gruppen &ar unga och/eller har en utsatt kopplad till flera komplexa
och samverkande problem av bland annat social och somatisk
karaktér.

Forvaltningen har i verksamhetsplan for 2017 skrivit in att en
ansokan om medel ur central medelsreserv kommer att géras for att
komplettera det vrakningsforebyggande arbete som finns idag
genom nya metoder med malet att langsiktigt forebygga hemloshet.

Behov av utveckling av metoder for att minska hemldshet
Socialtjanstens malgrupp ar av olika anledningar inte lika attraktiv
som 6vriga medborgare pa bostadsmarknaden. Forvaltningen ser
behov av att fortsatta utveckla arbetet med framtagna rutiner for att
fullfolja arbetssétt och utvérdera arbetet med att stodja personer
som redan ar hemlosa eller har osakra boendeforhallanden till mer
stabila och langsiktigt hallbara boendeldsningar.

Med osékra boendeférhallanden avses de som har bristfalliga
inneboendeldsningar, eller mycket kortsiktiga och tvivelaktiga
kontrakt dar de upplever utsatthet eller har langvariga
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vandrarhemsboenden. Sadana bristfalliga boenden berdr bade
barnfamiljer som ensamstaende vuxna, och de gar ofta ut och in i
den hemldsa gruppen.

For att kunna minska antalet hemldsa personer och personer med
osdkra boendeforhallanden kravs en utveckling av nya arbetssatt
och metoder inom socialt arbete.

Prioriterade malgrupper i forvaltningen ar:

-Barnfamiljer inklusive aterféreningsfamiljer

-Unga vuxna (18-24 ar)

-Personer som utsatts for vald i nara relation

-Vuxna med psykisk sjukdom och missbruksproblem

Det forebyggande arbetet och radgivning tillsammans med
valutvecklat och individuellt stod utifran ett sammanhallet synsatt
for den beskrivna malgruppen utgor tillsammans de atgarder som
anvénds. Arbetet samordnas av hemldshetssamordnarna inom
ramen for en etablerad och strukturerad samverkansrutin.
Utgangspunkten ska vara att arbetet bedrivs i enlighet med
evidensbhaserad praktik. Det innebdr bl. a. att den enskildes
erfarenheter och aktuella situation tas tillvara i arbetet, att
erfarenheter och kunskaper inom professionen tas tillvara, att béasta
tillgangliga kunskap anvénds och att erfarenheter av projektet tas
tillvara och sprids.

Mal och syfte

Syftet med projektet ar fortsatt att utveckla arbetsséatt for att kunna
uppfylla stadens hemloshetsstrategi. Malet med projektet ar att
minska antalet hemldsa och personer med osakra
boendeforhallanden samt forstarka stodet till en battre
boendesituation genom mer langsiktiga boendelésningar.
Personer som far stod inom ramen for projektet ska langsiktigt
uppna

-Ett boende utan (nya) vrakningshot.

-Oka sina egna resurser att praktiskt klara ett boende sjalvstandigt
saval praktiskt som ekonomiskt.

Projektet ska i dvrigt ta fram volymbaserad statistik, resultatdata for
att analysera och utvérdera vad som uppnatts. Rutinerna foljs upp
I6pande under projektperioden och revideringar samt behov av
fortydliganden gors utifran ny kunskap som erhalls.
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Metod som ska prévas

Den metod som forvaltningen vill préva &r att ge individerna ett
individuellt intensivstod. Stodet innefattar kartlaggning,
motivationsarbete och konkret stod i att soka hallbara och
langsiktiga boendeldsningar. Arbetsmodellen kan beskrivas som en
Case Managerfunktion. Metoden innebar en specialiserad funktion
av socialsekreterare som moter hemldsa personer och personer med
bristfalligt boende.

Metoden innebér att i nara samarbete med malgruppen séka
lampligt boende som kan bli hallbart for malgruppen. Arbetet kan
bedrivas bade individuellt som i grupp. Funktionen kallas
hemldshetssamordnare. Deras uppdrag ar ocksa att bygga upp
tillitsfulla kontakter med tilltdnkta uthyrare, se till att adekvat stod
lamnas boende och att folja upp att boendena fungerar. Darutéver
har de kontinuerliga uppfoljningsmdten med uthyrare.

Intensivstodet har kompletterats med drop-in-radgivning samt vid
behov kontakt med stadsdelens budget- och skuldradgivare.
Samarbetet med relevanta verksamheter inom omradet i staden
utvecklas ocksa.

Utvardering
Projektet kommer att utvérderas.

Med det medel som erh6lls under 2015 anstalldes tva
hemléshetssamordnare pa heltid under hésten 2015.

De har arbetat intensivt med olika malgrupper som har behov av ett
hallbart boende. Framférallt har de riktat sitt arbete pa barnfamiljer
som har varit placerade pa vandrarhem/hotell under lang tid. Nu har
flera av dessa familjer fatt mojligheten att flytta in i SHIS-bostéader,
och hemldshetssamordnarna ar behjalpliga med allt det praktiska
stod som dessa behdver. De fortsatter dock att arbeta langsiktigt
med familjerna i syfte att hitta hallbara boenden.

Hemloshetssamordnarna har Drop-in-radgivning varje vecka for
alla de som soker stod i att séka boende. Pa sa satt arbetar de dven
forebyggande kring boendeproblematiken.

Medel som sdks
Projektet har planerats paga under tva ar fran 2015-08-01 till 2017-
07-31.



g;c:gckholms Sida 4 ()

For perioden 2017-01-01 till 2017-07-31 beraknas kostnaden for tva
hemldshetssamordnare till 600 000 kr. Utéver detta ansoks om
200 000 kr for utvardering.

Medel som soks for 2017 for att fortsatta med projektet &r alltsa
800 000 kr.
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