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Upphandling parkskotsel med renhallning och
vintervaghallning pa parkvagar.

Forvaltningens forslag till beslut
Skarpnécks stadsdelsnamnd beslutar foljande:

1. Skarpnéacks stadsdelsnamnd uppdrar at
stadsdelsforvaltningen att ta fram ett nytt
forfragningsunderlag for upphandling av parkskétsel med
renhallning och vintervaghallning pa parkvagar inom
Skarpnécks stadsdelsnamndsomrade.

Karin Aleberg-Lovgren
Tf. stadsdelsdirektor

Sammanfattning

For att kunna genomféra en ny organisation for att driva parkdrift i
egen regi behover forvaltningen genomfora en fordjupad utredning,
vilket kraver utredningsresurser och budget. Uppbyggnad av en
egenregiverksamhet kraver god framférhallning avseende
planerings- och genomférandetid for rekrytering av erforderlig
personal, anskaffning av lokaler, inkdp/férhyrning av maskiner och
fordon. Forvaltningen beddmer det inte som genomforbart att kunna
ha en organisation for en eventuell egenregiverksamhet for valda
delar av verksamheten helt fardig att sjosattas da nuvarande
kontrakt I6per ut 2019-09-30. Forvaltningen understker
mojligheten att uppdra till enheten for ekonomi och arbete och dess
arbetsverksamhet att utféra enklare arbetsuppgifter inom
parkskatsel.

Forvaltningen foreslar att Skarpnacks stadsdelsnamnd uppdrar at
stadsdelsforvaltningen att ta fram ett nytt forfragningsunderlag for
upphandling av parkskétsel med renhallning och vintervaghallning
pa parkvagar inom Skarpnacks stadsdelsnamndsomrade.
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Bakgrund

Nuvarande avtal for parkskotsel och renhallning lper ut 2019-09-
30. Mojligheten att forlanga avtalet har redan utnyttjats varfor en ny
upphandling maste genomforas.

Nuvarande avtal for vintervaghallning pa parkvagar loper ut 2020-
09-30. Detta avtal kan om parterna ar éverens forlangas pa samma
villkor i ytterligare 2 + 2 ar. Forvaltningen avser dock att sla ihop
dessa upphandlingar till en och utforma forfragningsunderlaget sa
att vintervaghallningen tillkommer i kontraktet efter att det forsta
avtalsperioden 16pt ut (2020-09-30).

Arendet behandlades i stadsdelsnizmnden 2018-02-01 da namnden
beslutade att arendet aterremitteras till forvaltningen for vidare
utredning kring alternativa driftsformer relativt nuvarande
foreslagen entreprenadupphandling.

Arendet

Stadsdelsforvaltningen har under &rendets beredning varit i kontakt
med och inhamtat erfarenheter fran Skarholmens och S6dermalms
stadsdelsforvaltningar. Skarholmen har idag parkskotsel och
renhallning i egen regi och Sodermalm har precis genomfort en
utredning om egen regi i samarbete med stadsdelarna i norra
innerstaden. Utredningen har baserats pa gallande skotselavtal for
parkskotsel, barmarksrenhallning och vintervaghallning pa
parkmark.

Nuvarande organisation for parkskotsel, renhallning och
vintervaghallning.

Skarpnacks stadsdelsnamnd har ett entreprenadavtal med SVEVIA
AB for utférande av parkskétsel inklusive barmarksrenhallning.
Vintervaghallningen har idag ett separat avtal och skéts av SVEVIA
AB. Utover dessa avtal finns ocksa ett entreprenadavtal for
plaskdammar (SKA Entreprenad AB) och ett avtal for
investeringsarbeten (BITE AB). Stadsdelen har ocksa ramavtal for
naturmarksvard.
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Erfarenheter av att ta 6ver parkskotsel i egen regi
Professional Management som genomfort Sédermalms utredning
har haft en lang rad kontakter med olika kommuner och dven
centralt med SKL for att fa tillgang till erfarenheter nar det géller
overgang fran entreprenad till egen regi inom de
verksamhetsomraden som utredningen omfattar.

Summering av erfarenheterna

- Ingen av de kommuner som konsulten varit i kontakt med har
tagit 6ver hela parkverksamheten i egen regi, utan det har handlat
om avgransade delar.

- De kommuner som har parkskotsel i egen regi har oftast aven
gatuverksamheten i egen regi, vilket ger en storre
verksamhetsvolym, med en jamnare arbetsbelastning dver aret. |
nagra fall har det bildats kommunala bolag som svarar for vissa
delar av parkverksamheten men dven andra uppgifter, t.ex.
gatuunderhall, snoréjning, anlaggningsverksamhet, service till de
kommunala bostadsbolagen etc.

- Det har i samband med dvertagandet inte tagits fram
grundlaggande produktionskalkyler fér egenregiverksamheten och
konsulten har inte heller fatt nagra jamforande kalkyler mellan egen
regi och entreprenaddrift. Inga utvéarderingar har gjorts betraffande
vilken effekt 6vertagandet i egen regi har haft pa kostnader eller
kvalitet. | allmanhet finns saledes endast muntlig information att
tillga redovisar konsulten.

Erfarenheter fran Skarholmens stadsdelsnamnd
Skérholmens stadsdelsndmnd beslot i mars 2004 att starta
egenregiverksamhet under 2005. Beslutet innebar att
barmarksrenhallning och parkskotsel inom stadsdelsomradet
overfordes till egen regi medan vintervaghallningen dven
fortsattningsvis genomfors genom upphandlad entreprencr.

Skarholmen finner féljande fordelar med det satt som verksamheten
bedrivs pa:

Mycket goda kontaktvéagar mellan medborgare-parkdrift-tjanste-
man

Korta beslutsvagar

Nara kontakt med bostadsbolagens personal i omradet

Tjuvtippar och annat mindre extraarbete atgardas omgaende utan
extrakostnad och bestéllning

Personalen har bra lokalkdnnedom
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Alternativa strategier for upphandling av parkskotsel

De alternativa strategierna vilka kan vara tillampliga ar att géra en
fornyad upphandling av samma delar av verksamheten som for
narvarande &r utlagda pa entreprenad. Alternativt kan delar av
verksamheten upphandlas medan resten ska drivas i egen regi eller
sa kan beslut tas att bedriva hela verksamheten i egen regi.

Vilket alternativ som véljs har stor betydelse for vilka atgarder som
behover vidtagas:

Alternativ A: Ny upphandling av verksamheten pa samma sétt och i
samma omfattning som idag.

Alternativ B: Egenregiverksamhet byggs upp for valda delar av
verksamheten. Ny upphandling for resterande delar av
verksamheten.

Alternativ C: Ingen upphandling av parkskotseln. Egenregiverk-
samhet byggs upp, som Overtar hela driften nér avtalet med
nuvarande entreprendr gar ut.

Vilka insatser ar lampliga att bedriva i egen regi
Parkmiljoverksamheten har stora sasongsvariationer.
Entreprendrerna hanterar dem ofta genom att bedriva ett flertal
andra verksamheter som innebadr att personal och maskiner kan
anvandas aret om.

Kommuner med parkskotsel i egen regi har ofta verksamheten
organisatoriskt och resursmassigt samordnad med andra
verksamheter inom kommunen. Vanligtvis samordnas parkskétseln
med verksamheter inom kommunens gatukontor for att utnyttja
resurserna effektivt aret om. For Skarpnacks del forsvaras detta da
ansvaret for gatudrift inom Stockholms stad ligger hos
trafikkontoret.

Till viss del gar det att anvanda sasongsarbetare vid
egenregiverksamhet, men en fast grundbemanning ar nédvandig for
att ge forutsattningar for en god kvalitet i verksamheten. Om all
verksamhet inom nuvarande entreprendrsavtal i Skarpnack ska
genomfdras i egen regi behdver en 16sning hittas for hur
arbetskraften kan anvandas kostnadseffektivt pa vintern. Pa vintern
ar arbetsuppgifterna begransade till framst underhall av naturmark,
vintervaghallning av parkvagar, trappskottning och renhallning.
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Enligt flertalet intervjuade inom staden och i andra kommuner &r
foljande verksamheter generellt svara att bedriva smaskaligt i egen
regi med bibehallen kvalitet:

- Maskinkravande arbeten, som vintervaghallning och
grasklippning av stora ytor. De kréver inkép av stora maskiner,
forvaring av dessa samt underhall och reparationer.

- Arbeten som kraver specialistkompetens och/eller
specialutrustning.

Enligt de intervjuade lampar sig helt, eller i huvudsak, manuella
arbetsinsatser generellt sett battre att bedriva i egen regi jamfort
med de mer maskinkravande insatserna. Foljande exempel pa
lampliga arbeten av det slaget har framkommit i diskussionerna:
- Tradskotsel
- Skotsel av planteringsytor sdsom buskage, hackar, rosenrabatter
och perenna rabatter
- Skotsel av naturmark (som dr ett bra vinterarbete)
- Klippning av mindre prydnadsgrasmattor
- Underhall av parkvagar (ograsbekampning)
- Skotsel av lekplatser, bollplaner, hundrastgardar,
trabryggor, naturdammar, racken och staket

Sodermalmsutredningens slutsats ar saledes att manuella
arbetsinsatser - helt eller i huvudsak - generellt sett lampar sig battre
att bedriva i egen regi jamfort med de mer maskinkréavande
insatserna. Maskinkravande arbeten som vintervaghallning och
grasklippning av stora ytor bor aven fortsattningsvis upphandlas.

Overheadkostnader m.m.

Vid de intervjuer konsulten genomfort betonades att &ven kostnader

som ligger utanfor sjalva parkskatseln maste beaktas vid

Overtagande av verksamheten i egen regi. Det galler bl.a.:

- Okade kostnader for HR, ekonomi och andra OH-kostnader inom
forvaltningen.

- Ett okat langsiktigt personalansvar, vilket kan ge 6kade kostnader
langre fram for omstallning/omplaceringar

- Okade lokalkostnader.

- Ett 6vertagande av verksamheten i egen regi leder till att fler upp-
handlingar behéver genomforas an idag (maskiner, jord,

vaxtmaterial, verktyg, trad etc.).

- Inkdpen blir troligen dyrare an for entreprenorerna pa grund av att
mindre kvantiteter inkops.
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For- och nackdelar med 6vergang till egenregiverksamhet
Exempel pa fordelar med egenregiverksamhet, som kommit fram i
intervjuer med medarbetare i Stockholms stad eller andra
kommuner som motiv till 6vertagande, &r foljande:

- Styrning och flexibilitet: Personal kan snabbare styras till akut

utsatta platser. Flexibilitet i styrning av arbetsuppgifter utan

diskussion om ekonomisk ersattning.

- Kompetens: Langsiktigt kan finnas varde att tillféra kunskap och
kompetens i form av egen personal.

- Kostnader och kvalitet: Entreprendrer tenderar att strikt halla sig
till insatser enligt avtal i syfte att halla ner kostnader, vilket kan
paverka kvaliteten.

- Lojalitet: Vid egenregiverksamhet kan forvantas att personalen ar
mer lojal mot staden an vid en entreprenad som &r knuten till ett
kontrakt.

- Auvtalsglidning och tolkningstvister vid entreprenadavtal: Det ar
svart att i detalj reglera allt i ett avtal, vilket kan medfdra tvister i
tolkningen. Bada parter vill ha ut sd mycket som majligt i avtalet.
Sadana avtalstvister blir inte aktuella vid egen regi.

- Battre insyn: Utforande i egen regi ger full insyn i verksamheten.

Exempel pa nackdelar och risker férenade med en évergang till
egenregiverksamhet, som har ndmnts i intervjuer med medarbetare i
staden eller andra kommuner:

- Overgangsproblem: Vid utbyte av en erfaren utforare av

verksamheten till en nyanstalld personalgrupp finns alltid risk for

forsamring av kvaliteten under en dvergangsperiod.

- Hoga investeringskostnader: Ett 6vertagande av hela

verksamheten innebar hdga investeringskostnader for bl.a. fordon,

maskiner, lokaler, forrad och upplag.

- Rekryteringssvarigheter: Att rekrytera kvalificerade arbetsledare
och utforandepersonal med motsvarande kompetens som det stalls
krav pa i nuvarande avtal med entreprendrerna kommer sannolikt
att innebéra en del svarigheter.

- Sasongsvariationerna: Inom parkskotsel ar sasongsvariationerna
stora och darmed behovet av arbetskraft. Entreprendrerna bedriver
flera olika verksamheter at manga kunder och klarar darfor dessa
variationer battre an en egenregiverksamhet som &r avgransad till
parkskotsel.

- Smaskaligheten: En verksamhet i egen regi har inte

entreprendrernas stordriftsfordelar, varfor kostnaderna kan bli

hogre.

- Mota skiftande behov: Egenregiverksamhet ar mer sarbar i akuta
resurskravande situationer an en storre entreprendr som har
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tillgang till storre resurser totalt och darfor lattare kan omfordela

resurser vid behov.

- Risk for framtida avvecklingskostnader: Om en stabil politisk
majoritet saknas vid etablering av egenregiverksamhet finns risk
for stora avvecklingskostnader om verksamheten laggs ut pa
entreprenad igen.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom stadsdelsdirektorens stab och har
behandlats i forvaltningsgrupp 2018-04-05, i radet for funktions-
hinderfragor 2018-04-04 och i pensionarsradet 2018-04-05.

Forvaltningens synpunkter och forslag

For att kunna genomféra en ny organisation for att driva parkdrift i
egen regi behéver en fordjupad utredning goras, vilket kréver
utredningsresurser och budget.

Att inrétta en helt ny verksamhet i stadsdelsforvaltningen medfor ett
behov av 6kade resurser inom HR. Bland annat uppkommer ett 6kat
langsiktigt personalansvar.

Egenregiverksamhet kraver god framforhallning avseende
planeringstid for rekrytering av erforderlig personal, anskaffning av
lokaler, inkdp/forhyrning av maskiner och fordon. Vidare kravs
upphandlingar av det som inte ska utforas i egen regi samt
vaxtmaterial m.m.

Nuvarande kontrakt I6per ut 2019-09-30 och forvaltningen bedémer
det inte som genomforbart att kunna ha en organisation for en
eventuell egenregiverksamhet for valda delar av verksamheten helt
fardig att sjosattas da. Forvaltningen vill ocksa belysa att det kan
uppkomma svarigheter med att kunna rekrytera yrkeskompetent
personal samt att kunna hitta andamalsenliga lokaler och
etableringsytor inom Skarpndack.

Forvaltningen undersoker moéjligheten att uppdra till enheten for
ekonomi och arbete och dess arbetsverksamhet att utfora enklare
arbetsuppgifter inom parkskotsel. Dessa insatser skulle tex kunna
besta av kompletterande tomning av papperskorgar och viss
skotselvard, insatser som har god visuell synlighet for stadsdelens
boende.
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Forvaltningen foreslar att Skarpnacks stadsdelsnamnd uppdrar &t
stadsdelsforvaltningen att ta fram ett nytt forfragningsunderlag for
upphandling av parkskétsel med renhallning och vintervaghallning
pa parkvagar inom Skarpnacks stadsdelsnamndsomrade.

Avtalstiden foreslas vara 3+2+2 ar vilket ger en mojlighet att i god
tid fatta beslut om en vidare utredning av egenregi. Den
upphandlade entreprenaden kan avslutas 2022-09-30. Om namnden
i framtiden fattar beslut om start av egenregiverksamhet bor en
detaljerad tids- och arbetsplan utarbetas for hela processen fram till
driftstart 2022-10-01. Rekryteringsarbete for en egenregiverksamhet
och kompletterande upphandlingar bor pabdrjas senast sommaren
2020. Det behover saledes budgeteras for ett forberedelsearbete
2020-2021 vid driftstart av egenregi-verksamhet 2022,

Upphandling parkskoétsel med renhallning
och vintervaghallning pa parkvégar.



