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Forslag till beslut

1. Skarpnicks stadsdelsnimnd godkénner forvaltningens
forslag till underlag for budget 2019 med inriktning for
2020 och 2021.

2. Niamnden overlamnar forslaget till kommunstyrelsen for
fortsatt beredning.

3. Paragrafen justeras omedelbart.

Victoria Callenmark

Tf. stadsdelsdirektor

Sammanfattning

Stadsdelsndmnden ska ldmna ett underlag till
kommunstyrelsen infor den centrala budgetberedningen.
Underlaget, som utgar frén stadens dvergripande
inriktningsmal, ska beskriva utvecklingstendenser,
strukturella frdgor och demografiska fordndringar samt
effekterna av dessa inklusive eventuella atgirder. [ underlaget
redovisar forvaltningen strategiska och prioriterade fragor for
de kommande tre aren.

Ar 2018 uppgér befolkningen i Skarpnicks stadsdelsomréde
till 46 567 personer. Till ar 2021 viantas befolkningen oka till
47 730 personer, vilket motsvarar en 6kning pé 2,5 procent.
Ar 2026 beriknas befolkningen i stadsdelsomradet vara 51
706 personer, vilket motsvarar en 6kning pa 11 procent
jamfort med 2018.
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Grafen visar de befolkningsgrupper som en stor del av stadens
och nimndens verksamheter riktar sig till. Prognosen visar

inte pa ndgra stora fordndringar inom dessa grupper under
perioden fram till 2026. Gruppen 16-19 ar 6kar dock mer dn

andra grupper, vilket beskrivs ndrmare under avsnitt 2.2.

Arendets beredning

Arendet har beretts genom samverkan mellan forvaltningens
samtliga avdelningar. Arendet behandlas i facklig samverkan

den 5 april. Pensionérsradet behandlar drendet den 5 april och
radet for funktionshinderfrdgor behandlar &rendet den 4 april.
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e Stockholms Tjansteutiatande
@ stad

1 Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Nedan redogors for ndmndens strategiska satsningar som ska bidra till att
kommunfullmaktiges inriktningsmal for den kommande tredrsperioden nas.

1.1 Ett Stockholm som haller samman

Sékerstalla en god och langsiktig kompetensférsorjning inom alla
verksamhetsomraden, med sarskilt fokus pa forskolan och aldreomsorgen

Satsa pa digitalisering inom forskolan i syfte att starka den pedagogiska verksamheten
och dokumentationen, samt kommunikationen mellan hem och férskola
Genomfora trygghetsskapande atgarder i den offentliga miljon

Starka medborgarnas upplevda trygghet i samverkan med skolor, polis, ungdomar,
hyresvérdar samt berdrda forvaltningar

Utveckla det uppsokande arbetet med sarskild inriktning pa barn och ungdomar som
inte deltar i organiserade fritidsaktiviteter eller besoker fritidsgardar

Utveckla samverkan mellan forskola, skola och socialtjanst med fokus pa tidiga
insatser for barn och familjer

Fortsatta utveckla ett lattillgangligt utbud av foréldrastodsprogram till féraldrar
Utveckla socialt stod for nyanldnda personer i samverkan med civilsamhallet
Utveckla och stérka samverkan med barn- och ungdomspsykiatri

Oka samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvérd gallande &ldre och
personer med socialpsykiatrisk problematik.

Fortsétta utveckla arbetsséatt kring personer och familjer utan stadigvarande boende
Fortsatta kompetensutvecklingen for att mota dldre med sarskilda behov sasom
kognitiv svikt, psykisk ohélsa, missbruk och/eller hemldshet

Kvalitetsutveckla mat och maltider inom aldreomsorgen

Utveckla och stirka samverkan med priméarvarden inom aldreomsorgen
Medverkan i moderniseringen av sociala system

1.2 Ett klimatsmart Stockholm

Utveckla arbetet med att inspirera stadsdelsomradets invanare till en hallbar livsstil, i
samverkan med lokala féreningar och organisationer

Oka andelen ekologiska och vegetariska livsmedel i namndens verksamheter

Minska forekomsten av skadliga &mnen i forvaltningens verksamheter

Fortsatt satsning pa minskad elférbrukning genom bland annat energieffektivisering,
samt undersoka mojligheter till egen energiproduktion

Fortsatta skotselinsatser i naturreservaten for att gynna den biologiska mangfalden
Oka tillgangligheten och utveckla de rekreativa vardena i parker och naturreservat

1.3 Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Utveckla arbetet inom Centrum for professionsutveckling (CPU) i syfte att bidra till
langsiktig kompetensforsorjning och blivande forskollarares praktiska utbildning, samt
stéarka samverkan med akademin

stockholm.se
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Samordnat trygghetsarbete med det lokala néringslivet och polisen i syfte att forbattra
forutsattningarna for foretagsverksamhet i stadsdelsomradet

Arbeta forebyggande i syfte att den enskilde klarar sin egen férsorjning och kan leva
ett sjalvstandigt liv

Oka mojligheten for personer med funktionsnedsittningar att ta steget fran
bistandsbedomd sysselsattning till arbete, praktik eller studier

Utveckla samarbetet mellan myndigheter inom rehabiliteringsomradet for sjukskrivna
personer med forsorjningsstod

Forstarka arbetet med felaktiga utbetalningar (FUT) inom forsérjningsstod

Prioritera att unga med sarskilda behov samt ensamkommande ungdomar kommer ut i
feriearbete

Fortsatta prioritera kvinnor som star langt ifran arbetsmarknaden genom riktade
insatser

Utveckla ett samordnat stod till elever i grund- och gymnasieskolan i syfte att 6ka
deras mojligheter att delta i och fullfdlja sin utbildning

Stddja nyanlanda att komma ut i egen forsorjning och till eget boende

1.4 Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Integrera ett jamstalldhetsperspektiv i ndmndens verksamheter och starka det
normkritiska arbetet

Fortsétta arbetet med att forbattra arbetssituationen for bistandshandlaggare och
socialsekreterare

Utveckla kompetensforsdrjningsprocessen

Vidareutveckla det halsoframjande arbetet

Utveckla det systematiska arbetsmiljoarbetet i syfte att vara en socialt och
organisatoriskt hallbar forvaltning

Starka forvaltningens kompetens i hbtg-fragor for att forbattra bemotande och insatser
gentemot malgruppen

Fortsatt arbete med att starka ungas organisering, delaktighet och inflytande
Implementera barnrattsperspektivet i samtliga verksamheter inom forvaltningen
Hoja kvaliteten i arbetet med att ge stod till personer som utsatts for vald i nara
relation

Utveckla tillgangen till anpassade insatser for valdsutsatta och valdsutévare inom
RVC

Utveckla arbetet for 6kad sjalvstandighet, inkludering och delaktighet for personer
med funktionsnedséttning genom dékade individuppféljningar

Forbattra stodet till personer med funktionsnedsattning som flyttar hemifran samt oka
majligheterna till sammanboende for personer med funktionsnedsattning
Systematisera arbetet med att 6ka brukar- och medborgarinflytande

stockholm.se
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2 Namndens verksamhetsomrade

2.1 Forskoleverksamhet

Forvaltningen ser ett stort och vaxande behov av att rekrytera och behalla forskollarare och
barnskétare. Andra prioriterade omraden &r att anpassa volymen pa forskoleverksamheten
efter efterfragan, samt att sakerstélla att barn med sarskilda behov uppméarksammas och
erbjuds stod.

Kompetensforsodrjning och kompetensutveckling

Den nya laroplanen som vantas trada i kraft under aret tydliggor att forskollarare ar ansvariga
for undervisningen i forskolan. Det rader fortsatt stor pa utbildade forskollarare och
forskolorna upplever aven svarigheter att rekrytera utbildade barnskotare. Den starka
konkurrensen om utbildad personal leder till 6kade l6nekostnader. En strategisk fraga for
staden &r att fler forskollarare och barnskétare utbildas, med tanke pa den utbyggnad av
forskolor som pagar. Hogskoleuthildad personal som inte ar forskollarare, exempelvis
fritidspedagoger, bild- musik- och dramalérare, &r en viktig resurs inom forskolan som tillfér
sérskild kompetens. Det saknas en befattning inom forskolan for dessa funktioner. De kan inte
anstallas som forskollarare da de inte har forskollararlegitimation, och den enda 6vriga
befattning som finns inom den pedagogiska verksamheten &r for barnskotare. Det vore
vardefullt om det fanns en befattning for personer med hdgskoleutbildning, som inte ar
forskollarare, eftersom deras kompetens kommer att vara viktig inom férskolan om bristen pa
forskollarare fortsétter.

For att bidra till langsiktig kompetensforsorjning och blivande forskollarares praktiska
utbildning utgor stadsdelsomradet fran och med 2018 ett Centrum for professionsutveckling
(CPU), tillsammans med Ostermalms stadsdelsférvaltning, i samverkan med Sodertérns
hdgskola. Implementeringen av den nya laroplanen kommer aven att innebara behov av
kompetensutveckling for alla pedagoger. Digitaliseringen inom forskolan stéller krav pa
kompetensutveckling inom IT, vilket beskrivs narmare under 2.9, Ovrigt, rubrik
Digitalisering.

Demografisk utveckling, inskrivningsgrad och vistelsetider

Prognos forskolebarn, 1-5 ar

2018 2019 2020 2022 2024 Forandring

2018-2024 %

Hammarby- 519 548 570 594 586 13%
héjden
Bjorkhagen 434 421 403 422 456 5%
Karrtorp- 661 656 658 665 671 2%
Enskededalen
Bagarmossen | 854 864 855 842 849 -1%
Skarpnacks- 615 606 602 601 604 -2%
faltet
Skarpnéack 3083 3094 3087 3124 3166 3%
sdo

stockholm.se
08-508 150 29
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Prognos forskolebarn 2018 - 2024, Kalla: Sweco AB

Antalet barn i arskullarna 1-5 ar har minskat under de senaste aren. Under de narmaste aren
vantas antalet fortsatta minska inom vissa omraden, samtidigt som det 6kar inom andra. For
stadsdelsomradet som helhet véntas antalet barn i aldersgrupperna 1-5 vara i princip
ofdrandrat fram till 2020 for att darefter 6ka nagot. | nulaget bedoms tillgangen och
efterfragan pa forskoleplatser vara i balans inom stadsdelsomradet. Den nya organisation som
inférs inom forskolan under 2018 kommer att ge battre forutsattningar att moéta férandringar i
antalet barn.

Ar 2017 var inskrivningsgraden i forskolan i stadsdelsomrédet 97 procent i &ldersgruppen 2-5
ar, vilket var den nast hogsta inskrivningsgraden i staden. Forvaltningen kommer att arbeta for
att 6ka kunskapen om vilka barn som inte gar i férskolan och genomfora insatser for att na
dessa barn och familjer.

Inom forskolan observeras en utveckling mot att allt fler barn har langre vistelsetider. Det
galler bade barn vars foraldrar ar foraldralediga med syskon, men dven andra barn.
Vistelsetiderna har framfor allt 6kat bland de yngre barnen. Detta medfér behov av dkad
bemanning i borjan och slutet av dagen. Att barngrupperna &r storre &ven i borjan och slutet
av dagen paverkar saval verksamheten och miljon for barnen som personalens arbetssituation.

Jamstalldhetsintegrering, normkritiskt arbete och barnréattsperspektiv

Arbetet med jamstalldhetsintegrering och att starka det normkritiska perspektivet inom
forskolan fortgar. | de observationer som genomforts har flera jamstalldhetsutmaningar
identifierats, exempelvis att pojkar far mer talutrymme och mer fysiskt utrymme, och att det
inom forskolan gors fler orosanmalningar gallande pojkar. Arbetet kommer att ga vidare med
att ta fram atgarder utifran de utmaningar som identifierats. Samtidigt behdver det
normkritiska perspektivet starkas ytterligare, for att synliggora och analysera andra
maktordningar an kon.

Barnkonventionen vantas bli svensk lag 2020, vilket skulle medfora okade krav pa
barnrattsperspektiv i verksamheten. | praktiken stélls dock liknande krav pa verksamheten
redan nu, i och med implementeringen av Stockholms stads program for barnets réttigheter
och inflytande, som galler fran och med 2018.

Ovriga faktorer som péaverkar verksamheten i forskolan

Verksamheten inom forskolan paverkas dven av det gallande kosystemet som gor det majligt
for vardnadshavare att sta i ko till upp till fem olika forskolor, dven da barnet redan har fatt
plats pa en forskola. Detta innebar att manga barn byter forskola flera ganger under
forskoletiden, vilket leder till minskad kontinuitet for barnen och i verksamheten. Aven den
radande bostadsmarknaden i Stockholm bidrar till detta, dd manga familjer maste flytta ofta
och darfor byta forskola.

Inom forskolan uppmarksammas allt fler barn i behov av stéd, och allt fler barn far
neuropsykiatriska diagnoser. Aven detta medfor behov av 6kad bemanning,
kompetensutveckling samt anpassningar av miljo, lokaler och arbetssatt. For att kunna ge ett
battre och mer langsiktigt stdd till barn och familjer inleds arbetet med ”Skarpnicksmodellen”
under 2018. Detta innebér att en integrerad forskole- och skolstddjande enhet bildas for att
stérka det forebyggande arbetet riktat mot barn och unga, vilket &r den huvudsakliga
prioriteringen i ndmndens lokala utvecklingsprogram. De arbetssétt som utvecklats inom det

stockholm.se
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lokala projektet Nya vagar ska inkluderas i Skarpnédcksmodellen och tillampas inom hela
stadsdelsomradet. Projektet syftar till att tidigt identifiera, och ge stod till, barn som lever i
familjer med missbruk.

Stadsdelsomradet vantas under de kommande aren ta emot ett 6kat antal nyanlénda, varav
manga troligen kommer att vara barnfamiljer. Detta innebar att forskolan maste ha beredskap
for att ta emot dessa barn och deras familjer, vilket stéaller 6kade krav pa kompetens inom
bland annat flersprakighet samt nar det géller att ta emot barn och familjer som har upplevt
traumatiska handelser. Se &ven avsnitt 2.9, rubrik Nyanlénda.

Digitaliseringen inom férskolan spelar en allt viktigare roll, bade nar det géller utvecklingen
av den pedagogiska verksamheten och dokumentationen, liksom mdgjligheten att starka
kommunikationen mellan forskola och hemmet. Det pagaende inférandet av Skolplattform
Stockholm kommer att fa stor paverkan pa verksamheten under perioden. Se narmare avsnitt
2.9, rubrik Digitalisering.

2.2 Verksamhet for barn, kultur och fritid

Antalet unga i aldersgruppen 13-18 ar prognostiseras 6ka inom stadsdelsomradet varfor
arbetet kommer att bedrivas med fokus pa ungdomar i denna aldersgrupp och deras foraldrar.

Uppsotkande arbete riktat till barn och unga

Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet ska utforas genom lokalt
omradesarbete och nara samverkan med andra forvaltningar, bolag, myndigheter,
civilsamhélle och foreningsliv. Att 6ka invanarnas trygghet ar ett prioriterat mal i namndens
lokala utvecklingsprogram. Under tredrsperioden kommer det uppsokande arbetet utvecklas
genom exempelvis stod av faltassistenter och fritidslotsar i samverkan med omradesvardar for
att kunna mota det 6kade antalet unga i offentliga miljéer utdver befintliga moétesplatser.

Forandring
Ar 2018 2019 2020 2022 2024 2026 2017-2026 %
6-9 ar 2350 2338 2333 2258 2223 2394 +19
10-12 ar 1633 1684 1679 1681 1652 1702 +4,2
13-15 ar 1381 1420 1494 1587 1571 1646 +19,2
16-18 ar 1226 1245 1310 1380 1488 1590 + 29,7
19-24 ar 2797 2786 2768 2847 2919 3324 +18,9
6-24 ar 9387 9473 9584 9753 9853 10656 +13,5

Kélla: Sweco AB

Kultur och fritid

Forvaltningen kommer att prioritera utvecklingen av kultur och fritid genom att méjliggora
nya och fler former av fritids- och kulturaktiviteter for stadsdelsomradets invanare.
Utvecklingen av utbudet kommer att ske med fokus pa nyanléanda och ungdomar i
aldersgruppen 13-18 ar, da dessa malgrupper forvéntas oka inom stadsdelsomradet. Indikatorn
gallande nojdhet med kultur- och fritidsutbudet inom stadsdelsomradet visar att flickor i
hogstadie- och gymnasiealder & mindre nojda an évriga malgrupper, vilket &r en utmaning i
jamstalldhetsarbetet rérande kultur och fritid. Arbetet for att 6ka antalet tjejer som besoker

stockholm.se
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fritidsgardar ar en jamstalldhetsutmaning som forvaltningen kommer att fortsétta arbeta med
under perioden.

Oppenvardsinsatser i egen regi

Forvaltningen ska fortsatta utveckla utbudet av foraldrastodsprogram i syfte att sakerstélla en
lattillgangligt och varierat stod till foraldrar inom stadsdelsomradet. Utvecklingen kommer att
ske med fokus pa nyanlanda familjer samt foraldrar till tonarsbarn som forvantas éka inom
stadsdelsomradet under perioden. Socialforvaltningen har i budget for 2018 fatt i uppdrag att
genomfdra en 6versyn av dppenvardsinsatser i egen regi inom staden, vilket ocksa kan
komma att paverka utbudet i egen regi under trearsperioden. Forvaltningen ser det som viktigt
att det framover finns utrymme for lokala l6sningar utifran lokala behov hos malgruppen vid
oversyn, exempelvis regionala samarbeten for att kunna erbjuda ett varierat och brett utbud av
stodinsatser i egen regi.

Valdsbejakande extremism

Forvaltningen behdver fortsatta medverka till utvecklingen av arbetssétt och metoder i arbetet
kring valdsprevention inom verksamheterna samt uthildningen av medarbetare kring
valdsbejakande extremism. Forvaltning behover en fortsatt samordning och stod fran staden
gallande utvecklingen av insatser for saval enskilda i behov av stéd som anhériga.

Kompetensforsérjning

Forvaltningens fokus avseende kompetensforsorjning inom dessa verksamheter handlar om att
bibehalla den kompetens som finns i verksamheterna. Mycket av uppdragen handlar om
samverkan, uppsokande och att skapa natverk. Har finns ett 6kat behov av kulturpolitisk
kompetens, formaga att kommunicera och skapa relationer samt 6kad kunskap i
jamstalldhetsfragor och HBTQ.

2.3 Aldreomsorg

Framtidens aldre ar generellt friskare, lever langre, staller hogre krav och har storre
ekonomiska resurser och tillgangar an tidigare generationer. Det stéller hoga krav pa omsorg i
hemmet, forebyggande aktiviteter och stod till anhériga. Det innebér dven storre behov av
tillgang till anpassade boenden for éldre och enligt Micasas bedomning tillhor
stadsdelsomradet den region i staden som har storst behov av ytterligare utbyggnad av
seniorboenden. Samtidigt finns det grupper med omfattande vard- och omsorgsbehov. Kraven
pa specialisering inom omraden som till exempel demens, psykiatri, missbruk, hemlshet och
vard i livets slutskede okar.

Antalet personer i aldern 65-79 ar dkar kontinuerligt, vilket troligtvis inte kommer att paverka
verksamheten i nagon storre utstrackning da behovet av dldreomsorg vanligtvis kommer forst
i hogre aldrar. Antalet dldre personer i aldern 80- 84 ar kommer att 6ka ndgot de narmsta aren
vilket skulle kunna innebéra en viss 6kning av behov utav dldreomsorg och da framst i form
av hemtjanstinsatser. Daremot kommer antalet personer 6ver 85 ar att minska fram till 2024
for att sedan borja 6ka. Enligt Swecos prognos ar behovet av vard- och omsorgsboende i
stadsdelsomradet konstant fram till ar 2024, och okar forst fran ar 2025.

stockholm.se
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Férandring
Férandring 2017-
Ar 2018 2019 2020 2022 2024 2026 2017-2026 2026 %
65-79 ar 4492 4725 4965 5304 5514 5794 1302 22,4
80-84 ar 585 602 620 700 840 1041 456 43,8
85 ar + 832 802 784 758 754 814 -18 -2,2
Totalt 5909 6129 6369 6762 7108 7649 1740 22,7

Prognos antal aldre i Skarpnacks stadsdelsomrade, Kélla: Sweco AB

Aldre med komplexa vardbehov

Under de senaste aren har forvaltningen sett en utveckling mot att en allt stérre andel av de
aldre har sarskilda behov sasom psykisk ohalsa, missbruk och hemldshet. For att battre kunna
mota denna malgrupp ser forvaltningen behov av ett forstarkt samarbete inom socialtjansten
och da framst inom den egna forvaltningen. Forvaltningen ser behov av att utveckla och
forbattra arbetssatten for aldre med komplexa vardbehov da manga &r i behov av stodinsatser
inom flera verksamhetsomraden.

Individ- och verksamhetsuppfdljning

Verksamhetsuppfoljningar ar en alltmer omfattande uppgift for forvaltningen, eftersom
antalet utforare ar stort, framférallt inom hemtjansten. Verksamhets- och individuppféljning
behover utvecklas och samordnas, till exempel genom strukturerat arbete med resultat av
brukarundersokningar och individuppféljningar, for att 6ka kvaliteten och sakerstalla att
bistandshesluten foljs samt att insatserna ar av god kvalitet. Forvaltningen samverkar med
staden pa olika satt for att forbattra uppfoljningsarbetet.

Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard (LUS)

| och med att lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard tratt i kraft
ser forvaltningen ett behov av utveckling av arbetssétt och rutiner mellan berérda
samverkanspartner som deltar i utskrivningsprocessen. Inom forvaltningen pagar en
omorganisering av arbetet for att snabbare kunna moéta aldres behov vid utskrivning dar
forvaltningen behdvt anstalla ytterligare en bistandshandlaggare. | samband med att lagen
trader i kraft fullt ut 2020 kan det finnas anledning att styra om arbetet ytterligare. Samverkan
med primarvarden ar ett fortsatt prioriterat omrade inom framst aldreomsorgen inom
forvaltningen da primarvarden far en annu viktigare roll utifran denna lagstiftning.

Utvecklad samverkan

Forvaltningen upplever svarigheter i samverkan med primarvarden. Det ar ofta svart for
hemtjansten att fa kontakt med distriktsskoterskor vilket kan innebara risker for
omsorgstagare. Samverkan med primarvarden behover utvecklas och starkas med tanke pa att
aldre bor hemma langre och darmed har ett mer omfattande vardbehov samt utifran att
primarvarden i och med att LUS tratt i kraft forvantas ta ett allt storre ansvar vid utskrivning
fran sluten hélso- och sjukvard. Forvaltningen kommer att bjuda in lokala representanter for
primarvarden till regelbundna samverkansmoten.

Jamstalldhetsintegrering
Ett prioriterat omrade &r att ge kvinnor och man en likvardig dldreomsorg utifran individuella
behov. Jamstalldhetsperspektivet ska genomsyra bistandsbedémningen och utforda insatser.
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Forvaltningen arbetar aktivt med jamstalldhetsperspektivet och inom aldreomsorgen kommer
en intervjuguide ur ett intersektionellt perspektiv att tas fram under aret som ett led i att
forbéattra utredningsforfarandet.

Vald i nara relationer

| budgeten for 2018 star det att aldres utsatthet ska motverkas vilket forvaltningen ser som en
viktig frdga men dar det finns ett behov av ytterligare samverkan inom staden. Forvaltningen
efterfragar stod fran staden inom dldreomsorgen i form av anpassade arbetsmetoder for att
identifiera valdsutsatta dldre och for att kunna sékerstalla att dven aldre far insatser utformade
utifran individuella behov.

Kompetensforsorjning

Forvaltningens fokus avseende kompetensforsorjning inom &ldreomsorgen handlar framforallt
om att rekrytera och behalla underskoterskor. Nar det galler kompetensutveckling inom
verksamhetsomradet ar det en prioritet att 6ka kompetensen inom omradena psyKkisk ohélsa,
missbruk och hemldshet. Forvaltningen ser dven ett fortsatt behov av kompetensutveckling
inom jamstalldhets- och mangfaldsfragor, jamstélldhetsintegrering och normkritiskt tankande.
Samtliga av dldreomsorgens verksamheter kommer under 2018 att genomféra utbildning och
handledning i jamstalldhetsintegrering, mangfald och likabehandling.

2.4 Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Forvaltningen utvecklar sitt arbete med stdd och service till personer med
funktionsnedsattning i syfte att uppna okad sjalvstandighet for individen samt okad
inkludering och delaktighet i samhallet. Arbetsmarknadsinsatser ska i hdgre utstrackning
goras tillgangliga for personer med funktionsnedséttning samt ska dkade individ- och
verksamhetsuppfoljningar mojliggora att brukarna kan paverka sina insatser i allt hogre grad
for att tillforsékras goda levnadsvillkor.

Personlig assistans

Forsakringskassans restriktivare tolkning vid ny- och omprdvning av &renden om personlig
assistans medfor ibland att den enskilde inte langre beddms ha ratt till assistansersattning.
Istallet kan den enskilde ans6ka om insatser enligt lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS) eller socialtjanstlagen (SoL), som finansieras av kommunen, vilket
innebdr dkade kostnader. Staden bor félja upp kostnadsutvecklingen.

Bostader med sérskild service

Enligt budget for 2018 sa ska samtliga stadsdelsnamnder arligen ta fram en plan for att klara
av att mota behovet av sarskilt boende for personer med funktionsnedséttning enligt LSS och
SoL vilket forvaltningen staller sig positiv till. Forvaltningen konstaterar ocksa att ett mer
sammanhallet grepp om bostader med sérskild service skulle vara gynnsamt for staden. Idag
ansvarar stadsdelsforvaltningarna for utredning och beslut om insats samt uppféljning.
Formedling skots av central funktion pa Socialforvaltningen (Formedlingskansliet).
Stadsdelsforvaltningarna ansvarar ocksa for drift, i egen regi eller genom entreprenad. En
enhetlig och 6verblickbar bild av verksamhetsuppféljningarna saknas da
stadsdelsférvaltningarna ansvarar for detta. En effekt ar att det forekommer att utférare nekar
en formedling och enskilda personer behéver “omférmedlas™ och en ytterligare effekt blir da
inte séllan att ansvarig forvaltning behover forlanga eller pabérja en placering utanfor LOV
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genom individavtal. Detta &r dels inte kostnadseffektivt for staden och dels inte heller
gynnsamt for den enskilde da det inte ar en hallbar boendeplanering pa langre sikt.

En annan effekt dr att staden inte har en samlad bild av boendeinsatsens kvalitet och for
entreprenaddrivna verksamheter dven gallande avtalsfoljsamheten. En sammanhangande
central funktion med formedling och nivabedémning, ansvar for driften samt i forekommande
fall ocksa som stadens avtalspart gentemot entreprenaderna skulle i hog grad kunna
effektivisera boendeplanering, verkstallighet och langsiktighet samt ge forutsattningar for en
samlad bild av stadens kvalitet pa insatsen. | budget 2018 finns &ven ett uppdrag att utreda
mojligheterna for att lagga kostnad for turbundna resor i det rorliga anslaget, nadgot som ocksa
skulle underlattas av en centraliserad drift.

Forvaltningen anser dock att det utéver detta aven &r viktigt att skapa battre mojligheter i
staden till sammanboende for personer med funktionsnedsattning. Nar det géller personer som
flyttar hemifran behGvs en mer strukturerad insats dar den enskilde far speciellt utformat stod
infér och under den forsta tiden i eget boende. Forvaltningen ser dven ett behov av att se dver
incitamentsstrukturen géllande olika boendeldsningar. Det nuvarande systemet kan leda till att
personer som flyttar hemifran och initialt har ett stort stddbehov beviljas servicebostad, trots
att egen bostad med boendestdd kan vara ett battre alternativ som ger forutsattningar for ett
mer sjalvstandigt liv. Det ar svarare for stadsdelsnamnderna att vid nybyggnationer stélla krav
pa att det byggs bostader for denna malgrupp om det inte galler bostader med sarskild service
eller gruppbostader. Forvaltningen ser garna ett samarbete inom staden kring denna fraga.

Individ- och verksamhetsuppféljning

Verksamhets- och individuppféljningar behodver utvecklas och samordnas inom
verksamhetsomradet. Det saknas idag ett helhetsperspektiv pa insatserna inom staden dar
forvaltningen efterfragar stod centralt med framtagande av en gemensam stadsévergripande
modell dar exempelvis resultaten fran brukarundersokningarna, olika verksamhetsbesok och
individuppféljningar végs in for att 6ka kvaliteten och sakerstalla att bistandsbesluten foljs
samt att insatserna &r av god kvalitet.

Verksamhetsuppfoljningarna inom verksamhetsomradet ar en betydelsefull men omfattande
uppgift for forvaltningen. Individuppféljningarna ar ett viktigt komplement till
verksamhetsuppfoljningarna for att sakerstélla att insatserna genomfors och ar av god kvalitet
samt for att méjliggora brukarens delaktighet och inflytande dver insatsen. Forvaltningen
kommer under féljande trearsperiod att sakerstélla att individuppféljningarna genomfors samt
genomfora ytterligare internkontroller inom verksamhetsomradet.

Turbundna resor

Okande kostnader for turbundna resor innebér en stor osékerhet infor de kommande aren.
Turbundna resor finansieras idag genom det fasta anslaget trots att resorna i huvudsak
anvands for personer som reser mellan LSS-bostad och daglig verksamhet. Genomférandet av
resorna sker inom ramen for stadens upphandling av persontransporter vilken inte prisméssigt
samspelar med utvecklingen av det fasta anslaget dver tid. Om budget for dessa resor gick ut i
boendepengen 6kar boendets mojligheter for samordning, incitament for avbokning och
kontroll att resan utfors som bestéllts (liknande det ansvarsforhallande som galler for stadens
ovriga persontransporter). Forvaltningen anser darfor att det vore mer rimligt om turbundna
resor horde till det rérliga anslaget och stéller sig positiv till att staden nu utreder mojligheten.
Okade kostnader for turbundna resor ror aven dldreomsorgen.
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Jamlika levnadsvillkor utifrén ett jamstalldhetsperspektiv

Forvaltningen ser att det finns vissa utmaningar nér det galler att tillférsakra personer med
funktionsnedsattningar jamlika levnadsvillkor utifran ett jamstéalldhetsperspektiv. 1 2017 ars
resultat fran stadens brukarenkét avseende de dagliga verksamheterna inom stadsdelsomradet
framkom det tydliga skillnader mellan kvinnor och man i vissa fragor. En identifierad
utmaning som forvaltningen anser ar sarskilt viktigt att belysa utifran resultatet &r att man i
betydligt hogre utstrackning svarat att de var delaktiga i planering av och innehallet i insatsen
daglig verksamhet. Foérvaltningen har regelbundna moéten med utférarna inom de dagliga
verksamheterna och kommer sérskilt folja upp arbetet med att 6ka delaktigheten for
kvinnorna i sin planering av och innehallet i sin dagliga sysselsattning. Aven
individuppféljningar ska genomféras kontinuerligt och dar bistandshandlaggarna okar fokus
pa brukarens delaktighet.

2.5 Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri
Socialtjansten ska utvecklas i samrad med invanarna genom brukardelaktighet och inflytande.

Barnets perspektiv

Ar 2020 foreslés barnkonventionen bli lag, och férvaltningen kommer darfér under perioden
2019-2021 att implementera de arbetsverktyg som framgar i programmet for barnets
rattigheter och inflytande for att sakerstalla att barnkonventionens artiklar atfoljs i
forvaltningens verksamheter. Implementeringen av barnréttsperspektivet inom socialtjansten
kommer att genomféras genom integrering av arbetsverktyg for synliggorandet av barnets
situation och behov samt konsekvenser for barnet vid beslutsfattande samt 6kat fokus pa
barnen vid uppféljning av insatser som ror foraldrarna. Arbetssatten och arbetsverktygen dér
barnets behov framhavs vid utredning och beslut dverensstammer med det grundlaggande
forhallningssattet inom familjeorienterat arbetssatt, som kommer att fortsétta implementeras
under perioden. Séakerstallandet av barnrattsperspektivet &r ett langsiktigt arbete som innebér
ett strukturerat beaktande av barns behov samt att barn kommer till tals i utredningar och
beslut som paverkar barnet direkt eller indirekt. Barnets 6kade paverkan i utredningar och
beslut kan komma att innebéra 6kade kostnader for verksamheterna. Detta kan till exempel
vara dyrare boendekostnader fOr att sékerstalla att ett barn i bostadslds barnfamilj inte behdver
byta skola.

Arbete med personer och familjer i osékra boendeférhallanden

Forvaltningen anvéander sig av boendestddjare och hemldshetssamordnare, saval som stadens
verksamhet Bostad Forst, som insatser for malgruppen. Forvaltningen har dven ansokt om
medel for att mojliggdra insats i form av casemanagers och familjekoordinatorer for
barnfamiljer i osékra boendeforhallanden. En utmaning for Skarpnéacks stadsdelsforvaltning i
arbetet mot hemldshet &r att forvaltningen ansvarar for ett stort antal bostadsldsa individer och
familjer i forhallande till sin storlek. Malgruppen ar varierande och bestar av personer och
familjer med olika stédbehov. Utformningen av arbetssatt och insatser behover darfor
utvecklas i samverkan med interna saval som externa aktérer, som exempelvis dldreomsorg
for att starka malgruppens majlighet till sjalvstandigt och hallbart boende. Bland de
bostadslosa barnfamiljer som beviljats boende genom enheten for ekonomi och arbete under
2017 ar 71 procent ensamstaende modrar med barn, varfér denna malgrupp ar prioriterad i
kartlaggning av stodbehov.
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Samverkan med barn och ungdomspsykiatrin och vuxenpsykiatri

Forvaltningen upplever att landstinget blivit allt mer restriktiva i sina beddmningar av
personers vardbehov, framforallt gallande barn och unga med komplexa vardbehov. Inom
stadsdelsomradet saknas majligheter till narliggande primarvard for denna malgrupp vilket
begransar mojligheter till lokalt samverkan och samordnade insatser. Forvaltningen bedémer
att behovet av mer intensiva insatser for malgrupper socialpsykiatri under trearsperioden da
lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard tratt i kraft.
Implementeringen av samordnad individuell plan kommer att kommer att fortsétta under
perioden.

Kompetensfoérsdrjning

Inom kompetensforsorjning ser forvaltningen behov av utékad kunskap géllande
samtalsmetodik och sékerhetsmedvetet bemotande samt kunskaper inom vald i nara relation.
Verksamhetens utmaningar staller stora krav pa processledning och samverkan i framtida
uppdrag. Behov finns att utveckla mentorer och handledare for att locka medarbetare, skapa
god introduktion samt behalla och éverféra kompetens.

2.6 Stadsmiljoverksamhet

Bostadsbyggande

Forvaltningen kommer fortsédtta samarbetet med centrala forvaltningar i program- och
planprocesser. Programmen for Hammarbyhdjden-Bjorkhagen och Bagarmossen-Skarpnack
har antagits och innebar att detaljplaner for 5000 till 6000 nya bostader har paborjats eller
kommer att startas under aren 2019-2021.

Forutom de tva storre programmen pagar planarbete eller har planer antagits for cirka 1300
nya bostader i framst Karrtorp. Det ar osékert hur manga av dessa som kommer att hinna
fardigstallas under trearsperioden.

| samband med att nya bostader planeras bevakar forvaltningen att behovet av nya forskolor
tillgodoses. Aven grupp- och servicebostader planeras in, likasa boenden for aldre.

Parker och naturomraden

Forvaltningen kommer fortsétta arbetet med att utveckla och rusta upp lekplatser, parker och
naturomraden. Ett viktigt uppdrag ar skdtseln av parker och gronomraden, sa att de upplevs
som attraktiva platser for rekreation, lek, motion och samvaro. Det inledda utvecklingsarbetet
av Flatens naturreservat kommer att fortsatta med syfte att skapa ett attraktivt besoksmal aret
runt. | det arbetet samarbetar forvaltningen med flera forvaltningar. Forvaltningen ser fram
emot att det blir en tydlighet nar det galler ansvaret for att driva utvecklingsfragor och
investeringar inom naturreservat och andra natur- och friluftsomraden i och med att en strategi
for det rorliga friluftslivet i staden antas.

2.7 Ekonomiskt bistand

De senaste aren har antalet bistandsmottagare minskat samtidigt som bidragstiden okar vilket
bedoms bero pa att personerna som ansoker om forsorjningsstod ar i behov av langvarigt stod
och samordnade insatser for att na egen forsérjning. Inom stadsdelsomradet ar 66 procent av
bistandstagarna langvarigt bistandsberoende, vilket innebér att de ansdkt om forsorjningsstod
i minst tio manader. Tjugofyra procent av dessa ar barnfamiljer. Av de barn som véxer upp i
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familjer med langvarigt behov av bistand, bor 69 procent i familjer med ensamstaende
modrar. Antalet personer och familjer med langvarigt behov av ekonomiskt bistand bedéms
sannolikt ka under aren 2019-2021 da forvaltningen kommer att ta emot fler nyanlanda

personer och familjer.

Bistandstid dec -15 dec -16 dec -17
0-3 man 85 46 74
4-9 man 101 78 90
10 man eller mer 354 358 319
Totalt 540 482 483

Bistandstid, kalla: Sweco AB

Andelen bistandstagare med forsorjningshinder arbetsloshet minskar och antalet
bistandstagare med andra forsérjningshinder dkar. Forvaltningen ser ett behov att
vidareutveckla och anpassa nya insatser till dessa personer. Langvarigt arbetssékande
personer ar en sarskild utsatt position i arbetsmarknaden da det till foljd av exempelvis
funktionsnedsattning, ohalsoproblematik eller 1ag utbildningsniva &r svart att matcha
individerna mot arbete pa ordinarie arbetsmarknaden. Bland langvarigt bistandstagande
personer forekommer forsorjningshindret sjukskrivning oftare bland kvinnor an hos mén.

Forsorjningshinder utifran kon och ar

Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Wan
2015 2016 2017

Arbetssdkande Sjukskriven Sociala/medicinska ska

Forsorjningshinder hos personer som varit aktuella tio manader eller mer, kalla: Sweco AB

FINSAM

Stadens samordningsforbund kommer under trearsperioden att ha en viktig roll i
vidareutvecklingen av arbetssatt, metoder och insatser for personer med langvarigt behov av
forsorjningsstod. Prioriterade malgrupper i samverkan med FINSAM &r personer som star
langt ifran arbetsmarknaden till foljd av exempelvis funktionsnedséttning eller sjukdom, med
fokus pa kvinnor och barnfamiljer.

Felaktiga utbetalningar (FUT)
Arbetet med felaktiga utbetalningar inom handlaggningen av ekonomiskt bistand kommer att
forstarkas under trearsperioden genom bland annat utdkade personalresurser och
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kompetenshojande insatser for berérda medarbetare i syfte att uppna en tydlig arbetsprocess,
struktur och mojliggora uppfoljning av arbetet med felaktiga utbetalningar.

2.8 Arbetsmarknadsatgarder

Sysselsattningsnivan inom Stockholm fortsatter att 6ka vilket medfor minskad arbetsloshet.
Langvarigt arbetssokande personer har i hégre utstrackning svart att matchas mot arbete pa
ordinarie arbetsmarknaden, i synnerhet personer med funktionsnedsattning och kvinnor som
star langt ifran arbetsmarknaden. Behovet av stod hos langvarigt arbetssokande personer &r
stort och varierande varfor forvaltningen fortsatter att vidareutveckla former av individuellt
stod for att underlatta intrade i arbetsmarknaden. Under aren 2019-2021 kommer
forvaltningen att fortsatta arbeta for att utveckla arbetssatt och rikta insatser for kvinnor som
star langt ifran arbetsmarknaden och malgruppen langtidssjukskrivna, bland annat genom
okad intern samverkan inom forvaltningen saval som med berérda forvaltningar och med
stadens samordningsférbund.

Unga med sarskilda behov ar en prioriterad malgrupp inom feriearbete under kommande
trearsperiod for att sakerstélla erfarenhet och tidig forankring i arbetsmarknaden for
malgruppen. Ensamkommande ungdomar &r ocksa en prioriterad malgrupp inom feriearbete
dar fokus &r att mojliggora anknytning till arbetsmarknaden i tidigt skede.

2.9 Ovrigt

Trygghetsskapande och forebyggande arbete

Det trygghetsskapande arbetet inom stadsdelsomradet kommer att forstarkas med fokus pa
okad upplevd trygghet bland stadsdelsinvanare och lokalt naringsliv, samt férebyggande
atgarder riktade mot barn och unga. Att 6ka invanarnas trygghet, framfor allt i de prioriterade
stadsdelarna Bagarmossen och Skarpnacks gard, ar en malséttning i forvaltningens lokala
utvecklingsprogram.

Det forebyggande arbetet for unga i riskzon kommer att starkas, bland annat genom en
satsning pa uppsokande arbete i form av féltassistenter och fritidslotsar, vilket &r en
komplettering till omradesvérdarna som bedriver uppsokande och lokalt trygghetsarbete.
Etablerade samverkansforum som det lokala omradesarbetet Skarpnackslyftet och samverkan
skola, socialtjanst, polis (SSP) kombineras med insatser som Stérkt tidigt stod i samverkan
(STIS), Skarpnacksmodellen och Skolsociala team (PPSS).

Tryggheten for ndringsidkare i lokala centrum kommer att utvecklas i samverkan med
naringslivsradet, polisen och berdrda aktorer genom bland annat inforandet av konceptet
Trygg i butik. For att starka arbetet med situationell brottsprevention soks medel ur
trygghetsfonden for investeringar i det offentliga rummet. Tre platser har identifierats som
sérskilt otrygga vid en lokal behovsanalys. Det &r Skarpndcks torg, Pilottorget i Skarpnack
och Bagarmossens centrum, som alla ar beldgna inom de stadsdelar som ar prioriterade i
namndens lokala utvecklingsprogram. Under perioden kommer satsningar att genomforas i
samarbete med lokala aktorer for att 6ka upplevelsen av gemenskap, samhérighet och
trygghet i det offentliga rummet hos invanarna inom stadsdelsomradet.

I ndmndens lokala utvecklingsprogram &r den huvudsakliga tematiska prioriteringen att starka
det forebyggande arbetet och skapa en sammanhallen kedja av insatser for att ge stod till barn,
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unga och familjer. Detta sker bland annat genom ett utokat uppsokande arbete riktat sig mot
barn som inte gar i forskolan och deras familjer, genom projektet "Starkt tidigt stod i
samverkan™ samt genom den integrerade forskole- och skolstédsenheten som inrattas genom
"Skarpnéacksmodellen™.

Mottagande av nyanlanda

Under aren 2019-2021 kommer antalet nyanlanda inom stadsdelsomradet att éka till féljd av
utformning av boende for nyanlédnda vid Pungpinan samt Gamla Tyresévégen 338.
Forvaltningen kommer att etablera ett samarbete med Intro Stockholm for att sakerstalla att
verksamheten har goda kunskaper om de lokala forutsattningarna infér matchning av bostader
till nyanlanda personer och familjer. Utifran de boenden som kommer att erbjudas bedéms
mottagandet framst réra nyanlanda barnfamiljer och kvotflyktingar da Stockholms stad
forvantas ta emot fler kvotflyktingar under kommande aret. Forvaltningen har i uppdrag att
erbjuda ett lattillgangligt och brett socialt stdd som omfattar samtliga behov inom familjerna
for att medverka till en langsiktigt hallbar etablering for saval enskilda som familjen som
helhet. Utformningen av det sociala stédet inom férvaltningen kommer att ske under den
kommande trearsperioden bland annat i samverkan med det civila samhéllet samt med
berérda forvaltningar och myndigheter. Samarbetet med det civila samhallet kommer framst
bestd av tematiska satsningar riktade mot sérskilda malgrupper.

Utdver ett socialt stod ar det sannolikt att malgruppen kommer att vara i behov av ytterligare
insatser fran forvaltningen for att sakerstélla goda forutsattningar for integration utifran
enskildas behov. En utmaning ar att erbjuda stod for att sédkerstalla att de enskilda finner eget
hallbart boende samt forankring pa arbetsmarknaden under etableringsperioden om tva ar.

De forebyggande atgérder riktade mot barn, unga och familjer som beskrivits ovan kommer
att ha stor betydelse for att ge stdd till nyanlanda familjer i integrationsprocessen, ge
mojlighet for foraldrar att forvarvsarbeta och ge barnen basta mojliga forutsattningar att
uppna kunskapsmalen i skolan.

Digitalisering
Digitalisering och inférandet av Skolplattform Stockholm i férskolan

Digitaliseringen inom forskolan spelar en allt viktigare roll, bade nar det galler utvecklingen
av den pedagogiska verksamheten liksom mojligheten att starka kommunikationen mellan
forskolan och hemmet. Inférandet av Skolplattform Stockholm pagar och kommer att
genomfdras fullt ut under 2019. Skolplattformen ar en digital, webbaserad plattform for intern
och extern kommunikation kring pedagogisk planering och uppféljning, narvarohantering och
foraldradelaktighet. En forutsattning for att ta vara pa digitaliseringens mojligheter ar att alla
medarbetare har en hdg digital kompetens och anvander personliga digitala enheter (larplattor,
smarta telefoner eller datorer) i det pedagogiska arbetet. Nya pedagogiska verktyg kommer att
inforas for att folja upp, synliggéra och utmana barnens larande. Inférandet av ett gemensamt
system for alla férskolor i staden skapar forutsattningar for en 6kad likvardighet for alla barn.
Forskoleverksamheten behdver skapa nya roller for att samordna, férvalta och dra nytta av
digitaliseringen vilket &r en utmaning for framtiden. Den 6kade anvéndningen av digitala
hjalpmedel i kombination med inférandet av nya system och tjanster innebar 6kade kostnader
under perioden, dels for satsningar pa kompetensutveckling, dels for inkop och drift av
digitala verktyg, bland annat kostnader for abonnemang och kontinuerliga supporttjanster.
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Modernisering av sociala system

Ett valfungerande verksamhetsstod ar nodvandigt for att moéjliggéra en mer anvandbar och
kostnadseffektiv systematisk uppféljning av malgrupper och deras behov, brukardelaktighet
och samverkan med andra samarbetspartners. Forvaltningen deltar aktivt i moderniseringen av
sociala system och annan digital utveckling, dar flera medarbetare arbetar i olika omfattning i
projektet under 2018. Att byta ut systemen ar ett mycket omfattande arbete, bade i pengar och
i tid. Under aren som staden stéller om till de nya verksamhetssystemen kommer det att
krdvas stora utbildningsinsatser och support och det &r viktigt att det under denna tid
sakerstalls att ratt kompetens och resurser finns pa plats dd manga medarbetare utbildas. Da
stora resurser kommer att ga at i omstallningen bor inte andra nya storre projekt sattas igang
samtidigt. Efter att systemen har bytts ut ar det ocksa viktigt att det finns en struktur och
resurser for [6pande utbildning samt till I6pande systemférvaltning.

Overgang till GSIT 2.0

Det nya avtalet for stadens gemensamma IT-service, GSIT 2.0, innebér att alla datorer,
skrivare och annan IT-utrustning kommer att bytas ut under varen 2019. Den nya IT-miljon
ska forbattra infrastruktur och stodfunktioner samt underlatta for 6kad dppenhet och valfrihet.
Det kommer att innebara behov kompetensutveckling och anpassningar i verksamheten, men
vantas pa sikt leda till mer effektiva arbetssatt. Avvecklingen av den gamla utrustningen
kommer att medfdéra kostnader for forvaltningen.

Inférande av digitalt &rendehanteringssystem

Inforandet av det digitala arendehanteringssystemet e-dok har blivit forsenat i forhallande till
den ursprungliga tidplanen och beréknas nu driftsattas pa forvaltningen i oktober 2018. De
huvudsakliga utbildningsinsatserna véntas dga rum under sommaren 2018 men inférandet
vantas paverka namndens verksamhet dven under kommande ar, da det kommer medfora
behov av nya arbetssatt, rutiner m.m.

3 Sammanfattande ekonomisk analys

Forvaltningens nettobudget for driftverksamheten uppgar till 1 165,6 mnkr. | forvaltningen
arbetar drygt 770 manadsanstallda medarbetare och personalkostnaderna utgor ca 37 procent
av ndmndens bruttokostnader. Kostnaderna for kop av verksamhet utgor 53 procent och
lokalkostnaderna cirka 9 procent.

Under aren 2019-2021 kommer den sammanvagda prisindexen enligt Sveriges Kommuner
och Landsting (SKL) vara for aren 2,8 procent, 3,4 procent och 3,1 procent.
Kostnadsokningarna kommer da att bli 38 mnkr, 47 mnkr och 45 mnkr vid oférandrade
insatser i jamforelse med 2017.

Kostnadsokningarna medfor krav pa effektiviseringar inom samtliga verksamheter. Arbetet
inriktas pa kostnadssankande insatser med bibehallen kvalitet, fortsatt minskning av
sjukfranvaron och effektivisering av lokalutnyttjande.
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Anslag for

Csmgg;”hset Budget 2018 Plan 2019 Plan 2020 Plan 2021
(mnkr)

Kostnader 1174,90 1175,80 1179,3 11793
Drift och underhall 1165,6 1166,5 1170,0 1170,0
Avskrivningar 8,8 8,8 8,8 8,8
Internrantor 0,5 0,5 0,5 0,5
Intakter -32,5 -32,5 -32,5 -32,5
Netto 11424 1143,3 1146,8 1146,8

Anslag for ndmndens verksamhet, Kalla: Agresso

3.1 Drift

Fordelningsnycklar for stadsmiljo

Inom stadsdelsomradet finns Stockholms storsta naturreservat, Flaten, och den del av landets
mest vélbesokta naturreservat, Nackareservatet, som ligger inom staden. For skotsel av
naturreservaten, for att bland annat bibehalla hdga naturvarden, finns skotselplaner. Den nu
géllande fordelningsnyckeln for stadsmiljo tar ingen hénsyn till de kostnader som det medfér
att skota naturreservaten. Systemet att arligen soka medel medfor en osakerhet om utfallet och
forhindrar en mer langsiktig planering.

Forvaltningen arbetar tillsammans med andra forvaltningar kontinuerligt med atgarder for att
uppnd budgetmalet “att tillgdngliggora stadens naturreservat for stockholmarna samt arbeta
med hur rekreativa och ekologiska vdrden kan utvecklas och stéirkas i reservaten”. For
naturreservat inom Stockholm stad saknas medel fér utveckling och investeringar. Det kan till
exempel avse anldggning av vandringsleder, spanger och rastplatser. Detsamma galler skotsel
och utveckling av de officiella strandbaden.

Drift stadsmiljo

Den 6vergripande malbilden i stadens vision &r att alla stockholmare ska ha tillgang till parker
och natur med hoga rekreations- och naturvarden och att de offentliga rummen ska vara av
hog kvalitet. En véxande befolkning med Okat slitage av parker som foljd innebar att
driftbudgeten behover utokas for att uppnd malbilden. Ett viktigt underlag i forvaltningens
arbete ar den lokala parkplanen. I dag far forvaltningarna inga extra medel for dessa
kostnader. Da det &r tio ar sedan planen togs fram &r en uppdatering angelagen, den kostnaden
behover finansieras av driftmedlen.

Forskola

Forvaltningen har forskolor i paviljonger och i en del nedslitna lokaler. Dessa lokaler maste
vaxlas over till nya lokaler vilket innebar htga kostnader bade for avveckling av de gamla
lokalerna men ocksa kostnader for nybyggnation. | dag far férvaltningarna inga extra medel
for dessa kostnader. Utvéaxlingen finansieras av forskoleschablonen.

Personer med funktionsnedséattning

Utbyggnaden av gruppbostader medfor hogre hyreskostnader for forvaltningen vilket inte
tacks av tilldelad budget. Det finns en skillnad mellan vad férvaltningen kan ta ut i hyra av de
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boende och faktisk hyra. Nybyggnationen medfor oftast &ven en 6kad kostnad for
gemensamhetsytor som forvaltningen inte fullt ut kan fa erséttning for av de boende.

Okande kostnader for turbundna resor innebér en stor osékerhet infor de kommande aren.
Turbundna resor tillhor idag det fasta anslaget trots att de i princip alltid &r kopplade till att
personen har insatser som daglig verksamhet. Forvaltningen anser darfor att det vore mer
rimligt om turbundna resor horde till det rorliga anslaget. Om erséttningen for turbundna resor
var kopplad till utférarens erséttning for insatser skulle det skapa battre incitament for 6kad
samordning, vilket skulle kunna minska de totala kostnaderna for staden.

Nyanlanda, inklusive ensamkommande barn och ungdomar

Antalet personer i behov av ekonomiskt bistand kan komma att 6ka under den kommande
trearsperioden om nyanlanda personer inte lyckas etableras i arbetsmarknaden under
etableringsperiod eller genom anhoériginvandring. Anhoriginvandring medfor ofta behov av
storre bostad som inte kan tillgodoses pa egen hand, vilket i sin tur medfor 6kade kostnader
for boendelésningar.

3.2 Investeringar

Forvaltningen har lamnat in underlag for angeldagna investeringsprojekt till Trafikkontoret,
som darefter har gjort en samordnad prioritering for hela staden. For de kommande aren har
medel sokts for upprustning av en kvarterspark i kvarteret Skattméastaren i Skarpnacks gard,
renovering av plaskdamm i Magnebergsparken, upprustning av parkvagsnéatet, upprustning av
en lekpark vid Per Lindestréms vag i Hammarbyhojden, utbyte av buskage utmed gator och i
parker samt upprustning av parken vid Lagmansplan i Skarpnacks gard.

Plan for parkinvesteringar, mnkr

Prioritet | Projekt Atgérd Kalkyl
1 kv. Skattmastaren Upprustning av kvarterspark 3,5
2 Plaskdamm i Magnebergsparken Renovering 4,5
3 Parkvégsnatet Upprustning 9,0
4 Per Lindestroms vag Upprustning av lekpark 4,0
5 Buskage utmed gator och i parker Utbyte 3,0
6 Lagmansplan Upprustning av park 3,0
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3.3 Verksamhetsprojekt (Driftprojekt)
4 Ovriga redovisningar

5 Lokalforsdrjningsplan

5.1 Inledning

Stadsdelsomradets befolkning véntas 6ka med drygt 1000 personer under kommande
trearsperiod, vilket motsvarar 2,5 procent.

5.2 Beskriv behov/efterfragan samt bedomning av andra
bakomliggande faktorer som férandrar behovet av lokaler

Forskoleverksamhet

Antalet forskolebarn vantas 6ka med cirka 30 barn i stadsdelsomradet som helhet fran 2018
till 2021, med viss variation mellan olika stadsdelar, och behovet av forskoleplatser &r ojamnt
fordelat i stadsdelsomradet. Forvaltningens langsiktiga plan ar ersatta befintliga paviljonger
och férskolor med litet antal avdelningar samt bristande arbetsmiljo med nya friliggande
forskolor med minst fyra avdelningar.

Det pagar programarbete for ny bostadsbebyggelse i bade den norra och sédra delen av
stadsdelsomradet. | samband med det planeras for flera nya friliggande forskolor.

Aldreomsorg

Antalet personer dver 85 ar vantas minska i stadsdelsomradet fram till 2024 for att sedan bérja
oka. Behovet av vard- och omsorgsboendeplatser berdknas vara konstant fram till ar 2024,
och okar forst fran ar 2025.

Stod och service till personer med funktionsnedsattning

| staden finns behov av nya grupp- och servicebostader for personer med
funktionsnedsattning. I de storre byggprojekt som planeras i stadsdelsomradet har
forvaltningen anmélt intresse for nya gruppbostéder och servicebostader. Under planperioden
beddms behovet av nya boendeplatser for personer med funktionsnedsattning vara 22 i
stadsdelsomradet. Det géller personer som idag bor pa korttidshem och vuxna personer som
bor hemma hos sina foraldrar.

Individ- och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri

Det finns inte tillrackligt manga bostader med sarskild service i staden for malgruppen
personer med psykisk funktionsnedséattning och det kvarstar ett behov av sadan utbyggnad.
Inom stadsdelsomradet &r det 14 personer som har behov av denna boendeform under
planperioden.

Barn, kultur och fritid

Det finns ett behov av att rusta de befintliga parklekarna. Det galler saval parklekarnas
inomhusmiljé som utomhusmiljé. En upprustning av parklekarnas lokaler kommer att
innebdra hojda hyreskostnader.
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5.3 Kapacitetsbeskrivning

Forskoleverksamhet

Med 14 barn i grupperna for yngre barn och 18 barn i grupperna for aldre barn finns idag
kapacitet for sammanlagt 1 821 barn i foérskolan. Det var 1 890 barn fran Stockholms stad
inskrivna pa forvaltningens forskolor i februari 2018. Antalet forskolebarn vantas 6ka med
cirka 30 barn i stadsdelsomradet som helhet fran 2018 till 2021, med viss variation mellan
olika stadsdelar.

Verksamhet for barn, kultur och féreningsverksamhet

Forvaltningen driver tre parklekar och en 6ppen forskola. | stadsdelsomradet finns tre
fritidsgardar for ungdomar mellan 13-18 ar och en verksamhet for ungdomar éldre an 18 ar.
Fritidsgardarna finns i Bjorkhagen, Bagarmossen och pa Skarpnacksfaltet. Pa
Skarpnécksfaltet finns Skarpnécks kulturhus.

Forvaltningens verksamheter motsvarar efterfragan under planperioden.

Aldreomsorg
Forvaltningen driver idag ett vard- och omsorgsboende, Hemmet for gamla, som har 63
lagenheter.

Det finns en dagverksamhet med inriktning mot demenssjukdom med 35 platser.
Verksamheten ar beldgen i samma byggnad som Hemmet fér Gamla och drivs pa entreprenad
av Ersta Diakoni. Verksamheten har idag en beléaggning pa ca 65-70 procent.

Pa Hammarbyhdojdens seniorboende och i lokaler i Skarpnéck finns 6ppna verksamheter for
aldre.

Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Det finns idag 14 gruppbostéder och en servicebostad med totalt 87 lagenheter inom
omsorgen for personer med funktionsnedsattning (LSS). Alla lagenheterna ar fullvérdiga.
Forvaltningen har 85 platser inom daglig verksamhet. Verksamheterna drivs pa entreprenad
av Attendo Care AB.

Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

Forvaltningen har ett stddboende for personer med psykisk funktionsnedséttning med
Fallskarmsgatan 10 som bas. Till basen &r ytterligare nio lagenheter i naromradet kopplade.
Verksamheten drivs av Omsorgshuset Stockholm AB.

Darut6ver har forvaltningen cirka 130 tranings- och forsokslagenheter. Pa Skarpnacksfaltet
finns ett ungdomsboende med nio lagenheter och det finns ytterligare sex lagenheter for
ungdomar i stadsdelsomradet. Det finns 45 genomgangsbostader for nyanlanda familjer och
ungdomar. Forvaltningen bedémer att ett 6kat behov forsoks- och traningslagenheter och
genomgangsbostader foreligger under planperioden.

Forvaltningen har tillsammans med Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsférvaltning och
Stockholms lans sjukvardsomrade, SLSO, en ungdomsmottagning lokaliserad pa
Gullmarsplan.

Forvaltningen har en sysselséttningsverksamhet som drivs i egen regi och som har
Overkapacitet.
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5.4 Forandringar i lokalbestandet

Forskoleverksamhet

Den langsiktiga behovsnivan ska losas med permanenta lokaler med minst fyra grupper.
Eventuella behovstoppar darutdver ska l6sas med tillfalliga lokaler som snabbt kan stéllas upp
och dérefter tas bort.

| Hammarbyhdjden och Bjorkhagen ar behovet av forskoleplatser stort och det pagar ett
programarbete for okad bostadshebyggelse i omradet. | det arbetet finns behovet av
forskoleplatser med och flera platser har pekats ut for friliggande férskolor. Tillsammans med
Sisab och privata fastighetsagare planeras sju nya forskolor i omradet.

| Bagarmossen och Skarpnack pagar ett programarbete for ny bostadsbebyggelse och det
kommer att byggas bostader i omradet kring Bergholmsskolan. Tva nya friliggande férskolor
ska byggas i omradet. Sisab har fatt markanvisningar.

| Bagarmossen finns paviljonger och mindre forskolor. Dessa skall avvecklas och som
ersattning for dessa forskolor planeras en ny forskola med atta avdelningar i omradet vid
Stangavégen i Bagarmossen.

Pa Skarpnacksfaltet planerar forvaltningen tillsammans med Sisab for en ny friliggande
forskola med sex avdelningar. | omradet finns flera forskolor med tre avdelningar som ar
slitna och som da kan avvecklas.

Verksamhet for barn och ungdom
Parklekarnas lokaler &r slitna och i behov av upprustning. Férvaltningen undersoker
mdjligheten att bygga nya lokaler till parklekarna.

Aldreomsorg

Den aldre delen av vard- och omsorgsboendet Hemmet for gamla med 66 platser (B-huset) &r
under avveckling, vilket kommer att vara klart senast 31 mars 2018. Ett nytt vard- och
omsorgshoende planeras i Bergholmsbacken i Bagarmossen med 72 platser. Boendet vantas
sta klart under 2024 och i samband med detta planeras den kvarvarande delen av Hemmet for
gamla (A-huset med 63 platser) avvecklas.

Stod och service till personer med funktionsnedsattning
| staden finns behov av nya gruppbostéder och servicebostéder for personer med
funktionsnedséttning.

| det programarbete for 6kad bostadsbebyggelse som nu pagar for norra och sédra delen av
stadsdelsomradet har forvaltningen anmalt intresse for nya gruppbostader och
serviceboenden. | samband med att Svenska Bostader bygger nya bostader sa byggs en
gruppbostad med sex ldgenheter och gemensamhetsutrymmen i kvarteret Stathallaren i
Bagarmossen. Inflyttning beréknas ske under varen 2019. | Karrtorps centrum planerar
Svenska Bostader att bygga ca 60 nya bostader. Forvaltningen planerar ett serviceboende 10-
12 lagenheter och en till tva gemensamhetslagenheter i projektet. Inflyttning ar beraknad till
2020.

| stadsdelsomradet sker dven viss kompletteringsbebyggelse men dar bedémer forvaltningen
att det inte ar lampligt med gruppbostéader eller servicebostader eftersom det ar alltfor sma
projekt.

stockholm.se
08-508 150 29



Tjansteutlatande
gtgékhOlmS Sid 24 (25)

Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

| samband med de storre projekten med ny bostadsbebyggelse har forvaltningen anmalt
intresse for nya serviceboenden for personer med psykisk funktionsnedsattning. |1 samband
med att Stockholmshem bygger bostéder i projektet Bergholmsbacken har férvaltningen
anmalt intresse for ett serviceboende med 10-15 l&genheter for personer med
funktionsnedséttning.

5.5 Kostnadsutveckling

Forskoleverksamhet

Nybyggnationerna av forskolor medfor betydande dkade hyreskostnader. Befintliga lokaler
far sedvanliga hyreshojningar. Kommunfullméktige har beslutat att de kommunala
bostadsbolagen ska ha nya principer for hyressattning av forskolelokaler. Det innebér att
befintliga hyresavtal successivt kommer att 6verga till marknadshyror, vilket i praktiken
innebar hogre hyresnivaer for forvaltningen.

2018 2019 2020 2021
Hyra (tkr) 42 000 42 500 43 000 49 000
Verksamhet for barn, kultur och fritid
2018 2019 2020 2021
Hyra (tkr) 5220 5400 5500 5600
Aldreomsorg
2018 2019 2020 2021
Hyra (tkr) 13 320 11 500 7 700 7 900
Hyresintakter 4 580 4700 4 800 4900

Hyreskostnaden och hyresintékterna minskar da B-huset pa Hemmet for gamla har
avvecklats. Hyreskostnaden redovisas med moms (omsorgsmoms) avdragen.

Stod och service till personer med funktionsnedséattning

De okade kostnader som uppstar vid ombyggnader och investeringar i form av hyrestillagg
tacks inte av de stimulansbidrag som erhalls. Stadsdelsnamnden maste ges ekonomiska
forutsattningar for att fullt ut ta ansvaret for en 6kning av gruppbostadsplatser. Det finns en
mellanskillnad mellan vad stadsdelsndmnden kan ta ut i hyra av de boende och faktisk hyra. |
schablonerna fran staden ingar ingen ersattning for hyror varfor det foreligger stora
svarigheter att klara driftskostnaderna.

2018 2019 2020 2021
Hyra (tkr) 12 900 13 250 14 000 14 300
Hyresintékter 6390 6 500 7 200 7 400

Hyreskostnaden redovisas med moms (omsorgsmoms) avdragen.
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Individ- och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri

2018 2019 2020 2021
Hyra (tkr) 12 000 12 240 12 500 12 750
Hyresintakter 11 690 11930 12 200 12 450

5.6 Effektiviseringsmojligheter

Forvaltningen ser fortlopande éver mojligheterna att effektivisera ytorna och minska
totalkostnaderna.

5.7 Ovrigt

Effektiviseringsmoéjligheter avseende stadens administrativa lokaler

Forvaltningen har under flera ar arbetat med att effektivisera de administrativa lokalerna pa
forvaltningskontoret, Bjérkhagsplan 6. Under senaste aret har det varit en brist pa
arbetsplatser pa forvaltningskontoret.

Inom forskolan finns ett antal administrativa lokaler som kommer att ses 6ver i samband med
en omorganisation.

Sammanstdllning av administrativa lokaler med “kontorsarbetsplatser”™

Adress Area kvm Hyra tkr/ar Antal arbetsplatser
Bjorkhagsplan 6 4664 6 165 184

Skarpnacks torg 7 401 464 21

Lillavagen 53 111 65 4

Emagatan 96 100 120 3

Fallvindsgatan 3 150 170 4

Tidaholmsplan 20 60 102 3

Emelie Hogqvist vag 14 141 132 5
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