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Socialtjanstrapport 2017- En beskrivning av socialtjinsten i
Stockholms stad

Dnr 3.1.1-699/2017

Socialnfiimndens beslut
1. Socialndmnden godkénner forvaltningens Socialtjdnstrap-

port 2017.
2. Arendet 6verléimnas f6r kidnnedom till stadsdelsndmn-
derna
Siarskilt uttalande

Vice ordforande Andrea Strom m.fl. (M) och ledamot Isabel
Smedberg Palmqvist (L) m.fl. lamnar foljande s#rskilda utta-
lande.

I socialtjanstrapporten f6r 2017 som beskriver tillstindet inom
Stockholms stads socialtjdnst, hur den utvecklas 6ver tid bekrif-
tas den bild som Alliansen pétalat under hela mandatperioden.
Det &r ett tudelat Stockholm, ett Stockholm dér segregationen 4r
pataglig och dér bostadsadress har blivit avgdrande for din fram-
tid. ‘

I den nyligen publicerade socialtjénstrapporten pavisas de mar-
kanta skillnaderna mellan stadsdelarna. Ohélsotalen &r mer &n
dubbelt sa stora for ménniskor boende i Rinkeby-Kista &n pa Os-
termalm. Det finns ocksa stora skillnader mellan inner- och yt-
terstaden vad géller ekonomiskt bistdnd och utbildningsnivaer.

Stadsdelar med hogst andel invanare med férgymnasial utbild-
ning éterfinns i Rinkeby-Kista, Skdrholmen och Sp&nga-Tensta,
ddr andelen uppgar till 23 procent. Detta kan jimforas med
Kungsholmen, Ostermalm och Sédermalm dér andelen endast
uppgér till endast 6 procent. Likasa ér en storre andel av befolk-
ningen i behov av ekonomiskt bisténd i ytterstadsomradena.
Aven hir hamnar Rinkeby-Kista hogst pa listan med néstan atta
ganger fler hushall som uppbér ekonomiskt bistind jamfort med
Kungsholmen. :

Vi ser dven att orosanmélningarna under 2017 6kade stort i
Stockholm stad. Var tredje anmélan — 34,7 procent — tar lingre
dn de lagstadgade fyra manaderna att utreda. Det &r allvarligt.
Som uttrycks i rapporten kan ett utdraget utredningsforfarande
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skapa minskat fortroende for socialtjinstens arbete och minska
rittssikerheten for den enskilde.

Rapporten pekar &ven pa kostnaderna for tillfilliga boendelds-
ningar sdsom hérbérge, hotell och vandrarhem fortsatt #r ho ga

“och totalt utbetalades 81,3 miljoner kronor till dessa #indamal ar
2017. Detta ar en 6kning med 8,6 miljoner kronor jimfort med
2016. Den stérsta dkningen aterfinns inom bisténd till hotellbo-
ende vilket kan forklaras med att antalet barnfamiljer som saknar
stadigvarande bostad har dkat. Vandrarhem #r ingen bra boende-
milj§ f6r barn. Samtidigt ser vi hur denna grupp har 6kat. Under
2017 bodde 432 familjer med barn nagon gang under aret pa ho-
tell eller vandrarhem jamfort med 403 familjer under 2016. De
stadsdelar som har ett ¢kat antal barn som saknar stadigvarande
bostad samt 6kade kostnader fér hotell #r framst ytterstadsdelar
som Rinkeby-Kista, Spanga-Tensta och Skirholmen.

Stadens arbete mot vald i néra relationer méste bedrivas med h g
kvalitet. Vi ser att det finns mycket stora fluktuationer i antalet
véldsutsatta personer kénda av stadsdelsforvaltningarna. [
Bromma 6kade antalet valdsutsatta kvinnor fran 28 till 117 fran
2015 til1 2017. I Skarpnick steg antalet valdsutsatta kvinnor fran
114 ill 172 2016 for att sedan falla tillbaka till 118 2017. Det
finns flera andra liknande exempel. Vi efterlyser en forklaring till
hur siffrorna kan variera sa mycket fran ar till &r.

Vi ser ocksé hur det finns stora skillnader nir det giller insatser
for personer med funktionsnedséttning. I Spanga-Tensta finns det
tre personer med beslut om ledsagning, men i Rinkeby-Kista 74
personer. Mdjligheterna for personer med funktionsnedsittning
att fa insatser maste bli mer likvérdiga oavsett var i staden man
bor.

Under Socialdemokraternas fyra &r vid makten ser vi en ytterst

- segregerad stad. Socialdemokraternas héga svansféring om att

minska klyftorna har endast blivit en retorik. For att komma &t
klyftorna méste det till handlingskraft och en politik som faktiskt
svarar upp mot de samhéllsproblemen vi star infor.

Ersittaryttrande
Ersittarna Claes Nyberg (C) hanvisar till Moderaternas och Libe-
ralernas sérskilda uttalande.

Arendet
Socialndgmnden har ett vergripande och samordnande ansvar for
socialtjansten i Stockholms stad. Detta innebir bland annat att
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ndmnden har i uppgift att flja upp att verksamheten bedrivs uti-
frén likstallighet, rattssdkerhet och med god kvalitet for medbor-
garna.

Rapportens syfte och malgrupp

For nionde aret i rad har socialtjanstrapporten skrivits fram. Syt-
tet med rapporten &r att beskriva tillstindet inom Stockholms
stads socialtjanst, hur den utvecklas &ver tid och i viss man analy-
sera utvecklingen. Rapporten syftar ocksa till att fungera som ett
verktyg i arbetet for likstillighet inom stadens socialtjanst. Mal-
gruppen for rapporten &r i forsta hand medarbetare inom stadens
socialtjénst och pé stadsledningskontoret, samt stadens politiker.

Arbetssatt

Forvaltningen har samlat in och sammanstillt statistikuppgifter
och annan relevant information for foljande verksamhetsomra-
den: ekonomiskt bistand, barn och ungdom, funktionsnedstt-
ning, socialpsykiatri, missbruk, hemloshet och véld i nira relat-
loner och hedersrelaterat véld och fortryck. I rapporten finns dven
statistik avseende nyanlédnda och Lex Sarah. Om brukarundersok-
ningar har genomforts under det gdngna aret, dr de beskrivna i
rapporten. Uppgifterna r hamtade ur stadens verksamhetssystem
om inte annat anges. Rapporten har i stort samma uppligg som de
tidigare rapporterna for att mojliggéra jamforelser dels Gver tid,
dels mellan olika delar av staden.

I analysarbetet har enhetschefer och avdelningschefer fran stads-
delsndmnderna deltagit.

Férvaltningen hade redovisat drendet i ett tjinsteutlatande daterat
13 april 2018.

Beslutsordning

Ordf6randen konstaterar att det finns ett forslag till beslut och det
dr forvaltningens. Ordforanden finner att naimnden beslutar enligt
forvaltningens forslag.

Justerat 2018-05-22
Asa Lindhagen (MP) och Andréa Strém (M)

Vid protokollet.
Maria Adell
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Socialtjanstrapport 2017

En beskrivning av socialtjansten i Stockholms stad

Forvaltningens férslag till beslut

1. Socialndmnden godkénner férvaltningens Socialtjanstrapport
2017.

2. Arendet 6verlimnas for kinnedom till stadsdelsnimnderna

Gillis Hammar Veronica Wolgast
férvaltningschef avdelningschef
Sammanfattning

For nionde dret i rad har socialtjénstrapporten skrivits fram. Syftet
med rapporten 4r att beskriva tillstdndet inom Stockholms stads
socialtjénst, hur den utvecklas 6ver tid och i viss man analysera
utvecklingen. Rapporten syftar ocks4 till att fungera som ett verktyg
1 arbetet for likstillighet inom stadens socialtjénst.

Forvaltningen har samlat in och sammanstillt statistikuppgifter och
annan relevant information for féljande verksamhetsomraden:
ckonomiskt bistind, barn och ungdom, funktionsnedsittning,
socialpsykiatri, missbruk, hemloshet och vald i nira relationer och
hedersrelaterat véld och fortryck. I rapporten finns dven statistik
avseende nyanlénda och Lex Sarah. Om brukarundersskningar har
genomforts under det géngna aret, dr de beskrivna i rapporten.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsévergripande sociala
fragor. F Orvaltningsgruppen har behandlat rendet den 9 maj och
funktionshinderradet har haft mdjlighet att behandla #rendet den 9
maj 2018.

Arendet

Socialndgmnden har ett overgripande och samordnande ansvar for
socialfjénsten i Stockholms stad. Detta innebir bland annat att
ndmnden har i uppgift att f5lja upp att verksamheten bedrivs utifran
likstallighet, rittssikerhet och med god kvalitet f5r medborgarna.

Rapportens syfte och malgrupp

For nionde éret i rad har socialtjanstrapporten skrivits fram. Syftet
med rapporten &r att beskriva tillstandet inom Stockholms stads
socialtjénst, hur den utvecklas éver tid och i viss mén analysera
utvecklingen. Rapporten syftar ocksa till att fungera som ett verktyg
1 arbetet for likstillighet inom stadens socialtjanst. Malgruppen for
rapporten &r i forsta hand medarbetare inom stadens socialtjénst och
pa stadsledningskontoret, samt stadens politiker.

Arbetssatt

Férvaltningen har samlat in och sammanstillt statistikuppgifter och
annan relevant information for foljande verksamhetsomraden:
ekonomiskt bistand, barn och ungdom, funktionsnedséittning,
socialpsykiatri, missbruk, hemloshet och vald i néra relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck. I rapporten finns #ven statistik
avseende nyanldnda och Lex Sarah. Om brukarundersokningar har
genomforts under det gdngna éret, 4r de beskrivna rapporten.
Uppgifterna &r hamtade ur stadens verksamhetssystem om inte
annat anges. Rapporten har i stort samma upplédgg som de tidigare
rapporterna for att mojliggéra jamforelser dels Gver tid, dels mellan
olika delar av staden.

I analysarbetet har enhetschefer och avdelningschefer fran
stadsdelsnimnderna deltagit.

Férvaltningens synpunkter och forslag

Socialforvaltningen foreslér att nimnden godkénner bifogad rapport
om socialtjénsten i Stockholms stad ar 2017 och att drendet
overldmnas for kdnnedom till stadsdelsnimnderna.

Bilaga
Socialtjanstrapport 2017



