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Forvaltningens forslag till beslut

Skarpndcks stadsdelsnamnd beslutar foljande.

1. Detta tjansteutlatande dverlamnas till stadsrevisionen som
svar pa stadsrevisionens arsrapport 2017 for Skarpnécks
stadsdelsnamnd.

2. Arendet justeras omedelbart

Victoria Callenmark
Tf. stadsdelsdirektor

Sammanfattning

Revisorerna har 6verlamnat revisionskontorets arsrapport och in-
vantar ett yttrande fran Skarpnacks stadsdelsnamnd. Revisorerna
tillstyrker att kommunfullméktige beviljar Skarpnécks stadsdels-
nadmnd och dess ledamdter ansvarsfrihet.

Revisionskontorets arsrapport 2017 sammanfattas i foljande tre
punkter:
1. Verksamheten har i allt véasentligt bedrivits pa ett &ndamals-
enligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt
2. N&mndens interna kontroll bedoéms ha varit i huvudsak till-
racklig.
3. Bokslut och rakenskaper &r i allt vasentligt rattvisande samt
foljer gallande regler och god redovisningssed.

Stadsdelsforvaltningen anser i stort att revisorerna redovisar en
rattvisande bild.
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Bakgrund

Stadens revisorer har granskat Skarpnécks stadsdelsndmnds
verksamhet under ar 2017 i enlighet med kommunallagen och andra
tillampliga lagar samt i enlighet med reglementet for stadsrevision
och god revisionssed i kommunal verksamhet. Granskningen har
genomforts med den inriktning och omfattning som behdvs for att
ge en rimlig grund for bedémning och ansvarsprévning av
ndmnden.

Revisionskontorets arsrapport har dverlamnats till Skarpnacks
stadsdelsnamnd for yttrande.

Arendet
Revisionskontoret sammanfattar sin granskning till Skarpnacks
stadsdelsnamnd enligt f6ljande.

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi
Sammantaget beddms att Skarpnacks stadsdelsndmnd i allt vésent-
ligt har bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran eko-
nomisk synpunkt tillfredsstallande satt. Beddmningen grundar sig
pa att det ekonomiska utfallet ligger i nivd med budget och att det
verksamhetsmassiga resultatet ar forenligt med kommun-
fullmaktiges mal.

Intern kontroll

Den samlade bedémningen, grundad pa arets granskning, ar att
namndens styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten i
huvudsak har varit tillrdcklig. Namndens process for intern kontroll
ger forutsattningar for en kontroll som &r aktiv och andamalsenlig.
Arbetet med den interna kontrollen &r strukturerat och integrerat i
organisation, system och det I6pande arbetet.

Under aret har revisionskontoret bland annat granskat namndens
delegationsordning, uppféljning av beslutade insatser for personer
med funktionsnedséttning, felaktiga utbetalningar av forsorjnings-
stod, forebyggande arbete mot oegentligheter och fértroende-
kéansligt beteende samt I6nehantering. Utifran genomforda gransk-
ningar framgar att vissa brister har noterats, bland annat vad galler
handlaggningsrutiner som ror beslutade insatser for personer med
funktionsnedsattning samt utbetalningar av forsorjningsstod.

Bokslut och rakenskaper
Bokslut och rékenskaper bedoms i allt vasentligt vara rattvisande
samt folja gallande regler och god redovisningssed.
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Uppfdljning av tidigare ars granskningar

N&mnden har delvis beaktat revisorernas rekommendationer i fore-
gaende ars granskningar. Nagra av de vasentligaste rekommendat-
ionerna som aterstar att genomféra ar dels kontroller av att fakturor
Overensstdimmer mot avtal och individbeslut i samband med utbe-
talningar till externa utforare, dels att sakerstalla efterlevnad av
lagstiftningens tidsgrénser for forhandsbedémning och utredning for
arenden rérande barn och unga.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom administrativa avdelningen. Forvaltnings-
gruppen behandlade &rendet 2018-06-07, radet for funktionshinder-
fragor 2018-06-05 och pensionarsradet 2018-06-07

Forvaltningens synpunkter
Forvaltningen redovisar nedan sina synpunkter pa revisionskon-
torets granskning.

Namndens resultat

Revisorerna gér bedomningen, utifrdn namndens utfall, att budget-
hallningen har skotts pa ett tillfredsstallande satt. Forvaltningen
delar den bedémningen.

Verksamhetens resultat

Revisorerna bedémer att namndens resultat i allt vasentligt ar foren-
ligt med de mal som fullméktige faststallt. Samtliga verksamhets-
mal utom fyra har uppfyllts. Revisorerna pekar pa nagra brister (se
nedan), vilka redovisas i sin helhet i revisorernas arende. Dessa
brister ar inte av en sadan omfattning att de vasentligt paverkar
beddmningen av ndmndens resultat. Forvaltningen delar den be-
démningen.

Intern kontroll

Revisorerna beddmer att ndmndens interna kontroll har varit i hu-
vudsak tillracklig. Revisorerna visar pa brister avseende handlagg-
ningsrutiner som ror beslutade insatser for personer med funktions-
nedséttning samt utbetalning av forsorjningsstod. Forvaltningen
delar den bedémningen.

Kompetensforsorjning inom forskola, skola och socialtjanst
Stadsdelsnamnderna har paborjat ett arbete med att dokumentera sin
strategiska kompetensforsorjning i en kompetensforsorjningsplan.
Revisorerna gor bedémningen att stadsdelsndmnden inte har en
tydlig plan for hur effekterna av kompetensforsorjningsinsatserna
ska foljas upp och analyseras.
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Forvaltningen delar den bedémningen och kommer att revidera
kompetensforsorjningsplanen.

Uppféljning av beslutade insatser fér personer med funktionsned-
séttning

Revisorerna har granskat om ndmnden sakerstaller att uppféljning
av beslutade insatser for personer med funktions-nedséattning sker
pa ett systematiskt satt och i enlighet med stadens riktlinjer for
handlaggning av insatser enligt lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Revisorernas bedémning &r att ndmnden
inte har tillrackliga handlaggningsrutiner som sakerstaller att upp-
foljning utfors enligt stadens riktlinjer och LSS. Bristerna avser
bland annat att brukarens delaktighet inte sakerstalls.

Forvaltningen delar den beddmningen och kommer att se 6ver sina
rutiner for att sakerstélla att stadens riktlinjer efterlevs.

Felaktiga utbetalningar (FUT) av férsérjningsstod

Revisorerna har granskat om ndmnden bedriver ett systematiskt
arbete avseende forebygga, utreda och folja upp felaktiga utbetal-
ningar vid handlaggningen av ekonomiskt bistand. Revisorerna gor
beddmningen att n&mnden inte har ett tillrackligt forebyggande
arbete avseende felaktiga utbetalningar.

Forvaltningen delar den beddmningen och kommer att se dver sina
rutiner fOr att sédkerstalla att stadens riktlinjer efterlevs.

Namndens delegationsordning

Revisorerna har granskat om namndens delegationsordning &r i
dverensstammelse med kommunallagens bestammelser. Gransk-
ningen visar att ndmndens delegationsordning bor fortydligas vad
géller vad som ar delegation och vidaredelegation. Férvaltningen
delar den beddmningen och kommer att se 6ver delegationsordning-
en och kontroll av beslut.

Implementering av Effektivt inkdp

Revisorerna har granskat om den interna kontrollen avseende inkop
av varor ar tillracklig. Revisorernas beddmning &r att den interna
kontrollen avseende inkop av varor ar tillracklig. Forvaltningen
delar den beddmningen.

Rutiner fér automatiska periodiseringar

Revisorerna har granskat om det finns fungerande rutiner for 16-
pande avstdmningar av redovisning och periodiseringar, séarskilt
avseende automatiska periodiseringar. Revisorernas bedémning ar
att den interna kontrollen &r tillracklig avseende avstamningar och
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periodiseringar i redovisningen. Férvaltningen delar den bedém-
ningen.

Periodisering av statliga ersattningar for ensamkommande barn
Revisorerna har granskat om den interna kontrollen ar tillracklig i
samband med redovisning av bidrag for ensamkommande barn.
Revisorernas beddmning ar att den interna kontrollen &r tillracklig i
samband med redovisning av bidrag for ensamkommande barn.
Forvaltningen delar den bedémningen.

Forebyggande arbete mot oegentligheter och fértroendekansligt
beteende

Revisorerna har gjort en éversiktlig granskning av namndens inter-
na styrning och kontroll for att forebygga oegentligheter. Gransk-
ningen visar att det finns en medvetenhet om risker samt var i verk-
samheten risker kan upptréda. Forvaltningen delar den bedémning-
en.

Uppféljning och kontroll av I6neutbetalningar

Revisorerna har granskat om den interna kontrollen avseende I6ne-
hanteringen ar tillracklig. Revisorerna gér bedémningen att namn-
dens interna kontroll avseende I6nehanteringen delvis ar tillracklig.
Forvaltningen delar den beddmningen och kommer att se dver sina
rutiner och riktlinjer kring I6nehanteringen.

Namndens bokslut och rakenskaper
Revisorerna bedomer att bokslut och rdkenskaper i allt vasentligt ar
rattvisande. Forvaltningen delar den beddmningen.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att namnden godkénner detta tjansteutlatande
och dverlamnar arendet till stadsrevisionen som svar pa stadsrevis-
ionens arsrapport 2017 for Skarpnacks stadsdelsnamnd.

Bilagor
Stadsrevisionens arsrapport 2017 for Skarpnécks stadsdelsnamnd
Finns pa Insyn



