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Yttrande gallande anmalan om situationen pa
forskolan Sapbubblan Stockholms kommun.

Yttrande till Skolinspektionen dnr 430 -2018:9916

Forvaltningens forslag till beslut
1. Skarpndcks stadsdelsndmnd beslutar att godké&nna yttrandet
till Skolinspektionen och lagga det till handlingarna.
2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Victoria Callenmark Jan-Eric Johansson
T.f. stadsdelsdirektor Avdelningschef forskola

Sammanfattning

Forvaltningen har mottagit en anmélan fran Skolinspektionen
gallande situationen pa forskolan Sapbubblan med begaran om
yttrande av huvudmannen. Tjansteutlatandet innehaller beskrivning
av arendet och stadsdelens yttrande 6ver detsamma samt
redovisning over de dtgarder som vidtagits.
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Bakgrund

Skolinspektionen har den 16 oktober 2018 mottagit en signal som
ror forskolan Sapbubblan. Skarpnacks stadsdelsforvaltning har
ombetts yttra sig 6ver fragorna i anméalan samt redovisa vidtagna
atgarder.

Arendet

Skolinspektionen har den 16 oktober 2018 mottagit en signal som
ror forskolan Sapbubblan. I signalen uppges bland annat att det &r
personalbrist pa forskolan, vilket leder till exempelvis bristande
tillsyn av barnen och bristande pedagogisk verksamhet. Enligt
uppgifterna i signalen har férskolan dven brutit mot bestammelserna
om forum for samrad med vardnadshavare.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for forskola i samverkan med
administrativa avdelningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Stadsdelsforvaltningen svarar utefter stallda fragor till
stadsdelsnd&mnden.

1. Ké&nner huvudmannen till uppgifternai signalen? Om
ja:
a. Har utredning gjorts och vad visade den?
Utredningen visar att forskolan Sapbubblan haft en hog
personalomsattning och relativt hoga sjuktal men inte
Yttrande gallande anmalan om situationen personalbrist. Forskolan har haft flera chefsbyten och
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langtidssjukskriven forskolechef. Dessa faktorer har
sammantaget paverkat verksamheten pa forskolan bade
vad galler basverksamhet, struktur och rutiner i
verksamheten. En jamforelse av resultatet pa
medarbetarenkaten ar 2017-2018 har gjorts. Denna visar
att personalens néjdhet minskat inom alla de omraden
som enkaten omfattar: motivation, ledning och styrning.
NoOjdheten med ledarskapet ar det som minskat mest,
fran 77, ar 2017 till 65, ar 2018. Aven AMI, aktivt
medskapandeindex, har minskat fran 80, ar 2017 till 71,
ar 2018. Medarbetarenkaten kommer fortsatt foljas upp
och resultaten analyseras vidare.

b. Har nagra atgarder vidtagits med anledning av
uppgifterna i signalen? Om ja, vilka?
En forandring av organisationen har genomforts med
start i augusti 2018. Detta for att ge forskolechefen battre
mojligheter att genomfora sitt arbete samtidigt som
personal pa avdelningarna fick ett narmare ledarskap och
stod i att skapa rutiner och struktur for verksamheten.
Forskolechefen fick ett sérskilt uppdrag, att skapa
struktur och rutiner i verksamheten vid forskolan
Séapbubblan. Enheten anstallde en bitradande
forskolechef och pedagogiska ledare som tillsammans
med avdelningspersonalen pabdrjade detta
utvecklingsarbete. Forskolechefen kartlade bland annat
den tidigare dokumentationen som forts i samband med
tidigare forskolechefs arbete i att forbattra arbetsmiljo
och verksamhet pa forskolan. En forsta atgard var att
tydliggora organisationen och tydliggora roller pa
forskolan. Det gavs ett tydligt uppdrag till
arbetslagsledare (forskollarare) att leda arbetet pa
avdelningen samtidigt som man formulerade
samordnarens ansvarsomrade och fordelade ansvar pa
fler personer. Ett beslut togs om att flytta en barnskotare
till en nérliggande forskola och ersatta denna med en
legitimerad forskollarare for att sakerstélla
forskollararledd undervisning. Detta beslut medforde
missndje fran vardnadshavare pa ett foraldraméte och
det var i samband med detta som féraldrarna i vrigt
framforde de synpunkter pa verksamheten som ingar i
signalen.

Ledningen beslutade om att tillsatta extra resurser pa

Yttrande géllande anmalan om situationen forskolan. Enheten fick avlastning fran central

a forskolan Sapbubblan Stockholms .. . .. A . .
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och stottade pa 6vriga forskolor. Forskolechefen har
anstallt en fast vikarie for att skapa en trygg verksamhet
vid franvaro.

Arbetet med att fortydliga uppdrag och roller fortsatte,
rutiner utvecklades for att sakerstalla en trygg inomhus
och utomhusmiljé. En 6versyn av organisationen
utomhus har genomforts. Kontakt har tagits med
fastighetsagaren och staket har forbattrats och &ven
overblicken har forbattrats genom att rensa i buskage.
Personalschemat har justerats sa att fler personal ar
narvarande nar det ar flest barn narvarande pa forskolan.
Forskolans stddenhet, specialpedagog och i vissa fall
forskolepsykolog, har haft handledning med samtliga
avdelningar kring arbetet runt barn i behov av sérskilt
stod. Personal far aven handledning och
kompetensutveckling i att skapa trygga och nara
relationer med barnen.

Forskolans ledningsgrupp har dven de fatt handledning
efter foraldramétet och infor kommande foraldramote,
for att tydligt kunna aterge information och for att
sortera ut vilken information vardnadshavarna behover.

Vilken effekt har de eventuella atgarderna lett till?
Utifran genomfdrda atgarder har ledarskapet blivit
tydligare och ett mer nara ledarskap har skapats pa
forskolan och det finns ett pedagogiskt stod for
avdelningarna. Fler medarbetarna kliver fram och tar ett
storre ansvar och engagemanget har dkat hos all
personal.

Det fanns en oro att personalforandringen skulle ha en
storre paverkan pa barn i behov av sarskilt stod. | den
uppféljning som sedan genomforts kan vi konstatera att
stodenhetens handledning haft en positiv inverkan pa
verksamheten.

Struktur och rutiner &r implementerade vilket medfort att
det ar lugnare och mer harmoniskt pa férskolan.

2. Har huvudmannen féljt upp utbildningen i férskolan
Sapbubblan? Om ja:
a. Vad visade den senaste uppféljningen?



@ Stockholms Tjansteutlatande
¢ stad Dnr 1.4. - 552/18
Sida 5 (9)

Resultatet fran forskoleundersékningen visar att andelen
nojda vardnadshavarnas minskat fran 92, ar 2017 till 80,
ar 2018. Detta mats genom att andelen néjda (betyg 4+5)
svar pa fragan Jag ar som helhet n6jd med mitt barns
forskola och méts i skalan 1-100.

Aven nojdheten pa fragan Jag upplever att férskolan i
sin helhet &r trygg och saker for mitt barn har minskat
fran 92, ar 2017 till 87, ar 2018. Resultatet fran
forskoleundersdkningen kommer fortsatt féljas upp och
resultaten analyseras vidare for fortsatt arbete och for att
identifiera utvecklingsomraden.

Forskolan anvander pedagogisk dokumentation for att
forsta och synliggora barnens laroprocesser. Pedagogisk
dokumentation anvands som ett verktyg for personalen
att synliggora innehallet och anvéands som reflektion for
att analysera arbetet. Pedagogisk dokumentation anvéands
som stod for hur det pedagogiska arbetet tillsammans
med barnen ska fordjupas. Den pedagogiska
dokumentationen ar en del av férskolans systematiska
kvalitetsarbete.

Forskolans pedagogiska miljoer ar val genomténkta och
utformade for att locka till lek, larande och ett
utforskande. Miljon ses som en del i planeringen av
undervisningen som bedrivs pa forskolan. Pa forskolan
arbetar de i stationssystem for att utveckla och stodja ett
transdisciplinart larande, dar olika @mnen genomkorsar
varandra. Arbetet med stationer ar dven ett satt att fa syn
pa hur miljé och material beh6ver forandras utifran de
barn som finns i gruppen. Forskolorna arbetar for att de
pedagogiska miljoerna ska vara tillgangliga och
anpassade utifran varje barns forutsattningar

b. Har huvudmannen identifierat nagra
utvecklingsomraden i samband med uppféljningen
av utbildningen? Om ja, vilka?

Ett utvecklingsomrade &r att utveckla arbetet med det
enskilda barnets dokumentation eftersom dagens
pedagogiska dokumentation till stor del har mer
gruppfokus. For att folja forskolans utveckling av arbetet
med detta har aktiviteter lagts till i 2019 ars
verksamhetsplan och dessa kommer utgdra en grund for
kommande resultatdialoger.

vttrande gallande anmalan om situationen Ett forbattringsomrade ar att pa ett tydligare satt beskriva
pa forskolan Sapbubblan Stockholms

kommun. hur de pedagogiska miljoerna planeras utifran
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laroplanens olika omraden och hur de bidrar till barns
forandrade kunnande

Samverkan med vardnadshavare ar ett
utvecklingsomrade da vi ser att néjdheten i arets
brukarundersékning minskat. Forskolans
omorganisation kan dven den haft inverkan pa resultatet
eftersom det tar tid for forskolechefen att sétta en ny
organisation med nya medarbetare, nya arbetssétt och
nya rutiner. Férskolan behdver arbeta vidare med att
fortydliga laroplanens mal och forskolans uppdrag.
Forum for samverkan med vardnadshavarna behdver
utvecklas och hittas nya former for. Forskolans arbete
med att ta emot och hantera synpunkter och klagomal
behdver systematiseras och foljas upp pa béttre satt.

c. Har nagra atgarder vidtagits med anledning av
identifierade utvecklingsomradena? Om ja, vilka?
Utvecklingsomraden och uppféljning kommer att
kopplas verksamhetsplanen och redovisas i
tertialrapporter och verksamhetsberéttelse.
Resultatdialoger kopplat till identifierade
utvecklingsomraden kommer genomfoéras under 2019.
Huvudman (avdelningschef) kommer ha lIépande
avstamning med forskolechef for att sakerstalla att
arbetet fortgar.

Forskolechefen kommer att bjuda in till tva olika
referensgrupper under varterminen 2019. Ett forum
kopplat till mal och verksamhetsplaner for enheten och
ett andra forum som samverkan med ledningen dar
analys av bland annat brukarenkaten kommer goras.

d. Vilken effekt har de eventuella atgarderna haft?
Effekterna redovisas under 2019 nar uppféljningar gors.

3. Beskriv hur huvudmannen sékerstaller att
barngrupperna pa forskolan har en lamplig
sammansattning och storlek och att barnen i évrigt
erbjuds en god miljo.

Detta arbete sker i dialog mellan chefer, pedagogisk ledare
och personalen i arbetslaget. Forskolan Sapbubblan ér till
storsta delen aldersindelad. | hela Skarpnacks

vitrande gallande anmalan om situationen stadsdelsomrades forskolor finns ett sarskilt fokus pa att

pé forskolan Sapbubblan Stockholms erbjuda goda och inspirerande miljéer for barnen. Vi ser

kommun.
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detta som “den tredje pedagogen”. Under dagen ar barnen
indelade i olika grupper, inne och ute, for att sékerstalla
varje barns behov och olika forutsattningar. Forskolan
arbetar dven i stationssystem for att férdela barnen i mindre
grupperingar.

Redogdr for hur kommunen férdelar resurserna till
forskolan efter barnens olika forutsattningar och behov.
Stadsdelsnamnden far medel for forskolan utifran hur manga
barn som &r folkbokforda i Stockholm, som gar pa
kommunal forskola. En avlasning gors den sista i varje
manad for att se hur manga det ar.

Forskolan far en peng som &r 80 procent av den schablon
som avl&sningen genererar.

Forskolan ingar i en resultatenhet, flera forskolor bildar en
enhet. FOrskolechef ansvarar for verksamhet och gor en
budget for enheten.

Stadsdelsforvaltningen har en stédenhet. Stodenheten har
aven de medel som fordelas till forskolorna.

Stodenheten bedémer och beviljar insatser utifran barns
behov och det kan vara av varaktig som tillfallig karaktar.
Under 2018 var det 10,5 mnkr som fordelades ut till
stadsdelsomradets forskolor.

Stodenheten fordelar &ven medel utifran socioekonomiskt
perspektiv. Omraden med fler lagutbildade, 1ag inkomst och
fodd i annat land far en hogre tilldelning. Under 2018
fordelades 6,7 mnkr.

4. Finns det nagra barn pa férskolan som bedéms ha behov
av sarskilt stéd? Om ja:
a. Hur manga barn bedéms ha behov av sarskilt stéd?
Fyra barn bedéms i nuldget vara i behov av sérskilt stdd.

b. Beskriv hur huvudmannen sdkerstéller att barnen
som har behov av sarskilt stod far det de behover.
Vid oro for enskilda barn kontaktar forskolans personal
forskolechef, bitrddande forskolechef eller forskolans
pedagogiska ledare. Nagon av ovan namnda gar in och
observerar i barngruppen for att kunna ge stéd och
handledning till avdelningspersonalen. Om stodet kraver

Yttrande géllande anmalan om situationen storre insatser eller om behovet ar svart att definiera

a forskolan Sapbubblan Stockholms .. " . o
Eommun, P kopplas forskolans stddenhet in. De kan da ge
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konsultation och stdd i att sortera de insatser som
behdver goras. Vilket kan leda till att man gora en
ansokan om verksamhetsstod. Verksamhetsstodet kan
ges via fortsatt handledning och eller
kompetensutveckling men ocksa genom beslut fran
stédenhetschefen om att avdelningen tilldelas ett
tillaggsbelopp.

| nulaget har tva avdelningar pa forskolan Sapbubblan
tillaggsbelopp som innebar extra personal. Alla
avdelningar har handledning av specialpedagog eller
forskolepsykolog. De pedagogiska ledarna finns ocksa i
verksamheten och ger framst stod i att skapa en bra och
strukturerad basverksamhet pa avdelningarna.

Varje termin utvarderas alla stodinsatser med forskolans
ledningsgrupp och stodenhetschef. En gang om aret
deltar &ven avdelningschefen forskola i dessa
utvarderingar.

5. Bemot uppgifternai évrigt

Enligt uppgifterna i signalen till Skolinspektionen framgar
att forskolan brutit mot bestdmmelserna om forum for
samrad med vardnadshavare.

Vid byte av en personal eller om personal slutar och ny
person anstalls samrader inte forvaltningen med
vardnadshavarna. Eftersom man i dessa fall behaller ssmma
personaltathet genomfors inte heller nagra riskbedémningar.
Forvaltningen anser inte att vi brutit mot skollagen rérande
forum for samverkan.

Forvaltningens forskolor informerar vardnadshavarna vid
forandringar av organisation, personal och verksamhet. Det
kan goras i olika former sasom till exempel foraldramoten
eller genom skriftlig information.

Barnkonsekvensanalys, en fordjupad analys av beslutets
konsekvenser for barn, genomfors vid beslut av
overgripande eller strategisk karaktar.

Fokus hos forskolan Sapbubblan har varit att skapa struktur,
rutiner och att organisera verksamheten vilket inneburit att
vardnadshavarna inte bjudits in till forum utéver de
foraldramdéten som genomforts. Forum med
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vardnadshavarna &r ett utvecklingsomrade infor 2019 och
stadsdelsomradets alla forskolor ska utveckla nya former for
samverkan med vardnadshavarna.

Arbetet fortgar med att skapa en hallbar struktur och
organisation pa forskolan Sapbubblan. En
organisationskonsult ar anlitad av forskolechefen for att
arbeta med arbetsmiljon pa forskolan. Huvudmannen
(avdelningschef) kommer fortsatt ha I6pande uppféljningar
med férskolechefen kring det arbete som pagar for att
sékerstélla en trygg och séker forskola av god kvalitet.
Forskolan Sapbubblan har forum for samrad med
vardnadshavarna inplanerat under varen 2019.

Bilagor
1. Begdran om yttrande fran Skolinspektionen, Dnr 430 —
2018:9916
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