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2019 xx Motion om ett nytt anvidndarvanligt
ersdttningssystem i hemtjansten som bygger
pa tillit och utgar fran dldres behov, av Clara
Lindblom, Torun Boucher och Robert
Mjornberg (alla V)

Dnr

Nér den rédgronrosa majoriteten tog ver styret av Stockholms stad
efter valet 2014 bestidmde vi oss for att se éver hela hemtjédnstens
organisering, Det gjorde vi eftersom vi sdg ett starkt behov av att
minska stressen {or de anstéillda genom att fordndra den jakt p& minuter
som priiglade hela arbetsdagen. En minutjakt som i allra hégsta grad
dven péverkade de dldre:

Vi konstaterade snabbt att de som arbetar inom hemtjinsten behéver &
betydligt mer utrymme att anviinda sitt yrkeskunnande och fa bittre
forutsdttningar att arbeta utifrén varje ildre méiinniskas individuella
behov.

Beslutet att infora det som vi kallar for ramtid i hemtjinsten fattades i
Stockholms kommunfullmaktige 1 september 2016. Malsdttningen med
ramtid dr att den &dldre ska f& bestdmma mer §ver sin egen tid. Eftersom
Stockholm é&r stort och har méanga utférare av hemtjéinst fick vi genomféra
inférandet av ramtid stegvis, men fret efter hade all hemtjinst, bide
kommunal och privat, genomgatt utbildning i det nya arbetsséttet.

Trots inférandet av ramtid fortsétter dock jakten pd minuter. Om staden
helt ska kunna limna den minutstyrda hemtjinsten maste dven den
minutstyrda ersittningen tas bort. Omsorg av dldre kan inte métas i -
minuter och kronor. Staden behdver istéllet ett ersittningssystem som
utgdr frén tillit och uppmuntrar till en hemtjdnst som utgar fran den dldres
dnskemdl och behov frén dag till dag.
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Ett nytt system méste vara mycket mer anviindarviinligt #n dagens
system. Detta har skapat ett tkat administrativt behov, vilket har varit
bide personalkridvande och kostsamt. Utférarna har varit tvungna att
anstdlla  fler  planerare/administratorer  for  att  klara  savil
arbetsplaneringen som den ekonomiska uppféljningen som ska sikra att
enheten far 14tt erséttning for insatserna.

Nér staden tar fram ett nytt ersdttningssystem &r det viktigt att lira av
andra kommuner, exempelvis Lund vars ersdtiningssystem bygger pa
IBIC (Individens behov i centrum). Systemet bidrar till att minska tiden
for administration samtidigt som det ger mycket underlag for uppfoljning
av de individuella malen i alla bestillningar av hemtjinstinsatser. Nir
behoven hos den dldre beskrivs pa ett tydligare sitt blir det littare att
planera scheman.

Med hinvisning till ovan féreslar vi
att  kommunfullmiktige beshitar att utreda ersétiningssystemet i
hemtjénsten i syfte att infora ett nytt anvindarvinligt system som

bygger pa tillit och utgdr fran kunskapen att de #ldres behov kan
variera fran dag till dag.

Stockholm den 23 januari 2019
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