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Plats: 

Skarpnäcks stadsdelsförvaltning, Björkhagsplan  

 

 

1. Mötets öppnande 

Mötet öppnades av ordförande Barbro Trygg   

 

 

2. Fastställande av dagordning  

Föreslagen dagordning fastställs.  Punkt 5 behandlas efter punkt 

2. 

 

3. Val av justerare 

Rådet utsåg ordförande Barbro Trygg och vice ordförande 

Clarence Kopparberg till justerare.  

 

4. Föregående protokoll 

Det föregående protokollet godkänns och läggs till 

handlingarna. 

 

5. Nämndens gruppledare besökte rådet 

Rådet presenterade sig och berättade om sitt arbete samt ställde 

följande frågor till nämndens gruppledare:  

 

Hur viktigt/önskvärt tycker nämnden det är att 

pensionärsrådet ges möjlighet att komma med synpunkter 

redan under ärendeberedningens gång när det gäller 

"äldrerelevanta" frågor? 

 

       Ewa Larsson svarar att man från politikens håll gärna ser att  

rådet identifierar ärenden som de vill ha i förväg. Karin Bülow sade 

att remisser ofta har kort svarstid, men att när det gäller besluts- och 

inriktningsärenden så bör det inte finnas några svårigheter. Rådet 

underströk att de gärna vill komma in tidigare i processen och i fler 

frågor, som till exempel trafikfrågor. Ewa Larsson svarar att 

trafikfrågor generellt inte ligger inom stadsdelsnämndens 

ansvarsområde men att flera av nämndens ledamöter sitter i andra 

nämnder som exempelvis trafiknämnden. 

 

Vad betyder det i praktiken för nämnden att Stockholm är en 

så kallad "äldrevänlig kommun"?  

 

Ewa Larsson svarade att det är viktigt med input från rådet. 

Äldreperspektivet har till exempel tagits hänsyn till när man 

tittat på bänkar, men det skulle behöva vara mer strukturerat. 
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Tina Kratz berättade att Vänsterpartiet under förra 

mandatperioden initierat bland annat aktivitetscenter och 

satsade på att möta upp både aktiva och vårdbehövande 

äldre. Karin Bülow tillade att justeringar i ansökan har gjorts 

utifrån den nya budgeten. I maj väntas besked komma.  

 

Hur ser gruppledarna på att äldreomsorgen i Skarpnäck 

har fått 13 miljoner kronor mindre 2019 än 2018? 

Kommer denna neddragning att fortsätta? Hur ser det 

ut för 2020 och 2021 samt i framtiden?  

 

Karin Bülow berättade att förvaltningen hittills ser att 

budgeten går ihop. Utmaningen är hemtjänsten som nu 

genomgår en organisationsförändring. Detta balanseras av 

lägre efterfrågan än vad som räknats med. I den så kallade 

Treåringen har förvaltningen lyft att ändrade målgrupper på 

sikt kan leda till ökade kostnader.  

Tina Kratz framförde att det skulle vara skönt att kunna ge 

hemtjänsten en större pott, och att det också är viktigt att det 

byggs bostäder anpassade för målgruppen  

Monica Lövström sade att oppositionen följer frågan noga.  

Ewa Larsson frågade hur länge hemtjänsten har haft 

utmaningar. Karin svarade att dessa utmaningar finns i hela 

staden och att det delvis beror på att planeringssystemen inte 

pratar med varandra, men att det är många saker som bidrar. 

Förvaltningen jobbar på det och har en plan och tittar till 

exempel på kompetensutveckling.  

 

 

 

 

Varför har man inte en högre hemtjänstersättning när enheten 

tar emot en person ur "icke valt" alternativet? 

  

Nämndens gruppledare svarar att de tar med sig frågan. 

 

 

 

 

Hur ser behovet av platser i vård- och omsorgsboende ut 

i framtiden. Kommer nämnden att agera för att få 

utökat antal platser till stadsdelen?  

 

Ewa Larsson berättade att frågan diskuteras. 
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Gällande Hammarbyhöjdens seniorboende är det nu en kö. 

Micasa ska framöver anpassa våning för våning för att åter 

användas som seniorboende i det hus som använts för annat 

boende.  Det finns även planerad byggnation av 

seniorboende. På Bergholmsbacken är det komplicerat att 

bygga eftersom det påverkar befintliga invånare. Vård- och 

omsorgsboendet bör enligt politiken komma först i 

byggprocessen.  

Karin Bülow tillade att sprängningar inte bör göras bredvid 

ett befintligt boende av hänsyn till de boende. I dagsläget 

finns inga planer på fler vård- och omsorgsboenden. 

Efterfrågan är störst i innerstaden, och nya i denna stadsdel 

skulle innebära tomma platser.  

 

Hur kommer stadsdelsnämnden att agera för en bättre 

snöröjning och halkbekämpning inför kommande år än 

det varit de senaste åren?  

Förvaltningen kommer att bjuda in parkingenjör Peter 

Mellin som kan ge mer information.  

Avseende de broddar som delades ut gratis finns en 

utvärdering som visar att styrkorna var en ökad kännedom 

om aktivitetscentra hos medborgare. Broddarna upplevdes 

som bra men svåra att justera. Det negativa var att det var 

svårt att utvärdera och att processen var lång vilket gjorde 

tiden för utlämnande kort. Utlämningen var 

personalkrävande. Det går inte heller att säga om det lett till 

färre fallolyckor.  

Rådet anser att det var felaktigt att bara personer med 

hemtjänstinsats fick gratis broddar.  

  

Hur ser nämnden på pensionärsorganisationernas 

verksamhet?  

 

Tina Kratz sade att pensionärsrådet är en viktig del av 

nämndens arbete. 

Monica Lövström tillade att nämnden behöver rådets 

synpunkter för hjälpa dem förstå problem som finns.  

Billy Östh sade att rådet gör stora insatser. 

Rådet anser att det är negativt att lokaltidningens annons har 

försvunnit eftersom det för många äldre varit den enda 

informationskanalen.  

Karin Bülow svarade att det kommer att bli en referensgrupp 

i staden där frågan lyfts upp.  

 

6. Förvaltningen rapporterar 
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Karin Bülow berättade att förvaltningen gjort en 

individuppföljning inom hemtjänst och boenden med somatisk 

inriktning. Skarpnäcks hemtjänst är bäst i klassen när det gäller 

bland annat bemötande och möjlighet att påverka.  

Rådet berömde presentationen som hemtjänstens enhetschef 

Anna Lahger gjorde för KPR. På vård- och omsorgsboenden har 

resultaten förbättrats. När det gäller måltider uppfylls nu målet.  

Även svaren på medarbetarenkäten har kommit. Där håller 

resultaten i sig, men medarbetarnas kännedom om målen har 

ökat. Sjukfrånvaron sjunker långsamt. Stadsdelen sticker inte ut. 

HR har gjort ett jobb med detta för att kartlägga problematiken. 

Ytterst få fall beror på arbetsrelaterad ohälsa. Framöver kommer 

frånvaron öka på grund av planerade operationer. 

Rådet frågade om medarbetarnas språkkunskaper. 

Karin svarade att äldreomsorgen har medarbetare som behöver 

kompetensutvecklas. Språklärare ska finnas i verksamheterna 

genom ett projekt på Äldreförvaltningen. De flesta nyanlända 

lär sig snabbt. Tanken är inte att göra sig av med välfungerande 

medarbetare, men alla kanske inte kan utföra allt. 

 

Karin informerade om att förvaltningen befinner sig i 

sluttampen när det gäller T1 och är i fas med det som planerats. 

En ny indikator är äldre som är eller riskerar att bli hemlösa. 

Den är grön. En markant ökning av vräkningsärenden har dock 

observerats. Rådet undrade om det kan vara en effekt av  

ombildningar, men Karin svarade av de fall som finns inom 

stadsdelen är det ingen som befinner sig i den situationen. 

  

Karin berättade att rekrytering av ny enhetschef för 

beställarenheten inom äldreomsorgen snart förväntas bli klar. 

  

16/4 påbörjades inflyttningen i b-huset i Hemmet för gamla. Sex 

personer har hittills flyttat in.  

 

 

 

 

 

7. Frågor inför nämndsammanträdet 25 april 

 

§  7  

Underlag för budget 2020 med inriktning 2021 och 2022 för 

Skarpnäcks stadsdelsnämnd 

Rådet undrade över skrivningen om äldrelag på s 13. 
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Karin berättade att Margareta Winberg har ett uppdrag att se 

över socialtjänstlagen och om delar ska lyftas ut och bli en 

äldrelag. Förvaltningen är inte positiv till förslaget eftersom 

risken bedöms som för stor att hamna mellan stolarna och inte 

få rätt insatser.  

Rådet frågade också om systemet Sekoia som  en medlem i 

rådet har erfarenhet av.  

Karin svarade att ett pilotprojekt är genomfört. Staden har gjort 

en upphandling av sociala system där en liknande funktion ska 

finnas.  

Rådet bad om förtydligande angående ett stycke om ökade 

kostnader för äldreomsorgen på s 24. 

Karin svarade att det beror på kommande ökande kostnader som 

behöver mötas upp. Det datum som anges avseende 

Bergholmsbacken kommer att justeras. 

  

Rådet undrade hur pensionärsföreningarna kan hjälpa 

förvaltningen att föra fram synpunkter till Stadshuset. 

Karin sade att det är viktigt att organisationerna fortsätter att 

driva frågorna och påverka opinionen liksom man gör idag.  

 

Råden ställde en fråga om statsbidrag. 

Karin svarade att staden totalt få mera bidrag medan de som 

kommer stadsdelsförvaltningarna till del försvinner.  

 

Rådet undrade vem som bevakar att kön till seniorboendet i 

Hammarbyhöjden betas av. 

Karin berättade att Micasa inte släpper enskilda lägenheter utan 

ett våningsplan i taget för att inte blanda seniorboende med 

boende för nyanlända.  

 

Rådet ställde en fråga om ohälsa inom äldreomsorgens 

 personalgrupper. Ser det likadant ut inom hela staden? 

Karin bekräftade att det gör det. Det är ingen hög omsättning 

inom äldreomsorgen. Dock är det svårt att rekrytera 

undersköterskor och förvaltningen håller på att utarbeta 

samverkan med bland andra Åsö Gymnasium för att kunna ta 

emot elever.  

 

Rådet frågade vad som avses med formuleringen ”modernt 

ledarskap”. Karin svarade att det är en skrivning från stadshuset 

och att förvaltningen håller på och utforskar begreppet. Det är 

viktigt med närvarande ledarskap särskilt i verksamheter som 

bedriver vård.   
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§ 8 

Månadsrapport mars 

Förvaltningen har ett nollresultat. Hemtjänst och placering av 

barn och unga har utmaningar men de kan kompenseras inom 

andra delar.  

 

Rådet frågade om förvaltningen har något uppdrag kring IS 

återvändare. Karin svarade att förvaltningen följer utvecklingen. 

Det finns i nuläget inga uppgifter om att stadsdelen har invånare 

som återvänt. 

  

§12 

Trafikförändringar i SL-trafiken 2019/2020 

Rådet tycker att det är mycket bra att förvaltningen framfört att 

fler tunnelbaneuppgångar är önskvärt. 

 

§13 

Förbättrad snöröjning i Stockholm 

Rådet vill ha mer information. Parkingenjör Peter Mellin bjuds 

in. 

 

§ 14 

Förslag till ny detaljplan för fastigheterna Åskvädret 2 och del 

av Hammarbyhöjden 1:1, vid Halmstadsvägen i stadsdelen 

Björkhagen 

Rådet tillstyrker förvaltningens förslag 

 

§ 15 

Rekommendation till kommunerna om gemensam finansiering 

av ett mer samlat system för kunskapsstyrning i socialtjänstens 

verksamheter 

Rådet undrar om äldreomsorgen ingår. Karin svarar ”Ja”. 

 

§ 16 

Motion om ett nytt användarvänligt ersättningssystem i 

hemtjänsten som bygger på tillit och utgår från äldres behov 

Rådet är positivt till förvaltningens förslag 

 

 

§ 18 
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Patientsäkerhetsberättelse 2018 för Hemmet för gamla 

Rådet undrar om det finns patientsäkerhetsberättelser för 

entreprenaderna. Karin berättar att dessa går till äldrenämnden. 

Rådet frågar vilken inställelsetid som gäller för 

joursjuksköterskan. Karin svarar att det är 30 minuter. 

  

8. Rapporter 

Frågan om hemtjänsten och dess planeringssystem har varit 

uppe i KPR och KPR har lämnat en synpunkt. 

KPR har också konstaterat att arbetet med ”En äldrevänlig” stad 

tycks ha stannat upp.  

 

Det kommer gå ut en kallelse till alla SPR-delegater till 

samverkansmöte med vårdutvecklingsregionråd Ella Bolin (KD) 

20 maj 10-12.  

 

Leif Karlsson och Clarence var med på  

mötesplatsenHammarbyhöjden informationsmöte för 

pensionärer och informerade om pensionärsrådets verksamhet.  

 

9. Övriga frågor- *balanslistan 

  

Rådet undrade om förfarande med referensgrupp inför utdelandet av 

föreningsbidrag är vanligt. Karin svarade att det inte är vanligt men 

att eftersom processen är så lång har ledamöter i nämnden behövt 

vara med och bereda ärendet. Rådet önskar muntlig information om 

processen. Karin föreslår sammanträdet i september för detta.   

  

Balanslistan uppdaterades. 

 

10. Mötet avslutas   

  

 

 

Justeras: 

 

 

Ordförande Barbro Trygg      Vice ordförande Clarence Kopparberg  

    

 

 

 

Sekreterare Anna Remmets 
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Bilaga 1 

Balanslista  

PENSIONÄRSRÅDET 2018 

 

Mötestid: Aktivitet: Ansvar: 

   

Våren 2019  

  

Rådet önskar förlägga ett möte, 

eller göra studiebesök, på 

Hemmet för Gamla.   

Inväntar att ombyggnationerna 

och möbleringen ska bli helt 

klara.  

Förslag: april 

Karin pratar med 

Yvonne 

Söderberg. 

Hösten 2019 Besök på Flygarhöjden?  

Maj Kvalitetsobservatörerna besöker 

rådet. Förslag: mars 

Karin tar 

kontakt 

Våren 2019 Äldreombudsmannen besöker 

rådet. Förslag: mars 

 

Våren 2019 Äldreomsorgsinspektörerna 

besöker rådet. Förslag: mars 

 

Senvåren  

2019 

Rådet önskar en uppdatering om 

byggnation och förtätning i 

området. 

Karin pratar 

med Inger 

Bogne. 

Juni Peter Mellin  

Sep? Dragning om referensgrupp för 

föreningsbidrag 

 

 

 

  

 

 

 

 

 


