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Forslag till beslut
1. Trafikndmnden beslutar att godkdnna trafikkontorets
tjédnsteutlatande som svar pa skrivelsen.

Gunilla Glantz
Forvaltningschef

Lena Lien
Avdelningschef

Sammanfattning

Trafikkontoret har mottagit skrivelsen ”frdgor med anledning av
stadsrevisionens arsrapport 2024 av Sara Svanstrom(L). Skrivelsen
ror ett antal frdgor med utgangspunkt i revisionens arsrapport for
trafikndmnden for 2024. Forfattaren hinvisar till de iakttagelser
som revision gor avseende trafikndmndens cykelinvesteringar,
bland annat otillrdckliga underlag for beslut, bristande
maluppfoljning samt bristande styrning i hur projekt dokumenteras
och genomf0rs. Vidare lyfts revisionens iakttagelser kring
nimndens forebyggande arbete mot oegentligheter, som enligt
revisionens beddmning behover stérkas.

Forfattaren Onskar svar pd ett antal fragor som r6r hur kontoret
arbetar med prognossédkerhet och information kring cykelprojekt.
Vidare hur kontoret sikerstéller att medarbetare har kunskap om
regelverk inom oegentlighetsomrédet.

Kontoret arbetar med ett antal atgérder for att sdkerstélla
prognossikerhet i projekt generellt, dir dven cykelprojekt ingar.
Bland annat har ytterligare prognosavstdmningar lagts till under
projekttiden. Kontoret har dven infort en rutin med detaljerings- och
riskpéslag for att minska risken for avvikelser mellan inriktnings-
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och genomforandebeslut samt slutkostnad i investeringsprojekten.
Nar det géller battre och samlad information till nimnden om
cykelprojekten, sa redovisar kontoret arligen i en bilaga till
verksamhetsberéttelsen information om érets aktiviteter och projekt
inom framkomlighetssatsningen pa géng-, cykel- och
kollektivtrafik. Det planeras for att utveckla detta for att gora
informationen den mer tillgénglig och lattlast. Inom
oegentlighetsomradet har kontoret lokala rutiner, som dven omfattar
hur rapportering om eventuella misstankar ska ske. Under 2026
kommer dessa att uppdateras. Det ar respektive chef inom
trafikkontoret som ansvarar for att sikerstilla att medarbetare har
kdnnedom om rutiner och arbetssitt, savél nya som befintliga.

Bakgrund

Trafikkontoret mottog skrivelsen fragor med anledning av
stadsrevisionens arsrapport 2024” av Sara Svanstrom (L) vid
trafiknimndens sammantrade den 12 juni 2025. I skrivelsen
hénvisar forfattaren till stadsrevisionens bedomning av
trafikndmndens interna kontroll som aterges i arsrapport for
trafikndmnden for verksamhetsaret 2024. Forfattaren lyfter de
iakttagelser som revision gor avseende trafikndmndens
cykelinvesteringar, bland annat otillrickliga underlag for beslut,
bristande méaluppfoljning samt bristande styrning i hur projekt
dokumenteras och genomfors. Vidare lyfts revisionens iakttagelser
kring ndimndens forebyggande arbete mot oegentligheter, som enligt
revisionens beddmning behover stérkas.

Forfattaren ser de brister som identifierats som allvarliga och 6nskar
svar pa foljande fragestéllningar:

e Hur ska prognossikerheten 1 cykelprojekten stérkas redan
under innevarande verksamhetsér?

e Hur ska nimnden ges battre och mer samlad information
om hur cykelprojekten bidrar till méluppfyllelse?

e Hur sdkerstéller och foljer forvaltningen upp att
medarbetare har tillracklig kunskap om géllande regelverk
inom oegentlighetsomradet?

e Hur kommer en tydlig och kidnd process for rapportering
och hantering av misstdnkta oegentligheter att inforas och
foljas upp?

e Hur sdkerstills att nya rutiner och arbetssétt verkligen
implementeras i hela organisationen och efterlevs pé ett
enhetligt satt?
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom trafikkontoret.

Trafikkontorets synpunkter
e Hur ska prognossikerheten i cykelprojekten stirkas redan
under innevarande verksamhetsar?

For att sdkerstélla prognossékerhet i projekten inom kontoret har
ytterligare prognosavstdmningar lagts till under projekttiden. Dartill
har en kalkylstrateg anstéllts som ska arbeta strategiskt med att hoja
kvaliteten och traffsdkerheten i de kalkyler som kontoret tar fram i
investeringsprojekt. Utdver detta pagér ett I6pande strategiskt arbete
for att sidkerstélla prognossédkerheten i samtliga av kontorets
investeringsprojekt, ddr dven cykelprojekten inkluderas. Kontoret
har infort en rutin med detaljerings- och riskpaslag for att minska
risken for avvikelser mellan inriktnings- och genomforandebeslut
samt slutkostnad i investeringsprojekten. En stor del av de projekt
som slutredovisas under 2025 ar av dldre karaktér, dar den
nuvarande metoden inte tillimpats. Under 2026 kommer dock ett
antal projekt slutredovisas, dér detaljerings- och riskpéslag
tillimpats. Kontoret har for avsikt att utvérdera den inférda metoden
sa snart det finns ett antal slutredovisade projekt att tillimpa 1 en
sadan utvérdering.

e Hur ska ndmnden ges béttre och mer samlad information om
hur cykelprojekten bidrar till maluppfyllelse?

Kontoret redovisar arligen i en bilaga till verksamhetsberéttelsen en
redogorelse och sammanfattning av arets aktiviteter och projekt
inom framkomlighetssatsningen péd géng-, cykel- och
kollektivtrafik. I bilagan beskrivs en trendbild 6ver
cykelutvecklingen inom staden. Bilagan redovisar vidare vilka
cykelprojekt som fardigstéllts under aret, hur ménga beslut som
tagits 1 trafikndmnden och hur mycket investeringsmedel som finns
ofordelade for kommande ar inom satsningen. Kontoret planerar for
ett utvecklingsarbete avseende informationen som sammanstalls i
excelfilen och 1 bilagan, 1 syfte att géra dem mer tillgdngliga och
lattlasta.

e Hur kommer en tydlig och kdnd process for rapportering och
hantering av misstdnkta oegentligheter att inforas och f6ljas

upp?
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e Hur sdkerstills att nya rutiner och arbetssétt verkligen
implementeras i hela organisationen och efterlevs pa ett
enhetligt sitt?

Kontoret har lokala riktlinjer for oegentlighetsomradet, som é&r
framtagna utifran de av kommunfullméktige beslutade dokumenten.
Dessa behandlar mutor och jiv, samt representation, gdvor och
uppvaktningar. Kommunfullmiktige fattade i juni 2025 beslut om
nya riktlinjer om representation, mutor och jiv mm (KF 2025-06-
16, §29) Det pagér dérfor ett arbete med att se dver nuvarande
lokala riktlinjer pa omradet, for att uppdatera dessa i enlighet med
stadens riktlinjer. Parallellt med detta arbetar kontoret &ven med att
se Over nuvarande rutiner for hur misstankar om vélfardsbrott och
oegentligheter ska hanteras. Planering pégar for att genomfora en
kontorsdvergripande informationsinsats avseende mutor och jév i
borjan av 2026. Enligt kontorets nuvarande riktlinjer géller att
misstankar om oegentligheter och otillaten paverkan ska anmélas
till ndrmaste chef, eller annan chef som medarbetare har fértroende
for. Dartill ska HR-enheten informeras.

Det &r respektive chef inom trafikkontoret som ansvarar for att
sikerstilla att medarbetare har kinnedom om rutiner och arbetssitt,
savil nya som befintliga. Stddmaterial och underlag finns
tillgéngligt for att kunna lyfta specifika fragor, exempelvis kring
oegentligheter, verksamhetsnéra 1 samband med arbetsplatstriffar.
Information om kontorets dvergripande rutiner ges dven i samband
med den obligatoriska introduktionen f6r nya medarbetare.

Slut
Bilagor

1. Skrivelse med frdgor med anledning av stadsrevisionens
arsrapport 2024.
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