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Trafiknämnden 2025-08-28 

Hur länge ska trafikkaoset utanför Sheraton pågå? 

På- och avstigningszonen utanför Sheratons hotell vid Tegelbacken har stora problem. Det 
är stoppförbud på platsen men återkommande och allvarliga trafikproblem äventyrar både 
framkomligheten och trafiksäkerheten. I grunden handlar det om att oseriösa taxibilar 
blockerar den lilla ytan utanför hotellet – ofta på ett aggressivt, hotfullt och olagligt sätt. De 
står kvar länge för att locka till sig körningar, vilket inte bara hindrar bokade taxibilar utan 
även bilar och bussar från att åka förbi. 

Hotellets personal utsätts återkommande för hot, förolämpningar och konfrontationer från 
taxichaufförer när de försöker stjäla bokade körningar och visar ingen respekt för regler eller 
tillsägelser. Hotellet har därför försökt avsätta personal till att hantera situationen, och har 
förgäves försökt få Stockholms stad att agera. 

Detta har varit känt för trafikkontoret under en längre tid som löpande fått uppdateringar om 
situationen från hotellet. Men trots återkommande rapporter, mejl och dokumentation har 
situationen låtits förvärras utan att några lösningar ännu kommit på plats. Problemen på 
denna mindre zon blir större och större, och det är viktigt att Stockholms stad snabbt agerar 
när problem såsom detta uppstår. Moderaterna anser att såväl parkeringsvakter som 
ordningsvakter ska stå på platsen, för att bötfälla och skapa ordning, tills dess det bedöms 
att problemen är borta. 

Med anledning av detta vill vi fråga trafikkontoret: 

1. Vad har trafikkontoret hittills gjort för att lösa problemet? 
2. Vad är planen framåt? 
3. Vad är anledningen till att lösningar dröjt så länge? 
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