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Avtal for vintervaghallning och gaturenhallning av
Norra innerstaden. Upphandlingsbeslut

Forslag till beslut

1. Trafikndmnden beslutar att godkdnna upphandling av avtal for
vinterviaghallning och gaturenhallning av Norra innerstaden till
ett belopp om 680 miljoner kronor samt ger trafikkontoret i
uppdrag att genomfora upphandlingen och teckna avtal inom
ramen for beslutet.

Gunilla Glantz
Forvaltningschef
Ulrika Falk
Avdelningschef
Jonathan Pertot
Enhetschef
Sammanfattning

Nuvarande avtal for vintervaghallning och barmarksrenhéllning
inom omrédena Ostermalm och Norrmalm gér ut 31 augusti 2027
och det finns inga forldngningsoptioner att nyttja.

Trafikkontoret har utrett mojligheten att driva detta 1 egen regi och
gor bedomningen att vintervighéllning och barmarksrenhallning i
nuldget inte har forutsittningar att utforas 1 egen regi, dé det kréver
en stor organisation med fluktuerande arbetsborda beroende pa
sdsong samt inte bedoms vara 16nsamt ur ett kostnadsperspektiv.

Kontoret vill med denna upphandling fortsétta pa
upphandlingsstrategin att sl& samman mindre avtal till ett storre
avtal. Kontoret gor bedomningen att storre avtal kan dka
konkurrensen genom att attrahera fler anbudsgivare samt dven oka
flexibiliteten och kostnadseffektiviteten 1 avtalet.
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Kontoret foreslar att trafikndmnden beslutar om upphandling av
vintervdghallning och barmarksrenhallning enligt 1dmnat forslag.

Introduktion till upphandlingen

Bakgrund

Nuvarande avtal for vintervaghallning och barmarksrenhallning
inom omradena Norrmalm och Ostermalm gar ut den 31 augusti
2027 och det finns inga kvarstaende forldngningsoptioner att nyttja.
Med anledning av detta behover kontoret genomfora en ny
upphandling for dessa omréaden.

Barmarks- och vintervighdallning ir ett sdsongsbetonat arbete dér
arbetsmomenten varierar over aret och kraver personal och
utrustning for en bredd av uppgifter. Fran gatusopning till
renhéllning, grus- och 16vupptagning samt snordjning. Delar av
maskinparken dr anpassad for att utfora flera av uppgifterna men
entreprendren behover ocksé forstarkning genom kontrakterade
underentreprendrer. Forutsdttningarna i Stockholm 4r utmanande da
manga gatutita kommuner konkurrerar om resurserna samtidigt
som Stockholms ldn har férre tillgédngliga kompletterande
maskinella resurser. Dartill 4r Stockholms tdta gator beroende av
ytterligare resurser for utlastning av sno vid kraftiga snofall och det
rader brist pa kommunaltekniska ytor for maskiner och utrustning.

Upphandlingsstrategierna inom barmarks- och vintervighallning
har succesivt utvecklats fran lirdomar av tidigare avtalsutformning.
Efter det stora snofallet 2022 med bristande leverans 1 soderort
gjordes en omfattande marknadsdialog och analyser av tidigare
avtal. En slutsats var att 6kad andel fastpris, till formén for rorlig
erséttning, gav forutsdgbara ekonomiska forutsittningar for
entreprenorerna att finansiera en stabil organisation. En del rorlig
ersittning har dock behallits, men vissa anbudsgivare har lagt anbud
med minimal rorlig erséttning, vilket varit fordelaktigt ekonomiskt
for entreprendren under vintrar med lite snd, men skapat lagre
incitament att forstérka vi stora miangder sno.

De senaste tecknade avtalen avseende barmarks- och
vintervaghallning borjar gilla i september 2026. De upphandlades
enligt en modell som motverkar méjligheten att ligga anbud med
spekulationspriser och kraven pé kvalité har stirkts. En storre
organisation har premierats samt beskrivning av hur entreprenéren
rent praktiskt ska arbeta for att nd stadens krav. For att minska
behovet av underentreprendrer har avrop av tilldggsbestéllningar
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inkluderats. Det innebér att entreprendren pa forhand kan bygga upp
organisationen vilket sdnker kostnaden.

D4 avtalen dnnu inte borjat gélla har de senaste avtalens effektivitet
annu inte kunnat utvérderats. Kontoret bedomer att det bor leda till
béttre leverans men ser att erfarenheterna fran det kraftiga snofallet
1 januari 2026 motiverar ytterligare utveckling i kommande
upphandling, med fokus pa att hantera stérre snoméangder.

Upphandlingen ér ett led 1 en storre fordndring av gatudriftens
upphandlingsstrategi, dir kontoret avser att successivt ligga
samman flera mindre avtal 1 storre geografiska omrdden. Kontoret
ser en mdjlighet att kunna arbeta mer flexibelt utifrdn en helhetsbild
och kunna styra insatser och budget till de platser som behdver mer,
istéllet for att 1asa budgetar till mindre, begrdnsade omraden. Vid
avtalsstart 2027 kommer kontoret genom upphandling av
innerstadsavtalen ha 6 avtal jamfort med tidigare 14.

Egen regi

Vinter- och barmarksrenhallningen ar ett grundldggande
driftsuppdrag som maste fungera for att Stockholm ska vara en
trygg och framkomlig stad for alla. Infor varje upphandling av nya
avtal gor kontoret en analys av marknadslédget, aktuell kravstillning
och det mest kostnadseffektiva alternativet for utforandet.
Trafikkontoret har utrett mojligheten att driva vinter- och
barmarksrenhallningen i egen regi i samband med ett tidigare
budgetuppdrag, som redovisades for trafikndmnden 8 juni 2023 (dnr
T2023-01067). I utredningen gjorde kontoret bedomningen att egen
regi for denna verksamhet skulle kridva en stor organisation med
fluktuerande arbetsborda beroende pé sédsong, och det bedomdes
inte vara lonsamt ur ett kostnadsperspektiv.

Kontoret ser bade fordelar och nackdelar med egen regi inom
vinter- och barmarksrenhéllningen. Till fordelarna hor mojligheten
att kunna arbeta mer flexibelt och styra resurser till de delar av
staden dér insatserna behovs bést. I de tvd senaste stora snofallen i
Stockholm, 1 november 2022 och januari 2026, {61l betydligt mer
snod 1 Soderort én 1 dvriga delar av staden, med stora
framkomlighetsproblem som f6ljd. Kontoret hade bide 2022 och
2026 svért att styra resurser frin andra, mindre belastade omraden,
for att starka upp 1 Soderort, bland annat pa grund av att resurserna
ar lasta 1 manga olika geografiska avtal. Detta trots att det bara &r
tva entreprendrer som ansvarar for uppdragen. Med egen regi hade
mojligheterna varit storre att omfordela resurser 1 sddana lagen.
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Till nackdelarna hor de stora variationerna i framfor allt
vintervéderleken 1 Stockholm. De riktigt stora snofallen kommer
med oregelbundna mellanrum ungefér vart 3—5 &r, medan vintrarna
diaremellan kan besté av allt ifran plusgrader och barmark till sno
som slaskar och fryser om vartannat med halka som foljd. Aven
med en drift i egen regi skull kontoret vara beroende av
underentreprendrer med egna fordon for att kunna bemanna upp vid
behov. Som offentlig verksamhet behdver kontoret upphandla
underentreprendrer enligt lag (2016:1145) om offentlig
upphandling, vilket minskar kontorets mdojligheter att snabbt
anpassa sig efter behov. Det dr sannolikt att vissa av dem som i dag
ar kontrakterade underentreprendrer till Svevia och Peab inte har
mojlighet att 14gga anbud i en upphandling pga. komplicerade
administrativa krav.

Det krdvs en omfattande uppbyggnad av bade organisation, fordon
och infrastruktur for att kunna driva vinter- och
barmarksrenhdllningen i egen regi. Kommunaltekniska ytor 1
strategiska lagen maste hyras eller kdpas av befintlig markégare,
maskiner och utrustning behover kopas in samt hallar {for service
och forvarning av fordon mm. Den typen av uppbyggnad av
verksamhet dr inte mojlig att genomfora innan befintligt avtal 16per
ut, varfor en ny upphandling méste genomforas.

Mal och syfte

Syftet med denna upphandling dr att sdkerstilla att kontoret kan
uppratthélla sitt ansvar som véghéllare med skdtsel och
renhéllningen av stads- och gatumiljon i Stockholm stad. Malet ér
att vintervighallningen och barmarksrenhallningen ska genomforas
med god och jdmn kvalitet i hela staden pa ett kostnadseffektivt och
miljovianligt sitt vilket utgor grunden for en trygg, attraktiv och
levande stad med god framkomlighet och tillgdnglighet.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom trafikkontoret.

Forslag till upphandling

Behovs- och marknadsanalys

Trafikkontoret har en 16pande dialog med befintliga leverantorer for
gatudriftverksamheten. I de dialogerna utvirderas nuvarande
verksamhet. Det kan exempelvis handla om behov av flexibilitet for
gaturenhéllningsinsatser och hogre stillda miljo- och klimatkrav.

Som ett underlag infor denna och kommande driftsupphandlingar
tog trafikkontoret under hdsten 2025 fram en utredning av
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fordonsbranschens mognad, kopplad till kommande krav pa
efterlevnad av miljomal 2030. I utredningen foreslds en stegvis
upptrappning av inforandet av elektriska fordon for att minska
risken fOr driftstorningar samt mojliggdéra for marknaden att hinna
med utvecklingen och sékerstélla tillgdngen till laddinfrastruktur.

Utredningen visar att teknikutvecklingen och tillgdngen till mindre
maskiner for sndrojning pa gang- och cykelbana ar god, till skillnad
fran utvecklingen och tillgéngen till storre maskiner som behdvs for
snorojning av korbana.

Laddfrégan ar central att 16sa. I ett pagédende sndovider skulle
snordjningen paverkas negativt av uppehéll for laddning, vilket
skulle innebéra en begransning for snordjningen i1 nuldget. Kontoret
befarar ocksa att vissa underentreprendrer, som &r sérskilt viktiga
vid storre snoméngder, inte ldngre skulle finnas tillgiangliga om
kraven pa elektrifiering blir for 1dngtgdende. Trafikkontoret
kommer utifran dialog med marknaden och analys av
forutsdttningarna anpassa krav pa elektrifiering med hog
driftsékerhet och miljonytta. Malsdttningen &r att sndrdjning av
gang- och cykelbana normalt ska ske med elektrifierade maskiner
fran avtalsstart. For sndrdjning pa korbana ska pilotforsok ske med
tung maskin med malséttning att till 2030 ha elektriska fordon i
drift och etablerade arbetsprocesser for tung snérdjning med
elektrifierade maskiner.

I de fall elektriska fordon inte kan anvéndas ska fornybart bréansle
anvéndas, for att bidra till uppfyllelse av nationella och lokala
miljomal.

Upphandlingens omfattning och strategiska vagval
Upphandlingen omfattar vintervéghéllning och
barmarksrenhallning. Med vintervighéllning avses exempelvis
halkbekdmpning, snordjning, utlastning av snd vid stora snofall och
sopsaltning. Barmarksrenhallning innebér dtgarder som
sandupptagning efter vintern, 16vupptagning pa senhdsten,
gaturenhéllning, skripkorgstomning och omhéndertagande av storre
skrép och foremal.

Vissa maskiner anvénds specifikt for vissa moment, medan andra
klas om med skopa for snérdjning och borste for maskinsopning av
gator. Inom omradet Norra innerstaden finns idag ca 42 maskiner av
olika storlek som anvénds till vinterviaghallningen.
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Karta med omradet Norra innerstaden markerat i blatt.

Trafikkontoret har idag tva avtal for att utfora ovanstaende arbeten
inom det geografiska omradet Norra innerstaden. Pa Djurgérden
ansvarar kontoret for driften endast pa nagra enstaka vigar genom
gillande Ostermalmsavtal. Dessa ytor kommer att ingd i avtalet for
Norra innerstaden. Uppdelningen med mindre och fler avtal har
skapat utmaningar 1 avtalsuppfoljningen, till exempel:

+  Okade kostnader for administration for kontoret och
leverantoren,

» Oformaga att flytta tillgdngliga resurser dver
kontraktsgrinser,

* Olika kvalitetsnivaer inom nérliggande omraden,

* Hogre priser i avtalen, dd sma omréaden leder till ineffektivt
nyttjande av resurser.

Anledningen till att kontoret tidigare har valt att dela upp omradet 1
olika avtal har varit att forsoka locka fler, mindre bolag att lamna
anbud. Kontoret ser inte att mindre avtalsomraden har 6kat
konkurrensen, tviartom &r det samma foretag, Peab och Svevia, som
idag ar upphandlade entreprenorer for samtliga befintliga 14 avtal
for barmarkrenhallning och vintervéghallning.

Marknaden for gatudrift ar liten och det dr fa bolag som bedriver
verksamhet 1 den skala som kontrakten uppgar till, men det dr &nda
anmarkningsvart att bara tvd bolag lagger anbud pa avtalen i
Stockholm. Kontoret tror att en anledning kan vara att de
forhallandevis smd omradena inte l6nar sig om inte samma
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entreprendr samtidigt har flera avtal i Stockholm. Aven bristen pa
tillgdng till kommunaltekniska ytor dr en forsvarande omstédndighet
for nya bolag att ta sig in pa Stockholmsmarknaden. Nér kontoret ar
2024 upphandlade det nya avtalet for gatudriften 1 Visterort slog
kontoret samman fem tidigare avtal till ett avtal. I upphandlingen
var det fyra bolag som lade anbud och ytterligare ett bolag som inte
kvalificerades i ritt tidsskede av upphandlingsprocessen. Kontorets
avsikt dr att fortsétta arbeta utifrdn den strategiska inriktningen att
minska ner antalet gatudriftavtal. Upphandlingen och
sammanslagningen av geografiska omrdden 1 innerstaden ar en del
av den strategiska inriktningen vilket resulterar i totalt 6 stycken
avtal &r 2027, jamfort med dagens 14 avtal.

Fordelarna med storre kontrakt dr bland annat:

» Effektivare och mer specialiserad uppfoljning av
avtalsvillkor med befintliga resurser inom kontoret.

» Storre radighet att rikta maskinpark och resurser inom
avtalsomradet till platser dar behovet finns.

*  Mojliggor for en mer enhetlig leverans for stadens
medborgare

+ Lagre kostnader, dd@ OH-kostnader minskar.

Kontoret bedomer att resursprioritering av vintervighéllningen och
barmarksrenhallningen kommer att vara enklare,
kostnadseffektivare och mer flexibel 1 Sodra innerstaden om det
samlas inom ett och samma avtal.

Lardomar fran snofallet i januari 2026

I borjan av januari 2026 drabbades Stockholm av ihallande kraftiga
snofall och kraftiga vindar. SMHI utfardade gul och orange
vidervarning, senaste tillfdllet SMHI utfardade orange védervarning
for Stockholm var 2022. Under en vecka av ihdllande snofall f6ll ca
30 cm snd i innerstaden och visterort och ca 40—50 cm snd i
sOderort.

Snordjning foljde initialt avtalsvillkoren, men pga. de stora
snoméngderna och den kraftiga vinden beslutade kontoret efter
inrddan fran entreprendrerna enligt rutin for osedvanligt stora
snofall att snordjningen skulle riktas mot de hogst prioriterade
végniten, 1 syfte att sdkerstélla framkomligheten f6r samhillsviktiga
funktioner.

Gaturummen blev snabbt méttade pd sno och kontoret gav i ett
tidigt skede samtliga entreprendrer i uppdrag att lasta ut sno till
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tippningsplatser i ytterstaden och sjdtippar i innerstaden. Det dr en
mycket tidskrdavande process att lasta ut sno fran 6ver 4 000 gator
men processen tog trots det for lang tid och kom igang for sent hos
framfor allt entreprendrerna 1 sdderort, trots tidig bestillning fran
kontoret.

Det gér att dra flera lardomar av snofallet i januari, till exempel:

- Avtalen i sdderort &r totalentreprenader dir entreprendren
har atagit sig att planera och tillsdtta tillricklig med resurser
for att kunna snor6ja och halkbekdmpa hela avtalsomradet
till en avtalad kvalitet, oavsett typ av snofall.

- Det éligger entreprendren att bygga upp en tillracklig
kapacitet for att klara snorika vintrar genom att aterinvestera
del av vinsten frén snofattiga vintrar.

- Nar hela regionen drabbas av ett stort snofall konkurrerar
staden om samma extraresurser som dvriga kommuner och
Trafikverket. Det gynnar inte staden att ha en fast erséttning
1 sddana lagen.

- De befintliga avtalen i sdderort har inte skapat 6nskade
drivkrafter hos entreprendrerna att sikerstélla den
resursplanering som kravs for att mota ett snofall
motsvarande det 1 januari 2026.

Mot bakgrund av ovanstdende ldrdomar kommer kontoret att
utforma de nya avtalen for S6dra och Norra innerstaden si att
kontoret har mgjlighet att ersitta for de extra kostnader som
snorojning och utlastning innebér vid ett snofall motsvarande det i
januari i Soderort. Kontoret kommer dven att ldgga mer tyngd pa
entreprendrens organisation vid kris, t.ex. vadervarning, vid
utvirdering av anbud.

Upphandlingens utvarderingskriterier

Marknadsanalyser har pavisat att marginalerna i branschen &r smé
och utvirdering enbart pa pris kommer generera risk for osunt laga
anbudspriser med hog spekulation. For att stdvja osunda
anbudspriser har kontoret justerat sina utvarderingskriterier.
Kvalitet kommer fortsdtta premieras mer dn 1 tidigare
upphandlingar. Krisplaner och krisorganisationer vid exempelvis
vddervarningar kommer utvirderas och premieras.

Kvalitetskriterierna kommer vara inriktade pa foljande delar:
* Organisation
» Krisplaner och krisorganisation
* Vintervédghéllning
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* Maskinpark, leverantdrer som t.ex. har reservmaskiner vid
arbetstoppar premieras
* Grad av elektrifiering

Kriterier ovan kommer att definieras tydligare under
upphandlingsforfarandet.

Kontoret bedomer att fortsatt utvecklad inriktning pa kvalitet
kommer minska riskerna for osund prisséttning och ge marknaden
hogre incitament att investera i sin verksamhet for att sdkerstélla att
avtalad kvalitet efterlevs. Malséttningen &r att det ska mojliggora
starkare organisationer som har marginaler att utdka personalstyrka
och maskinpark i krissituationer som vid osedvanligt tuffa
vaderforhéllanden.

Kravstillning i upphandlingen

De strategiska vigval som kommer goras avseende kravstillning i
upphandlingen innefattar bland annat f6ljande:

+ Kirav pa sysselsittningsfrimjande insatser kommer stillas,
omfattningen avgors i samrdd med
arbetsmarknadsforvaltningen. Incitamentsprogram kommer
introduceras 1 detta avtal for att uppmuntra
tillsvidareanstéllningar av personer langt fran
arbetsmarknaden

* Kirav pa arbetsréttsliga villkor kommer att stéllas

» Krav pa elektrifierad snordjning pa gang- och cykelbana
samt pilotprojekt med elektrifierad snérdjning pa korbana
fran avtalsstart

» Standardavtalet ABFF (allménna bestimmelser for
fastighetsforvaltning) kommer att tillimpas 1 upphandlingen
for att skapa en jimn ansvars- och riskfordelning mellan
parterna, samt mojliggora tydliga avtalsvillkor med tydliga
acceptanskriterier. Standardavtal har efterfrigats av samtliga
leverantrer pa marknaden och ses som en strategiskt viktig
fraga for att 6ka attraktiviteten i trafikkontorets

Trafikkontoret . . . \
s::c;sm(;j%ore upphandlingar inom drift och underhall.

Fleminggatan 4 » Flexiblare avtalsvillkor gillande fordndrade arbetsmetoder
Box 8311 for att mojliggora fortsatta utokningar av sopsaltning for
104 20 Stockholm 2

Telefon 08-508 26 116 géngbanor.

Viixel 08-508 27 200
anton.thorner@stockholm.se o e . . o . . .
trafikkontoret@stockholm.se » Forstarkt kravstéllning pa organisation vid gul, orange och

Org nr 212000-0142 rod véadervarning
start.stockholm
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» Utvecklade avtalsvillkor med en erséttningsmodell som
skapar incitament for att resursforstirka vid gul, orange och
rod viadervarning, for en mer palitlig vintervighallning.

Upphandlingen ska leda till ett driftavtal for vintervdghallning och
barmarksrenhallning for Norra innerstaden. Upphandling sker enligt
Lag (2016:1145) om offentlig upphandling.

Risk- och konsekvensanalys
Trafikkontoret har identifierat tre risker med denna upphandling:

1. Fa eller inga anbud
2. Hoga priser pa grund av krav pé elektrifiering
3. Overprovning

Det har historiskt varit fa anbud i dessa upphandlingar, vilket dr
problematisk ur ett konkurrenshianseende. For att motverka detta
genomfor kontoret bland annat flertalet dialoger med marknaden,
inklusive aktorer som inte tidigare ldmnat anbud, for att sékerstélla
att upphandlingen dr marknadsmaéssig och attraktiv for fler att
lamna anbud pa.

Analyser visar att en 6vergang dar hilften av fordonen &r
elektrifierade innebér en kostnadsokning for entreprendren som
bedoms vara i spannet 5—10 procent men pa sikt kan sjunka i takt
med att maskinerna blir mer etablerade och
avskrivningskostnaderna sjunker.

Det ér dock oklart hur mycket av detta som kommer belasta
trafikkontorets avtal samt om leverantorerna anser att det behovs ett
stort riskpéslag for att hantera okdnda risker som en elektrifiering
skulle kunna innebéra. For att motverka detta avser trafikkontoret
genomfora upphandlingen som en konkurrenspréglad dialog for att
tillsammans med leverantdrerna kunna skapa flexibla avtal som
hanterar risker och eventuella problem. Forfarandet har anvints av
trafikkontoret vid upphandlingar av elektrifierade entreprenader och
har visat sig framgangsrikt for att hantera risker samt mojliggora for
leverantdrerna att hélla nere kostnaderna.

Da kontrakten blir férre i och med den nya geografiska fordelningen
ser kontoret en okad risk for Gverprovning da det blir viktigare att
tilldelas detta kontrakt. P& grund av detta har hojd tagits i tidplanen
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for upphandlingens genomforande for att kunna hantera en
eventuell overprovning.

Stor vikt kommer ldggas pa att sékerstélla att kraven 1
upphandlingen ir tydliga och foljer de upphandlingsrittsliga
principerna. Upphandlingsdokumenten kommer genomga bade
intern och extern granskning for att minimera risken for ett negativt
utfall vid en eventuell 6verprovning.

Tidplan och genomforande
Avtalstid
Nedan redovisas planerad avtalstid. Tiderna kan komma att justeras
infor den faktiska upphandlingen.
Avtal
e Start 2027-09-01

e Slut2031-08-31

Forlangningsoption 3 ar
Forldngningsoptionen ér ensidig for kontoret och medger ritt att
forlanga avtalet tre (3) ar.

Ekonomi

Upphandlingens virde uppskattas till 680 miljoner for hela
avtalsperioden, inklusive forldngningsoptioner.

Virdet ér berdknat i1 2025 ars penningvérde.

Slut
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