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Kompetensforsorjningsplan

Att arbeta systematiskt, proaktivt och effektivt med
kompetensforsdrjning ger goda forutsattningar for att
exploateringskontoret har ratt kompetens pa bade kort och
lang sikt. Det ar viktigt for att klara kontorets uppdrag, mota
omvarldens utmaningar och na vara mal.

Kompetensforsorjningsplanen utarbetas av
exploateringskontorets HR-enhet, beslutas av kontorets
ledningsgrupp och samverkas i kontorets forvaltningsgrupp.
I planen beskrivs kontorets nulége, utmaningar, mal och
aktiviteter for att sakerstélla att verksamheten har ratt
kompetens.

Nulagesanalys

Antalet tillsvidareanstéllda &r 286 per den sista december
2025. Detta nyckeltal har sjunkit kontinuerligt sedan 2023 da
vi var 309 tillsvidareanstéllda. Minskningen kan delvis
forklaras med att vi har varit restriktiva med saval ny- som
ersattningsrekryteringar. Medelaldern pa 45 ar ar stabil 6ver
tid och aterspeglar val den erfarenhets- och kompetensniva
som kravs for att lyckas med vart uppdrag. Fordelningen
kvinnor/maén visar att vi har en hdgre andel kvinnor, 60
procent kvinnor respektive 40 procent man, vilket &r
representativt for de flesta avdelningar pa kontoret.

Personalomséttningen ar 4,6 procent per den sista december
2025, vilket foljer den trend som visar att kontoret de senaste
aren konsekvent haft en 1dg omséattning pa personal.
Avslutssamtal, medarbetarenkat samt kulturenkét visar
enstammigt att vara medarbetare trivs med att arbeta pa
exploateringskontoret. Intressanta och utmanande
arbetsuppgifter, goda utvecklingsmojligheter, relationen till
kollegor och chefer, god arbetsbelastning samt bra formaner,
ar de faktorer som man ar mest ngjd med i sin
arbetssituation.

Avslutssamtalen visar pa att den framsta anledningen till att
man l&mnar sin anstéllning &r att man soker nya utmaningar
for vidare karridarutveckling. 87 procent av de som svarat pa
avslutsenkéaten anger att de kan rekommendera
exploateringskontoret som arbetsgivare.
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¥ stad Arbetet fOr att framja interna karriarvéagar ger resultat och det
ar viktigt att fortsatta fokusera pa det framover. Dels for att
se till att behalla och utveckla befintlig kompetens, dels for
att rekrytering inte alltid &r det framsta alternativet pa en
oséker marknad.

Under aret har fem medarbetare rekryterats till nya roller
internt pa kontoret. Sett till hela Stockholms stad som
arbetsgivare ar det atta medarbetare som rekryterats internt.
Av totalt tre chefsrekryteringar under aret har samtliga
tillsatts av externt sokande.

Rekryteringar 1 januari 2025 - 31 december 2025

Kvinnor Mdn Antal
Internt, exploateringskontoret 1 4 5
Internt, staden 2 1 3
Externt 5 10 15
Totalt 8 15 23

Avgangar 1 januari 2025 - 31 december 2025

Kvinnor Mdn Antal
Till annan befattning 1 4
Till annan férvaltning 2 5
Alderspension 1 1 2
Slutat i staden 6 9 15
Totalt 10 16 26

Vilken kompetens har vi, vilken kompetens behdver vi?

Kompetensanalysen visar att vara medarbetare 6verlag har
god kompetens for att kunna prestera enligt forvéantan. Vi
behdver dock ta i beaktan att ett antal seniora personer gar i
pension de narmaste aren, varfor vi behover se till att
kompetensoverforing sker i god tid. I takt med att vart
uppdrag férandras och har blivit mer komplext kommer det
att paverka de kompetenskrav som stélls framover. Det
innebér att vissa befattningar behdver utvecklas i sina
respektive kompetenser for att méta omvarldens krav pa
kontoret.
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Overgripande utmaningar

Forandringsfokus

Omvarldslaget, nya marknadsforutsattningar och
lagkonjunktur har lett till att exploateringskontoret har gatt in
I ett fordndringsarbete for att se Over styrning och arbetssétt.
Kontoret ar inne i en fas av prioriteringsarbete med ett starkt
fokus pa ekonomi och portféljstyrning.

Forandrat kompetensbehov

Kontorets gvergripande forandringsarbete kommer aven att
leda till att kompetensbehoven férédndras. Det innebar att
kompetensanalysen blir extra viktig som verktyg for att
analysera och tillse att den kompetens vi har kontinuerligt
utvecklas i linje med marknadens férandrade krav. Det
innebar ocksa att vi kommer att behdva jobba mer langsiktigt
och dedikerat med kompetensutveckling.

Minskade konsultkostnader

Kontoret har tagit beslut om att konsultkostnaderna ska
minskas samt att nyttjandet av konsulttid ska vara noga
genomtankt och motiverat. Som ett led i det arbetet har ett
flertal konsultvéxlingar gjorts. Fokus har varit att ersatta
konsulter med tillsvidareanstéllda pa de befattningar som &r
verksamhetskritisk kdrnkompetens. Framat behover kontoret
skapa en sund balans mellan tillsvidareanstéllda och
konsulter. Kontoret ska nyttja interna resurser pa ett effektivt
satt.

Lag personalomsattning och fa rekryteringar

Personalomséattningen pa kontoret har minskat under 2025
och beddmningen ar att den kommer att vara fortsatt lag dven
kommande ar som en konsekvens av det osékra
marknadslaget i branschen. Det innebér att antalet
ersattningsrekryteringar troligen blir fa under de narmsta
aren, liksom antalet nyrekryteringar.

Da rekryteringshehov uppstar ska vi i férsta hand undersoka
om det finns mojlighet till interna forflyttningar, forandringar
eller kompetensutveckling. Extern rekrytering sker forst om
interna losningar saknas, och de ska vara noggrant
motiverade med hénsyn till kostnader.
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Kontorsodvergripande mal och aktiviteter
inom kompetensforsorjning for ar 2026

Kontoret arbetar aktivt och strategiskt med de olika
kompetensforsorjningsprocesserna. Nedan beskrivs vad som
gors inom respektive omrade under aret.

Utveckla/Behalla

Att erbjuda mojlighet till kompetensutveckling ar ett viktigt
led i att vara en attraktiv arbetsgivare och bidrar till att
behalla medarbetare pa exploateringskontoret. Den storsta
delen sker inom ramen for det dagliga arbetet och
tillsammans med kollegor, externa kontakter och
samarbetspartners i olika projekt.

Arbetsmiljon &r en del av verksamhetsstyrningen och vi
arbetar kontinuerligt med att utvérdera och forbattra
kontorets processer.

Mal 2026

o Utveckla ledarskapet enligt stadens chefsprofil, med
fokus pa forandringsledning.

o Oka kompetensen hos kontorets kritiska befattningar sa
att kontoret star battre rustade att klara vart uppdrag.

e Tydliggor och uppmuntra interna karriar- och
utvecklingsmdjligheter.

Aktiviteter 2026
e Utvecklingsinsatser for att starka ledarskapet vid flera
tillfallen under aret med fokus pa att leda i forandring.

e Med utgangspunkt i kompetensanalysen, ta fram
utbildningspaket for de karnbefattningar som behdver
kompetensutveckling for att klara de forandrade behoven
fran marknaden.

¢ Kommunicera nar medarbetare byter roll internt. Lyfta
fram goda exempel pa utvecklingsvagar internt inom
kontoret och staden. Utlysa samtliga tjanster och
tillaggsuppdrag och mojliggora for alla medarbetare att
sOka.
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Attrahera

Den viktigaste faktorn for att kunna attrahera nya
medarbetare &r ndjda befintliga medarbetare som kan
formedla bilden av en attraktiv arbetsplats som speglar var
kultur och vérdeorden arbetsgladje, engagerade,
professionella och utvecklande. Vara anstallda &r de basta
ambassaddrerna och hur attraktiva vi upplevs beror bland
annat pa hur vi arbetar med att utveckla och behalla vara
anstallda.

De narmaste aren ska fokus ligga internt, pa vara befintliga
medarbetare. Det dr av storsta vikt att utveckla och behdlla
den kompetens vi har, i synnerhet da antalet rekryteringar
férmodas bli begrénsat framover.

Mal 2026
Kontoret ska upplevas som en attraktiv och langsiktig
arbetsgivare av sina medarbetare.

Aktiviteter 2026
e Kommunicera kring interna utvecklingsmojligheter, extra
uppdrag och goda exempel.

e FOljs upp genom medarbetarenkaten.

Rekrytera
Antalet ersattningsrekryteringar blir troligen fa under de
narmsta aren, liksom antalet nyrekryteringar.

Mal 2026

Exploateringskontorets rekryteringsprocess ska vara
kostnadsmedveten, effektiv och kvalitativ.

Aktiviteter 2026

e Se dver och uppdatera kontorets rekryteringsprocess i
syftet att sakerstalla att den lever upp till malbilden

e Da rekryteringsbehov uppstar ska vi i forsta hand
underska om det finns mojlighet till interna
forflyttningar, forandringar eller kompetensutveckling.
Extern rekrytering sker forst om interna lésningar saknas,
och de ska vara noggrant motiverade med hansyn till
kostnader.



tkey

{

)

Stockholms
stad

Introducera

Det dr viktigt att kontoret har en bra introduktionsprocess
som skapar goda forutséttningar for nyanstallda att snabbt
komma in i sin roll, arbetsprocesser och kontorets kultur.

Mal 2026

Skapa goda férutsattningar for nyanstallda att snabbt komma
in sin nya roll och ett sammanhang genom en effektiv
introduktionsprocess.

Aktiviteter 2026
Ta fram en kontorsgemensam riktlinje/process for hur
introduktionen ska ske pa samtliga avdelningar/enheter.

Avsluta

En vél genomtankt avslutsprocess ger oss majlighet att fanga
upp vardefulla synpunkter fran medarbetare som valt att sluta
hos oss. Syftet med en strukturerad process ar ocksa att den
ska bidra till ett bra avslut for medarbetaren dér denna far
mojlighet att tillsammans med narmaste chef reflektera over
sin tid pa exploateringskontoret. Ett bra avslut pa
anstéllningen okar chanserna att de & goda ambassadorer
och férhoppningsvis kan ténka sig att arbeta hos oss igen.

Mal 2026

Medarbetare som véljer att sluta hos oss ska vara goda
ambassadorer, kanna att de kan ténka sig att atervanda till oss
och rekommendera oss som en attraktiv arbetsgivare.

Aktiviteter 2026

F6lja upp och utvérdera avslutsprocessen. Enkét och
avslutssamtal sammanfattas och presenteras arligen for
ledningsgruppen.



