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Stadsrevisionen Dnr: RVK 2026/20
Revisorsgrupp 2 2026-03-25
Till
Trafiknimnden
Arsrapport 2025

Revisorerna i revisorsgrupp 2 har avslutat revisionen for
Trafikndmndens verksamhet under 2025.

Revisorerna har den 25 mars 2026 behandlat bifogad arsrapport och
overlamnar den till Trafikndmnden for yttrande.

Beslutat yttrande och justerat protokollsutdrag ska ha inkommit till
revision.rvk@stockholm.se senast den 26 juni 2026. Av yttrandet
bor det framga vilka atgarder som ndmnden avser att vidta géllande
revisionens rekommendationer.

Revisorerna bedomer att nimndens interna kontroll delvis har varit
tillracklig. Namnden har under éret tagit steg for att stirka den
interna kontrollen inom viktiga processer. Visentliga rekommendat-
ioner aterstar dock att atgirda avseende bland annat underhéll av
gator, broar och tunnlar. Vidare behovs ytterligare arbete med att
implementera nya arbetssétt och processer avseende avtalsuppfol;-
ning.

P& uppdrag av revisorerna i revisorsgrupp 2.

Mia Sydow Molleby Anna Nording
Ordforande Sekreterare
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Sammanfattning

Kommunallagen anger att revisionen arligen ska prova om verk-
samheten bedrivits pé ett i huvudsak dndamalsenligt och fran eko-
nomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt samt om ndmndens interna
styrning och kontroll varit tillrdcklig.

Verksamhet och ekonomi

Utifran genomford granskning bedoms trafikndmnden, 1 likhet med
foregdende ar, 1 huvudsak ha bedrivit verksamheten pé ett dnda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande sitt.

Némnden har 1 huvudsak uppnétt kommunfullméktiges mal, regle-
mente samt f0ljt de beslut, riktlinjer, géllande lagstiftning och andra
foreskrifter som giller for verksamheten. Revisionskontoret noterar
att mer arbete behovs for att helt na fullméktiges malséttning gil-
lande klimat och milj6. Namndens ekonomiska utfall avviker med
90 mnkr (6 procent) i forhallande till fullmiktiges budget. Over-
skottet finns framfor allt inom omradena parkering och upplatelser.

Trafikndmnden utfall for investeringsverksamheten ar 61 mnkr
lagre dn fullméktiges investeringsram. Avvikelsen beror pa lagre
framdrift 4n planerat i ett antal projekt, till exempel géng- och
cykelbron vid Slussen och renovering av Norra Danviksbron.

Intern styrning och kontroll

Trafikndmndens interna styrning och kontroll bedéms utifran
genomford granskning vara delvis tillrdacklig, till skillnad frén fore-
géende dr da ndmndens interna kontroll inte bedomdes tillracklig.
Bedomningen grundar sig bland annat pé att namnden under éret
har tagit steg for att stirka den interna kontrollen inom viktiga
processer, till exempel avtalsuppfoljning, underhall och informat-
ionssékerhet. Visentliga rekommendationer terstar dock att
atgirda avseende bland annat underhall av gator, broar och tunnlar.
Vidare behovs ytterligare arbete med att implementera nya arbets-
sétt och processer avseende avtalsuppfoljning.

Revisionskontorets granskning av ndmndens arbete med att fore-
bygga arbetslivskriminalitet visar att systematisk uppf6ljning av
arbetsrittsliga krav sker endast delvis under avtalsperioden.

Granskningarna av ndmndens arbete med dndring, tilldgg och avga-
ende arbeten (ATA), slutredovisning och investeringskalkyler avse-
ende nimndens investeringar visar pa behov att stirka dokumentat-
ion av rutiner och arbetssitt.
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1.  Arets granskning

Enligt kommunallagen ska revisorerna arligen prova om verksam-
heten skots pa ett 1 huvudsak d&ndamélsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstdllande sitt samt om ndmndens interna kontroll
ar tillracklig.

I denna rapport redovisas resultat och beddomningar utifrdn
revisionsarets granskningar. En uppf6ljning av hur ndmnden har
atgdrdat rekommendationer i tidigare ars granskning redovisas over-
siktligt i rapporten och mer detaljerat i bilaga 1.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillampliga la-
gar, reglementet for stadsrevisionen, god revisionssed 1 kommunal
verksamhet och utifrdn ndmndens reglemente. Revisionen har utgatt
frén revisionsplanen som faststéllts av revisorsgrupp 1. Gransk-
ningen har genomforts med den inriktning och omfattning som be-
hovs for att ge en rimlig grund for bedomning av ndmndens verk-
sambhet. I granskningen har revisorerna bitrétts av stadens revisions-
kontor. Kriterier for beddmning redovisas i bilaga 2.

Revisorerna traffade varen 2025 nimndens presidium for genom-
géng av 2024 ars granskning och avstimning infor 2025.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningsledningen.
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2. Verksamhet och ekonomi

I detta avsnitt redovisas revisionskontorets grund for beddmning av
trafikndmndens dndamalsenlighet avseende verksamhet och eko-
nomi. Genomforda granskningar redovisas mer ingaende 1 avsnitt 4.

21 Verksamhetsmassigt resultat

Trafiknimnden beddms 1 huvudsak ha bedrivit verksamheten pé ett
dndamalsenligt sitt.

Fullmaéktiges tre inriktningsmal uppfylls enligt ndmnden. Ndmnden
bedomer vidare att samtliga av fullméktiges verksamhetsomrades-
mal som ror ndmnden forutom tre har uppfyllts. Verksamhetsomra-
desmalen ”’Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade ut-
slapp och 6kad koldioxidlagring”, ”Stockholmarnas hélsa ska frim-
jas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljéer” samt " Trygg-
heten ska dka genom forebyggande insatser” uppfylls delvis.

Némnden har under aret uppfyllt sitt reglemente.

Revisionskontoret bedomer att den samlade rapporteringen i huvud-
sak ger rimliga forutséttningar for att bedoma uppfyllelsen av mél
och reglemente. Den samlade rapporteringen beskriver dven 1 hu-
vudsak vilka atgérder som ndmnden planerar att vidta for de mal
som inte uppnatts.

Nedan beskrivs visentliga iakttagelser kopplat till nimndens kérn-
verksambhet.

2.1.1 Fullmaktiges inriktningsmal for valfard

Fullméktiges forsta inriktningsmaél dr ”Ett Stockholm som haller
samman med en stark och jdmlik vilfard i1 hela staden”.

Inriktningsmalet omfattar ett verksamhetsomradesmal och fyra akti-
viteter som berdr nimnden. Ndmnden har uppfyllt verksamhetsom-
radesmalet.

Under aret har ndmnden samverkat med Region Stockholm f6r att
stirka attraktiviteten for fritidsresor med kollektivtrafik for unga.
Némnden har dven vidtagit atgarder for att gora konst och kultur
mer framtrddande i stadens offentliga miljoer och samverkat med
dldre for att gora stadens offentliga miljoer mer dldrevénliga.
Némnden har i enlighet med uppdrag fran fullmiktige under aret
forstarkt badmojligheterna vid flera av stadens kajer och initierat
arbete for att identifiera fler potentiella badplatser infor kommande
ar.
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Vidare har nimnden under ret 1 samverkan med berorda forvalt-
ningar analyserat vart ansvaret for kajerna bast placeras utifrdn mal-
bilden om ett utvecklat stadsliv. Utredningsarbetet har under 2025
enbart rort mélarkajerna, men ovriga kajer eller kajstrackor ska
inventeras kommande &r. De legala och ekonomiska principerna uti-
frén att driva en verksamhet i forvaltning eller bolag har analyse-
rats. Utdver detta har verksamhetsméssiga och ekonomiska konse-
kvenser av ett eventuellt dverforande utretts. Resultatet av genom-
fort analysarbete ska sammanstillas vidare och presenteras for be-
rorda 2026.

Némnden beddmer att mal och aktiviteter inom vélfard uppfylls un-
der 2025. I jamforelse med foregaende ar ar utfallet for 2025 dér-
med oforéndrat. Revisionskontorets delar bolagets beddmning.

2.1.2 Fullmaktiges inriktningsmal for miljé och klimat

Fullméktiges andra inriktningsmaél ar ”Ett gront och fossilfritt
Stockholm som leder en rittvis klimatomstéllning”. Inriktningsma-
let omfattar fyra verksamhetsomraddesmal och 13 indikatorer samt
aktiviteter som berdr nimnden. Vidare framgar av nimndens regle-
mente att inriktningsmalet omfattar delar av ndimndens karnverk-
samhet, till exempel parkeringsovervakning, barmarksrenhallning
och vintervédghallning.

Av érets granskning framgar att ndmnden i huvudsak slutfort de
uppdrag som den givits huvudansvar for av fullmiktige. For de upp-
drag som inte slutforts beskrivs pagédende och planerade arbete for
att slutfora uppdraget.

Tva av fullméktiges fyra verksamhetsomradesmal bedémer ndmn-
den som uppfyllda och tva som delvis uppfyllda. De verksamhets-
omradesmal som bedoms uppfyllda dr ”Stockholm ska bli klimatpo-
sitivt — genom minskade utslépp och 6kad koldioxidlagring” samt
”Stockholmarnas hélsa ska fradmjas genom ren luft, rent vatten och
giftfria miljoer”. Indikatorer och aktiviteter som méter mélen har
uppnatt faststdllda arsmal respektive genomforts inom utsatt tid. Till
exempel har nimnden under aret underskridit arsmél for indikato-
rerna "K&pt energi i1 stadens organisation” respektive “Relativ ener-
gianvandning”. Vidare har ndimnden slutfort uppdrag att tillsam-
mans med Stockholm Vatten och Avfall AB ta fram en plan och
finansieringsmodell for att identifiera platser for insamling av for-
packningar samt skrymmande forpackningar for att méte kom-
mande lagkrav.
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Det tva verksamhetsomradesmalen som bedéms som delvis upp-
fyllda ar ”Stockholm ska vara en stad dér den biologiska
mangfalden 6kar” samt ”’Stockholm ska vara en stad dar framkom-
ligheten 6kar och utsldppen minskar”.

Malet ”Stockholm ska vara en stad déir den biologiska mangfalden
okar” bedoms delvis uppfyllt framforallt mot bakgrund av att full-
méktiges indikator ”Andel av stadens yta som omfattas av dtgirds-
planer for skyfall” inte uppnar arsmalet. Utfallet per helaret uppgar
till 10 procent, jaimfort med arsmalet om 33 procent. Ett omfattande
utredningsarbete har genomf6rts under aret, vilket medfort att
arbete med konkreta dtgirdsplaner inte uppnar arsmaélet for 2025.
Déremot beskriver ndmnden att arbetet fortgér enligt plan och att
framtagandet av konkreta atgérdsplanerna beddms kunna slutforas
under 2026-2027.

Malet ”Stockholm ska vara en stad dir framkomligheten dkar och
utsldppen minskar” bedoms delvis uppfyllt baserat pa flera faktorer.
Av de atta indikatorer som méter mélet saknas utfall for tva. Dessa
indikatorer avser genomsnittlig hastighet for stombussar i innerstan
respektive ytterstaden. Namnden uppger att data inte erhallits fran
trafikndmnden 1 Region Stockholm. Av de resterande sex indikato-
rerna uppfylls fyra delvis och tvé indikatorer uppfylls inte. De indi-
katorer som uppfylls delvis avser ”Andel publika laddplatser” (ut-
fall 2 295, jamfort arsmal om 2 800), "Hastighetsefterlevnad™ (utfall
68 procent, jaimfort arsmal om 75 procent), ”Upplevd sidkerhet for
géende och cyklister” (utfall 67 procent, jamfort arsmél om 71 pro-
cent) samt ’Stockholmarnas n6jdhet med snérdjning/sandning” (ut-
fall 54 procent, jamfort arsmal om 55 procent). Analys av orsak till
uppnadd maluppfyllelse redovisas for samtliga indikatorer. For ett
par av indikatorerna, ”Andel publika laddplatser” och "Hastighets-
efterlevnad”, anges att arets utfall 1 huvudsak beror pa faktorer som
ar utanfor nimndens kontroll, till exempel trenden for forséljning av
elbilar respektive inforandet av nya lagre hastighetsgranser i delar
av vagnatet. For indikatorerna ”Upplevd sékerhet for gdende och
cyklister” och ”Stockholmarnas ndjdhet med snoréjning/sandning”
beskrivs att utfallet dels beror pa sdsongsmaéssiga variationer och
dels dr en konsekvens av kontorets l&ngsiktiga arbete inom omradet.

De tva indikatorer som inte uppnar faststillt &rsmélet dr ”Andel
lediga avgiftsbelagda parkeringsplatser i innerstaden dagtid” (utfall
11,5 procent, jamfort &rsmal om 15 procent) samt Minskat biltra-
fikarbete jamfort med 2017 (utfall -8 procent, jamf{ort d&rsmél om -
16 procent). Andelen lediga parkeringsplatser i1 innerstaden dagtid
sjonk vid métning under hdsten 2025 jaimfort med métningen bade
per hosten 2024 och véren 2025. Det lagre utfallet bedomer ndmn-
den beror pé att fler parkerar med boendeparkering. Analys av utfal-
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let 4r pdgaende och ndmnden planerar att beakta analysens utfall vid
framtida justeringar av bland annat taxor for besoks- respektive
boendeparkering. Indikatorn for minskat biltrafikarbete har ett mal
om -16 procent per 2030, utfallet per heldret 2025 &r -8 procent. Ar
2024 var utfallet f6r indikatorn -6 procent och arets resultat ar dér-
med en forbittring jamfort med foregdende 4r. Biltrafikarbete okade
2024 jamfort tidigare ar och nimnden beddmer att orsaken ar de
lagre drivmedelspriserna. Ndmnden bedomer att det dnnu ar for
tidigt att uttala sig om utfallet 2024 respektive 2025 indikerar att
2024 var ett hack 1 kurvan eller en trend. Revisionskontoret bedo-
mer att det finns risk att av fullmiktige faststdlld malséttning om att
fram till ar 2030 minska utsldppen fran transportsektorn med 80
procent jamfort 2010 inte kommer att kunna uppnas.

Nédmnden beddmer att inriktningsmalet ”Ett gront och fossilfritt
Stockholms som leder en rittvis klimatomstéllning” &r uppfyllt trots
att tva av de fyra verksamhetsomradesmal som avser inriktnings-
maélet bedoms delvis uppfyllda. Av ndmndens rapportering framgér
ingen tydlig motivering till nimndens stéllningstagande. Vid upp-
foljande intervju med trafikkontoret framkommer att beddmningen
utgar fran en samlad analys av arbete med sévil mal, uppdrag och
aktiviteter som avser inriktningsmalet. Revisionskontoret samman-
vigda beddmning dr 1 enlighet med nimndens. Bedomningen ar 1
linje med foregéende ér.

2.1.3 Fullmaktiges inriktningsmal for ekonomi, jobb
och bostader

Fullmaéktiges tredje inriktningsmal ar ”Ett Stockholm med en stabil
och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostider for alla”.
Inriktningsmalet omfattar fem verksamhetsomradesmal och 16 indi-
katorer samt aktiviteter som berdr ndmnden.

Av reglementet framgér att ett av nimndens kdrnuppdrag ar att fun-
gera som kommunens vaghéllare. Av det foljer ansvar att underhalla
bland annat gator och végar, broar, tunnlar och torg. Under &ret har
ndamnden antagit en underhéllstrategi och slutfort kravanalys for
upphandling av ett nytt verksamhetsovergripande systemstod for
underhallsarbetet. Extra medel har under aret nyttjats for att repa-
rera gator, bytta ut uttjanta lyckstolpar och belysning samt genom-
fora akuta underhallsétgédrder pa Vasabron, se avsnitt 3.5.

Under aret har ndmnden dven fortsatt att utveckla befintligt verktyg
for portfoljstyrning samt arbetat for att stirka det offentliga rum-
mets roll som vistelseplats genom konst och kultur. Nimnden har
ocksa fortsatt arbeta for att utveckla arbetssitt och struktur for av-
talsuppfoljning samt upphandlingsverksamheten, bland annat ge-
nom inforande av kategoristyrning. Ndmndens utfall for indikatorn
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”Andel prioriterade avtal diar uppfoljning genomforts” dr 100 pro-
cent. Trafikkontoret har under aret genomfort en klassificering av
samtliga avtal enligt metoden Kraijliks matris. De avtal som be-
domts som mest verksamhetskritiska har fatt hogst riskklassning.
Det ér dessa 44 avtal nimnden bedomer ingér 1 underlaget for indi-
katorn. Uppfoljning av dessa avtal sker genom kontroll och analys
av uppgifter fran ett flertal olika register.

Det verksamhetsomradesmal som uppfylls delvis &r " Tryggheten
ska 0ka genom forebyggande insatser”. Ndmndens bedomning
grundas pa att &rsmélet for indikatorerna ’Stockholmarnas ngjdhet
med renhdllning och stddning” (utfall 69 procent, jamfort arsmal om
73 procent) respektive ”Stockholmarnas ndjdhet med skotsel och
stadning av park och gronomraden” (utfall 72 procent, jamfort ars-
mal om 73 procent) delvis uppfylls. Utfallet for indikatorerna har
dock okat jamfort tidigare ar. Namnden ser positivt pa utvecklingen
och bedomer att en faktor bakom det forbéttrade resultatet ar att
verksamheten under &ret har inriktats mot att samordna renhall-
nings- och stdd insatser inom stadens fokusomraden.

Néamnden beddmer att majoriteten av mal och indikatorer inom eko-
nomi, utbildning, jobb och bostidder uppfylls under 2025. I jam-
forelse med foregdende ar ar utfallet for 2025 darmed ofordndrat.
Revisionskontorets delar namndens beddmning.

2.2 Ekonomiskt resultat

Nédmnden bedéms 1 huvudsak ha bedrivit verksamheten pé ett fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt. Nimnden har beskrivit
och analyserat avvikelserna mot budget pa ett tillfredsstéllande sétt.
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2.2.1 Driftverksamhet

Néamnden redovisar foljande utfall och avvikelser for r 2025:

Driftverksamhet | Budget inkl. | Utfall inkl. | Avvikelse | Avvikelse | Avvikelse

mnkr justeringar |justeringar|2025 2025, % |2024, %
J g J g
2025 2025
Intakter 1921 2096 175 9% 4%
Kostnader -3 545 -3 630 -86 2% -0%
Varav drift och -2 280 -2371 -92 4% 2%
underhalls-
kostnader
Varav -1 265 -1 259 6 1% 0%
kapitalkostnader
Verksamhetens -1624 -1534 90 6% 0%
nettokostnader
7 7

Varav beviljade
justeringar

Némndens ekonomiska utfall avviker med 90 mnkr i férhallande till
fullméktiges budget. Revisionskontoret konstaterar att namndens
ekonomiska utfall ligger i linje med kommunfullmdktiges budget.
Avvikelsen uppgar till 6 procent. Under aret har namnden beviljats
budgetjusteringar om 7 mnkr netto. Budgetjusteringarna avser i
huvudsak kompensation for ej aktiverbara kostnader som under éret
bokats om frén nimndens investeringsbudget till nimndens drift-
budget.

Verksamhetens intikter uppgar till 2 096 mnkr, vilket &r 175 mnkr
(9 procent) hogre dn budget. Avvikelsen ar 1 huvudsak hanforlig till
att intdkter fran parkeringsomradet (137 mnkr) samt upplatelser (46
mnkr) ar hogre dn budget. De hdgre parkeringsintékterna harror
framfOrallt fran felparkering (62 mnkr) och besdksparkering (46
mnkr) samt till viss del fran boendeparkering (18 mnkr) och 6vriga
parkeringsrelaterade intékter (15 mnkr). Daremot &r intdkterna for
nyttoparkering ndgot ligre dn budget (-3 mnkr). De hogre intdkterna
beror bland annat pa att en relativt mild vinter bade i borjan och slu-
tet av aret inneburit att fler parkeringsanmérkningar registrerats én
budgeterat for. Utfallet bedoms ocksa vara en effekt av de forand-
rade taxorna som infordes 1 slutet av 2024 och vars effekt varit svar
att prognostisera. De hogre intdkterna for upplatelser 4n budget
beror framforallt pd hogre reklamavgifter och tillstandsintékter frén
restauranger dn budgeterat.
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Verksamhetens kostnader, exkl. avskrivningar och finansiella pos-
ter, bendmnda drift- och underhéllskostnader, uppgér till 2 371
mnkr, vilket &r 92 mnkr (4 procent) hogre dn budget. De hogre drift-
och underhéllskostnaderna dr i huvudsak hanforliga till hogre kost-
nader @n budget avseende gator och vigar (-255 mnkr). Av ndmn-
dens rapportering framgér att de hdger kostnaderna avseende gator
och vigar bland annat avser fordndrade rutiner kring tidsredovis-
ning inom driftbudgeten (50 mnkr), avhjidlpande underhall av
Vasabron (35 mnkr) samt fardjavsprojekt (25 mnkr). Resterande del
av de hogre kostnaderna (cirka 145 mnkr) avser riktade satsningar
avseende underhall och reparation av gator, offentliga miljder, broar
och viadukter. Atgirderna inom de riktade satsningarna har bland
annat avsett att laga sa kallade potthél och slukhal, reparera mindre
betongskador, titning av sprickor, underhall av racken samt genom-
forande av inspektion och birighetsmétningar. Aven kostnader for
parker, trdd och gronomréden dverstiger budget (12 mnkr), dven
dessa framforallt till f6ljd av sdrskilda satsningar avseende bland
annat nyplantering av trid, beskérning och forbittring av véixtbad-
dar.

Det finns dock flera kostnadsposter som é&r lagre dn budget. Lagre
kostnader dn budget noteras framforallt avseende nimnd- och ge-
mensam administration (64 mnkr), fysisk planering (34 mnkr) samt
vintervighallning (24 mnkr). De ldgre kostnaderna for ndmnd- och
gemensam administration beror i huvudsak pé att kostnader inom
IT-utvecklingsprojektet Vintergatan forskjutits ndgot i tid samt
minskade personalkostnader till f61jd av fordndrade rutiner kring
kostnader for tidsredovisning. Det har ocksa tagit ldngre tid dn
berdknat att rekrytera nya medarbetare till vakanta tjdnster. De ldgre
kostnaderna for fysisk planering beror 1 huvudsak pa lagre personal-
kostnader till f61jd av fordndrade rutiner for tidrapportering. De
lagre kostnaderna avseende vintervdghéllning beror framforallt pa
den milda vintern bade i &rets borjan och slut. Ovriga kostnadspos-
ter som var lagre dn budget uppgar sammantaget till 52 mnkr och
avser bland annat parkeringsverksamheten, markupplatelser och ar-
beten at andra.

Kapitalkostnaderna uppgér till 1 259 mnkr, vilket dr i linje med full-
maktiges budget.

Néamndens resultat dr i huvudsak i linje med foregdende ar, utfallet
innebdr ett ndgot hogre resultat dn foregaende ar (23 mnkr). Verk-
samhetens intikter har 6kat med 123 mnkr (6 procent) vilket fram-
forallt hanfors till att parkeringsintékter 6kat med 134 mnkr (10 pro-
cent). De 0kade parkeringsintidkterna beror bland annat pa ett hdgre
antal utfardade parkeringsanmérkningar (11 procent) &n foregaende
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ar, till f6ljd av att den mildare vintern i arets borjan och slut gjort
det littare for parkeringsvakterna att arbeta. Okningen har skett trots
att andelen rittparkerade fordon i innerstaden har fortsatt 6ka och
per 2025 uppgér till 94,9 procent.

Verksamhetens kostnader, exkl. avskrivningar och finansiella pos-
ter, har 6kat med 301 mnkr (15 procent) jamfort mot foregédende &r,
vilket framforallt dr hanforligt till 6kade kostnader for gator och
viigar om 374 mnkr (42 procent). Okningen forklaras dels av att
namndens budget avseende gator och vagar forstarkts med 163
mnkr i budget 2025 jamf{ort budget 2024. Resterande del av 6k-
ningen jamfort tidigare ar beskrivs ovan, se analys av utfall mot
budget for nimndens drift- och underhéllskostnader.

2.2.2 Investeringsverksamhet

Investeringsverksamhet | Budget | Utfall | Budgetavvikelse | Budgetavvikelse
(mnkr) 2025 2025 2025 2024

Utgifter -1 567 | -1542 25 (2%) 121 (7%)
Inkomster 95 131 36 (38%) 40 (50%)
Nettoutgifter -14721-1411 61 (4%) 161 (10%)
Varav beviljade justeringar 209

Néamndens utfall for investeringsverksamheten avviker med
61 mnkr 1 forhallande till kommunfullméktiges nettoinvesterings-
ram om 1 472 mnkr. Avvikelsen uppgér till 4 procent.

Avvikelsen beror frimst pd att framdriften inom ett antal storre pro-
jekt, till exempel Norra Danviksbron samt gang- och cykelbron vid
Slussen, inte varit lika hog som planerat. Av ndmndens uppf6ljning
av investeringar framgér 1 linje med det att det finns skillnader i
utfallet mellan nimndens olika kategorier av investeringar. Utfallet
inom kategorin ”Reinvesteringsprogram och vriga reinvesteringar”
ar till exempel nagot hogre dn budget (13 mnkr), motsvarande en
nyttjandegrad om 104 procent av budget. Utfallet inom kategorierna
“Framkomlighetssatsningen” och ”’Stora erséttningsinvesteringar
>50 mnkr” &r ldgre &n budget (80 mnkr respektive 92 mnkr), mot-
svarande en nyttjandegrad om 83 respektive 63 procent av budget.
Orsaken till den ldgre nyttjandegraden avseende framkomlighets-
satsningen avser i huvudsak forskjutningar jamfort tidplan inom ett
antal cykelinvesteringsprojekt. Orsaken till den ldgre nyttjandegra-
den avseende stora erséttningsinvesteringar dr bland annat att pro-
gnostiserad risker inom ett antal projekt inte fallit ut under aret.
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Némndens investeringsbudget har under aret 6kat med 209 mnkr till
foljd av budgetjusteringar. Beslutade justeringar avser i huvudsak
sédrskilda satsningar for vilka kommunstyrelsen ansvarar for fordel-
ning av medel. De sirskilda satsningarna avser bland annat klimat-
investeringsmedel (146 mnkr) och trygghetsmedel (37 mnkr).
Ovriga budgetjusteringar uppgér sammantaget till 26 mnkr och
avser 6vrig budgetjustering (22 mnkr), lokala atgérdsprogram (6
mnkr), Stockholm vid vattnet (5 mnkr), klimatkompensation {for
flygresor (2 mnkr) samt ej aktiverbara utgifter som flyttats fran
investeringsbudgeten till driftbudgeten (-8 mnkr).

Néamndens investeringsutgifter avviker endast 25 mnkr, motsva-
rande 1,6 procent, frdn budget, vilket dr en forbattring jamfort 2024.
Av ndmndens rapportering framgar att det framforallt beror pa att
namnden genom arbete med portfoljstyrning och 6verplanering har
kunnat flytta investeringsmedel inom och mellan olika typer av
investeringar nédr pagdende projekt blir forsenade, se vidare avsnitt
3.5.

Némndens investeringsinkomster dr 36 mnkr hogre dn budget

(38 procent). Det beror i huvudsak pa att nimnden under aret erholl
en icke budgeterad investeringsinkomst om cirka 32 mnkr avseende
stadsmiljoavtal kopplat till gdng- och cykelbron vid Slussen, vilken
ndmnden endast medfinansierar.
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3. Intern styrning och kontroll

I detta avsnitt redovisas revisionskontorets grund for beddmning av
ndmndens interna styrning och kontroll. Genomforda granskningar
redovisas mer ingaende 1 avsnitt 4.

Den samlade bedomningen ér att nimndens interna styrning och
kontroll av verksamheten har varit delvis tillricklig. Bedomningen
grundar sig bland annat pé att nimnden under aret har tagit steg for
att stdrka den interna kontrollen inom viktiga processer, till exempel
avtalsuppfoljning, underhéll och informationssidkerhet. Visentliga
rekommendationer aterstar dock att tgidrda avseende bland annat
underhall av gator, broar och tunnlar. Vidare behovs ytterligare
arbete med att implementera nya arbetssitt och processer avseende
avtalsuppfoljning.

Revisionskontorets granskning av ndmndens arbete med att fore-
bygga arbetslivskriminalitet visar att systematisk uppfoljning av
arbetsrittsliga krav sker endast delvis under avtalsperioden. Vidare
visar granskningen av ndmndens systematiska arbetsmiljoarbete pa
brister i efterlevnad av rutiner samt dokumentation av riskbedom-
ningar, atgiarder och handlingsplaner.

Granskningarna av ndmndens arbete med dndring, tilldgg och avga-
ende arbeten (ATA), slutredovisning och investeringskalkyler avse-
ende nimndens investeringar visar pa behov att stirka dokumentat-
ion av rutiner och arbetssitt.

3.1  Organisation och ansvarsfordelning

Némnden har under aret genomfort en omorganisation, vilken bland
annat syftar till att stirka chefsfunktionen inom organisationen
genom att anpassa enheternas storlek samt ensa enheternas ansvars-
omraden. Ett arbete har genomf6rts inom flera verksamhetsomraden
for att dokumentera och formalisera processer och arbetssitt i styr-
dokument. Bland annat vad giller avtalsuppfoljning (se avsnitt 3.3)
och systematisk intern kontroll (se avsnitt 3.2). Av revisionskon-
torets granskning av ndmndens styrning och kontroll av dndring,
tilligg och avgaende arbeten (ATA) framgar déremot att det dterstar
behov att dokumentera processer och arbetssitt avseende ATA.
Aven granskningen av systematisk arbetsmiljo visar pa brister i
efterlevnad av rutiner, dokumentation av riskbeddémningar samt
uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet. Genomforda
granskningar av betalkort (first card) och 16neprocessen visar att det
finns fungerande kontroller inom dessa processer.
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3.2 Riskanalys och internkontrollplan

Némnden har under aret utvecklat arbetssétt och rutiner for arbete
med systematisk intern kontroll. Ett arshjul har arbetats fram och

ndmndens system for intern kontroll har uppdaterats utifrén stads-
ledningskontorets nya tillimpningsanvisningar for intern kontroll.

Nédmnden genomfor arliga analyser som fangar upp vésentliga ris-
ker och hur de ska hanteras for att verksamhetens mél ska uppfyllas.
Némnden har 1 sin internkontrollplan faststillt vilka atgérder som
ska hantera prioriterade risker. Kontroller enligt den interna
kontrollplanen har gjorts fortlopande och dokumentation av genom-
forda kontroll sker pa ett systematiskt sitt. Ndmnden har i uppfolj-
ning av internkontrollplanen noterat mindre avvikelser avseende
bland annat vintervighéllning samt investeringsprojekts tillimpning
av kontorets projektmetodiker och projekthandbok. Noterade avvi-
kelser avseende vintervighéllning avser framforallt att brister note-
rats vid kontroller avseende om tjénster utforts enligt avtal, vilka
foranlett viten for berdrda entreprendrer. Utveckling av kontroll-
arbetet kommer att fortgd under 2026. Bristerna avseende tillamp-
ning av kontorets projektmetodiker och projekthandbok avser att
mallar inte fyllts 1 och undertecknats korrekt samt att vissa besluts-
underlag saknas. Forvaltningen planerar att under 2026 fortsétta
identifiera utvecklingsomraden inom omradet samt ta fram atgarder
for dessa. Avvikelser har dven noterats avseende ndmndens proces-
ser kopplade till informationssdkerhet. Utvecklingsarbete inom
dessa omraden pdgar inom ramen for projektet Cyber trygg, se
avsnitt 3.6. Revisionskontoret anser att det &r viktigt att planerade
kontroller genomfors samt att arbetet med projektet Cyber trygg
fortgar enligt plan.

De avvikelser som pétriffats har dokumenterats och forslag pa
atgirder tagits fram och stdmts av med berdrd verksamhet efter
genomford kontroll. Ndmnden bedomer, i likhet med revisionskon-
toret, att den interna kontrollen har varit delvis tillrdcklig under aret.

3.3 Riktlinjer och rutiner for systematisk
uppfoljning

Revisionskontoret bedomer att nimndens rapportering i huvudsak
ger en aktuell, rattvisande och tillforlitlig information om verksam-
het och ekonomi.

Némnden har delvis rutiner for uppf6ljning av sin verksamhet samt
det som uppdragits at annan att utféra. En stor del av nimndens 16-
pande verksamhet utfors av extern part. Uppf6ljning av denna verk-
sambhet sker framforallt genom ndmndens 16pande arbete med
avtalsuppfoljning. Risker vid bristande avtalsuppf6ljning har
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identifierats av ndimnden samt patalats av revisionskontoret, bland
annat i granskning av uppf6ljning av avtal for parkeringsdvervak-
ning som redovisades i1 revisionskontorets arsrapport for nimnden
2023. Av érets granskning framgar att ndmnden under aret har utar-
betat en process och reviderat arbetssitt samt organisation avseende
uppfoljning av parkeringsdvervakningsavtal. Under aret har det
uppdagats att en av ndimndens leverantdrer av parkeringsovervak-
ningstjanster misstinks ha fakturerat nimnden pa ett felaktigt satt.
Savil leverantéren som ndmnden har polisanmailt hiandelsen och en
extern konsultfirma har anlitats for att klarldgga hur omfattande den
felaktiga faktureringen har varit. Da den misstiankta felaktiga faktu-
reringen har genomforts medvetet bedomer forvaltningen att den
varit svar att uppticka med normal avtalsuppfoljning. Revisionen
ser positivt pa att dtgérder vidtagits under dret for att stirka proces-
ser och rutiner for avtalsuppfoljning inom parkeringsverksamheten
och bedomer, utifran det intrdaffade, att omradet bor vara ett av de
prioriterade vad giller avtalsuppfoljning framover.

Utvecklingsarbete har under éret ocksa genomforts for att starka
struktur och systematik i nimndens arbete med avtalsuppfoljning
generellt. Daremot aterstér fortsatt betydande behov att fullt ut
implementera nya processer och arbetssitt. Exempel pa verksam-
hetsutveckling som skett under éret &r att klassificeringen av nimn-
dens avtal enligt Kraljics matris har slutforts och en ny struktur,
inklusive processbeskrivning och tydliggdrande av roller och
ansvar, har arbetats fram. Kontorsovergripande implementering av
den nya strukturen for avtalsuppfoljning har diremot inte skett
under aret d& forvaltningen beslutat att en genomlyssning ska goras
av avtalsverksamheten innan implementering. Syfte med genomlys-
ningen anges vara att kvalitetssékra och utveckla framarbetat for-
slag pa ny struktur samt analysera organisation och resurssittning
avseende avtalsuppfoljningen. Forvaltningen har som ambition att
den nya strukturen for arbetet med avtalsuppfoljning ska implemen-
teras kontorsovergripande under 2026.

I linje med ovan visar revisionskontorets granskning av nimndens
arbete med att forebygga arbetslivskriminalitet att ett aktivt arbete
med att utveckla avtalsuppfoljningen pagar, men att systematisk
uppfoljning av arbetsrittsliga krav endast sker delvis under avtals-
perioden. Revisionskontoret bedomer utifran arets granskning att
det dr viktigt for ndmndens interna kontroll att utveckling av arbets-
sétt och process for avtalsuppfoljning fortgar enligt plan.
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3.4 Verksamhetsstyrning

Néamndens verksamhetsmaissiga resultat dr 1 huvudsak i linje med
fullméktiges resultatkrav, se vidare avsnitt 2.1.

Néamndens uppfoljningar under aret har identifierat vasentliga avvi-
kelser avseende fullméktiges mélsittning att biltrafikarbetet inom
staden ska minska med 16 procent till ar 2030 jamf{ort med 2017 ars
nivaer, se vidare avsnitt 2.1 Ndmnden har under &ret analyserat
utfallet vilket 1 huvudsak bedéms bero pa faktorer som dr utom
ndmndens kontroll. Framforallt bedoms de sénkta drivmedelspri-
serna fran och med ar 2022 gjort det mer attraktivt att kora bil.
Revisionskontoret instimmer i ndmndens analys av situationen samt
noterar att det finns risk for att fullméktiges mal inte kommer att
kunna uppnés.

3.5 Ekonomi- och investeringsstyrning

Néamndens utfall for arets investeringar ér 1 huvudsak 1 linje med
budget. En orsak till att utfallet ligger sa pass néra investerings-
ramen dr att nimnden sedan ett antal ar har en rutin att 1 verksam-
hetsplan och under aret planera for ett hogre investeringsutfall dn
den investeringsram ndmnden fatt av fullméktige, séa kallad 6verpla-
nering. Overplanering uppgar i verksamhetsplanen till 252 mnkr,
vilket motsvarar 20,5 procent av fullméktiges budgetramen for in-
vesteringar. Nivén pa dverplaneringen dr baserad pa en analys av
historiskt investeringsutfall jimfort budget och prognos per investe-
ringskategori. I borjan av aret gors dverplanering per investerings-
kategori och enligt intervju foljer forvaltningen 16pande utveckl-
ingen inom respektive kategori i investeringsbudgeten. Justeringar
gors 1opande, bade inom respektive kategori och mellan investe-
ringskategorier. Redovisning av budget och utfall for 6verplanering
gors daremot sammanstallt och det framgar inte av nimndens
rapportering hur stor dverplaneringen &r per investeringskategori,
varken 1 procent eller 1 kronor. Revisionskontoret bedomer att detta
bor tydliggdras i ndimndens rapportering for att 6ka transparensen
avseende hur nimndens investeringsmedel inom ram férdelas och
nyttjas.

Némndens utfall for indikatorn ”Andel investeringsprojekt vars ge-
nomforandebeslut dr 1 god dverensstimmelse med inriktningsbe-
slut” ar 50 procent, jamfort &rsmal om 100 procent. Utfallet innebér
en forbéttring jaimfort foregdende ar da utfallet var 25 procent.
Revisionskontoret har under aret granskat nimndens arbete med in-
vesteringskalkyler. Av granskningen framgar att tgéarder vidtagits
for att 6ka Overenstimmelsen mellan prognostiserad investerings-
utgift vid inriktningsbeslut och genomférandebeslut. Daremot fram-
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gar av granskningen att effekten av vidtagna atgiarder dnnu inte ut-
vérderats.

Revisionskontoret har under aret ocksé granskat ndmndens arbete
med slutredovisningar. I granskningen framkom avvikelser avse-
ende behov att i styrdokument tydliggora nér i tid en slutredovis-
ning ska ldmnas till ndmnd samt avseende foljsamhet till eget regel-
verket avseende erfarenhetsaterforing.

Namnden rekommenderas att:

e [ investeringsrapporteringen redovisa fordelning av investe-
ringsmedel som budgeteras som sé kallad dverplanering.

3.6 Ovriga iakttagelser

Under aret har kammarrétten beslutat att nimnden har genomfort en
otillaten direktupphandling avseende forldngning av delar av befint-
ligt koncessionsavtal for offentliga toaletter. Forvaltningen har en-
ligt intervju infor avtalsforlingningen stimt av med savil egna som
stadsledningskontorets jurister, vilka bedomt att avtalsforlangningen
var lagenlig. I intervju beskrivs att nya uppgifter framkom under
den juridiska processens gang vilket paverkat kammarréttens dom.
Framforallt avseende vérdet pa avtalsforlangningen, dir den part
som yrkat att avtalsforlingningen var otilldten kunnat presentera be-
vis for att avtalets viarde var hogre 4n ndmndens egen bedomning av
avtalsvirdet.

Under 2024 gjorde Transportstyrelsen en tillsyn avseende ndmn-
dens arbete utifrdn Lag (2018:1174) om informationssidkerhet for
samhillsviktiga och digitala tjanster (NIS-lagen). Tillsynen utmyn-
nade 1 savél en sanktionsavgift som ett foreldggande med krav pa
atgdrder for att forbéttra arbetet. Ndmnden har utifrén detta initierat
ett verksamhetsutvecklingsprojekt, Cyber trygg, som 16pt under éret
och dr planerat att fortgd atminstone de kommande tva dren.
Projektet dr omfattande och avser sdvil informationssékerhet som
sakerhet avseende de tekniska installationer som finns i gatunitet
och den offentliga miljon. Under dret har ndmnden beslutat om upp-
handling av etablering och drift av en cyberfysisk IT infrastruktur.
Upphandlingen planeras att paborjas under varen 2026 med avtals-
start per januari 2027. Vidare har projektet under dret bland annat
paborjat oversyn av trafikkontorets incidenthanteringsprocess uti-
fran den nya cybersékerhetslagen (2025:1506) som antogs den 15
januari 2026 och ersétter NIS-lagen. Revisionskontoret konstaterar
att det &dr viktigt att arbetet inom projektet fortldper enligt plan och
att effekter av utvecklingsarbetet realiseras kommande ar.
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Under éret har ndmnden beslutat om en underhallsstrategi. Forvalt-
ningen har fardigstéllt kravanalys och tagit fram kravspecifikation
infor upphandling av nytt forvaltningsovergripande systemstod for
underhéllsarbetet. Upphandling av nytt system ska ske under 2026.
Under 2026 kommer dven arbetet med att ta fram forvaltningsplaner
for ndmndens 4tta sakomraden samt en kontorsdvergripande under-
hallsplan och programram for underhall fortsdttas. Revisionen ser
positivt pa det utvecklingsarbete som bedrivits under aret, men kon-
staterar att det fortsatt aterstar betydande utvecklingsbehov och be-
domer att det ar viktigt att effekter av genomfort utvecklingsarbete
realiseras under kommande ar.
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4. Fordjupade granskningar

Nedan redovisas de fordjupade granskningar som berdrt nimnden
under éaret.

41 Arbete med att forebygga
arbetslivskriminalitet

Revisionskontoret har genomfort en granskning av trafikndmnden 1
syfte att bedoma om ndmnden sédkerstéller att arbetslivskriminalitet
hos leverantorer forebyggs och uppticks.

Den sammanfattande bedomningen &r att nimnden delvis sikerstil-
ler detta. Bedomningen grundas pa att nimnden 1 sina avtal stiller
relevanta krav och villkor pa leverantorer, men systematisk uppfolj-
ning av arbetsrittsliga krav sker endast delvis under avtalsperioden.
Det pégar ett aktivt arbete med att forbéttra avtalsuppfoljningen ge-
nom nya riskbaserade strukturer for uppfoljning. Revisionskontoret
bedomer att det dr viktigt for ndmndens interna kontroll att utveckl-
ingen fortsétter som planerat.

Kommunfullmiktige har gett stadens ndmnder i uppdrag att, utifran
sina ansvarsomraden, utveckla arbetet mot valfardsbrott. Arbetslivs-
kriminalitet dr en typ av vélfardsbrott som kénnetecknas av att verk-
samhetsutovare pa ett otillborligt och medvetet sitt bryter mot reg-
ler eller avtal i arbetslivet, sé att arbetstagare utnyttjas och konkur-
rensen snedvrids. Trafikndmnden har under flera ar haft upphand-
ling och avtalsuppfdljning som prioriterat omrade for att motverka
valfardsbrott. Revisionskontoret konstaterar 1 granskningen att tra-
fikkontoret under 2025 har tillfort ny kompetens for att komma
vidare 1 arbetet. Kontoret har ocksa inréttat en tvarprofessionell
arbetsgrupp dit medarbetare fran hela kontoret kan vénda sig vid
misstankar eller behov av stéd och rad.

Granskningen visar att trafikkontoret under 2025 har genomfort en
kartlaggning och riskbedomning av ndmndens befintliga avtal. Kart-
laggningen har beaktat manga olika former av risker dér flera
arbetsréttsliga faktorer har ingatt i virderingsskalan. Kartliggningen
visar att 42 av 164 avtal bedoms ha hog risk och stort behov av upp-
foljning. Arbete pagar med att ta fram en ny riskbaserad struktur for
hur uppfoljning ska gé till som utgar fran avtalens riskklass.

Néamnden har generellt 1 sina avtal stéllt krav pé att leverantoren ska
folja gillande lagstiftning, ofta med ytterligare hinvisning till
kollektivavtal, och avtalen ger mojlighet att utfora kontroller avse-
ende skatter och avgifter, arbetsmiljé samt arbetsrittsliga villkor. I
nya avtal tillampas krav pd ID06-bolagsdeklaration samt i vissa fall
begrinsade leverantdrskedjor, vilket ger béttre forutsittningar att
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forebygga och uppticka arbetslivskriminalitet. Det forekommer
dldre avtal som inte omfattar detta, vilket ar en risk nimnden beho-
ver forhélla sig till sa lange avtalen ar giltiga.

Granskningen visar att trafikkontoret infor avtalstecknande genom-
for administrativa kontroller av bland annat skatter och sociala av-
gifter samt uteslutningsgrunderna enligt Lagen om offentlig upp-
handling. Kontrollerna omfattar anbudsgivaren samt eventuella {6-
retag vars kapacitet dr aberopad 1 anbudsskedet. Krav pa ID06-
bolagsdeklaration i nya avtal gor det lattare att genomfora 16pande
kontroller av tillkommande underentreprendrer och att analysera
risker kopplade till underleverantorerna.

Under avtalsperioden har ansvaret for kontroller av 6vriga avtals-
villkor 6vergatt till projekt-/driftsorganisationen. Arbetsréttsliga
villkor har inte foljts upp systematiskt inom de stickprovsvis grans-
kade projekten eller driftavtalen. Trafikkontoret har sett ver arbets-
formerna sd att en storre del av kontrollerna ska ske fran kontorets
upphandlingsenhet framgent.

Trafikkontoret har planerat for genomforande av tva pilotforsok
med nya tillsynsmetoder under vintern 2025/2026. Kontoret deltar
dven 1 det stadsovergripande utvecklingsprojektet Gemensam tillsyn
som leds av stadsledningskontoret. Dartill har trafikkontoret som ett
pilotprojekt genomfort kvalitet-, miljo-, och arbetsmiljo-revisioner
pa tre pagaende byggprojekt under 2025. Resultatet visade pa avvi-
kelser fran avtalen avseende bland annat leverantdrens dokumentat-
ion av styrning och egenkontroll, samt pa brister i kontorets for-
madga att folja upp stdllda krav. Samtliga dessa utvecklingsinsatser
bedomer revisionskontoret kan ge goda underlag for att fortsatta ut-
veckla de ordinarie kontrollrutinerna.

Nimnden rekommenderas att;

o Sikerstilla att det finns gemensamma rutiner och kompetens
att systematiskt folja upp arbetsréttsliga villkor som stills i
avtal, 1 den omfattning som ar befogad utifrén riskbedom-
ning av avtalet.

4.2 Systematiskt arbetsmiljoarbete

En granskning har genomforts i syfte att bedoma om trafikndmnden
har en tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av arbetsmiljo-
arbetet i enlighet med géllande lagstiftning, foreskrifter och full-
maktiges styrdokument.

Den sammanfattande beddmningen &r att trafikndmnden delvis
sakerstdllt en tillrdcklig styrning, uppfoljning och kontroll av arbets-
miljoarbetet. Bedomningen grundas pa att det finns avvikelser i
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efterlevnad av rutiner samt dokumentation av riskbedémningar,
itgirder och handlingsplaner. Aven uppfoljningen av det systema-
tiska arbetsmiljoarbetet bor stérkas.

Granskningen visar att nimnden har beslutat om mal kopplat till
arbetsmiljoarbetet och att det finns en tydlig dokumenterad
uppgiftsfordelning kopplat till arbetsmiljoansvaret. Vidare erbjuds
regelbundna utbildningar till chefer, medarbetare och skyddsombud
och det finns en faststilld plan for arbetsmiljoarbetet.

Ansvarsfordelningen inom arbetsmiljoarbetet beskrivs delvis tydligt
1 en plan for arbetsmiljoarbetet, dir arbetsmiljouppgifter fordelas
fran trafikdirektoren till avdelnings- och enhetschefer. Det bor dock
tydliggoras att det 6vergripande arbetsmiljoansvaret, enligt arbets-
miljolagen, aligger nimnden som arbetsgivare och inte trafikdirek-
toren vilket anges 1 planen.

Stickprovsgranskningen visar ett otillrackligt arbetssatt rorande ris-
kanalyser, avsaknad av dokumenterade riskbedomningar samt be-
hov av att stirka uppréttandet av atgarder och handlingsplaner.
Stickprovet visar dven att processen kring att kartligga och identifi-
era risker inom arbetsmiljon inte efterlevs fullt ut. Ddrmed bedomer
revisionskontoret att atgérder bor vidtas for att skapa tillrackliga
forutsattningar for att bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete,
framforallt vad géller riskbedomning och dokumentation av arbetet.

Vidare visar granskningen att dokumentation rérande arbetsmiljo-
arbetet sparas 1 olika IT-system och dokument. Franvaron av en
sammanhdllen dokumentation kan enligt revisionskontoret riskera
att Oversynen och uppfoljningen inte blir tillracklig.

Granskningen visar att uppfoljning sker av det systematiska arbets-
miljdarbetet och rapporteras till nimnden i enlighet med rutin. Ater-
rapportering har skett till ndmnden i 2024 &rs verksamhetsberét-
telse. I uppfoljningen identifieras forbattringsatgarder.

Namnden rekommenderas att:

o Sikerstalla tillrdckliga arbetssitt sa att regelverk, riktlinjer
och rutiner for arbetsmiljo efterlevs fullt ut avseende upprét-
tande av riskbedomningar och handlingsplaner.

o Sikerstdlla att det finns tillrdckliga forutsattningar i organi-
sationen for en fullgod Gversyn.

e Tydliggora att det &r nimnden som arbetsgivare som har
huvudansvaret for att verksamhetens arbetsmiljéarbete
bedrivs enligt gidllande lagar och forordningar.
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4.3 A_ndring, tillagg och avgaende arbeten
(ATA)

Revisionskontoret har genomfort en granskning i syfte att bedoma
om trafikndmnden har en tillrdcklig intern styrning och kontroll av
4ndring, tilligg och avgiende arbeten (ATA) inom entreprenad
samt om géllande redovisningsregler efterlevs.

ATA handlar om arbeten som utfors utdver det ursprungliga kont-
raktet. Orsakerna till att ATA-arbeten uppstar varierar. Det kan
bland annat bero pé att ursprunglig bestillning visar sig vara otill-
riacklig, att projektets inriktning dndras eller om anlitad entreprendr
drabbas av ett ofdrutsett hinder. Nir ATA uppstar gors ingen ny
upphandling. ATA-arbeten som inte hanteras korrekt riskerar att
leda till fordyrningar for bestéllaren.

Den sammanfattande bedomning ar att nimnden delvis sdkerstallt
en tillrdcklig intern styrning och kontroll samt efterlevnad av
géllande redovisningsregler. Bedomningen grundar sig bl.a. pa att
dokumentation av rutiner behover stirkas for att sdkerstélla en
enhetlig styrning, hantering och uppfoljning av ATA-arbeten inom
samtliga entreprenader. Stickprovsgranskning visar diremot inga
avvikelser.

Némnden tillimpar ABO04, vilket r ett standardavtal inom bygg-
branschen som anvénds for utférandeentreprenader. Vissa av ndmn-
dens storre projekt har d&ven kompletterande administrativa fore-
skrifterna dir bland annat hanteringen av ATA-arbeten regleras. For
att 0ka forutséttningarna for ekonomisk kontroll och korrekt redo-
visning 1 slutkostnadsprognoser sa ar det viktigt att det finns tydligt
rutiner for hantering av ATA-arbeten inom alla investerings-projekt.
Nimndspecifika rutiner medfor dven en enhetlig hantering av ATA-
arbeten inom samtliga entreprenader.

Diremot framgar det av revisionskontorets stickprovsgranskning att
samtliga projekt har en dokumenterad riskanalys. Det finns dven
budgeterade riskpotter, som kan nyttjas vid behov och som ingér i
den budgeterade investeringsutgiften. I projektkalkylerna ingar dven
ett generellt ATA-paslag som en del av den initiala projektkalkylen.
Risker ses 6ver l10pande under projektets genomforande. Dock
fram-kommer att det inte gérs nadgon sarskild bedomning av risker
for ATA under projektets genomforande. Det 4r av vikt att det gors
i och med att ATA kan medfora risker for projektet slutliga ekono-
miska utfall.
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Vid intervjuer framkommer att respektive projektledare ansvarar for
att siikerstilla korrekt hantering av ATA-arbeten inom ramen for
respektive projekt. Beslutprocessen for ATA-arbeten dokumenteras
antingen i styrgruppsprotokoll, rutinbeskrivningar, startmotesproto-
koll eller enligt projektets administrativa foreskrifter. Namndens
delegationsordning sétter beloppsgrénser for hur beslut och god-
kinnande ska ske avseende inkdp, vilket dven omfattar ATA-arbe-
ten. Stickprovsgranskningen visar att nimndens delegations-ordning
efterlevs. Dokumentation av beslutet om ATA-arbeten varierar
mellan de granskade projekten. I vissa projekt finns det dokumente-
rat 1 protokoll fran ekonomimoten. I andra projekt har initialt beslut
fattats muntligt for att dérefter dokumenteras vid ekonomimote.
Denna hantering innebér bristande sparbarhet som kan medfora risk
for att delegationsordningen inte efterlevs samt risk for fordyr-
ningar.

Av revisionskontorets stickprovsgranskning framgér att avtalsvill-
kor for ATA i huvudsak ir tillriickligt dokumenterat. Projektavtalen
reglerar tydligt hur merkostnader i form av ATA ska berdiknas avse-
ende exempelvis pris och mdngd. Revisionskontoret noterar dock
att det for 3 av 30 stickprov foreligger en bristande sparbarhet
mellan fakturerade ATA-arbeten och granskade avtal. For dessa
stickprov gér det inte att hdrleda hur exempelvis pris har berdknats.

Redovisningsregler anger att vissa typer av ATA-arbeten inte far
bokforas som tillgang utan ska bokforas som kostnad. Detta giller
bland annat avseende ATA-arbeten som uppstér pa grund av fordyr-
ningar, forseningar och stillestdnd. Revisionskontorets stickprovs-
granskning visar att nimnden i huvudsak har redovisat ATA-
arbeten korrekt. Granskningen visar dock att det saknas specifika
rutiner for hur ATA ska redovisas i bokforingen. Investeringsredo-
visning, dir ATA ingér, ir komplex och bestar delvis av bedém-
ningar. For att sdkerstdlla en tillrdcklig ekonomistyrning behovs
dirfor specifika redovisningsrutiner for ATA som stdd till projektle-
darna.

Det finns etablerade strukturer for uppfoljning och rapportering av
projekten, exempelvis genom manadsrapporter och lagesrapporter
till styrgrupp. Dock framgér det av intervjuerna att det inte &r tydligt
hur och nir rapportering samt uppfoljning av ATA-arbeten ska ske
till forvaltningsledning och ansvarig ndmnd. Det dr av vikt att det
finns tydliga rutiner f6r hur finansiell information for investerings-
projekten som inbegriper ATA ska kommuniceras och rapporteras.
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Namnden rekommenderas att:

o Sikerstilla att det finns ndamndspecifika rutiner for hur
ATA-arbeten ska hanteras bland annat nir det gillande risk-
beddmning, beslut och dokumentation samt uppfoljning.

e Sikerstdlla att det finns redovisningsrutiner som tydliggor
hur ATA-arbeten ska redovisas.

4.4  Slutredovisning

Revisionskontoret har genomfort en granskning i syfte att bedoma
om trafikndmnden sikerstéllt att slutredovisning sker i enlighet med
fullméktiges regelverk och tillhdrande anvisningar.

Den sammanfattande bedomningen é&r att trafikndmnden delvis
sdkerstéller att slutredovisningar sker i enlighet med regelverk.
Beddmningen grundar sig pd att slutredovisningar genomfors, men
att det behover tydliggoras nér i tid en slutredovisning ska lamnas
till ndimnd samt tillse att kontoret foljer sitt eget regelverk avseende
erfarenhetsaterforing.

Trafikkontoret har faststillt ett internt regelverk for hur
investeringsprojekt ska genomforas i projekthandboken.
Regelverket utgar fran fullméktiges och stadsledningskontorets
styrning, men &r anpassat till trafikndmndens verksambhet.
Instruktioner, mallar och andra styrdokument finns 1
projekthandboken. Slutredovisningar ska tas fram for alla projekt
som omfattas av projekthandbockerna. Samtliga projekt 6ver 5
mnkr ska ocksé slutredovisas till trafikndmnden. Dessa hanteras
genom processen for beredning av nimndérenden i1 systemstodet
Public360. I systemet och pa trafikkontorets intranit finns mallar
for tjansteskrivelse avseende slutredovisning, samt process och
tidplan for beredning av tjdnsteskrivelser till nimnd. I processen
ingdr kvalitetssdkring i flera steg. Av granskade slutredovisningar
framgar att de 1 huvudsak foljer faststéllt regelverk och ger en
tillforlitlig bild av projektet avseende tidigare beslut, budget,
tidplan, omfattning och risker samt erfarenhet och lardomar frén
projekten.

Enligt trafikkontorets projekthandbok ska ett
erfarenhetséterforingsmote héllas med savél interna som externa
(konsulter och entreprendrer) personer som arbetat med projektet
som del av ett projekts avsluta fas. Motet ska dokumenteras 1
minnesanteckningar och utgora ett underlag till slutredovisningen. I
granskningen har vissa underlag avseende
erfarenhetsaterforingsmoten erhallits for tva av fyra stickprov, men
regelritta minnesanteckningar har inte erhallits for ndgot stickprov.
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Revisionskontoret bedomer dérfor att foljsamheten till
projekthandbdckerna bor stirkas.

I stadsledningskontorets anvisningar for beslut, styrning och
uppfoljning av investeringsprojekt framgar att nimnden i samband
med verksamhetsplanen ska rapportera vilka projekt som beddms
kunna slutredovisas under aret. Nagon sddan rapportering har inte
skett i samband med trafikndmndens verksamhetsplan 2025. Vidare
anges att slutredovisning ska tas fram ocksa for projekt som
avbrutits efter utrednings- eller planeringsfasen. Sddana
slutredovisningar genomfors idag endast sporadiskt enligt intervju.

Vidare visar granskningen att det i trafikkontorets
projekthandbdcker inte anges nagon faststilld tidsgréns eller
tidsintervall for nér en slutredovisning ska vara framtagen och
behandlad. I stadsledningskontorets anvisningar for investeringar
anges att slutredovisning ar en del av den sa kallade avslutafasen av
ett investeringsprojekt. I normalfallet inleds avslutafasen nér cirka
85-90 procent av investeringsbudgeten dr forbrukad. Av intervjuer
framgar att trafikkontoret i flertalet fall inte genomfort
slutredovisningar i anslutning till projektavslut. Tre av de granskade
stickproven har exempelvis tagits i bruk &tminstone 1,5 ar fore det
att slutredovisning skett. Revisionskontoret anser att det ar av vikt
att slutredovisning tas fram i anslutning till att ett projekt avslutas.
Detta eftersom slutredovisningen utvérderar om projektet natt
uppsatta mal och budget samt bidrar till att [irdomar frén projektet
kan tas tillvara for framtida projekt. Ddrmed konstaterar
revisionskontoret att det bor fortydligas nar en slutredovisning ska
vara framtagen.

Slutredovisningar arkiveras i diariet och sparas tillsammans med
ovrig projektdokumentation. Déremot finns det inget systemstod
eller databas dir erfarenheter fran slutredovisade
investeringsprojekt d&r sammanstéllda och dér det pa ett enkelt sitt
gér att soka bland dem. Av granskningen framkommer vidare att
trafikkontoret inte har nagot faststéllt regelverk eller dokumenterad
process avseende hur erfarenheter och lirdomar fran
investeringsprojekt ska kommuniceras inom organisationen.
Déaremot finns etablerade arbetssitt for att dela erfarenheter och
lardomar inom organisationen. Exempel dr avdelningsméten,
enhetsmoten och sé kallade anldggningsforum. Vid dessa moten
behandlas dterkommande erfarenheter fran tidigare projekt,
antingen tematiskt eller genom att specifika slutredovisningar
foredras. Enligt intervju kommuniceras erfarenheter och lardomar
avseende trafikkontorets interna processer lopande till de funktioner
som ansvarar for att forvalta och utveckla kontorets
projekthandbdcker respektive den tekniska handboken.
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Namnden rekommenderas att:

o Sikerstilla att erfarenhetsaterforing genomfors samt
tydliggors i1 styrdokument.

o Tydliggora i styrdokument nér i tid slutrapporter ska ldmnas
till nimnden for beslut.

o Sikerstilla att det av ndmndens verksamhetsplan framgar
vilka projekt som bedoms kunna slutredovisas under éret.

4.5 Investeringskalkylering

Revisionskontoret har genomfort en granskning i syftet att bedoma
om trafikndmnden sékerstillt att investeringskalkyler och rapporte-
ring sker enligt fullméktiges regler, anvisningar och projekthand-
bok.

Den sammanfattande bedomningen é&r att trafikndmnden delvis
sdkerstéllt att investeringskalkyler och rapportering sker enligt full-
méktiges regler, anvisningar och projekthandbok. Bedomningen
grundar sig pa att det finns ett etablerat arbetssétt och en process for
framtagande av investeringskalkyler, men att delar av arbetssittet
annu inte fullt ut ar testat. Kopplingen mellan riskanalysen och risk-
paslagen 1 kalkylerna bor ocksa bli tydligare.

Granskningen visar att rutiner och processer for hur projekt (6ver 10
mnkr) ska bedrivas anges i projekthandbok. Handboken utgér fran
fullméktiges regelverk och tillhérande anvisningar, men &r anpas-
sade till trafikndmndens verksamhet. Av projekthandboken framgér
att investeringskalkyl samt riskanalys ska tas fram och uppdateras
infOr inriktnings- respektive genomforandebeslut. Instruktioner,
mallar och andra stdddokument finns i projekthandboken. Diaremot
framgar det inte av projekthandboken hur riskanalysen ska anvin-
das vid framtagande av kalkyler.

Kalkylprocessen startar genom att en extern kalkylator anlitas for
att ta fram en investeringskalkyl baserat pa underlag fran projektet
samt referensdata. Ansvarig projektledare pé trafikkontoret kontrol-
lerar sedan kalkylen och justerar den vid behov utifrén instruktioner
1 projekthandboken, tidigare erfarenhet och genomford riskanalys.
Justeringar av extern kalkylators kalkyl gors framforallt avseende
kalkylpaslag for okénda faktorer samt kinda risker. Okénda faktorer
hanteras framforallt genom ett sa kallat detaljeringspaslag, vilket
syftar till att justera kalkylen for okénda faktorer som trafikkontoret
av erfarenhet vet sannolikt kommer fordyra projektet, men som inte
ar utredda vid kalkyltillféllet. Det kan till exempel handla om mark-
forhallanden eller trafiksituationen. Riskpéaslaget ska motsvara de
risker som identifierats i riskanalysen.
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Av revisionskontorets stickprovsgranskning framgéar att projektens
investeringskalkyler har en gemensam struktur samt i huvudsak fol-
jer mallar och instruktioner i projekthandboken. Projekten har ocksa
beslutats enligt géllande regelverk. Vidare framgér att ramavtalad
leverantor anviants 1 samtliga tre projekt for att genomfora en risk-
workshop samt en simulationsanalys av forvantat riskutfall. Identifi-
erade risker har virderats och dokumenterats enligt mall i projekt-
handboken samt har dtgirder formulerade enligt instruktion. Av in-
tervjuer framgar att det inte &r helt tydligt i vilken utstrackning
projekthandboken &r obligatorisk att folja vid framtagande av
investeringskalkyler. Revisionskontoret bedomer att detta riskerar
medfora att det inte dr helt tydligt hur genomford riskanalys ska
anvéndas vid framtagande av investeringskalkyler.

En analys av prognossikerheten mellan inriktnings- och genomf6-
randebeslut har visat att prognostiserad investeringsutgift vid inrikt-
ningsbeslut ofta varit vésentligt lagre dn beslutad investeringsutgift
vid genomforandebeslut. En orsak till detta har enligt intervju varit
att den externa kalkylatorns paslag for framforallt detaljering har
visat sig vara for 1agt. Sedan ett par ar tillbaka finns darfor en kon-
torsintern rutin som innebér att detaljeringspaslaget vid inriktnings-
beslut bor vara mellan 40—100 procent. Rutinen har inte varit fore-
mal for beslut i trafikndmnden. Av beslutsunderlag till inriktnings-
beslut kommenteras risker och osdkerheter 6vergripande i skrift,
men av beslutsunderlagen framgér inte hur stora kalkylpaslag som
gjorts avseende detaljering respektive risk. Revisionskontoret kon-
staterar att detta riskerar medfora att nimnden inte far en fullstindig
bild av hur stora osékerheter som finns i den beddmda investerings-
utgift som presenteras i1 beslutsunderlagen. Vidare saknar trafikkon-
toret en egen referensdatabas med referensdata frén tidigare investe-
ringsprojekt och istillet gors bedomning av 1amplig niva for detalje-
ringspéslaget inom angivet intervall fran fall till fall. Beddmningen
gOrs baserat pa projektledarens och dennes enhetschefs tidigare
erfarenheter samt deras beddmning av projektets forutséttningar och
generella riskniva. Effekten av den kontorsinterna rutinen pa
prognossikerheten mellan inriktnings- och genomforandebeslut har
dnnu inte utvirderats.

Intern uppfoljning av projekts ekonomiska utfall och riskbuffert
sker framforallt i samband med de fem ordinarie prognostillfallena
under aret. I samband med prognos ska en avstimning ske mellan
projektledare, projektidgare och projektcontroller. Rapportering av
investeringsverksamheten till ndmnd sker i huvudsak i samband
med de fem prognostillfillena. Rapporteringen foljer 1 huvudsak
fullmiktiges regelverk och till dem kopplade anvisningar.
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Namnden rekommenderas att:

o Sikerstilla att det tydligt framgér av ruiner och processer
hur riskanalyser ska anvindas i1 kalkylarbetet.

4.6 Hantering av maskiner och inventarier

En granskning har genomforts av trafikndmndens hantering av
maskiner och inventarier i syfte att bedoma om ndmnden har en till-
riacklig intern styrning och kontroll utifrén géllande redovisnings-
regler och kommunfullméktiges regler for ekonomisk forvaltning.
Per den 31 december 2024 uppgick anskaffningsvérdet for maskiner
och inventarier till 81 mnkr och bokfort vérde till 17 mnkr.

Den sammanfattande bedomningen &r att nimnden delvis sikerstallt
en tillrdcklig intern styrning och kontroll avseende hanteringen av
maskiner och inventarier. Beddmningen grundas bland annat pa att
namnden behover sékerstélla att registren for anldggningstillgangar
och korttidsinventarierna har fullstandig och korrekt information.

En anldggningstillgdng dr en maskin eller inventarie som &r avsedd
for en nyttjandeperiod pa mer én tre &r och med ett virde som é&r
minst ett prisbasbelopp (ca 60 tkr &r 2025). Korttidsinventarier defi-
nieras som de maskiner eller inventarier som inte uppfyller villko-
ren for en anléggningstillgdng. Det innebér att en korttidsinventarie
har en kortare nyttjandeperiod én tre ar och/eller har en belopps-
grans under ett prisbasbelopp. Hér ingér dven stoldbegirliga inven-
tarier och konst, om villkoren for en anldggningstillgang inte ar
uppfyllda.

Granskningen visar att rutiner for inventering, utrangering, forsélj-
ning, hemlan och avvikelsehantering av maskiner och inventarier
bor utvecklas. Vidare framgér det av granskningen att nimnden har
ett register for anlaggningstillgangar och korttidsinventarier, men att
fullstdndig information i vissa fall saknas. Det medfor att det inte &r
mojligt att hirleda var samtliga maskinerna och inventarierna finns
eller vad de avser och kan didrmed innebéra att det inte gar att
genomfora en fullstdndig inventering. Enligt regler f6r ekonomisk
forvaltning ska nimnden se till att det finns en tillrdcklig intern
kontroll i syfte att sdkerstélla att tillgangar skyddas.

I genomf6rd stickprovskontroll aterfanns samtliga inventarier. Dock
noterades att en inventarie inte fanns registrerade 1 anldggningsre-
gister eller korttidsinventarielista.
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Namnden rekommenderas att:

e Sikerstilla att rutiner omfattar inventering, utrangering, for-
sédljning, hemlan och avvikelsehantering av maskiner och in-
ventarier samt sdkerstilla att rutiner efterlevs.

o Sidkerstdlla att register for anldggningstillgdngar och kort-
tidsinventarier ar aktuellt, fullstindigt och innehéller till-
racklig information samt att avvikelser foljs upp.

4.7 Hantering av betalkort (First Card)

Revisionskontoret har genomfort en granskning i syfte att bedoma
om trafikndmnden har en tillrdcklig intern kontroll avseende hante-
ring av betalkort (First Card). Trafikndmndens ink&p med betalkort
uppgar till 616 tkr mellan 1 januari och 30 september 2025.

Den sammanfattande bedomningen é&r att trafikndmnden i huvudsak
har en tillracklig intern kontroll 1 sin hantering av betalkort.

Granskningen har omfattat stickprovskontroll av 20 betalkortstrans-
aktioner. Stickprovsgranskningen visar att transaktionerna i huvud-
sak har tillrdckliga underlag, &r korrekt attesterade, redovisade och
hanterade utifran skattemissiga regler. Det finns kontroller for
ink6psmonster, kontantuttag samt belopps- och limitgranser samt att
betalkorten inte anvénds for privata kop.

4.8 Loneprocessen

Revisionskontoret har genomfort en granskning i syfte att bedoma
om trafikndmnden har en tillrdcklig intern kontroll 1 processen for
loneadministration. Den sammanfattande bedomningen é&r att trafik-
ndamnden 1 huvudsak sédkerstéllt en tillrdcklig intern kontroll i pro-
cessen for Idneadministration.

Stadsledningskontorets anvisningar anger hur ofta och vilka kon-
troller som ska genomforas av 16ner. De systematiska kontrollerna
ska bland annat omfatta personalforteckning, utbetald 16n, 6vertid,
attestrétt, behorigheter, organisationstrdd samt 16neskulder. Gransk-
ningen visar att nimnden i huvudsak har genomfort kontrollerna i
enlighet med anvisningarna.
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5. Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare &rs granskning av nimndens verksamhet har resulterat i ett
antal rekommendationer. Rekommendationerna redovisas 1 bilaga 1.

Uppfdljning visar att namnden delvis har vidtagit tgéarder utifran
revisionens rekommendationer. Av drets granskning framgar att
ndmnden har bedrivit ett aktivt arbete med rekommendationer som
lamnat vid granskningar tidigare ir. Bland annat har processen for
uppfoljning och kontroll av parkeringsdvervakningsavtal arbetats
fram och implementering paborjats. Vidare har en underhallstrategi
antagits under aret och arbete pagéar med att samordna och struktu-
rera nimndens underhallsverksamhet inom ramen for ett dedikerat
projekt. Ett flertal rekommendationer avseende underhall av gator,
broar och tunnlar aterstar dock fortsatt att atgéirda. Rekommendat-
ioner kvarstar dven att atgiarda inom omradena oegentligheter, inkop
av konsulter samt anldggnings- och investeringsredovisning.
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Rapport

Rekommendation

Har atgarder
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)

Uppfoljning

Arsrapport
2025

Arbete med att forebygga arbetslivs-
kriminalitet

Namnden rekommenderas att:

Sakerstalla att det finns gemensamma
rutiner och kompetens att systematiskt
folja upp arbetsrattsliga villkor som
stalls i avtal, i den omfattning som ar
befogad utifran riskbedémning av avta-
let.

Se kommentar.

Féljs upp kommande ar.

Arsrapport
2025

Systematiskt arbetsmiljoarbete
Namnden rekommenderas att:

Sakerstalla tillrackliga arbetssatt sa att
regelverk, riktlinjer och rutiner for
arbetsmiljo efterlevs fullt ut avseende
upprattande av riskbedémningar och
handlingsplaner.

Sakerstalla att det finns tillrackliga forut-
sattningar i organisationen for en fullgod
Oversyn.

Tydliggora att det &r namnden som
arbetsgivare som har huvudansvaret for
att verksamhetens arbetsmiljéarbete be-
drivs enligt gallande lagar och férord-
ningar.

Se kommentar.

Foljs upp kommande ar.

Arsrapport
2025

l'\ndr_i_ng, tillagg och avgaende arbe-
ten (ATA)
Namnden rekommenderas att:

Sakerstalla att det finns namndspecifika
rutiner for hur ATA-arbeten ska hante-
ras bland annat nar det gallande riskbe-
démning, beslut och dokumentation
samt uppfdljning.

Sékerstélla att det finns redovisningsru-
tiner som tydliggér hur ATA-arbeten ska
redovisas.

Se kommentar.

Foljs upp kommande ar.

Arsrapport
2025

Slutredovisning av investeringar
Namnden rekommenderas att:

Sakerstalla att erfarenhetsaterforing
genomfors samt tydliggors i styrdoku-
ment.

Tydliggora i styrdokument nar i tid slut-
rapporter ska lamnas till namnden for
beslut.

Sakerstalla att det av namndens verk-
samhetsplan framgar vilka projekt som
beddms kunna slutredovisas under aret.

Se kommentar.

Féljs upp kommande ar.
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Rapport |Rekommendation Har atgarder |Uppfdljning
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)
Arsrapport | Kalkylering och riskhantering Se kommentar. | Féljs upp kommande é&r.
2025 Namnden rekommenderas att:
Sakerstalla att det tydligt framgar av
ruiner och processer hur riskanalyser
ska anvandas i kalkylarbetet.
Arsrapport | Hantering av maskiner och Se kommentar. Féljs upp kommande ar.
2025 inventarier
Namnden rekommenderas att:
Sékerstalla att rutiner omfattar invente-
ring, utrangering, forsaljning, hemlan
och avvikelsehantering av maskiner och
inventarier samt sakerstalla att rutiner
efterlevs.
Sakerstalla att register for anlaggnings-
tillgangar och korttidsinventarier ar aktu-
ellt, fullstdndigt och innehaller tillracklig
information samt att avvikelser foljs upp.
Arsrapport | Grundlidggande granskning Se kommentar. | Féljs upp kommande ar.
2025 Namnden rekommenderas att:
| investeringsrapporteringen redovisa
fordelning av investeringsmedel som
budgeteras som sa kallad 6verplane-
ring.
Arsrapport | Handliggning av parkeringstillstand | Ja Rutin fér handlaggning av parkeringstill-
2024 for rorelsehindrade stand for rorelsehindrade har uppdaterats
Namnden rekommenderas att: under aret. Parkeringsenheten ansvarar for
) ) o dokumentet men har stamt av med
Uppdatera rutinerna for handlaggningen servicecenters handlaggare i samband
av parkeringstillstand for rérelsehind- med att dokumentet uppdaterats.
rade utifran Transportstyrelsens fore-
skrifter. (Rekommendationen atgardad.) Kriterier for aterkallande av tillstand har
arbetats fram under aret och faststallts i ett
Besluta om kriterier for aterkallande av rutindokument. Implementering av den nya
tillstdnd. (Rekommendationen atgar- rutinen i verksamheten sker under 2026.
dad.)
. ) } En rutin fér uppfdljning av uppdraget med
Infor en systematisk kontroll for att KC — handléggning av tillstand for rérelse-
sakerstalla att handlaggningen av par- hindrade har arbetats fram under aret.
keringstillstand for rorelsehindrade Rutinen beskriver hur uppféljning ska ske,
efterlever gallande lagstiftning. vilken dokumentation som ska inhdmtas
(Rekommendationen atgérdad.) och hur aterkoppling och kvalitetssakring
genomfors. Implementering av den nya
rutinen i verksamheten sker under 2026.
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Rapport |Rekommendation Har atgarder |Uppfdljning
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)
Arsrapport | Cykelinvesteringar Delvis For att stérka upp kostnadskontrollen i
2024 . ) investeringsprojekt arbetar kontoret sedan
Namnden rekommenderas att: en tid tillbaka med detaljerings- och risk-
Séakerstélla att tillréckliga utredningar paslag for att minska risken for avvikelser

och analyser genomfors under utred- mellan inriktnings- och genomférandebe-
nings- och planerafaserna av cykelinve- slut samt slutkostnad i investerings-
steringsprojekt. Detta for att sakerstalla projekten. Vidare har kontoret rekryterat en
att tillrackliga fakta finns for att ett val- kalkylstrateg som ska arbetar strategiskt
grundat inriktnings- och senare genom- med hoja kvaliteten i de kalkyler som tas
forandebeslut ska kunna fattas. fram i investeringsprojekt. Utvardering av

(Rekommendationen delvis atgardad.) de hojda rekommenderade kalkylpaslagen
ska enligt uppgift genomféras 2026, upp-

Sakerstalla att namndens interna styr- foljning sker kommande éar.

ning och kontroll av investeringsprojekt

ar tillracklig. Detta for att sakerstalla att For att starka den interna styringen och

projekt foljer framtagen projektmodell kontrollen avseende investeringsprojekt

och att projekt &r dokumenterade pa ett har kontoret tagit fram ett forslag till riktlin-

enhetligt satt som méjliggér god spar- jer for beslut, uppf6ljning och styrning av

barhet. (Rekommendationen delvis trafiknamndens investeringar. Detta ska

atgardad.) behandlas av namnden i bérjan av 2026.
Parallellt med detta pagar ett utredningsar-

Sakerstélla att uppféljning och rapporte- bete kopplat till projektprocessen, som

ring av cykelinvesteringar &r tillracklig kommer att fortldpa under kommande ar.

for att namnden ska fa en heltackande Rekommendationen fOlJS upp kommande

bild av hur val den uppfyller sitt sar- ar.

skilda uppdrag fran kommunfullméaktige.

(Rekommendationen atgardad.) Kontoret redovisar arligen i en bilaga till

verksamhetsberattelsen en redogorelse
och sammanfattning av arets aktiviteter
och projekt inom framkomlighetssats-
ningen pa gang-, cykel- och kollektivtrafik. |
bilagan beskrivs en trendbild dver cykelut-
vecklingen inom staden. Bilagan redovisar
vidare vilka cykelprojekt som fardigstallts
under aret, hur manga beslut som tagits i
trafiknamnden samt hur mycket investe-
ringsmedel som finns omférdelade for
kommande ar inom satsningen.

Arsrapport | Férebyggande arbete mot oegentlig- | Delvis Planering pagar for en kontorsdvergri-
2024 heter och fortroendeskadligt age- pande informationsinsats inom oegentlig-
rande hetsomradet under 2026. Utbildning plane-

ras att hallas i samband med att de nya
riktlinjerna avseende oegentligheter beslu-
Sakerstilla att medarbetare har kanne- tas. Respektive chef ansvarar for att saker-
dom om gallande regelverk inom omra- stélla att medarbetare har kdnnedom om
det oegentligheter och fértroendeskad- de lokala riktlinjer som finns inom oegent-
ligt agerande genom att exempelvis lighetsomradet. Visst material fér genom-

kompetenshéjande atgarder genomférs gang vid arbetsplatstraffar finns framtaget
regelbundet. (Rekommendationen som stdd for kontorets chefer. Materialet

delvis atgardad.) kommer att uppdateras for att vara i linje
med de nya riktlinjerna.

Namnden rekommenderas att:

Sakerstalla att det finns en tydlig och

kommunicerad process for rapportering Enligt kontorets nuvarande riktlinjer inom
och hantering av misstéankta oegentlig- oegentlighetsomradet géller att misstankar
heter. (Rekommendationen delvis om oegentligheter och otillaten paverkan
atgardad.) ska anmalas till ndrmaste chef, eller annan

chef som medarbetare har fértroende for.
Dartill ska HR-enheten informeras. En
Oversyn av nuvarande riktlinjer ar
pagaende, men det ar oklart om rutinen
kommer andras i de nya riktlinjerna.
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Rapport |Rekommendation Har atgarder |Uppfdljning
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)
Arsrapport | Underhall av tunnlar Delvis En underhallsstrategi ar framtaget och har
2024 . beslutats av ndmnden i november. Néar
Namnden rekommenderas att: underhallstrategin nu ar framtagen ska
Sakerstalla att arbetet med att utveckla arbete med att ta fram sa kallade forvalt-
en underhéllsstrategi, inklusive nyckeltal ningsplaner samt nyckeltal och indikatorer
och indikatorer for att mata effektivitet paborjas.
?uﬁnapfjrsogzﬁtalgg;éfgﬁgrﬂf arbetet, Upphandling av systemstdd for underhall
’ genomfors i projektet UPP. FOr narvarande
(Rekommendationen delvis atgardad.) arbetar projektet med krav- och behovsa-
nalys i form av scenariemodellering for
Sakerstalla att implementeringen av ett samtliga sakomraden. Nytt IT-st6d ska
andamalsenligt systemstod for under- upphandlas under 2026 och planeras
hall av vagtunnlar slutfors, vilket kom- kunna inféras successivt med start under
mer att forbattra forutsattningarna for en 2027.
mer effektiv langsiktig planering och . ) .
uppfdlining av underhallsarbetet. Ett nytt arendehant.ermgssystem har imple-
menterats successivt under aret. Verksam-
(Rekommendationen kvarstar.) heten anvander systemet och utveckling av
arbetssatt och forbattring i systemet gors
Prioritera inférandet av ett nytt arende- I6pande.
hanteringssystem och sakerstall att
verksamheten utvecklar en djupare for- Med inférandet av ett Underhé”ssystem ser
staelse och vana att arbeta med proces- kontoret att transparensen kommer att 6ka.
sorienterat arbete. (Rekommendationen De underhalisplaner som finns framtagna
atgardad) ska delges berorda enheter, i syfte att
samordna underhallsarbetena. Vidare del-
Skapa 6verblick och transparens mellan ges tidplaner for arets planerade arbeten
enheter avseende underhallsarbete. mellan enheterna.
Formalisera, dokumentera och folj upp
bade behov och resultat, inklusive ge-
nomférda och icke-genomférda atgarder
samt tillhérande budgetutfall.
(Rekommendationen delvis atgardad.)
Arsrapport |Loneprocessen Ja Rekommendationen har foljts upp som del
2024 . av genomford granskning av namndens
Namnden rekommenderas att: I6nehantering. Granskningen visar att
Séakerstélla att alla kontroller genomférs hamnden har en i huvudsak god I6nehan-
och dokumenteras i enlighet med termg._Se _genor_nford granskning av l6ne-
stadens anvisningar samt att det finns hantering i avsnitt 4.8 ovan.
en sparbarhet till bade vem som gjort
kontrollen och nar.
(Rekommendationen atgardad.)
Arsrapport | Redovisning av fértroendekinsliga Ja Namnden har vidtagit atgarder. HR-
2024 poster enheten utfor flertalet kontroller for att

Namnden rekommenderas att:

Sakerstalla att stadens upphandlade
leverant6r anvands.

(Rekommendationen atgardad.)

bland annat sékerstélla att stadens upp-
handlade leverantor anvands. Fortroende-
kansliga poster kontrolleras 2-3 ganger i
manaden och samtliga utlagg kontrolleras
tva ganger per ar. Samtliga utlagg gallande
resor utrikes passerar via HR innan utbe-
talning.

Vid stickprovsgranskning har inga avvikel-
ser noterats och rekommendationen be-
déms darmed som atgardad.
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Rapport |Rekommendation Har atgarder |Uppfdljning
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)
Arsrapport | Tillstand for och tillsyn av torghandel | Delvis De lokala ordningsforeskrifterna har upp-
2023 och uteserveringar daterats och har beslutats av namnden i
Namnden rekommenderas att: februari 2026. De innehaller bland annat
tydliggérande av vad som avses med rat-
Sakerstalla att ordningsféreskrifterna for telse, mindre allvarlig forseelse och allvar-
torghandel féljs, exempelvis avseende lig forseelse.
att skicka ut tillségelse om rattelse vid
brister i tillsynen. Under aret har inspektérerna organisato-
riskt flyttat till tva enheter inom tillstandsav-
(Rekommendationen atgardad.) delningen. Under januari har ett férsta

méte hallits for att prata om en struktur for
hur inspektérernas kontroller kan kopplas
till handlaggarnas rattelser. Kontrollarbetet

Uppratta en systematisk kontroll av
dokumentationen av tillsynen av torg-

handel. planeras att utvecklas ytterligare under

(Rekommendationen delvis atgérdad.) kommande é&r, bland annat genom ett
projekt for att infora ett nytt systemstod for

Sakerstalla en oberoende handlaggning bade handlaggare och inspektérer.

av bade tillstand for torghandelsplatser

och remisser avseende ansékningar om Kontoret foljer enligt intervju stadens riktlin-

uteserveringar. jer kopplat till otillbérlig paverkan och jav.
Arenden fordelas vid gemensamma grupp-

(Rekommendationen delvis atgardad.) méten och det beskrivs finnas en informell

rutin att handlaggare avsager sig hand-
laggning av ett &rende om de har nagon
personlig koppling till &rendet, adressen
eller tillstdndssokaren. Vid avstrykning ska
chef besluta enligt delegationsordning.
Daremot har kontoret ingen skriven rutin

Sakerstalla ett aktivt och forebyggande
arbete mot otillaten paverkan inom
bade tillstands- och tillsynsprocessen
for torghandelsplatser samt remisspro-
cessen avseende uteserveringar.

(Rekommendationen atgardad.) avseende hur @renden fordelas.

Overvéga att inkludera fler delar i tillsy- Handlaggare pa tillstandsenheten har gjort

nen, i syfte att starka det forebyggande stadens webb-utbildning om otillten pa-

arbetet mot brottslighet. verkan under hosten. Lopande halls samtal
. o om otillborlig paverkan, IA-anmalningar

(Rekommendationen atgérdad.) osv. inom enheten. De reviderade ord-

ningsforeskrifterna har ocksa en tydligare
koppling till valfardsbrottslighet.

Lamplighetsbeddémningar och kontroller
genomfors vid nyansokning och foérlang-
ning av tillstand. Genom projektet samord-
nad tillsyn, som drivs av SLK tillsammans
med flera andra férvaltningar och myndig-
heter, har tillsynen utdkats och breddats.
Syftet med detta projekt ar bland annat att
hitta gemensamma arbetsmetoder for att
motverka valfardsbrott.
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Rapport |Rekommendation Har atgarder |Uppfdljning
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)
Arsrapport | Uppféljning av avtal for parkerings- | Delvis. Uppgifter for avtalscontroller, samordnare,
2023 overvakning jurist och utredare har definierats i kontors-
Namnden rekommenderas att: internt dokument. Gransdragning mellan
roller har faststallts for att undvika dubbel-
Tydliggdra organisation, roller och an- arbete och sakerstlla effektiv uppfoljning.
svar avseende uppfdljning av avtal fér ) .
parkeringsévervakning. Parkeringsenheten har under aret arbetat
fram en plan som ska sakerstalla systema-
(Rekommendationen atgardad.) tisk uppfdljning som har implementerats
Ta fram plan for uppfélining av avtal for och ska anvandas ar 2026. | planen ingar
Kerinasé Kni bade ett arshjul for avtalsuppfdljningen och
parkeringsovervakning. checklistor for vilka kontroller som ska ge-
(Rekommendationen atgardad.) nomféras per manad under aret. Enheten
ha ocksa upprattat mallar for vilken statistik
Tydligg6ra rutiner for uppféljning av av- som leverantérerna ska skicka in varje ma-
tal for parkeringsGvervakning samt for- nad. Dessa dokument har stamts av med
ankra dem i organisationen. upphandlingsenheten.
(Rekommendationen delvis atgardad.) Framtaget arshjul och andra stéddokument
Sakerstalla att uppfoljning sker i enlig- syftar tll att sékerst.élla ?tt qytalsuppfblj-
het med stadens riktlinjer. nln__gsm_oment som |r_1te_ar handelse_styrda
utfors vid specifika tidsintervaller, vilket ska
(Rekommendationen delvis atgérdad) forhindrar att viktiga steg i avtalsuppfolj-
. ningen férsummas. Det nya arbetssattet
Utveckla det férebyggande arbetet av- kommer testas under ar 2026. Uppféljning
seende jav kopplat till uppféljning av av- sker per helaret 2026.
tal for parkeringsdvervakning.
) L Ovan beskrivna arbetsséatt har stamts av
(Rekommendationen atgérdad.) med upphandlingsenheten modell for hur
avtalsuppfdljning ska genomféras inom
trafikkontoret. Uppf6ljning av om det nya
arbetssattet foljer stadens riktlinjer i prakti-
ken sker per helaret 2026.
Riktlinjer kring mutor och jav féljs upp
I6pande men minst arligen vid APT samt
vid justering av riktlinjerna. Chef ska alltid
radfragas vid tveksamhet.
Arsrapport | Intern kontroll avseende investe- Delvis Klassificering mellan drift och investeringar
2023 ringsredovisning ar fardigstalld och dokumenterat i en rutin

Namnden rekommenderas att:

Prioritera arbetet med att fardigstalla de
rutiner som inte ar klara, bland annat
gallande klassificeringen mellan drift
och investering, samt se éver mojlighet-
erna att sammanstalla alla rutiner pa ett
tydligare satt.

(Rekommendationen atgardad.)

Sakerstalla kAnnedom samt implemen-
tering av de nya rutinerna.

(Rekommendationen atgardad.)

Sakerstalla att kontorets egenkontroller
dokumenteras for att dstadkomma 6kad
transparens samt mojlighet till Iarande,

samt se dver mojligheten att utdka om-
fattningen av dessa.

(Rekommendationen delvis atgardad.)

och kompletterande definitionsbilaga.

Utbildning avseende de nya rutinerna
gjorts med berdrda avdelningar och hand-
ledning ar inlagd i projekthandboken. Upp-
datering av prognos for ej aktiverbara utgif-
ter ingar nu som del i ordinarie prognos-
uppdateringar.

Kontroll av férekomsten av ej aktiverbara
utgifter goérs per rapporteringstillfalle
genom att controller stdmmer av med pro-
jektledare kring om deras projekt har ej
aktiverbara utgifter. Projekt med ej aktiver-
bara utgifter dokumenteras i en sarskild
Excel-fil. Daremot genomférs inga ytterli-
gare dokumenterade egenkontroller. Arbe-
tet planeras att ses Over under 2026.
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Rapport |Rekommendation Har atgarder |Uppfdljning
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)
Arsrapport |Inkdp av konsulttjinster Delvis En riktlinje for anlitande av konsulttjanster
2023 Namnden rekommenderas att: finns framtagen. Den omfattar exempelvis
o anvisningar om nar konsulter kan anlitas,
Utveckla specifika riktlinjer for nar och uppféljning och kunskapséverféring samt
hur inkdp av konsulttjanster ska ske for kostnadskontroll. Daremot har riktlinjen inte
att skapa ytterligare tydlighet, enhetlig- aktivt kommunicerats inom organisationen
het och kostnadskontroll vid kop av kon- och &r darfor inte kénd brett. Detta da det
sulttjanster. regelverk som framgar av riktlinjen &nda

(Rekommendationen bedéms atgardad i bedoms kant inom organisationen.

tillrécklig utstréckning) Informationsinsatser har enligt intervju
gjorts for att informera om vilka konton
inkdp av konsulter ska bokas pa. Syftet ar
att majliggora en enhetlig uppfdljning och
darigenom kontroll av konsultkostnader

Utveckla systematiska och strukture-
rade kontroller vad galler kdp av kon-
sulttjanster i syfte att starka den interna

kontrollen. over tid. Uppfdlining av konsultkostnader
(Rekommendationen delvis atgardad.) sker enligt intervju av controllers i samband
med manads och tertialbokslut. Daremot &r
Sakerstalla systematisk uppfdljning av denna uppféljning inte dokumenterad. Eko-
inkdp av konsulttjanster. nomichef foredrar utfall fér konsultkostna-

(Rekommendationen delvis atgardad.) der‘for ledningsgruppen i samband med
tertialbokslut.
Implementera tydliga riktlinjer och doku-
menterade processer for kompetenso-
verforing fran konsulter till verksamhet

vid avslutade uppdrag.

Att sékerstalla kompetensoverforing fran
konsult till verksamheten vid avslutat upp-
drag féljer samma rutiner som vid ordinarie
personalomsattning. Stdddokument for
(Rekommendationen delvis atgardad.) chefer finns i chefsstdd men det finns inte
nagon dedikerad riktlinje eller dokumente-
rad process for kompetensoverforing fran
konsult. | grunden beskrivs detta hanteras
fran fall till fall och inga i chefsansvaret.

Arsrapport | Uppféljande granskning av underhall | Delvis En underhallstrategi har beslutats av
2023 avseende gator och broar namnden vid sammantrade i november.

N&mnden rekommenderas att: Arbete med kravspecifikationer fér det kon-

Sakerstilla att arbetet med att ta fram torsGvergripande systemstédet avseende
underhallsstrategin (inkluderande bland underhallsplanering har pagatt under aret
annat nyckeltal/indikatorer som séker- och under 2026 planeras upphandling av
stéller effektivitet och produktivitet i ge- systemleverantdr att genomforas. Utveckl-
nomfért underhallsarbete) gar i mal. ing av integrationer till systemet samt
utveckling och implementering av system-
(Rekommendationen atgardad.) stodet i verksamheten ar planerat att ske

Arbetet med att inféra ett &andamalsen- under 2027-2028.

ligt systemstdd for planering och styr- Underhallsplaner for hela stadens gator
ning av stadens gator och broar gar i saknas. Arbete pagar med inventering av
mal, vilket kommer att ge béttre forut- gatunatet samt analys av underhallsbeho-
sattningar for effektivare planering och vet. Arbetet kommer fortga under 2026.
uppféljning av underhallsarbetet. Det bedéms av verksamheten kravs att det

planerade systemstodet kommer pa plats
for att fullstdndiga underhallsplaner ska
Sakerstalla att det finns underhallspla- kunna tas fram for hela stadens gatunat.
ner for hela stadens gator. Detta ar en
viktig férutsattning for att kunna géra
ratt prioriteringar av underhallsbehov.

(Rekommendationen delvis atgardad)

(Rekommendationerna kvarstar.)
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Rapport |Rekommendation Har atgarder |Uppfdljning
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)
Arsrapport | Anldggningsredovisning Delvis Av stadens anvisningar framgar foljande:
2020 Namnden rekommenderas att: “Nar komponenten maste bytas ut/under-
hallas i fortid nar den fortfarande har ett
Sakerstalla att eventuella kvarvarande bokfort varde, uppstar en kostnad i drift-
bokférda varden utrangeras vid reinve- budgeten vid utrangering”.
steringar.

Trafikkontoret tillampar fortsatt vasentlig-
(Rekommendationen delvis atgérdad.) hetsprincipen, vilket innebar att endast nar
komponentens nyttjandetid vasentligt avvi-
ker fran den antagna gors en utrangering
vid underhall/utbyte. Detta da arbetsbérdan
i forhallande till den ekonomiska paverkan
som en mer rigords hantering skulle inne-
bar inte bedéms rimlig.

Under aret har ansvaret fér anlaggningsre-
dovisningen flyttats och tydliggjorts inom
organisationen. Med den foérandringen
kommer arbetet att utvecklas vidare under
2026, bland annat att genom att géra det
till en obligatorisk del av investeringsbe-
slutsprocessen, dar analys av bokférda
varden kommer att inga. Redan under
2025 har kontoret borjat arbeta med utran-
gering i samband med stdrre reinveste-
ringsprojekt, detta planeras att fortsatta un-
der 2026.

Rekommendationen f6ljs upp 2026.




Arsrapport 2025
Trafikndmnden
Sida 37 (36)

Bilaga 2 Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier och nivaer som ligger till grund for revisionskon-
torets bedomningar. Kriterierna bygger pa Sveriges Kommuner och Regioners
God revisionssed i kommunal verksamhet, SKYREVs Vigledning nr 6 Grund-
laggande granskning samt kommunfullmiktiges mél, beslut och riktlinjer.

Bedomning av andamalsenlighet och ekonomi

Beddmningen utgar fran att nimndens/bolagets:

e verksamhet bedrivits i enlighet med géllande lagar, foreskrifter m.m.,

e verksamhet har uppfyllt kommunfullméktiges mal, resultatkrav, samt
efterlever reglemente/bolagsordning och dvriga direktiv,

e verksamhetsresultat och det ekonomiska resultatet star i ett rimligt
forhéllande till varandra.

Bedomning av intern styrning och kontroll

Beddmningen utgar fran att nimnden/bolaget har en intern styrning och kon-
troll som bidrar till maluppfyllelse, &ndamalsenlig verksamhet och regelefter-
levnad. Det ska dven finnas systematiskt ordnade kontroller 1 organisation,
system, processer och rutiner. Ndimnden/bolaget har:

e cn organisation med tydlig fordelning av ansvar och befogenheter.

e ectt systematiskt riskarbete.

e riktlinjer och rutiner for vasentliga omraden.

o tillforlitlig och tillricklig information om verksamhet och ekonomi.

e tillrdcklig beredning av drenden.

¢ systematisk uppfoljning av ekonomi och verksamhet, sévil for verk-
samhet 1 egen regi som for sddan som uppdragits at annan att utfora,
inklusive analys av och dtgirder vid eventuella visentliga avvikelser.

Bedomningsnivaer

I huvudsak tillfredsstallandeltillracklig
Bedomningskriterierna &r 1 allt viasentligt uppfyllda. Det kan féorekomma
mindre avvikelser.

Delvis tillfredsstallandeltillracklig
Bedomningskriterier ar delvis uppfyllda. Pdpekade brister behdver atgérdas.

Inte tillfredsstallandeltillracklig
Bedomningskriterierna ér inte uppfyllda. Visentliga brister behdver atgérdas
snarast.
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