Utl&tande 2002:19 RV (Dnr 1494/01)

Hemstéllan fran stadsdelsnamnd Vantér om att driften av
Triaden 6verforstill socialtjanstnamnden

Kommunstyrelsen foredar kommunfullmaktige bes uta féljande

1. Verksamheten vid Triaden dverfors fran Vantors stadsdelsnamnd till
socidtjanstnéamnden den 1 april 2002.

2. Socidtjanstnamnden  fa  dekomma i samband  med
kvartalsrapporter om eventuellt medelsbehov. Finansieringen sker
genom reserverade medel for hemlésa i Central medelsreserv: 2.
Till kommunstyrelsens forfogande

Foredragande bor garradet Kristina Axén Olin anfor fdljande.
Arendet
Vantors stadsdelsnamnd bedutade i september 2001 att hemstdlla hos

kommunfullméktige om att verksamheten Triaden ska bli en
kommunovergripande verksamhet inom socialtjanstférval tningen.

Remisser

Arendet har for yttrande remitterats till stadsledningskontoret samt
socialtjanstnédmnden.



Sadsl edningskontor et

Staddedningskontoret anser att Triaden bor Overféras fran Vantors
stadsdelsnamnd till socialtjanstnéamnden. Socialtjanstnamnden driver ett flertal
boenden for hemldsa och har majlighet att ha ett stérre helhetsgrepp &n vad en
enskild stadsdelsndmnd har. Det bor &ven finnas storre majligheter for
socidtjanstnamnden att bygga upp hdllbara relationer med landstinget och
polismyndigheterna avseende den sarskilda problematik som rader kring
personer som & hemldsa och da dven med denna grupp som har dubbe- eller
trippeldiagnosproblematik.  Vid  overféring av  verksamheten il
sociatjanstnamnden innebér aven att Triaden blir en resurs for hela staden.

Staddedningskontoret anser att det finns storre mgjligheter  for
socidtjanstnamnden att férmedla platserna an for en enskild stadsdel snémnd.
Finansieringen av Triaden bor i forsta hand ske genom forsaljning av platser
till stadsdel snamnderna.

Socialtjanstnamnden

Namnden stéller sig positiv till att ta 6ver Triaden. Verksamheten kan bli ett
vardefullt tillskott till de boendeverksamheter som erbjudes stadens heml6sa.
Vid ett overforande av Triaden till socialtjanstforvaltningen &r det viktigt att
vidare utreda vilken form av boende stadens hemlsa har storst behov av, dvs.
fastda malgrupp, niva av omhandertagande, organisatorisk tillhdrighet etc och
utifran  detta bestdmma utformning av  verksamheten:  struktur,
persona sammanséttning och bemanning. En forutséttning for ett dvertagande
& att socialtjanstnamnden fé&r full kostnadstdckning for verksamheten.
Alternativet till att forvaltningen driver Triaden i egen regi &r att driften av
verksamheten upphandlasi konkurrens.

Mina synpunkter

Det & viktigt at de mdjliga resurser som finns till Stockholms stads
forfogande for att motverka hemltsheten anvands pa basta méjliga sétt.
Projektet Triaden har under den tid det funnits i Stockholm bidragit till att
stdrka kunskaperna kring hemlésa med dubbe- eller trippeldia-
gndsigrahlestatiklel snamnden som ansvarat for Triaden hemstdller om att fa en
central Overtagning av verksamheten & det viktigt att vi dels beakar de
mojligheter som denna resurs innebér, dels ser dver hur vi pa basta mojliga sétt



kan anvanda oss av den. Sociatjanstnamnden uppmanas darfor att utvardera
hur den resurs som Triaden & skall anvandas pa basta sétt.

| arbetet med att minska hemldsheten & det viktigt med ett aktivt och
fungerande samarbete, med frivilligorganisationer, landstinget och polisen.
Det & ocksa viktigt att vi i staden soker l6sningar for att bredda insatserna for
att hjdpa de hemldsa.

Efter det att socialtjanstférvaltningen utvarderat resursen bor driften av den
verksamhet som efterfragas upphandlas i konkurrens. Detta for att dels ge
mdjlighet till 6kad mangfald och diversifiering av verksamheter riktade mot att
hjalpa de hemlosa, dels for att sakerstélla att staden fér basta méjliga insats
utford for de skattemedel som verksamheten beréknas kosta.

Finanseringen skall ske genom den modell som finns for akut- och
korttidsboenden for hemlésa. Socidtjangnamnden far &erkomma och
specificera medelshehovet ur kommunstyrel sens medel sreserv.

Bor gar radsber edningen tillstyrker foredragande borgarradets ford ag.
Reser vation anfordes av borgarradet Margareta Olofsson (v) enligt foljande.

Jag foresl&r kommunstyrel sen foresld kommunfullméaktige besluta
att ansla medel till Vantors stadsdelsnamnd for att de ska fortsétta att driva
Triaden. Finansieringen sker genom reserverade medel for hemlosa i
Central medelsreserv: 2. Till kommunstyrelsens forfogande.

Vi kan idag konstatera att tak-Over-huvudet-garantin har varit ett totalt misslyckande.
Det framgdr bl.a. av Vantors utvardering. De mest utsatta grupperna av hemldsa
platsar helt enkelt inte pa harbargen och andra institutioner. For dem finns idag inget
realistiskt alternativ.

Né&r Triaden startades var tanken att erbjuda just denna grupp ett boende som ett
forsta steg i en process som skulle kunna leda tillbaka in i samhéllet och till ett
anstandigt liv. Att ett sddant boende ar férenat med stora problem borde inte vara
overraskande. Men nér problemen har uppstétt har Triaden stangts mitt i vintern, néar
behovet av ett boende & somstérst. Vi kan nu se hur man &terigen ar pa vég att svika
denna grupp. Antalet uteliggare & i vinter storre &n tidigare i Vantér och absolut
ingenting finns att erbjuda for denna grupp som inte & valkommen pa harbargena
Darfor & den absolut viktigaste fragan att snabbt &er 6ppna Triaden och att halla fast
vid att detta boende ska vara ett |&gtroskel boende. Genom att driva ett sddant boende
kan staden skaffasig nodvandiga erfarenheter och kunskaper for att i fortsattningen pa
ett béttre sitt mota gruppen hemlosas behov. Dessutom maéste staden centralt satsa
rejala resurser pa uppsokande verksamhet riktad till denna grupp vilket vansterpartiet
och socialdemokraternai Vantor krévt.



Det &r fullt mojligt for Vantor att driva Triaden om de tillfors medel for detta. |
Vantor finns manga hemldsa som bor kunnafylla platserna och i dvrigt bér man kunna
sdlja platser till andra stadsdelar. En konkurrensutséttning av verksamheten &r inte att
foredra utan har ar det viktigaste att Triaden 6ppnas snabbt igen och att det far ha en
l&gtroskel profil.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarrdden Annika Billstrom och Leif
Ronngren (bada s) enligt féljande.

De resurser som staden forfogar over for att mota hemlGshetsproblematiken maste
nyttjas. Vi har inte rad att forspillatid samt outnyttjade lokaler.

Nér det géller Triaden inhyser denna manga platser. Idag stér lokalerna tomma i
vantan pa beslut om hur verksamheten ska anvéndas. Staden har inte r&d med
outnyttjade platser. Processen maste skyndas pa sa att Triaden pa nytt kan anvandas
Som en resurs.

Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foresar
kommunfullmaktige bed uta féljande

1 Verksamheten vid Triaden 6verfors fran Vantors stadsdelsnamnd till
socidtjanstnédmnden den 1 april 2002.

2. Socidtjanstnamnden fé& dterkomma i samband med kvartal srapporter
om eventuellt medelsbehov. Finanseringen sker genom reserverade
medel for hemlésai Central medelsreserv: 2. Till kommunstyrelsens
forfogande.

Stockholm den 6 mars 2002

Pa kommunstyrel sens vagnar:
ANNIKA BILLSTROM

Krigina Axén Olin
Yvonne Modén

Reser vation anfordes av Margareta Olofsson och Ann-Marie Stromber g (bada
v) med hanvisning till reservationen av (v) i borgarrédsberedningen.

Sérskilt uttalande gjordes av Annika Billstrom, Dag Larsson, Leif Rénngren
och Catharina Tarras-Wahlberg (dla s) med hanvisning till det sdrskilda
uttalandet av (s) i borgarradsberedningen.



Ersittaryttrande gjordesav Christopher Odmann (mp) enligt féljande.

Det & ett generellt problem i stadens ekonomistyrning att stadsdelarna inte
kompenseras for boenden av typen Triaden. | vissa fall har staden centralt gatt in och
tackt investeringar och igangséttningskostnader men for driften av verksamheten har
inga speciella medel fordelats. Detta har gjort att stadsdelarna pa intet st blivit
uppmuntrade att ta ansvar for att bidra med boenden i den takt som man centralt trott
och onskat. Triaden &r ett exempel p& det rakt motsatta. Detta gor att man nu helt
mastéaiirfica olen enskilde personen somar heml6s och som behover nagonstans att bo
nu kommer frdgan om vem som driver Triaden antagligen i andra hand. Ett manskligt
bemdtande och hjélp och stéd med sina problem &r det viktigaste. | staden behovs ett
antal boenden for hemlGsa pa vag tillbakain i samhallet. Triaden har fungerat som ett
sédant och bor snarast 6ppnas igen. Det verkar rimligt med ett nara samarbete med
stadsdelen Vantor, och att man dar féar tillgang till platser p& Triaden, eftersom det
finns ett stort antal hemldsai stadsdelen i dagsléget.



ARENDET

Vantors stadsdelsnamnd beslutade i september 2001 att hemstdlla hos
kommunfullméaktige om att verksamheten ska bli en kommund&vergripande
verksamhet inom socialtjanstférvaltningen (bilaga).

REMISSER

Arendet har for yttrande remitterats till stadsledningskontoret samt
socialtjanstnamnden.

Stadsedningskontorets tjansteutldtande daterat den 10 januari 2002 & av
fdljande huvudsakliga lydelse.

Stadsl edningskontoret anser att Triaden bor dverforas fran Vantor stadsdelsnamnd till
socialtjanstnamnden.

Sociatjanstnamnden driver ett flertal boenden for hemldsa och har méjlighet att ha
ett storre helhetsgrepp @n vad en enskild stadsdelsndmnd har. Det bor @ven finnas
storre mojligheter for socialtjanstnamnden att bygga upp halbara relationer med
landstinget och polismyndigheterna avseende den sirskilda problematik som rader
kring personer som & hemldsa och da d&ven med denna grupp som har dubbel- eller
trippeldiagnosproblematik. Vid éverféring av verksamheten till socialtjénstndmnden
innebér &ven att Triaden blir en resurs for hela staden.

Belaggningen pa Triaden har i snitt legat pa 70 procent. For att erhdlla —béttre
ekonomiska villkor for verksamheten bor man strava efter att fa upp belaggningen
narmare 100 procent. Genom att erbjuda platser pa Triaden till samtliga
stadsdelsnamnder bor forutsittningarna for att nd en hogre beldggning oka
Stadsledningskontoret anser att det finns storre mojligheter fér socialtjanstnamnden att
formedla platserna an for en enskild stadsdel snamnd.

Finansieringen av Triaden bor i forsta hand ske genom férsaljning av platser till
stadsdelsnamnderna. Vantor stadsdelsnamnds utvardering visar pa att kostnaderna i
denna verksamhet inte dverstiger de kostnader som namnden har for denna grupp i
andraverksamheter. Séledes bor socialtjanstnamnden kunna intaktsfinansiera Triaden.

Om socialtjanstnamnden inledningsvis behéver resurser for att t.ex. marknadsféra
verksamheten, kan namnden ansoka om medel for detta fran kommunstyrel sen.

Socialtjanstnamnden bedutade den 19 december 2001 ait som svar pa
remissen éverlamna socialtjanstforvaltningens utl dtande.



Sarskilt uttalande gjordes av ordféranden Kristina Axén Olin (m), ledamoten
Fredrik Malmberg (fp) och ledamoten Ylva Branting (kd) enligt foljande.

Né&r beslut om centralt Overtagande & taget bor verksamheten upphandlas i
konkurrens.

Ersattaryttrande gjordes av erséttaren Ingrid Lindvall (sp) enligt foljande.

Jag ansluter mig till det sarskilda uttalande som lémnats av ordféranden Kristina Axén
Olin (m), ledamoten Fredrik Malmberg (fp) och ledamoten Y Iva Branting (kd).

Socialtjanstforvaltningens tjansteutldtande daterat den 12 november 2001 &
av foljande huvudsakliga lydel se.

Forvaltningen stéller sig positiv till att ta 6ver Triaden. Verksamheten kan bli ett
vardefullt tillskott till de boendeverksamheter som erbjudes stadens hemldsa. En stor
del av de manniskor som soker sig till de olika harbargenai staden &erkommer varje
natt under langa perioder. De upptar sdledes akutplatser utan att ha ett egentligt akut
behov. For ménga av dessa manniskor &r steget till ett behandlingshem eller
stédboende alltfor stort. A andra sidan kan det vara svért att pdbérja en planering i
syfte att bryta hemlosheten om man varje kval maste l|6sa nattens logi. Dessa
manniskor beskrivs ofta som skyggande infor vad de upplever som socialtjanstens
alltfor ivriga forsok att 16sa deras social situation. De behover 1&ng tid for bygga upp
tilliten till samhallet och myndigheter for att kunna narma sig tankar pa forandring och
behandling. Korttidsboenden av ”1&gtroskelkaraktar”, dvs. boendeformer utan krav pa
absolut drogfrihet och utan alltfér hoga krav pa aktivitet hos gasterna skulle kunna
varaett alternativ for dessa méanniskor.

En forutsittning for ett Overtagande & att socialtjanstnamnden far full
kostnadstackning for verksamheten.

Inom socialtjanstforvaltningen finns ett antal verksamheter som vander sig till
hemlosa. Inom det individorienterade omrédet finns Planeringshemmet Hammarby-
backen som erbjuder akut logi och uppfdljande planering hemlésa fér man och
kvinnor samt Planeringshemmet Norrtull som erbjuder Kkorttidsboende fér mén i
avvaktan mer langsiktiga l6sningar. Vidare finns Hvilan som erbjuder saval akut logi
som korttidsboende for heml sa kvinnor.

Enheten for hemlésa kan erbjuda sina klienter flera boendealternativ som drivs i
egen regi-. Pelikanen som erbjuder stédboende for ddre man med akoholmissbruk,
Vae och Monumentet som & boendeenheter for kvinnor, Vastan som erbjuder
l&ngsiktigt boende for kvinnor med dubbeldiagnos, Stegen som & en boende enhet for
man som genomgétt 12-stegsbehandling, R&go som erbjuder stodboende for man och
kvinnor samt Drevviken som erbjuder boende foér kvinnor och méan med
dubbeldiagnos.



HVB Vuxna inom det kundorienterade verksamhetsomradet erbjuder en rad
intéktsfinansierade  verksamheter som vander sig till  manniskor med
missbruksproblem. HVB Vuxna omfattar behandlingshem, motivationshem,
stodboenden, inackorderingshem samt familjevard.

Utbver stadens egna verksamheter drivs flera akut- och korttidsboenden av
utomstéende organi sationer med ekonomiskt stod fran staden.

Vid ett éverférande av Triaden till socialtjanstforvaltningen &r det viktigt att vidare
utreda vilken form av boende stadens heml6sa har storst behov av, dvs. fastsla
malgrupp, niva av omhandertagande, organisatorisk tillhorighet etc och utifran detta
bestdmma utformning av verksamheten: struktur, personalsammanséttning och
bemanning. Detta utrednings- och planeringsarbete beraknas ta cirka tvd ménader och
under véren 2002 bor verksamheten kunna varaigang.

Sociadtjanstférvaltningen avser inte att overta befintlig personalgrupp, utan
inriktningen bor vara att efter beslut om verksamhetens inriktning kungéra nya
anstéllningar.

Alternativet till att forvaltningen driver Triaden i egen regi & att driften av
verksamheten upphandlasi konkurrens.



Bilaga
VANTORS STADSDEL SNAMND

PROTOKOLSSUTDRAG
2001-09-27 Nr 9/2001

§183
Utvérdering av boendepr ojektet Triaden
Dnr 517-393/01

Forelag i arendet stadsdel sforvaltningens tjansteutl &tande 2001-09-06.
Forvaltningen presenterar en utvardering och foredar att projektet Triaden
avdutas nér den bed utade projekttiden gar ut vid kommande arsskifte.

Ordféranden Kristina Alvendal m fl (m) yrkade tillsasmmans med ledamoten
Abit Dundar (fp) och ledamoten Henrik Gustafsson (kd) bifall till ett eget
fordag till bedut.

Vice ordféranden Per Sundgren (v) yrkade tillsammans med ledamoten Py
Borjeson m fl (s) och ledamoten Lars Ahlgvist (mp) bifal till ett eget férdag
till beslut om att &terremittera drendet.

Ordftranden yrkade avslag pafordaget till beslut om aterremittering.

Ordféranden tog forst upp vice ordférandens m fl fordag om att aterremittera
arendet och fann att stadsdel sndmnden beslutat att avsla yrkandet.

Dérefter tog adféranden upp yrkandet till bifall till det av ordféranden m fl
framlagda férdaget till besut.

Stadsdel snémnden beslutade enligt ordférandens yrkande féljande:
1. Vantérs stadsdelsndmnd avvecklar inte Triaden vid projekttidens dlut.
2. Vantors stadsdelsndmnd hemstdler hos kommunstyrelsen om  att
driften av Triaden Overtas av staden centralt.



Dérutover anfors:

Triaden & ett boende for hemldsa som behdvs i Stockholm och i Vantér. Det
har visat sig vara svart att driva boendet pa det sétt som var avsett. Det & dock
namndens uppfattning att detta inte & ské nog for en avveckling av Triaden.
Forvatningen konstaterar att det varit en Overméktig uppgift for
stadsdelsnamnden att driva verksamheten. Namnden anser darfor att staden
centralt bor dverta ansvaret for verksamheten, dar det finns en stor erfarenhet
och kompetens fran liknande och andra boendeformer. Namnden hemstéller
darfor hos Kommunstyrelsen om att sa ska ske. Boende for heml6sa behovs!

Reservation:

Mot ndmndens bedut reserverade sig vice ordféranden Per Sundgren (v),
ledamoten Py Borjeson m fl (s) och ledamoten Lars Ahlgvist (mp) till forman
for dtt fordag till beslut att aterremittera drendet.

Dérutbver anfors:

Det & riktigt att Triaden startades som ett projekt i januari 2000 och att
projekttiden gar ut till &rsskiftet. Men ingen med nagon kunskap om
hemlGshetens problem kan ha trott att fragan skulle vara 16st pa nagra &r.
Tvartom maste detta arbete bedrivas langsiktigt. Behoven kvarstér. Att
problem har uppstétt & inte ovantat och far inte vara en anledning till att
verksamheten hastigt avvecklas. Den utvérdering som har gjorts anser vi vara
otillracklig. Det méste finnas erfarenheter fran andra boenden for denna
malgrupp. Vi skulle ocksd vilja veta mer om samarbetet med andra
myndigheter, t ex psykiatrin. Det & aldeles uppenbart att ett fungerande
samarbete mellan flera olika myndigheter & en forutséttning for att ett sadant
hé&r boende ska fungera. Framfor alt kan vi inte acceptera att Triaden
avvecklas utan att konkreta dtgarder presenteras for vad som ska handa med
dem som idag finns pd inditutionen och dem utanftr institutionen som
uppenbart har behov av ett anstandigt boende. Om det & sa att Triaden & en
aldeles for stor ingtitution, vilket & majligt, bor mer smaskaliga aternativ tas
fram. Vi anser ocksa att det fortfarande finns behov av den typ av Gppna
verksamhet som bedrevs pa Maskrosen. Att forvatningen havdar att beslutet
om avveckling inte pa ndgot sitt ar forestavat av ekonomiska skal dvertygar
inte oss. Utan den ekonomiska pressen skulle detta beslut inte behdva tas utan
att konkreta aternativ finns utarbetade.



Stadsdel snédmnden bor darfor aven i fortsdttningen kréva att centrala medel
tillfors for att vi pa ett anstandigt sitt ska kunna ta ansvaret for de hemlosa |
var stadsdel.



Vantor s stadsdelsforvaltnings tjansteutl dtande & av foljande lydelse.
SAMMANFATTNING

Stadsdelsforvaltningen har fétt i uppdrag att innan arsskiftet &erkomma till namnden
med en redovisning av hur tak dver huvudet-garantin fungerat sedan den inférdes samt
att presenteraforslag pa atgarder i det fall det finns behov av det.

Stadsdelsforvaltningens uppfattning & att det behdvs en hogre grad av
samstammighet mellan stadsdelen och socialjouren vid tilldmpningen av garantin samt
att garantin inte |6ser boendeproblemen for de mest utsatta hemldsa. Det behdvs darfor
en boendeenhet inom Vantor, avsedd for stadsdel ens hemldsa, for att dessa skall kunna
f& ett mer ordnat boende och andra grundl &ggande behov tillgodosedda.

Vantors stadsdelsnamnd ansoker darfor om 3 400 tkr for & 2000 ur stadens
medelsreserv for atgarder mot hemlGshet till ett boendeprojekt med en Gppen
motesplats pa Triaden i Hagsdtra. Malgruppen & hemlésa mén och par med
dubbel diagnos-problematik. Triaden kan tillgodose boendet for upp till 20 personer.

ARENDETSBEREDNING

Arendet har utarbetats inom Individ- och familjeomsorgen. Géllande boendeprojektet
Triaden har foérandringarna for den nuvarande personalen och inréttandet av
projektanstalIningar behandlatsi samverkansgrupp inom Individ- och familjeomsorgen
1999-11-25.

BAKGRUND

Kommunfullmaktige beslutade 1999-06-23 att anta den sa kallade tak Gver huvudet-
garantin. Den innebédr att hemlésa som inte sjdlva kan ordna nattlogi och som
kontaktar socialtjansten fore klockan 24.00 ska kunna falogi for natten. Garantin &r ett
bistand enligt 6 b § Socialtjanstlagen. Om en person & stérande, drogpaverkad eller
har ett hotfullt beteende och blivit " sparrad” fran ett boende géller inte garantin.

Socialjouren har ett huvudansvar for garantin. Den heml6se ska dock i forsta hand
vanda sig till sin egen stadsdel under kontorstid for beddomning av behovet av
bistandet.

| samband med att verksamhetschef Inger Outzen gav en muntlig redogdrelse for
tak Over huvudet-garantin pa stadsdelndamndens sammantrade den 26 augusti fick
forvaltningen i uppdrag att innan &rsskiftet &erkomma till namnden med en
redovisning av hur garantin fungerat samt med forslag pa atgarder i det fall det finns
behov av det.



STADSDELSFORVALTNINGENS ERFARENHETER AV TAK OVER
HUVUDET-GARANTIN

| Vantor har forvaltningen alltid gjort anstrangningar att bistd hemlésa med behov av
hjalp att ordna boende €ller logi. Stadsdelsforvaltningen anser inte att garantin har
medfort andra bedémningsgrunder nar det galler rétten till bistand till logi an innan
den infordes. Eftersom garantin & ett bistand enligt 6 b § Socialtjanstlagen gor
stadsdel sforvaltningen en ekonomisk och social beddmning i varje enskilt fall.

Socialjourens policy & dock att bortse fran klientens egna resurser och
forutséttningar att sjdlv betala for sitt boende eller logi. Detta galler aven nér
stadsdelen gjort en egen prévning, utifrén klientens ekonomiska och sociala situation
samt utifrdn den kunskap stadsdelen har om klienten, och delgivit socialjouren
beslutet. Det &r inte ovanligt att en klient som fatt avslag pa sin begaran hos stadsdelen
vander sig till socialjouren och genom dem beviljaslogi foér natten.

Har behovs en hogre grad av samstammighet, vilket stadsdelen har pdpekat i
kontakterna med socialjouren, men som dock inte har givit resultat. Det bér inte vara
SA att socialjouren Gverprévar stadsdelens beslut och visar en stérre generositet om
stadsdelen redan har gjort en beddmning. Socialjourens forhallningssatt skapar
konflikter och undergraver stadsdelens kontakter med de berdrda klienterna. Da det i
detta sammanhang framst ar frdga om personer som har satt i system att utnyttja
garantin, trots att de har egna ekonomiska och personliga resurser att ordna sin logi,
innebér det dessutom en missriktad anvandning av stadens resurser.

Sammanfattningsvis & stadsdelforvaltningens uppfattning att tak éver huvudet-
garantin inte ar ett svar pa den svéra frégan att ordna boendet for de mest utsatta
hemloésa. Det handlar exempelvis om personer som & svart somatiskt sjuka och inte
kan koa utanfor ett harbéarge, eller om dem som &r "sparrade” pd grund av sitt
beteende. For att |6sa boendeproblemen for dessa grupper har garantin inte spelat
nagon roll och andralsningar maste skapas for att tillgodose behoven.

FORSLAG PA ATGARDER
Triaden - en boendeenhet inom Vantor for hemldsa

Sedan 1998-06-01 férhyr Vantors stadsdelsforvaltning fastigheten Tjardalen av
Locum, landstingsfastigheter. |1 denna fastighet, benamnd Triaden, och belagen pa
Porlabacken 38 40 i Hagsétra, har tidigare bedrivits behandlingsverksamhet for
missbrukande modrar under namnet Moringen. Dérefter har i fastigheten bedrivits ett
akut- och utredningshem for barn, ungdomar och familjer i stadens regi under namnet
Triaden fram till &rsskiftet 1997- 98.

Avsikten med forhyrningen ar att fastigheten fran 2000-01-01 ska utg6ra grunden
for stadsdel ens arbete med att skapa boendel 6sningar for stadsdelens hemldsa.

Foreliggande forslag utgdr frén den samverkan som bedrivs mellan Stiftelsen
Hotellhem i Stockholm och Vantérs stadsdel sndmnd sedan 1998 och som har utokats
frdn och med maj manad 1999 da tréfflokalen Maskrosen samlokaliserades inom



och med maj manad 1999 da trafflokalen Maskrosen samlokaliserades inom Triaden.
Ett gemensamt arbets- och forhallningssatt till den gemensamma malgruppen har
utvecklas kontinuerligt inom nuvarande Triaden infor stadsdelens planerade
Gvertagandet den 1 januari & 2000.

Vantor har under hosten beviljats 2 000 tkr frén stadens centralt avsatta medel for
hemlshet avseende 1999. | det tjansteutldtande som forelades namnden for beslut
1999-06-17 planerades boendeprojektet ske i samverkan med Farsta stadsdelsnamnd.
Under hdsten har dock Farsta beslutat att inte deltai projektet.

Malsattning och malgrupp

Malsattningen med Triaden & att stadsdelen ska kunna erbjuda ett boende for de
personer med dubbeldiagnosproblematik som idag inte har ett eget boende och som
inte heller omfattas av stadens tak 6ver huvudet-garanti d& de ofta &r utspérrade pa
grund av hot och vald eller pagéende missbruk eller, som av andra skal inte klarar de
boendeformer som idag kan erbjudas. D& olost hemloshet till storsta del
sammanhanger med psykiska stérningar och svérigheter, i kombination med en
missbruksproblematik, har Triadens verksamhet planerats for att i forsta hand erbjuda
ett boende for denna malgrupp. De boende kommer foretradesvis att utgéras av
hemldsa mén och par med dubbeldiagnosproblematik. En mgjoritet av dessa &r i dag
hanvisade till tillféliga jour- eller harbargesplatser. Boende for par med denna
problematik ar idag mycket svart att tillgodose. Hemldshetsproblematiken ska dock
ses som det primara, missbruk eller psykisk storning behdver inte alltid foreligga, dock
kommer langtidssjuka med enbart psykisk problematik inte att passa i detta boende.
Ett samarbete mellan Triadens niitesplats och psykiatrins tréfflokaler Asken och
V al Betsfiddbcloehgeatdigiespl atsen  vénder sig enbart till hemlésa inom Vantors
stadsdelsnamnd.

Totalt kan Triaden bereda boende for cirka 20 personer.

Syftet med boendeprojektet Triaden &r ocksa dka att kunskaperna om méalgruppen
och att utarbeta arbetsmetoder och stérka kompetensen i stadsdelen samt att utveckla
den interna och externa samverkan kring de boende.

Organisation

Triaden skall drivas som ett boendeprojekt under ett & och skall fortlépande féljas upp
och utvérderas inom ramen for Missbrukssektionens verksamhetsuppféljning.

Med utgangspunkt frén dagens personalgrupp pa Triaden/Maskrosen, som bestar
av 5 anstdllningar pa Triaden och 4 anstallningar pA Maskrosen, har bedémning gjorts
att en utékning med 2 anstdllningar i kombination med en effektiv schemaléggning
skulle gora det mojligt for 11 heltidsanstallningar att kunna svara fér en boendeenhet
med en Gppen motesplats. Triaden far d& en personalbemanning dygnet runt och den
Oppna maétesplatsen kan halla 6ppet mandag-fredag.



Sektionschefen pa Missbrukssektionen inom Individ- och familjeomsorgen
kommer att ha ledningsansvaret for verksamheten. En socialsekreterare/
behandlingsassistent med samordnarfunktion kommer att ha ansvar for det direkta
dagliga arbetet inom boendet och motesplatsen samt fér samordningen av
perddadsemameten  forutsdtter  dessutom ettt ndra samarbete med  framst
Missbrukssektionen och med psykiatriverksamheten inom handikappomsorgen i
Vantor. Dessutom maste en utdkad samverkan ske med landstinget. Detta galler framst
med den psykiatriska omradespsykiatrin och med beroendevarden inom landstinget,
men dven med primarvarden.

Boendeform

Triaden som for nérvarande har 19 platser for boende pé en yta av 969 kvm, bedrivsi
nuléget i form av ett HVB-boende. HVB innebar ett boende i vard och behandling
under tillsyn av lansstyrelsen. Hotellhem debiterar placerande stadsdel 370 kr/ dygn.
De boende betalar sjdlva 140 kr/ dygn for sitt boende och for mat.

Nér stadsdelsforvaltningen tar 6ver verksamheten den 1 januari 2000 kommer
boendet i stéllet att ske med stoéd av hyreslagen. HVB-tillstand krévs inte for
verksamhet i egen regi. Triaden kommer att drivas som en boendeenhet dér hemldsa
kommer att erbjudas ett boende enligt ovan, grundat pa en Gverenskommelse och
formaliserat i ett sarskilt boendekontrakt mellan forvaltningen och klienten p& samma
sétt som verksamheten med férsdks- och tréningslagenheter. Boendet ar att betrakta
som ett bistand under en begransad tid.

I enlighet med en uppréttad 6verenskommelse i samband med bisténdsbesl utet
kommer enkelrum med enkel standard, eller de fullstandiga |&genheter som finns inom
Triaden, att hyras ut. Kontrakten kommer att uppréitas med en dags Omsesidig
uppsagningstid och med en forlangningstid pa 14 dagar. Hyresgasten far inte upplata
eller 6verldta hyresrédtten. Med undantag for de lagenheter som kommer att upplédtas
for jourboende, kommer hyresnamndens godkannande géllande avstdende av
besittningsrétt att sokas.

Boendetiderna kommer att variera. Om mojlighet finns kommer aven behov av
jourboende att tillgodoses, frén enstaka natt upp till cirka 14 dagar. Jourboendet kan
sedan leda till ett mer varaktigt boende inom Triaden. Boendetiderna i évrigt ar tankt
att vara fran cirka en manad upp till cirka tva &r. Avsikten &r att de boende ska ges
forutsdttningar att klara ett forsoks- och traningsboende utanfor Triaden. FOr detta
kravs fortsatt stod frén stadsdelens Gvriga verksamheter och Triadens oppna
verksamhet i form av hembesok och besok pa Triadens métesplats.

Arbetssatt

Avsikten med Triaden &r inte att inleda traditionella behandlingsplaneringar utan mer
att pa en 1&gtroskel niva skapa forutsattningar for ett dragligt liv med i forsta hand ett
ordnat och stabilt boende. For en del kan detta naturligtvis pa lite langre sikt utgora



grund for en mer langtgéende rehabilitering. Drogfrihet kommer inte att vara ett krav,
men droganvandning inom Triaden kommer inte att vara tilldtet. Hot och vald eller
kriminalitet inom Triaden eller ett alltfor destruktivt drogande, kan utgéra grund for
avbrytande av boendet.

Personalen ska ge de boende ett individuellt utformat stéd med kontaktmannaskap
grundat pa den sarskilda Gverenskommelse som uppréttats. | forekommande fall i
samarbete med psykiatri, beroendevard och primarvéard.

Triadens motesplats utformas som en naturlig vag in i huset och ett stod pa vag ut i
eget boende. Motesplatsen kommer liksom nuvarande Maskrosen att vara Oppen
méndag—fredag och erbjuda frukost och lunch till sjdvkostnadspris.

Personal

Behovet av personal har med hansyn till malgruppen berdknats till 11 anstallningar
plus en sektionschef. Behovet har beddomts med stdd av personal med utbildning och
erfarenhet av socialt arbete med malgruppen. For att integrera nuvarande Maskrosen
med boendet p& Triaden gors bedémningen att verksamheten behtver bemannas jamt
fordelat 6ver veckans alla dagar och Gver en langretid pa dagen. Triaden behéver &ven
vara bemannad pa nétterna.

Maskrosens nuvarande personal foreslas bli schemalagda for att motsvara dessa
krav.

Socialsekreteraren har huvudansvar for att arbeta med dokumentation och
utredningsarbete med klientgruppen. | méjligaste utstréckning avser férvaltningen att
flytta éver och samordna ansvaret for handlaggningen gallande personer som bor pa
Triaden fran socialsekreterarna pa missbruks- och omradessektionerna till
social sekreteraren pa Triaden.

Socialsekreteraren/  behandlingsassistenten med samordnaransvar  far et
huvudansvar for att hdllaihop den dagliga verksamheten samt ett visst personalansvar.
Av behandlingsassistententerna arbetar fyra pa schema med sovande jour. Tva svarar
for kontinuerlig nattbemanning och en arbetar schemalagd mandag- sondag
tillsammans med en schemalagd boendesttdjare.

For verksamheten innebér denna planering att 3 personer alltid & i tjénst under
dagtid mandag-fredag och 2 personer under helgerna. Genom den sarskilda
nattpersonalen kan Triaden pa ett battre st fullfolja individuella dverenskommel ser
och setill att dessa efterlevs pa natten. De boende kan dven ges ett béttre stod nattetid.



Projektbudget

Triaden ar 2000

Befattning Lon/ Personal- Schema

man kostnad
heltid totalt
Sektionschef 24300 439 289|dagtid, man-fre
Soc sekr/| 20000 376 908|schema, man-son tjansgoring var 4:e helg
samord
Beh ass 16 000 365 377|schema, man-son arbetspass med sov jour
Beh ass 16000 365 377|schema, man-son arbetspass med sov jour
Beh ass 16000 365 377|schema, man-son arbetspass med sov jour
Beh ass 16 0000 365 377|schema, man-son arbetspass med sov jour
Beh ass 160000 365 377|nattschema
Beh ass 160000 365 377|nattschema
Beh ass 14700 282 956|schema, man-son tjdnsgoring var 4:e helg
Soc sekr 18608 352 232|schema, man-son tjdnsgoring var 4:e helg
Boendestdd 14400 277 638|schema, man-sbn tjansgoring var 4:e helg
Kock 12000 220 035|dagtid, man-fre
Personal pool 16000 306 001|efter behov
Personal 216 008 | 4447 321
Lokahyra 559 000
Larm 60 000
Livsmedel 50 000
Lokal adm 30000
Inventarieunderhdl| 30000
Handledning/utbildning 80000
Kostnader 5256 321
Int8kter mat -50 000
Intékter hyror -300 000
Egen finansiering -1 500 000
Ofinansierat 3406 321
Askade medel 3400 000

Egen finansiering

I de berakningar som gjort pa Missbrukssektionen, med utgéngspunkt fran placeringar
under 1999, gors beddmningen att sektionen kommer att kunna reducera kostnader fér
institutionsplaceringar for malgruppen med motsvarande 3600 vardygn & 400 kr vilket
motsvarar 1 500 tkr.




Grannsamverkan och information

Invénarna i Vantor har i olika sammanhang informerats om verksamheten vid Triaden.
Genom ett drende 1999-06-17 forankrades planerna i stadsdelsnamnden. Frégor om
Triaden har dessutom kommit upp pa de 6ppna sammantréadena under aret.

Vid stadsdelskonferens i Hagsétra Folkets hus 1999-04-08 informerade stadsdels-
forvaltningen allménheten om Triaden och Maskrosen. Efter det att Maskrosen
flyttade till Triaden 1999-05-17 tog stadsdelsforvaltningen kontakt med
foretagarforeningen och med nérpolis. Hem och Skola-féreningens ordférande har
informerats efter att ha efterfragat information. Ett Oppet Hus anordnades p& Triaden
den 7 oktober och darefter foljde information i tidningen Mitt i Sdderort och lokal
affischering. Information gavs &ven péa nasta stadsdelskonferens i Hagsitra Folkets
Hus 1999-10-21. Det Oppna Hus métet pa Triaden foljdes upp pa Informationsmotet
1999-11-18. Informationen spreds dven denna gang via tidningen nitt i Soderort och
lok®effestidgongsom framforts fran de boende i omradet har bestétt i en oro att
Triadens verksamhet gjort att Hagsatra fatt en okad belastning av missbrukare och att
detta i sin tur har medfért en 6kning av antalet inbrott i ndromradet. Framst anses
storningarna ha bestétt i ett stort antal bilinbrott och s3 kallad "slangning” av bensin
samt ett okat antal inbrott i kéllare. Ett annat stort problem som framférts & en dkad
trafik av skrothilar som kors av missbrukare. Man har &ven pekat pa en dkning av
trafiken till fastigheten Triaden och personer som bor i nérheten upplever detta som
starkt storande. Det har dven papekats att omradet runt Triaden har blivit nedskrapat.
En del upplever olust och radsla éver att tvingas mota de personer som man uppfattar
kommer fran Triaden eller &r bestkare pd Maskrosen. Kritiken har ssmmanfattningsvis
bestétt i att man tycker det & olampligt att placera verksamhetan sa centralt och sa
nardereskpbaitiva reaktioner har framforts om att stadsdelen ordnar ett boende for de
heml6sa, bland annat frén Hyresgastforeningen i omradet.

Informationsmétena p& Triaden har haft representation fran politiker och
tjansteman. Narpolisen har medverkat vid béda tillfallena. Narpolisen har uttryckt ett
stoéd for verksamheten. Inga beldgg finns for att Triadens verksamhet har okat
brottsligheten i omrédet. Polisen har fatt kritik, framforallt for att inget gors at
biltrafiken dér missbrukare framfor fordon, ofta utan kérkort och med bilar som ofta ar
obeBidtightiengens instalIning till kritiken &r att lyssnatill de problem som allménheten
upplever hanga samman med Triaden och forsoka dtgarda dessa i sa stor utstrackning
som mgjligt. Under oktober inférdes darfor ett generellt besoksforbud till boende pa
Triaden. D& personalbemanningen i Triadens nuvarande form &r 1&g, med endast en
sovande jour pa natterna, har det tidigare forekommit en hel del trafik, framst pa
kvélar och nétter, till och fran fastigheten. Genom bestksforbudet har denna trafik
begransats. En bom nere vid uppfarten har diskuterats, men d& sikerheten for
personalen ddinte kan garanteras har detta forslag inte genomforts.

Forvaltningen avser att genom de ovan beskrivna férutséttningarna for ett boende
pa Triaden skapa béttre forutsattningar for ett boende i harmoni med omgivningen.



Den Oppna verksamheten pa Triaden kommer att begransas till personer som &r val
kanda eller dar personalen far till uppgift att lara kdnna malgruppen. Forvaltningen &
medveten om att det fortfarande finns vissa problem nattetid men genom att vi fran
den 1 januari kommer att ha tjanstgérande nattpersonal och att métesplatsens och
boendepersonalen & densamma, s& kommer vi tillratta med aterstdende problem.
Malséttningen & att Triaden inte ska skapa problem for invanarna och enligt ett
forslag pa informationsmotet den 18 november avser forvaltningen att inbjuda till en
sammansatt grupp av boende och personal som fortlépande tréffas for att [6sa
eventuella problem. Regel bundnainformationsméten ko mmer ocksa att hallas.

STADSDEL SFORVALTNINGENS SYNPUNKTER

Sammanfattningsvis & forvaltningens uppfattning att satsningen pa tak 6ver huvudet-
garantin inte &r en tillracklig &gard for att |6sa stadens heml dshetsproblematik och att
det i Vantor behdvs ett komplement i form av en boendeenhet avsedd for stadsdelens
mest utsatta heml dsa.

Forutom att erbjuda ett boende kommer mgjligheten till en mer samordnad
planering som den pa Triaden att kunna ge ett béttre framtida utnyttjande av
gemensammaresurser.

Malet ar en 6kad kunskap om malgruppen hemlésa och en battre uppfdljning av
vérainsatser. Aven om den enskilda social sekreteraren gor stora insatser, saknas idag
en enhet dar socialsekreteraren ar direkt delaktig och kan paverka utformningen av ett
boende.

Det sérskilda si kallade dubbeldiagnosprojektet som bedrivits i stadsdelen sedan
1996, och som nu under hosten avslutas med en individuell utvardering, kan har fa en
naturlig fortséttning. | samband med detta projekt har fyra socialsekreterare/
bistandshandldggare genomgétt en av landstinget anordnad uppdragsutbildning for
personal med samordnande roll fér personer med dubbel diagnosproblematik. Triadens
verksamhet kommer att varai stort behov av tatillvara de kunskaper och insikter som
denna personal grupp fatt genom denna utbildning.

Triaden har ocksa till avsikt att medverka till att uppfylla de politiska mal som
staden stéllt upp genom att bidra till att antalet hemlsa nedbringas. En stor del av
detta ansvar har tidigare legat pa byran for bostadslosa. Genom politiska beslut har
dock en forskjutning av ansvaret skett ut till stadsdelarna. Detta har bland annat
uttryckts genom de nya riktlinjerna for ansvarsfordelningen mellan stadsdelarna och
byran for bostadslésa. Det &r rimligt att en motsvarande ekonomisk omfordelning gors
inom staden.

Vantér saknar idag egna ekonomiska forutsattningar till annat én att kunna erbjuda
den enskilde klienten tillfalliga boendealternativ som att ga fran harbarge till harbarge.
Forutsittningen for att stadsdelen skall kunna driva Triaden & alltsa att stadsdelen
beviljas medel ur stadens centrala medelsreserv.



