c¥Hp

E iﬁi KOMMUNFULLMAKTIGE
T
S PA® Interpellationer 2010:9
2010:9 Interpellation av Eivor Karlsson (mp) om konti-

nuerlig granskning av édldreviarden
Dnr 327-321/2010

Aldrevérden #r en komplex verksamhet. S4 ér dven de politiska utfistelser som
ofta krockar med verkligheten.

Dels har stadsledningskontoret gjort en brukarundersékning som genom-
fordes v. 43-48, 2009. Malgruppen var samtliga personer pad vard- och om-
sorgsboendet i Stockholms stad som drivs i egen regi, pd entreprenad eller
genom privata avtal med staden. Dels har Svenska Dagbladet, SvD, granskat
dldreomsorgen.

Stadsledningskontorets brukarundersokning omfattade den sociala delen.
Som t.ex. bemotande fran personalen, om den éldre fick komma ut i friska
luften ndr den ville, aktivitet, hur maten smakade, om maéltiderna var en trevlig
stund pé dagen o.s.v. Svarsfrekvensen var 54 %. Resultaten ska dérfor tolkas
med stor forsiktighet. 11 % hade svarat pa frdgorna helt sjilva. Ovriga med
hjélp av anhoriga/gode man eller ndgon annan.

Det som de flesta, fyra av tio, klagade dver var att de inte fick komma ut i
friska luften tillrdckligt ofta. Men det krédver bemanning och resultatet visar att
hér finns ett missndje, siger professor Mats Thorslund vid Aldrecentrum.

SvD har under jan. 2010 granskat dldreomsorgen i Stockholms kommun for
ar 2009. Det &r bra att en tidning gjort en granskning men det blir en nigot
omvénd turordning. Det borde vara politikerna som i forsta hand granskar
kommunens egen verksamhet

Under 2009 gjordes ett 70-tal Lex Sarah-anméilningar om brister i dldreom-
sorgen i Stockholms kommun. Allt frin Bengt som larmade personalen 13
génger utan att f& hjilp till Erik, som svag och medtagen efter en sjukhusvis-
telse, behdvde tillsyn minst fyra ganger under natten. Men pa morgonen upp-
tickte vardbitrddet, som tjénstgjort nattetid, att hon gatt till fel person — vid
fem tillfdllen — under natten.

En fradga som bor stéllas, utdver hur rutinerna fungerade, dr: Borde Erik,
svag och medtagen, fitt en plats for aterhdmtning, en korttidsplats nagra dagar



eller under en vecka? Inte minst utifran att han var i behov av sa méanga nattli-
ga och dagliga besok. Men prioriteringarna ar idag harda for de dldre mellan
de allt titare turerna mellan sjukhuset och hemmet. Korttidsplatser (tidigare
bendmnt korttidsboende) dr en snarig vardform, svar att overblicka.

Det var genom SvD:s granskning som vi politiker fick kdnnedom om ett
70-tal Lex Sarah-anmilningarna i staden under 2009. Vid Lex Sarah-
anmélningar eller d& det annars brister i varden av &ldre borde det kontinuer-
ligt komma redovisning till dldrendmnden. Det &r svért att vara delaktig i om-
sorgen och ha politiskt ansvar for de dldre om man inte vet vad som hénder.

Darfor behdvs kontinuerliga rapporter om édldrevérden i staden. Det behovs
ocksa redovisning av hur manga korttidsplatser som finns. Det kan gélla hur
ménga som nekas en korttidsplats som avlastning for anhoriga eller mellan de
dldres allt tdtare sjukhusbesok till och frén hemmet. Redovisningen bor finnas
i det centrala registret Paraplyet.

Lansstyrelsen 1 Stockholm och Socialstyrelsen har gjort en granskning av
kompetensen inom omsorgen och varden av personer med demenssjukdom.
Brister i flera avseenden forekom. Totalt har 13 demensboenden granskats och
fokus har legat pa att undersoka verksamheternas kompetensforsorjning och
kompetensutveckling.

Bl.a. framkom att det séllan tog hénsyn till att vérd och omsorg av personer
med demenssjukdomar kréiver specifika kunskaper. Stodet till personalen var i
ménga fall bristfilligt. Den dokumentation som ska goras enligt socialtjénstla-
gen och patientdatalagen var bristfélligt i de flesta av verksamheterna. Tydliga
styrdokument med uppf6ljningsbara och mitbara mél saknades ofta. Mer om
undersokningen finns pa
http://www .socialstyrelsen.se/pressrum/nyhetsarkiv/demensboenden

Mot bakgrund av ovanstaende stéller jag foljande fragor till ansvarigt bor-
garrad:

1. Ar det din avsikt att 6ka mojligheten till utevistelse for #ldre inom sa-
vél vard- och omsorgsboenden som hemtjansten och att en minigréns
for utevistelse ska gélla lika i hela staden?

2. Anser du att politikerna i dldrendmnden bor fa kontinuerlig informa-
tion om Lex Sarah-anmélningar eller brister i omvardnaden fran de 14
stadsdelarna, privata sdvil som kommunala verksamheter?

3. Ar det din avsikt att dldrenimnden ska fi kontinuerlig redovisning av
antalet korttidsplatser?

4. Anser du att forvaltningen ska ge dldrendmnden kontinuerlig redovis-
ning av hur manga som fatt ja eller nej till korttidsplats?



5. Anser att forvaltningen ska ge dldrendmnden kontinuerlig redovisning
om situationen for dldre personer med demenssjukdomar?

Stockholm den 10 februari 2010

FEivor Karlsson



