Bilaga 22:2 till kommunstyr elsens protokoll den 27 november 2002, § 6

PM 2002 RVII (Dnr 2049/02)

Rekommendation att férlinga nuvarande firdtjinstavtal
Remiss fran Kommunférbundet Stockholms lin

Borgarridsberedningen féreslair kommunstyrelsen besluta féljande

1. Firdtjanstavtal med Stockholms lins landsting forldngs t.o.m. den 31
december 2003.

2. Kommunférbundet Stockholms lin rekommenderas utarbeta en sirskild
6verenskommelse om de brister som féranledde uppsigningen av avtalet
sasom trappklittring och medféljande ledsagare.

3. Kommunférbundet Stockholms lin rekommenderas att fragestillningar som
inte kan vinta i ett ar, och som inte ingir i nuvarande firdtjanstavtal, 16ses
genom att ett interimistiskt tilliggsavtal tecknas mellan KSL och SLL.

Foredragande borgarradet Margareta Olofsson anfér féljande.
Arendet

Kommunférbundet Stockholms lin (KSL) har i en skrivelse till kommunerna
rekommenderat linets kommuner att f6rlinga gillande firdtjanstavtal med Stockholms
lins landsting 1 tva 4dr t.o.m. 31 december 2004.

Kommunstyrelsen beslutade den 5 december 2001 efter rekommendation av KSL
om uppsigning av firdtjinstavtal f6r omférhandling med Stockholms lins landsting.
Bakgrunden till uppsidgningen var bla. att firdtjinstnimnden under avtalsperioden
térindrat verksamheten utan att kommunerna blivit informerade om férindringarna
och att firdtjinstnimnden inte samratt med kommunerna innan forindringarna
inférdes.

Renzisser

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret samt socialtjinstnimnden for yttrande.

Stadsledningskontoret anfér bla. att de olika fragorna f6r samhillsbetalda resor ér
komplicerade och féranleder omfattande utredningsarbete. Detta har fitt till konsekvens
att nuvarande avtal maste forlingas. Dirfér bor firdtjdnstavtalet forldngas 1 tva ar och
en Overenskommelse triffas 1 samband med férlingningsavtalet om de brister som
téranledde uppsigningen av avtalet t.ex. trappklittring och medféljande ledsagare.
Firdtjanstndmnden skall ocksd samrdda med och informera kommunerna i linet om
eventuella férdndringar inom avtalets ram. KSL:s rekommendation att férlinga
nuvarande fardtjanstavtal finns att tillga 1 akten.

Socialtjainstndimnden foresldr att firdtdnstavtalet forlings i ett 4r och att
fragestillningar som inte kan vinta 16ses genom interimistiska tilliggsavtal.



Mina sympuntkter

Firdtjansten dr en ovirderlig del av den funktionshindrades vardag. Trots att nuvarande
firdginstavtal fOreslds fOrlingas, maste de brister vad giller kostnads- och
ansvarstordelningen klarldggas skyndsamt. Kollektivtrafiken miste tillginglige6ras och
den del av verksamheten som firdtjinsten utgdr maste férses med tydliga regler som
gagnar den funktionshindrade. Sirskild uppmirksamhet maste fistas pa att 16sa
problemen kring ledsagare och trappklittrare. Aven en stétre Gvergripande samordning
av sambhillsbetalda transporter bor ske 1 samrdd med handikapporganisationerna. Jag
foreslar att firdtjdnstavtalet enbart forlings i ett ar och att bristerna klargdrs och
atgirdas infor ett nytt avtalstecknande f6r 2004.

Kvalitetsfragor  som vintetid, information till kunder vid férseningar och en
resegaranti maste finnas med bland de fragestillningar som inte kan vinta i ett 4r och
som dirfér maste diskuteras och 16sas under aret. Den resegaranti som kollektivtrafiken
har bor gilla dven vid firdtjanst. Om firdtjansten dr mycket férsenad si ska kunden ha
ritt att bestilla en taxi. Jag vill vidare hdnvisa till det sirskilda uttalande som gjorts fran
handikappradet. Ridet foérutsitter att KSL samverkar med handikapporganisationerna
infér avtalsskrivningen samt under utredningens ging. Punkter som boér belysas ér bl.a.
tillgidnglicheten pa fordon, kvoteringssystemet, ledsagning och problemet runt
trappklittraren.

Jag foreslar kommunstyrelsen besluta foljande

1. Firdtidnstavtal med Stockholms lins landsting férlings t.o.m. den 31 december
2003.

2. Kommunférbundet Stockholms lin rekommenderas utarbeta en sirskild
6verenskommelse om de brister som féranledde uppsigningen av avtalet sisom
trappklittring och medféljande ledsagare.

3. Kommunférbundet Stockholms lin rekommenderas att fragestillningar som inte
kan vinta i ett 4r, och som inte ingdr i nuvarande firdtjdnstavtal, l16ses genom att
ett interimistiskt tilliggsavtal tecknas mellan KSL och SLL.

Stockholm den 6 november 2002

MARGARETA OLOFSSON

Borgarridsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets férslag.



ARENDET

Kommunférbundet Stockholms lin (KSL) har i en skrivelse till kommunerna
rekommenderat linets kommuner att férlinga gillande firdtjanstavtal med Stockholms
lins landsting i tva dr t.o.m. 31 december 2004.

REMISSER
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret samt socialtjinstnimnden for yttrande.

Stadsledningskontorets tjinsteutlitande av den 23 september 2002 har i huvudsak
foljande lydelse.

Bakgrund

Kommunerna i Stockholms lin har sedan 1977 Gverlitit fardgdnsten till Stockholms lins
landsting och sedan lagen om firdtjanst (1997:737) har landstinget fortsatt tecknat avtal med
linets kommuner om den sirskilda kollektivtrafiken dvs. firdtjdnsten. Avtalet mellan
kommunerna och landstinget 16per ut den 31 december 2002 och har av staden sagts upp for
omférhandling pa rekommendation av KSL.

Bakgrunden till uppsdgningen var bla. grinsdragningsproblem t.ex. mellan kommunala
persontransporter och firdtjanstresor samt resor 6ver linsgrinserna. Dirutéver ansigs det
ckonomiska ansvaret mellan kommunerna och firdtjansten i vissa fall vara otydligt. Olika
lagstiftningar papekar vikten av att olika myndigheter samordnar sina resurser for att forbattra
tillgingligheten och dirmed héja funktionshindrades livskvalitet och minska de
samhillsekonomiska kostnaderna for sirlésningar. Firdtjanst dr enligt fardtjdnstlagen en del av
kollektivtrafiken och inte som tidigare betraktat som bistind.

KSL :s milsittning dr att 6ka samordningen i linet for samhaillsbetalda resor, 6ka
tillgdngligheten samt utveckla kollektiva I6sningar och sirlésningar. Dirfér anser KSL att det dr
ett unikt tillfille att se Over hela systemet kring de sambhillsbetalda resorna inklusive de
kommunala persontransporterna  och  firdtjdnsten. Foér 6versyn och  medfdljande
beredningsprocess fér handlingar och politiska beslut kridvs enligt KSL en forlingning av
nuvarande avtal fér firdtjinst med tvda ar. KSL:s styrelse beslutade den 18 juni 2002 att
rekommendera linets kommuner att férlinga nuvarande fardtjinstavtal med tva ar dvs. t.o.m. 31
december 2004.

Stadsledningskontorets synpunkt

Kommunstyrelsen beslutade den 5 december 2001 efter rekommendation av KSL om
uppsigning av firdtjanstavtal f6r omférhandling med Stockholms lins landsting. Bakgrunden till
uppsigningen var enligt kommunstyrelsens beslut bla. att firdtjinstnimnden under
avtalsperioden forindrat verksamheten utan att kommunerna blivit informerade om
férindringarna och att firdtjinstnimnden inte samritt med kommunerna innan férindringarna
inférdes. Kommunstyrelsen ansdg dirutéver att vid omférhandling av avtalet bér det Gvervigas
om inte alla typer av resor kan samordnas av en huvudman. Detta gillde bla. resor mellan
kommunala verksamheter och mellan hemmet och kommunala verksamheter sisom skola, daglig
verksamhet och dagverksamhet.

De olika fragorna fér sambhillsbetalda resor dr komplicerade och féranleder omfattande
utredningsarbete. Detta har fitt till konsekvens att nuvarande avtal maste forlingas.
Stadsledningskontoret anser att det trots detta dr anmirkningsvirt att KSL rekommenderar linets
kommuner att forlinga fardtjanstavtalet i tva ar trots att problemet som var grunden till
uppsigning kvarstar. Kontoret anser att fragor som s.k. trappklittring eller medfdljande ledsagare
snarast maste 16sas eftersom dessa inneburit férsimrad service for dldre och funktionshindrade
samt kostnadsskjutningar fér kommunerna. Det dr ocksa angeldget att samrdd med information



till kommunerna under forlingningsperioden sker innan eventuella foérindringar genomférs.
Atgirdande av dessa brister ir en viktig forutsittning for forlingningen. Eftersom parterna bir
ett gemensamt ansvar fér den uppkomna situationen ir det angeldget att parterna medverkar till
att de av kommunen 4beropade tidigare bristerna i utférandet tgirdas. Overenskommelse om
detta maste triffas i samband med férlingningsavtalet.

Mailet med samordningen av resorna i Stockholms ldn skall vara att 6ka tillgingligheten och
valfriheten f6r dldre och funktionshindrade. Darfér dr det viktigt att se samordningen av resorna
ur “hela resan perspektivet” och omfattas dven av kommunala persontransporter och
riksfardtjanst. For nirvarande ansvarar kommunerna for riksfartjinsten och tecknar egna avtal
med transportorer. Att ha kontakt med tva olika huvudmin har inneburit vissa komplikationer
for kunderna om resan inneburit kombination av firdtjinst och riksfirdtjinst.
Stadsledningskontoret anser dérfor att vid fortsatta férhandlingar med Stockholms lins landsting
bor alla typer av resor samordnas av en huvudman. I detta sammanhang skall dven det
ekonomiska ansvaret for resorna tydliggoras.

Stadsledningskontoret anser att firdtjdnstavtalet bor forlingas i tva dr och att en
overenskommelse om de brister som féranledde uppsigningen av avtalet t.ex. trappklittring och
medfdljande ledsagare triffas i samband med férlingningsavtalet. Fardtjanstnimnden skall ocksa
samrada med och informera kommunerna i linet om eventuella férindringar inom avtalets ram.

Socialtjanstndmnden beslutade den 22 oktober 2002 att anféra foljande som svar pa
remissen.
1. Forordades att nuvarande fdrdtjnstavtal, 1 enlighet med KSL:s
rekommendation, f6rlings med ett 4.
2. Kommunstyrelsen foreslas rekommendera KSL att fragestillningar som inte kan
vinta i tvd dr, och som inte ingdr i nuvarande firdtjinstavtal, 16ses genom att ett
interimistiskt tilliggsavtal tecknas med KSL.

Utdver de punkter som tagits upp 1 férvaltningens forslag maste dven kvalitetsfragor
som vintetid, information till kunder vid forseningar och en resegaranti finnas med
bland de fragestillningar som inte kan vinta i tva 4r. Den resegaranti som
kollektivtrafiken har bor gilla dven vid firdtjanst, att om firdtjansten dr mycket férsenad
sa ska kunden ha ritt att bestilla en taxi. Vi vill vidare hinvisa till det sirskilda uttalande
som gjorts frin handikappridet:

Rddet forutsitter att KSI samverkar med handikapporganisationerna infér
avtalsskrivningen samt under utredningens ging. Punkter som bor belysas dr bla.
tillgdnglicheten pa fordon, kvoteringssystemet, ledsagning och problemet runt
trappklittraren.

Reservation antérdes av ledamoterna Joakim Larsson m.fl. (m), ledamoten Gunilla
Reuterskiold (fp) och tjanstgérande ersittaren Hardy Hedman (kd) mot nimndens beslut
enligt f6ljande.

Vi reserverar oss mot nimndens beslut dd vi féreslog att nimnden skulle besluta enligt
férvaltningens forslag.

Socialtjanstforvaltningens tjansteutlitande av den 2 september 2002 har i huvudsak
toljande lydelse.

Foérvaltningen vilkomnar det initiativ KSL och SLL tagit till ett gemensamt utredningsférfarande
och finner att utredningsuppdraget lovar gott infér framtiden. Att férlinga nuvarande avtal med
tva ar, sa att KSL. och SLL ska kunna firdigstilla nimnda utredning samt genomféra aktuella
beslut, bedémer forvaltningen vara en rimlig tid.



Ur ett brukarperspektiv dr dock tvd dr en ling tid. Forvaltningen anser dérfor att ett
interimistiskt tilliggsavtal bor slutas om de frigor som rimligen inte kan vinta i tva ar pa en
16sning. De fragor som inte kan vinta sa ling tid dr, som forvaltningen bedémer det, vem som
ansvarar for att den firdtjinstberittigade far hjilp att ta sig mellan bostaden och fordonet déd de
s.k. trappkldttrarna inte 4r dndamdlsenliga samt frigan om kostnadsansvar fér medfdljande
ledsagare. Att enskilda riskerar att drabbas av att landstinget och kommunen inte kan komma

>

Overens om vem som “dger ett problemet” dvs. betalar fér aktuell barhjilp eller fér den
medféljande ledsagaren dr fragor som inte kan vinta i tva ar pa en I6sning. Det dr férvaltningens

uppfattning att det foreslagna interimistiska tilliggsavtalet bor tecknas sa snart som maijligt.



