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PM 2003 RI (Dnr 113-3853/2002)

Kvartalsrapport 3 ar 2002 avseende Kommunfullmiktige m m

Borgarradsberedningen féreslir kommunstyrelsen besluta féljande
1. Kvartalsrapport 3 for ar 2002 avseende Kommunfullmiktige m m godkénns.
2. 1irendet redovisade omslutningsférindringar om 9,3 mnkr godkinns.

Foredragande borgarradet Annika Billstr6m anfér foljande.
Bakgrund

Budgeten f6ljs upp med kvartalsrapporter. Féreliggande rapporter giller kvartal 3, 2002
for stadsledningskontoret och kommunfullmiktiges/kommunstyrelsens kansli.

Stadsledningskontoret och kommunfullmiktiges/kommunstyrelsens kansli kommer
att uppfylla de generella atagandena och prognostiserar dessutom ett ekonomiskt
Overskott pa 37,5 mnkr. Netto6verskottet bestir frimst av ldgre kostnader for
forvaltnings-6vergripande  anslag, konsulttjdnster och nytt avgiftssystem  for
dldreomsorg,.

Mina sympuntkter
Kvartalsrapport 3, 2002 giller verksamheten under f&rra majoriteten. Rapporten har inte
tidigare behandlats. Jag noterar drendet och hinvisar i Svrigt till stadsledningskontorets
tjdnsteutlatande 1 fragan.

Jag foreslar att kommunstyrelsen beslutar féljande

1. Kwvartalsrapport 3 f6r ar 2002 avseende Kommunfullmiktige m m godkinns.

2. Tirendet redovisade omslutningsférindringar om 9,3 mnkr godkinns.

Stockholm den 6 februari 2003

ANNIKA BILLSTROM

Borgarriadsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets férslag.



ADMINISTRATIVA AVDELNINGEN 2002-10-10

A Stadsl edningskontoret TIJANSTEUTLATANDE
EKONOMIENHETEN

B
C
D
=

Handliaggare: Till
Ingegerd Linde, 508 29 526 Kommunstyrelsen
Merja Axberg, 508 29 284

Kvartalsrapport 3 ar 2002 avseende Kommunfullmiktige mm

(2 bilagor)

Forslag till beslut

Stadsledningskontoret och kommunfullmiktige/kommunstyrelsens  kansli  foreslar — att
kommunstyrelsen beslutar f6ljande
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1. Sammanfattning
I nedanstiende tabell redovisas budget, utfall, och prognos, fér den totala verksamheten.

Mnkr Justerad Utfall Prognos Avvikelse
Verksamhet VP 2002 020930 VP/prognos
SLK 496,1 386,1 471,1 25,0
Omstrukturering 84,8 35,0 84,8 0,0
Aldreomsorg 56,7 0,1 442 12,5
Bidrag 99,6 77,6 99,6 0,0
Politisk organisation 64,1 44 4 64,1 0,0
Summa SLK netto 801,3 543,2 763,8 37,5
KF/KS kansli 8,5 6,5 8,5 0,0

Kontoret kommer att uppfylla de generella atagandena och prognostiserar dessutom ett
ekonomiskt Gverskott pa 37,5 mnkr. Netto6verskottet bestir frimst av ligre kostnader for;
férvaltningsévergripande anslag, konsulttjdnster och nytt avgiftssystem f6r dldreomsorg.

Arendets beredning

Kvartalsrapporten dr upprittad inom administrativa avdelningen. Berdrda férvaltningar och
avdelningar har medverkat genom att limna underlag. Arendet har behandlats enligt
samverkansavtalet i forvaltningsgruppen. I texten anvinds kontoret som samlingsnamn fér bade
stadslednings-kontoret (SLK) och KF/KS kansli.

2. Kostnadseffektivitet och sund ekonomi
KF:s overgripande inriktningsmal: Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva och
priglas av en sund ekonomi f6r savil dagens skattebetalare som f6r kommande generationer.

KF:s prioriterade inriktning: Respekt f6r och omsorg om skattebetalarnas pengar stiller krav
dels pa budgethillning, dels pa en effektiv anvindning av resurserna.

KF:s prioriterade inriktning: All verksamhet utom myndighetsutévning och strategiska
ledningsfunktioner ska upphandlas i konkurrens.

KF:s prioriterade inriktning: Forutsittningar ska skapas for en successivt sinkt utdebitering i
staden.

KS:s verksamhetsspecifika inriktningsmal: Utveckla metoder fr att styra, samordna och f6lja
upp stadens verksamheter sa att KI:s beslut genomférs pa ett lingsiktigt kostnadseffektivt sitt
med fokus pa kvalitetsutveckling.

KS:s generella atagande: Sikerstilla att KF:s beslut genomférs inom given budget for staden
totalt.

2.1 Utveckla metoder for att styra, samordna och félja upp stadens verksamheter sa att
KF:s beslut genomférs pa ett lingsiktigt kostnadseffektivt siatt med fokus pa
kvalitetsutveckling

2.1.1 Integrerad styrprocess
Kontoret genomfdr utvecklingsinsatser tillsammans med stadsdelsférvalt-ningarna Bromma,
Ostermalm, Maria-Gamla stan och Lilicholmen.



2.1.2 Kvalitetsarbete
Se avsnitt 3. Kvalitet.

2.1.3 Nytt ekonomisystem
Se avsnitt 2.2.2 Strategiskt viktiga projeket.

2.1.4 Autogiro
Flertalet stadsdelsférvaltningar kan erbjuda autogiro inom barnomsorgen och hilften av
stadsdelsfoérvaltningarna kan erbjuda autogiro inom dldreomsorgen.

2.1.5 Information

Tva utdtriktade informationsinsatser f6r att marknadsféra kvalitets-garantierna  och
kvalitetsutmarkelsen, har genomfdrts under perioden. Stadens verksamheter har haft mojlighet
att anvinda materialet for egna informationsinsatser. Referat fran workshops och reportage frin
kvalitetsutmirkelsen finns pi stadens webbplatser. Aven S:t Eriks Nytt har uppmirksammat
kvalitetsarbetet.

2.1.6 IT-verksamhet

Det pagir en 6versyn av bade IT-radet och IT-avdelningen. Syftet ér att skapa tydlighet i roller
och ansvar samt fokusera dels IT som ett ledningsverktyg f6r verksamhetsutveckling och
kostnadseffektivitet, dels skapa stabilitet i driftsmiljén i datandtverken.

IT i skolan

I syfte att forbattra lirarens arbetssituation utreds mojligheten att fa en administrativ I'T-
arbetsplats baserad pd konceptet ’tunna klienter”. Ett pilotprojekt pagar i
stadsdelsforvaltningarna Spanga-Tensta och Bromma. Under oktober kommer projektet att
avslutas och de skolor som vill kan ansluta sig.

Paraplysystemet
Arbetet med att ta fram en sdrbarhetsanalys, informationsklassning samt en kontinuitets- och
avbrottsplan for systemet pagar.

Forsorjningsstid

Utvecklingsarbetet med att inféra ett stodsystem fér utbetalning av enskilt bistind pagar.
Kontoret planerar att starta pilotdrift under senare delen av 2002, och botja produktionssitta
systemet i borjan av 2003.

IT-plattform 2002

Projektet, vars syfte har varit att beskriva och rekommendera tekniska koncept som fungerar
tillsammans pa ett effektivt sitt for att realisera stadens e-strategi, dr nu avslutat och f&rslaget
kommer att 6verlimnas for politiskt beslut.

Stadsledningskontoret och K/ KS-kansli
Migreringsprojektet (byte av datanit) avslutas forst i januari 2003, p g a av svarigheten att stinga
nitverket under en helg.

2.1.7 Personalstrategiskt arbete
Se avsnitt 6.1 Arbeta for att staden vidareutvecklas som arbetsgivare.



2.2 Sikerstilla att KF:s beslut genomfors inom given budget for staden totalt
Stadsledningskontoret och KF/KS kansli

Prognos pa arsutfall
I nedanstaende tabell redovisas budget, utfall, och prognos, fér den totala verksamheten.

Mnkr Justerad Utfall Prognos Avvikelse
Verksamhet VP 2002 020930 VP/prognos
SLK

Kostnader 540,9 4379 525,2 15,7
Intikter -44.8 -51,8 -54.1 9,3
Netto 496,1 386,1 471,1 25,0
Omstrukturering

Kostnader 84,8 35,0 84,8 0,0
Intikter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 84,8 35,0 84,8 0,0
Aldreomsorg

Kostnader 56,7 *) 11,3 442 12,5
Intikter 0,0 -11,2 0,0 0,0
Netto 56,7 0,1 44,2 12,5
Bidrag

Kostnader 99,6 77,6 99,6 0,0
Intikter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 99,6 77,6 99,6 0,0

Politisk organisation

Kostnader 64,1 44 4 64,1 0,0
Intikter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 64,1 44.4 64,1 0,0
Summa SLK 801,3 543,2 763,8 37,5
netto

KF/KS kansli

Kostnader 9,4 7,1 9,4 0,0
Intikter -0,9 -0,6 -0,9 0,0
Netto 8,5 6,5 8,5 0,0
Summa kostnader 855,5 613,3 827,3 282
Summa intidkter -45,7 -63,6 -55,0 9,3
Summa netto 809,8 549,7 772,3 37,5

*) varay 22 mnfkr avser kostnader for nytt avgifissystem for dldreomsorg

Kontoret kommer att uppfylla de generella atagandena, se vidare Ovriga textavsnitt, och
prognostiserar dessutom ett ekonomiskt 6verskott pa 37,5 mnkr.

SLK, exk! omstrukturering, dldreomsorg, bidrag och politisk organisation
Det 6verskott for helar jimfért med budget som nu kan bedémas dr 25 mnkr. Netto6verskottet
bestar frimst av lidgre kostnader for forvaltnings-Gvergripande anslag och konsulttjanster. I



prognosen ir hinsyn tagen till att kostnaden fér 750-ars jubileet kommer att tickas i bokslutet.
Kontoret foreslar en omslutningsférindring med totalt 9,3 mnkr. Férindringen avser okade
intdkter/kostnader  for  750-Arsjubileet, IT  strategier/metoder,  omliggning  av
datakostnader/6kade personalkostnader och IT i skolan. Resultatoverforing il resultatfond
berdknas till 1,2 mnkr, bedémningen har gjorts pa samma grunder som tidigare.

Omstruketurering, personal/ lokaler

Ingen avvikelse mot budget redovisas for centralt budgeterade medel f6r omstrukturering av
personal och lokaler. Dessa medel férdelas i huvudsak till stadens 6vriga nimnder i samband
med den centrala beredningen av kvartalsrapporterna.

Aldreomsorg

Centralt avsatta medel for dldreomsorg visar ett 6verskott pa 12,5 mnkr jimfort med budget,
frimst avseende nytt avgiftssystem for dldreomsorg, men dven f6r dldrecentrum for
hérselskadade och kommunévergripande medel. Budgeterade medel f6r utbyggnad av fler egna
rum samt fér tomgangshyror i samband med ombyggnation, fordelas till stadens 6vriga nimnder
i samband med den centrala beredningen av kvartalsrapporterna.

Bidrag
Ingen avvikelse mot budget redovisas for avsatta medlen for ersittningar till utomstiende
organisationer och féreningar.

Politisk organisation
Ingen avvikelse mot budget.

KFE/KS Fkansli
Ingen avvikelse mot budget.

Genomférande av aktivitetsplan f6r upphandling

- Under perioden har kontoret genomfért en centralupphandling av kontokort for stadens
verksamheter.

- En 6versyn av stadens behov av statistiktjinster har genomférts. Under september beslutade
kommunstyrelsen om drendet och upphandling pagar.

- Upphandlingen av informationstjinster for kontoret r avslutad och avtal har tecknats fér
fem olika avtalsomrdden; strategiska informationstjinster, informationsproduktion,
webbtjinster, evene-mangsproducenter, redaktionella tjanster. Informationsméten kommer
att genomforas om de nya avtalen, rutiner etc.

- Upphandling av st6d i kirridrvigledning pagar.

Strategiskt viktiga projekt

- Genomfé6randet av upphandlingen av ett nytt ekonomisystem har pabérjats under viren och
berdknas genomforas under aret. Utvirdering av inkomna anbud pagar under hésten och
avtal berdknas tecknas fore drsskiftet. Kostnaderna for arbetet med kravspecifikation och
utvirdering under 2002 beriknas rymmas inom beslutad budget.

- Stockholms 750-drsjubileum: se avsnitt 5.1.1.

- I bilaga 2 redovisas av kommunstyrelsen givna uppdrag och hur arbetet med dessa
fortskrider.

3. Kvalitet
KF:s o6vergripande inriktningsmal: Stadens verksamheter ska utformas och utféras pi ett
sadant sitt att de tillgodoser hogt stillda kvalitetsmal.

KF:s prioriterade inriktning: Fér brukaren tydligt formulerade dtaganden ska inf6ras inom alla
verksamhetsomriden.



KF:s prioriterade inriktning: Kvaliteten ska hdéjas inom édldreomsorg, omsorg om
funktionshindrade och utbildning, avseende trygghet, inflytande, individualisering samt inom
skolan, kunskap och lirande.

KF:s prioriterade inriktning: Verksamheternas miljopaverkan ska systematiskt minskas genom
tydliga dtaganden.

KS:s verksamhetsspecifika inriktningsmal: utveckla metoder f6r att styra, samordna och f6lja
upp stadens verksamheter sia att kommunfullmiktiges beslut genomférs pa ett lingsiktigt
kostnadseffektivt sitt med fokus pa kvalitetsutveckling

KS:s generella atagande: Utveckla verktyg for effektivare strategisk ledning och styrning. Skapa
forutsittningar for vidare utveckling av kvalitetsarbetet.

3.1 Utveckla metoder f6r att styra, samordna och folja upp stadens verksamheter sa att
KF:s beslut genomférs pa ett lingsiktigt kostnadseffektivt siatt med fokus pa
kvalitetsutveckling

Se dven avsnitt 2.1.

3.2 Utveckla verktyg for effektivare strategisk ledning och styrning. Skapa
forutsittningar f6r vidare utveckling av kvalitetsarbetet
Se dven avsnitt 2.1

3.2.1 Staden

Kontoret fortsitter arbetet med att integrera kvalitetsarbetet i den 16pande verksamhetsutvecklingen
och ekonomistyrningen. I syfte att utveckla verktyg for effektivare styrning och resursutnyttjande
provades ett nytt arbetssitt vid drets kvalitetsutmarkelsen. Féredrag och workshops anordnades foér
stadens medarbetare for att dels sprida information och kunskap, dels ge medarbetarna méjlighet till
dialog och erfarenhetsutbyte. Dessutom har ett seminarium anordnats for stadens férskolechefer i
syfte att visa goda exempel och ge tillfille till erfarenhetsutbyte.

Aldreomsorgsinspektdrerna har under tredje kvartalet slutfért granskningen av den sista
stadsdelsndmnden; Skidrholmen. Planering av det fortsatta arbetet, med delvis ny inriktning,
pagar.

Kontoret har under perioden atagit sig ett utdkat ansvar fér koordinering och uppféljning av
stadens gemensamma upphandlingar och avtal. Kontoret har tillsammans med Ostermalms
stadsdelsforvaltning inlett ett arbete i syfte att effektivisera och sidkra kvaliteten inom
forvaltningens inképs- och upphandlingsorganisation.

3.2.2 Stadsledningskontoret och KF/KS-kansli
Som ett led i kvalitetsarbetet har nigra avdelningar genomfért kundenkiter. En undersékning
om bokslut/verksamhetsberittelse 2001 samt om budgetuppfoljning 2002 har skickats ut tll
ekonomiansvariga vid férvaltningarna. Resultatet har sammanstillts och analyserats och anvinds
i utvecklingen av uppfoljningsarbetet. Svarsfrekvensen var hdég och resultatet visar att de
tillfragade 1 huvudsak dr néjda eller mycket ndjda. Avdelningen f6r protokoll och internationella
fragor har genomfért en utvirderingsenkit bland sina interna malgrupper. Utvirdering pagar.
Svaren pa administrativa avdelningens enkit visade att flertalet 4r ndjda eller mycket néjda.
Dessutom angavs minga virdefulla synpunkter som har resulterat i en atgdrdsplan for
vidareutveckling av avdelningens verksamhet och dtgirderna har gjorts kinda inom kontoret.
Administrativa avdelningen har genomfért en dialogrunda med alla  kontorets
ledningsgrupper for att diskutera mal och ataganden for nista ars verksamhet. Dialogen har legat
till grund f6r ett heldagsseminarium med kontorets kvalitetsnitverk, i syfte att utarbeta forslag till
kommunstyrelsens verksamhetsspecifika inriktningsmal och generella ataganden fér 2003.
Kontorets ledningsgrupp har senare godkint forslaget.



Intern kontroll - processkartliggning

I internkontrollplanen f6r 2002 beslutades vilka processer som ska granskas under dret. Ndgra av
kartliggningarna fSljer inte helt ursprunglig tidplan men ambitionen dr att samtliga
kontrollmoment ska genomféras under dret.

4. Valfrihet
KF:s overgripande inriktningsmal: Staden ska skapa forutsittningar for att ge medborgarna sa
stor valfrihet som méjligt.

KF:s prioriterade inriktning: Utckade valmojligheter f6r den enskilde inférs med prioritet
inom dldreomsorg, omsorg om funktionshindrade, skola och férskola.

KS:s verksamhetsspecifika inriktningsmal: Utveckla mojligheterna till valfrihet f6r
stockholmarna.

KS:s generella atagande: Utveckla stadens verktyg f6r kundval.

4.1 Utveckla mojligheterna till valfrihet f6r stockholmarna

4.1.1 Kundvalsmodell inom Zildreomsorg och omsorg om funktionshindrade
Upphandling i enlighet med kundvalsmodellen inom hemtjinst i ordinért boende, ledsagning och
avlosning pagir. Den fortsatta utredningen av en kundvalsmodell f6r 6vrig dldreomsorg till den 1
januari 2004 har fortsatt enligt faststilld tidsplan. Utredningen av kundval inom omsorg om
funktionshindrade har fortsatt under perioden.

4.2 Utveckla stadens verktyg for kundval

Kontoret och utbildningsférvaltningen har utrett formerna f6r en ny schablonfinansiering av
gymnasieskolan.

5. Attraktiv plats for boende, féretagande och besék

Kommunfullmiktiges overgripande inriktningsmal: Staden ska vara en attraktiv plats for

boende, foéretagande och besok.

KF:s prioriterade inriktning: Goda forutsittningar ska skapas for att starta och driva féretag i
staden samt lokalisera féretag till Stockholm.

KF:s prioriterade inriktning: Stockholm ska vara en trygg, siker, ren och vacker stad.
KF:s prioriterade inriktning: Framkomligheten i regionen ska forbittras.
KF:s prioriterade inriktning: Bostadsbyggandet ska 6ka.

KS:s verksamhetsspecifika inriktningsmal: Utveckla forutsittningarna for att géra Stockholm
attraktivt f6r boende, féretagande och besokare.

KS:s generella atagande: Med fokus pa omvirldsbevakning héja medvetandet om
forutsdttningarna att gora staden mer attraktiv.
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5.1 Utveckla forutsittningarna for att géra Stockholm attraktivt for boende, féretagande
och besékare.

5.1.1 Stockholms 750-arsjubileum

En marknadsundersékning gjordes under jubileumsveckan dir 1080 personer fick besvara ett
flertal fragor. Resultatet bearbetas f n. Under hésten pagar en del mindre jubileumsaktiviteter, t
ex utstillningar och sirskilda féreldsningsserier pd stadsmuseumet och medeltidsmuseumet.
Dessutom produceras en bok om firandet av 750-arsjubileet.

5.1.2 Utvecklingspolicy for s6derort

Kommunfullmiktige beslutade under september om Vision fér Séderort” och férslag till
inriktning f6r genomférande av visionen. I beslutet gavs berérda nimnder i uppdrag att arbeta
med genomférandet av visionen och kommunstyrelsen gavs en koordinerande roll i arbetet.

5.1.3 Utveckling av Kista
Under kvartalet invigdes nya Kista Galleria, och inflyttning sker i de férsta delarna av Science
Tower och Kista Entré. Inflyttning i 700 nya studentbostider skedde under augusti 2002.

5.1.4 Stadens E-strategi

For projekt drende-/akthantering och e-tjanster forskola dr de tekniska 16sningarna utvecklade
och kommer att inféras pé pilotférvaltningarna efter arsskiftet. En e-learningplattform har
etablerats, som gor det méjligt for staden att utnyttja tekniken med interaktiv utbildning baserad
pa webbteknik. En férstudie kommer att inledas avseende kontaktcenter-medborgartjanster.
Betriffande webbportal, se avsnitt 5.1.5.

5.1.5 Stadens webbportal
Stadsdelsférvaltningarna Bromma, Liljeholmen, Kungsholmen, och Alvsjé ingir numer i den
gemensamma strukturen. Stadsbyggnadskontorets och Spanga-Tenstas lansering édr planerad till
sista kvartalet.

Arbetet med att 6ka tillgingligheten pa webbplatsen fortskrider enligt planerna. Det WAI-
anpasssade (internationell standard for att skapa tillgingliga webbplatser) grinssnittet ska bli
tillgdngligt f6r portalens besokare under sista kvartalet 2002.

5.1.6 Internationellt arbete
Kontoret har bedrivit ett aktivt arbete med att stddja och samordna stadens omfattande
internationella arbete. Bl a medverkar staden i ca 100 EU-finansierade utvecklingsprojekt.

Som en forsta sondering av intresset for technical visits i Nordamerika, kommer kontoret
under oktober att delta i ett vattensymposium i Miami. Under oktober deltar dessutom technical
visits i en workshop i S:t Petersburg och Moskva som arrangeras av Sveriges rese- och turistrad.

5.2 Med fokus pa omvirldsbevakning héja medvetandet om forutsittningarna att gora
staden mer attraktiv

I syfte att nitverksbygga, marknadsféra och medverka till att skapa férutsittningar f6r utveckling
av stockholmsregionen har en rad kontakter tagits under perioden i form av kontinuerlig
bevakning av regionala organ sisom KSL (Kommunférbundet Stockholms Lin), Milardalsridet
RTA-kansliet (Regionala Tillvixt Avtal), och RSG (Regionala samradsgruppen). Dialog har skett
med respektive kommun inom linet om formerna f6r en utvidgad samverkan kring utvecklingen
av regionen. Kontakter har tagits med Oresundsregionen med representanter fér savil svensk
som dansk sida.

6. Medarbetarna

Kommunfullmiktiges 6vergripande inriktningsmal: Stockholms stad ska vara en attraktiv
och modern arbetsgivare for sivil dagens som morgondagens medarbetare.
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KF:s prioriterade inriktning: Den professionella kompetensen ska stédjas och utvecklas i
staden.

KF:s prioriterade inriktning: Den etniska mangfalden ska 6ka i stadens verksamheter.
KF:s prioriterade inriktning: Sjukfrinvaron ska minska i staden.

KS:s verksamhetsspecifika inriktningsmal: Arbeta for att staden vidareutvecklas som
arbetsgivare.

KS:s generella atagande: Skapa ritta forutsittningar f6r medarbetarna att klara sitt arbete med
kvalitet, maluppfyllelse och effektivitet.

6.1 Arbeta for att staden vidareutvecklas som arbetsgivare
Arbetet med att genomféra personalstrategin pagar intensivt och kommer att vara klart till
arsskiftet.

Forvaltningarna anlitar alltmer de upphandlade omstillningskonsulterna. Resultatet, mitt i
effektivisering av omstillningsarbetet, kommer att foljas upp under fjirde kvartalet genom
kartliggning av i hur hég grad och till vilken kostnad konsulterna anlitats samt férvaltningarnas
bed6émning av kvaliteten i arbetet och effekterna av insatserna.

Forsék med instrument och metoder f6r karridrvigledning kommer att goras i de
forvaltningar som deltar i stadens férs6k med kompetenskonton.

Som ett led i stadens langsiktiga behov av kompetens inom individ- och familjeomsorg har
kontoret initierat ett projekt for att ta fram kompetens- och karridrutvecklingsprogram for
socialarbetare. Pilot dr Skdrholmens stadsdelsférvaltning.

Till chefsférsérjningsprogram nr 2 har urvalsprocessen inletts. Till utvecklingsprogram f6r
unga medarbetare har deltagarna utsetts och programmet har startat.

Under tredje och fjirde kvartalen planeras och genomférs seminarier om professionell
rekrytering riktade till férvaltningarnas samtliga chefer och ett skriftligt chefsstod i annonserings-
och rekryteringsarbetet utarbetas till jobbsajten pa stadens hemsida.

Jobbsajten fylls p4 med mer informativt innehall och planeringsarbetet av nista fas har inletts,
som bl a dr tinkt att innehélla en cv-databas.

I stadens 6vergripande hilsoprojekt har diskussionerna med férvaltningarna intensifierats. Ett
antal nyckelomriden férdjupas under resten av aret, bl a vikten av ekonomiska och praktiska
moéjligheter att bedriva ett kvalitativt och effektivt rehabiliteringsarbete inkl arbetstrining.

6.2 Skapa ritta férutsittningar f6r medarbetarna att klara sitt arbete med kvalitet,
maluppfyllelse och effektivitet.

Stadsledningskontoret och KF/KS-kansli

- Kontoret har under perioden startat ett nytt program for potentiella ledare inom kontoret.
Programmet pagar till arsskiftet.

- Vid uppféljning av tidigare genomfdrda ledarskaps- och kandidatprogram framférdes
6nskemal om snabbutbildningar inom vissa specialimnen. Kontoret har dirfér genomfort
tva sidana seminarier, inom foérhandlingsteknik och arbetsritt.

- Kontoret har f6r avsikt att delta i ett kommunévergripande traineeprogram som planeras av
KSL. Férberedelser pagar under hosten. Kontoret kommer att ta emot en trainee.

- Planeringen for fortsatta friskvardsaktiviteter —pédgar. En  friskvirdspolicy —och
friskvardsprogram presenteras senare i host.

Sjukfranvaron

Vid SLK (inkl rotlar och partikanslier) har sjukfrinvaron minskat jimfort med andra kvartalet,
frin 4,3% till 3,5%. Aven vid KF/KS-kansli har sjukfrinvaron minskat, frin 3,8% till 0,2%.

12



2002-08-30 hade kontoret 12 langtidssjukskrivna personer med behov av rehabilitering. Se vidare
bilaga 2, blankett 3.9 och 3.10.

Intern/ exctern rivlighet
Antal anstillda 02-09-30 idr 265 personer (inkl tillsvidareanstillda vid rotlar och partikanslier),
vilket innebdr en nettominskning med 4 personer under tredje kvartalet, varav 2 dr

pensionsavgingar. Se vidare bilaga 2, blankett 3.8.
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