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ALVSJO STADSDELSFORVALTNING L,oR 142
KANSLI- OCH SERVICEAVDELNINGEN BlAGA 3

JAMSTALLDHETS- OCH MANGFALDSPLAN
AR 2010 - 2012

Med bilaga Policy och rutiner vid sexuella trakasserier, trakasserier pa grund av kon och
trakasserier pad andra grunder”

INLEDNING

Jamstilldhet och méngfald bygger pa grundsynen att varje manniska &r unik och
har sina egna personliga egenskaper och 6nskningar. Ett méngfaldsperspektiv har
bade likheter och olikheter 1 fokus. Mangfald utgar frén att alla manniskor har lika
vérde och att varje minniska ska ha mojlighet att utvecklas efter sina forutséatt-
ningar oavsett alder, kon, etniskt/kulturellt ursprung, religion, sexuell ldggning och
fysiska eller psykiska funktionshinder.

Jamstélldhet syftar pa forhallanden mellan kvinnor och mén. Jimstélldhet &r en av
de viktiga mangfaldsfragorna. I ett jimstallt samhélle &r mangfalden till gagn for
bade kvinnor och méan. Ett mangfaldsperspektiv ger kvinnor och mén 1 olika &ldrar
och med skilda tillhorigheter och bakgrund mdjlighet att bejaka bade likheter och
olikheter i arbetslivet. Kunskapen och professionaliteten hojs pa arbetsplatser dar
allas olikheter tas till vara. Det leder ocks4 till att verksamhetens kvalitet och ef-
fektivitet okar. Ett jamstilldhets- och méngfaldsperspektiv ska ingd som en natur-
lig del 1 alla beslut och allt arbete i forvaltningen.

Arbetet med att skapa en jimstélld och méngfaldig arbetsplats handlar om kun-
skaper och aktiva atgirder, men framforallt om fordndrade attityder och hand-
lingssitt. Arbetet med jimstélldhet och mangfald ska syfta till att ta tillvara de
olikheter i kompetens, erfarenhet och personliga forutsittningar som finns hos
dagens och morgondagens arbetskraft. Nimndens méingfaldsstrdvanden ska bidra
till ett kvalitetsarbete i samklang med brukarnas och medborgarnas dnskemal och
villkor.

De rittsliga grunderna for jamstilldhets- och méngfaldsarbetet dr diskriminerings-
lagen. I diskrimineringslagen aldggs arbetsgivaren att var tredje &r uppritta en plan
for jamstélldhetsarbetet med lonekartliggning. Planen ska innehélla en 6versikt
over de atgérder enligt 4 - 9 §§ som behdvs pa arbetsplatsen och en redogorelse
for vilka av dessa atgérder som arbetsgivaren avser att paborja eller genomfora
under planperioden. Planen ska ocksa innehdlla en oversiktlig redovisning av den
handlingsplan for jamstillda 16ner som arbetsgivaren ska gora enligt 11 §. En re-
dovisning av hur de planerade atgédrderna enligt jimstélldhetsplanen har genom-
forts ska tas med i efterfoljande plan.
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Inom Alvsjd stadsdelsforvaltning méter vi en mangfald av ménniskor. Nir chefer
och medarbetare 4r medvetna om allas olikheter och 4r goda forebilder for att ut-
veckla méngfald och jimstillda arbetsforhallanden kommer de, genom sitt sétt att
vara och agera, att paverka utvecklingen pa arbetsplatserna och bland de ménni-
skor som de dagligen moter. Méngfaldsarbetet och arbetet med jamstilldhet ska
vara en integrerad del i allt arbete inom forvaltningen och redovisas i den arliga
verksamhetsplanen.

Samverkan

Samverkan sker mellan chef och medarbetare pa arbetsplatstréffar och mellan chef
och fackliga foretrddare 1 samverkansgrupper och forvaltningsgruppen, dir jam-
stdlldhets- och mangfaldsfragor alltid finns med pé& dagordningen. Jamstalldhets-
och mangfaldsplanen har som bilaga till verksamhetsplanen for 2010 behandlats i
forvaltningsgruppen 2009-12-10.
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Kartldggning

Antal manadsavldnade anstillda i Alvsjd stadsdelsforvaltning dr 800 personer, 671
kvinnor (84 procent) och 129 mén (16 procent). Nimndens huvudsakliga verk-
samhet dr inom vard, omsorg och forskola.

Fordelning ménadsavlonade kvinnor och méin per verksamhetsomrade och totalt

(31/10 -09).

Verksamhetsomrade Kvinnor Min Totalt
Administration 28 (78 %) 8 (22 %) 36
Individ/ familjeomsorg 37 (70 %) 16 (30 %) 53
Aldre och funktionsnedsatta 14 (87 %) 2 (13 %) 16
Aldreomsorg 231 (85%) | 40 (15 %) 271
Omsorg om funktionsnedsatta 90 (64 %) 51 (36 %) 141
Forskolor 271 (96 %) 12 (4 %) 283
Totalt manadsavlonade 671 (84 %) | 129 (16%) 800

For jamn konsfordelning krivs att minst 40 procent av ndgotdera kon ar represen-
terat. Inget verksamhetsomride har en jamn konsfordelning men for 4 befattnings-
grupper med minst 5 anstillda rader en jamn konsfordelning: skotare, vardare,
arbetsledare inom omsorgen och fritidsledare (31/10 -09).

Medelédldern for ménadsavlonade anstéllda 1 forvaltningen ér 44,5 ar (31/10-09) en
liten 6kning frén &r 2008 (44,3 ar).

Aldersfordelning manadsavlonade (31/10 -09)

Verksamhetsomrade -30 ar | 31-40ar | 41-50ar | 51-60ar | 61ar- | summa
Administration 2 1 6 17 10 36
Individ/ familjeomsorg 12 11 12 17 1 53
Aldre och funktionsnedsatta 5 4 2 4 1 16
Aldreomsorg utforare 18 53 94 86 20 271
Omsorgsverksamheten 24 36 43 31 7 141
Forskolor 51 76 72 66 18 283
Totalt manadsavlonade 112 181 229 221 57 800
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Andelen deltidsanstéllningar i forvaltningen ér 28 procent. Deltidsanstéllningar
finns till stor del inom omsorgsverksamheten (42 %) och inom &ldreomsorgen (36
%).

Hel och deltidsanstillda per verksamhetsomréde, antal anstéllda och procent
(31/10 -09)

Verksamhetsomride Heltid Deltid Totalt
Administration 31 (86%) |5 (14%) | 36
Individ/ familjeomsorg 44 (83%) |9 (17 %) | 53
Aldre och funktionsnedsatta 15 94%) |1 (6%) | 16
Aldreomsorg utforare 173 (64 %) | 98 (36 %) | 271
Omsorgsverksamheten 82 (58 %) | 59 (42 %) | 141
Forskolor 227 (80 %) | 56 (20 %) | 283
Totalt mdnadsavlonade 572 (72 %) | 228 (28 %)| 800

Sjukfrdnvaron for forsta halvaret 2009 var 9,4 procent (9,3 procent ar 2008), for
stadsdelsndmnderna 8,5 procent och for staden 7 procent.

Andelen utrikes fodda bland manadsavlonat anstéllda i1 forvaltningen &r 33,2 pro-
cent (2008), en dkning jamfort med ar 2007 (31,5 procent).

Alla chefer har genomgétt arbetsmiljoutbildning och ér arbetsmiljocertifierade.
Den senaste arbetsmiljoutbildningen gavs under véren 2009. Utbildning sker nér
behov uppstér.

Under aret har forvaltningen inte haft ndgra diskrimineringsérenden.

Stadens totalundersokning/medarbetarenkit utgdr underlag for att méta hur ndjda
medarbetarna - ndjdmedarbetarindex (NMI)- dr med arbetsforhillande i Alvsjd
stadsdelsforvaltning. Frageomrddena i enkéten ar: organisation, ledarskap och
arbete, delaktighet, medarbetarskap, utveckling och kompetens, trivsel, arbetskli-
mat, arbetsbelastning och hdlsa. Forvaltningen fick 2009 totalt 60 NMI (62 for
2008).

JAMIX ir ett ssmmanfattande jimstilldhetsindex som grundar sig pa 9 nyckeltal
dér var och en av de 9 métpunkterna kan ge 20 poing. Ju hogre podng organisa-
tionen har desto béttre jamstilldhet har organisationen. Den forsta och senaste
JAMIX- mitningen for forvaltningen gjordes 2008 och publicerades i maj 2009.
Ett stort antal kommuner ir med i JAMIX men inte alla kommuner. Medianvirde
for kommuner avser de kommuner som 4r med i JAMIX.

Forvaltningen har i méitningen fatt 85 podng vilket kan jimforas med staden som
fatt 133 podng. Medelvirdet for kommuner som &r med i JAMIX ir 117.
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De nio métbara malen &r
= jamstdlldhetsarbetet
» yrkesgrupper med konsfordelning 40-60 procent
» ledningsgruppens fordelning kvinnor och min
* andelen chefer fordelning kvinnor och méin
= |6n, skillnader mellan kvinnor och mén
» langtidssjukfranvaro, skillnader kvinnor och mén
* mains uttag av fordldradagar
= antalet tillsvidareanstillda, skillnader mellan kvinnor och mén
= sysselsdttningsgrad, skillnader mellan kvinnor och mén

Jiamstilldhetsarbetet i forvaltningen ges i JAMIX ett virde for det jamstilld-
hetsarbete som beskrivs i1 jamstélldhets- och mangfaldsplanen. Forvaltningen har
fatt 7 podng, medianvirde for kommuner ar 15 podng. Det ldga virdet beror fram-
forallt pa att forvaltningen inte har gjort ndgon l6nekartliggning/ analys. Det beror
ocksa pa att nagra av malen inte var tydliga nog och dérfor svara att folja upp.

Yrkesgrupper med konsfordelning 40-60 procent &r relativt fa inom kommu-
ner. I JAMIX — mitningen hade forvaltningen endast 3 sddana yrkesgrupper, vil-
ket ger forvaltningen JAMIX -virdet 4 poing. Det ir ocksd JAMIX -virdet for
deltagande kommuner.

Ledningsgruppen i forvaltningen bestar av 1 man och 4 kvinnor (80 procent),
vilket inte en jamn konsfordelning och JAMIX- virdet dr 6 podng. Median for
kommuner ar 18 poéng.

Andelen chefer (¢j chefer i ledningsgruppen), som dr kvinnor, &r 83 procent och
andelen anstédllda som dr kvinnor dr 84%, vilket gav hogsta mdjliga JAMIX- virde
20 podng. Har rader ett jamstéllt forhallande.

Loneskillnader mellan kvinnor och mén &r 18 procent, kvinnorna har hogre ge-
nomsnittlig 16n. Férvaltningens JAMIX -virde #r 11 poéng vilket ska jimforas
med median f&r kommuner som #r 18 poiing. Ovriga kommuners poing beror pa
att ménnen har den hogre genomsnittliga 16nen.

En mgjlig delforklaring till kvinnornas hégre 16n 1 forvaltningen kan vara att ande-
len kvinnor som har hégskoleutbildning &r dubbelt sd@ manga (33,2 procent) som
andelen mian med hogskoleutbildning (16,7 procent).

Langtidssjukfranvaro ar 10,6 procent for kvinnor och 7,85 procent for mén, vil-
ket ger forvaltningen 17 JAMIX -poéng att jimfora med medianvérdet 12 podng i
Ovriga kommuner.
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Det genomsnittliga uttaget av foraldradagar for méan dr 27 dagar, att jamfora med
medianen 42 dagar for dvriga deltagande kommuner. Férvaltningens JAMIX- po-
ang ar 7.

Fler kvinnor &n mén har tillsvidareanstillning, 89,2 procent for kvinnor och 83,8
procent for mén, vilket ger JAMIX -poing 8.

Sysselsittningsgraden mellan kvinnor och mén visar en skillnad pa 16 procent
mellan andel heltidsanstillda kvinnor (75,2 procent) och andelen heltidsanstéllda

méin (64,9 procent), att jimfora med median -3 procent for deltagande kommuner.
Forvaltningens JAMIX- poiéngen blev 5.
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Jiamstilldhets- och mangfaldsplan for ar 2010-2012, sid. 7 - 12
Diskrimineringslagen Mal {6r planperioden Atgiird/tidsaspekt Ansvar Uppfdljning/ansvar
3 kap 1 § Arbetsgivare och arbetstagare ska | Nojd-medarbetar-index (NMI) | Genomgang av samverkansavtalet | personal- | Arlig uppfoljning av sam-
samverka om aktiva atgirder for att uppna | ska 0ka under perioden till 62. | pa alla enheter under ar 2010. chefen verkansavtalet.
lika réttigheter och mojligheter i arbetslivet Ansvarig: personalchefen
oavsett kon, etnisk tillhorighet, religion
eller annan trosuppfattning, och sérskilt Stadens medarbetarenkat Handlingsplan/enhet
motverka diskriminering i arbetslivet pa Ansvarig: personalchefen
saddana grunder.
Oka méngfalds- och jimstilld- | Anordna jimstilldhets- och mang- | personal-
hetsmedvetandet hos chefer faldsutbildning for chefer under chefen
och medarbetare. planperioden.
Jamstilldhets— och mangfalds- chef Arlig uppfoljning av jim-
planen ska behandlas pa APT en stélldhets- och mangfalds-
gang per ar. arbetet.
Ansvarig: personalchefen
Inom forvaltningsledningen Vid eventuell nyrekrytering vilja stadsdels- | Arlig uppfdljning av resulta-
ska 40 procent av cheferna det underrepresenterade konet under | direktdren | ten i JAMIX.

vara kvinnor/mén vid planpe-
riodens slut.

forutsittning att kompetenskraven
ar uppfyllda.

Ansvarig: personalchefen
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Diskrimineringslagen Mal for planperioden Atgird/Tidsaspekt Ansvar Uppfdljning/Ansvar
5 § Arbetsgivaren ska underlitta for bade Det genomsnittliga uttaget av | Medarbetare ska infor foraldra- chef Arlig uppfoljning av jim-
kvinnliga och manliga arbetstagare att fordldradagar ska for mén 6ka | ledighet erbjudas ett samtal om be- stdlldhets- och mangfaldsar-
forena forvarvsarbete och fordldraskap. fran 27 dagar per ar till 40 da- | hov i samband med foréldraledighe- betet.
gar per ar. ten. Ansvarig: personalchefen
Minnesanteckningar frén arbets- chef Arlig uppfdljning av jim-
platstraffen skickas hem till forald- stalldhets- och mangfaldsar-
ralediga. betet.
Ansvarig: personalchefen
Forildralediga erbjuds delta 1 kom- | chef Arlig uppféljning av sam-
petenshdjande insatser och andra verkansavtalet och jam-
arbetsplatsforlagda aktiviteter stdlldhets- och méangfaldsar-
betet.
Ansvarig: personalchefen
Arbetstider och schemaldggning chef Arlig uppfoljning av jim-
ska, 1 den mén det ur verksamhets- stdlldhets- och mangfaldsar-
synpunkt dr mojligt, anpassas efter betet.
fordldrars aktuella behov. Ansvarig: personalchefen
Kvinnor och mén ska ha sam- | Kartlaggning och bevakning av chef Arlig JAMIX- uppfdljning

ma mdjlighet till heltidsan-
stallning.

vilka medarbetare som har deltids-
anstéllning och onskar heltidsan-
stdllning.

samt chefernas uppgifter.
Ansvarig: personalchefen
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Diskrimineringslagen Mal for planperioden Atgird/Tidsaspekt Ansvar Uppfdljning/Ansvar
6 § Arbetsgivaren ska vidta atgérder for att | Alla medarbetare ska kénna till | Stadens medarbetarenkat Ansvarig: personalchefen
forebygga och forhindra att ndgon arbetsta- | att sexuella trakasserier eller
gare utsétts for trakasserier eller repressali- | andra trakasserier pa grund av | Ta upp handlingsplanen om foérbud | chef
er som har samband med kon, etnisk tillho- | kon eller andra former av mot trakasserier pd APT en ging
righet, religion eller annan trosuppfattning | krdnkande sérbehandling eller | per ar.
eller for sexuella trakasserier. diskriminering inte ar tillaten.
Bilder, kalendrar, skdarmsldckare chef Arlig uppfdljning av jim-
m.m. som kan uppfattas som kons- stdlldhets- och méangfaldsar-
diskriminerande eller fornedrande betet.
forbjuds. Ansvarig: personalchefen
Oka andelen medarbetare som | Stadens medarbetarenkiit Handlingsplan
kdnner sig respekterade (sta- Ansvarig: personalchefen
dens medarbetarenkat) fran 8,1
(-08) till 8,5.
7 § Arbetsgivaren ska verka for att personer | Annonser ska utformas si att Kvalitetssdkrar rekryteringsproces- | chef

oavsett kon, etnisk tillhdrighet, religion
eller annan trosuppfattning ges mojlighet
att soka lediga anstéllningar.

forvaltningen vilkomnar per-
soner att soka anstéllning oav-
sett kon, etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosupp-
fattning.

sen (verktyget Jobb i stan).
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Diskrimineringslagen Mal for planperioden Atgird/Tidsaspekt Ansvar Uppfdljning/Ansvar

8 § Arbetsgivaren ska genom utbildning, Kvinnor och mén ska oavsett Uppmirksamma rekryterande che- | verksam- | Arlig uppfoljning av jim-
kompetensutveckling och andra lampliga bakgrund ha lika méjligheter fer pd mangfaldsaspekten vid beslut | hetsomra- | stilldhets- och méngfaldsar-
atgdrder frimja en jimn fordelning mellan | till kompetensutveckling inom | om kompetensutveckling. deschef betet.

kvinnor och mén 1 skilda typer av arbete alla verksambheter och pa alla Ansvarig: personalchefen
och inom olika kategorier av arbetstagare. | nivder.

§ 9 Nar det pa en arbetsplats inte rader en 1 | Konsfordelningen ska utjim- Vid annonsering av lediga arbeten chef Arlig uppféljning av jim-

huvudsak jimn fordelning mellan kvinnor
och min i en viss typ av arbete eller inom
en viss kategori av arbetstagare ska arbets-
givaren vid nyanstillningar sérskilt an-
stranga sig for att f4 sokande av det under-
representerade konet. Arbetsgivaren ska
forsoka se till att andelen arbetstagare av
det underrepresenterade konet efter hand
okar.

nas och JAMIX virdet ska oka
frén 4 till 6 poing.

utforma annonsen sé att underrepre-
senterat kon vilkomnas att sdka
anstéllningen.

stdlldhets- och mangfaldsar-
betet.
Ansvarig: personalchefen
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Diskrimineringslagen Mal for planperioden Atgird/Tidsaspekt Ansvar Uppfdljning/Ansvar

§ 11 Arbetsgivaren ska vart tredje ar upp- Samma lonesittningsprinciper | Arlig 16nekartliggning/lonestatistik | personal-

ritta en handlingsplan for jimstédllda loner | ska tillimpas for kvinnor och | for befattning, kon och alder per chefen

och dir redovisa resultatet av kartldggning- | mén. verksamhetsomrade.

en och analysen enligt § 10. I planen ska

anges vilka lonejusteringar och andra &t- Under planperioden genomfora 16- | personal-

gérder som behover vidtas for att uppna nekartlaggning/l6neanalys medels chefen

lika 16n for arbete som éar att betrakta som
loka eller likvérdigt. Planen ska innehalla
en kostnadsberdkning och en tidsplanering
utifrdn mélsittningen att de 16nejusteringar
som behovs ska genomforas si snart som
mdjligt och senast inom tre 4r.

stadens verktyg.
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Inriktningsmaél Mal for planperioden Atgird/Tidsaspekt Ansvar Uppfdljning/Ansvar
Jiamstilldhets- och mangfaldsfragor som
avser brukare och medborgare
Det ska finnas ett jamstélldhets- och mang- | All verksamhet ska bedrivas ut | Analysera forandringsforslag ur ett | chef Brukarundersokningar
faldsperspektiv i hur stadsdelsforvaltningen | ett jamstélldhets- och mang- genus- och mangfaldsperspektiv. Ansvar: verksamhets-
bedriver sin verksamhet. Okad insikt och faldsperspektiv. omradeschef
kunskap om betydelsen av jdmstélldhet och Resurser till brukare och medborga- | stadsdels-
méngfald har stor betydelse for de verk- re ska fordelas utifrén ett jamstélld- | direktoren
samheter som vénder sig till stadsdelens hets- och mangfaldsperspektiv
brukare.

Okat jimstilldhets- och mang- stadsdels-

faldsmedvetande genom utbildning | direktdren

av ndmndens ledarméten, chefer

och handldggare.
En jamlik fordelning av resurserna till En jamlik fordelning av resur- | Beakta mangfalds- och jaimstélld- stadsdels- | Brukarundersokningar
kvinnor och mén, flickor och pojkar for ser. hetsperspektivet vid beslut om re- direktoren | Ansvar: verksamhets-
exempelvis fritid, idrott, kultur, férskola, sursfordelning. omradeschef

dldreomsorg, omsorg om personer med
funktionsnedsattning, samhéllsplanering
och teknik ska efterstréivas.
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KANSLI- OCH SERVICEAVDELNINGEN

2010-12-21
BILAGA 3

Utvirdering av Jimstilldhets- och mangfaldsplanen 2009, sid 13-18

Mal och Atgirder

Uppf6ljning och Resultat

Sjukfranvaron ska minska.

Sjukfranvaron har inte minskat, den har for forsta halvéaret 2009 6kat nagot till 9,4 procent jamfort
med forsta halvaret 2008, da sjukfranvaron var 9,3 procent.

Samarbetet med foretagshdlsovard och forsdkringskassa har under aret intensifierats. En personal-
konsulent/projektledare har under aret arbetat aktivt med sjukfranvaron och givit stod till chefer
enligt stadens rehabiliteringsprocess.

Anlitandet av MedHelp for att minska korttidssjukfranvaron har inte gett 6nskat resultat,
sjukfrdnvaron har inte minskat utan okat.

Cheferna har pad gemensamma moten, planeringsdagar och i andra sammanhang uppmuntrat till
friskvard. De stddjer hilsocoacherna i att genomfora friskvardsaktiviteter, dir s& ar mojligt.
Flertalet chefer uppger ocksa att anvdndandet av friskvardstimmen har 6kat ndgot, medan nagra
anger att uttaget av friskvardstimmen har minska eller &r oforidndrat. I ndgot fall anger chefer att
friskvardstimmen tas ut samlat i halvdagar for att passa verksamheten.

Cheferna har 1 olika grad och pa olika sitt stottat medarbetarna for att de ska ma béttre och sjuk-
frdnvaron minska. Négra anger att de arbetar for en positiv anda pa arbetsplatsen,

delaktighet bland de anstillda och att tydliggdra uppdragen. Aterigen andra anger att en stiindig
Oversyn av scheman, planeringstid och organisation behovs for att minska stress.

En samordnare for friskvarden var anstilld under forsta halvaret 2009. Det har hallits en hélso-
coachtriff under aret, dér temat var sjilvforsvar.
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Mal och atgérder

Uppf6ljning och Resultat

Sjukfranvaron ska minska, fortsdttning

Inom forvaltningen tilldmpas olika arbetstidsmodeller som arsarbetstid, individuella scheman och
flextid. Inom &ldreomsorgen har medarbetarna individuella scheman och flextid sedan ett antal é&r. |
Omsorg om personer med funktionsnedséttning tilldmpar arsarbetstid pa ndgra enheter.

Fragor utifran jimstélldhets- och mingfalds-
planen och policy och rutiner vid sexuella tra-
kasserier, trakasserier pa grund av kon och
trakasserier pa andra grunder ska tas upp pa
arbetsplatstraff minst en gdng per ar.
Forekomst av trakasserier ska minska.

Policyn ska vara kidnd bland alla medarbetare

Forekomst av krankande sdrbehandling och
olika hérskartekniker ska minska.

Bilder med kriankande eller rasistiskt innehéll
far inte forekomma pa arbetsenheterna eller 1
vér offentliga miljo. Vid den fysiska skydds-
ronden ska detta uppmarksammas.

Flertalet chefer har tagit upp policy och rutiner vid sexuella trakasserier,
trakasserier pa grund av kon och trakasserier pa andra grunder pa ett APT under aret.

Policyn dr kind for de allra flesta, dock inte alltid bland nyanstéllda.

Material med kriankande eller rasistiskt innehall forekommer inte. Det forhallningssétt som rader
gOr att det troligen inte skulle kunna férekomma. Cheferna dr uppmirksamma pa problemet och
skulle agera om olampligt material forekom.
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Mal och Atgirder

Uppf6ljning och Resultat

Fa in fler mén 1 verksamheterna, sarskilt inom
forskolan och dldreomsorgen samt fa till stdnd
en storre mangfald.

Planera rekryteringen i syfte att na ut till un-
derrepresenterat kon.

Chefer forsoker fa in fler mén, en bra aldersspridning och en stérre méngfald bland medarbetarna.
Malet att {4 in fler mén i forskolan har inte uppnatts under éret, andelen mén ar 4 procent, samma
som for 2008. Andelen méin inom &ldreomsorgen har 6kat med 1 procentenhet fran 14 procent ar
2008 till 15 procent, 2009.

Cheferna forsoker vid annonsering av lediga anstéllningar att lyfta fram dnskeméal om att under-
representerat kon ska soka ledig anstillning.

Alla medarbetare ska ha ett medarbetarsamtal
per ar med sin ndrmaste chef.

Cheferna uppger att alla medarbetare har haft medarbetarsamtal.

Lonekartldggning ska goras under 2009 och
sedan var tredje dr av personalfunktionen i
samverkan med personalansvariga chefer och
de fackliga organisationerna.

Vid léneforhandlingar (tillsdttningar och 16ne-
Oversyn) ska I6nen sittas oberoende av kon,
etnicitet, religion eller annan trosuppfattning
och forildralediga far inte missgynnas 1 l6ne-
utvecklingen.

Lonekriterierna ska hallas aktuella. Varje med-
arbetare ska kdnna till 16nekriterierna.

Malet ar inte uppfyllt. Stockholms stads lonekartlaggning for &r 2008 far dven gélla for
forvaltningen i avvaktan pd ett stadsgemensamt program for lonekartlaggning.

Cheferna intygar att 16nesittningen sker oberoende av kon, etnicitet, religion eller annan
trosuppfattning. Fordldralediga uppges inte ha missgynnats 1 l16neutvecklingen.

Cheferna redovisar att 10nekriterierna ar kinda for alla medarbetare.
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Mal och Atgirder

Uppf6ljning och Resultat

Fordldralediga ska erbjudas kontakt med verk-
samheter dven under ledighet.

Forildralediga har ibland erbjudits deltagande 1 kompetenshdjande insatser och andra
arbetsplatsforlagda aktiviteter. Det hander dock att fordldralediga har glomts bort.

Minnesanteckningar fran arbetsplatstréffar har ibland skickats hem till férdldralediga, men lika
ofta har det glomts bort.

Medarbetare ska infor fordldraledigheten erbjudas ett samtal om behov i samband med
fordldraledigheten. Har svarar ett flertal chefer att det inte dr gjort, medan andra chefer anger att
de har en bra kontakt med den fordldraledige och att de bjuder in till olika aktiviteter.

Brukare och medborgare

En réttvis fordelning av resurserna till kvinnor
och min, flickor och pojkar for exempelvis
fritid, idrott, kultur, forskola, dldreomsorg,
omsorg om personer med funktionsnedsétt-
ning, samhillsplanering och teknik ska efter-
stravas. Fordelning av resurser sker dven ut-
ifrdn ett méngfaldsperspektiv.

Enheten for vuxna har haft diskussioner om fordomar och forutfattade meningar for att
tydliggora egna fordomar och kunna arbeta med det.

Solberga dldreboenden arbetar med likabehandling av alla brukare.

Ungdomens hus har en tydlig viardegrund med tydliga ataganden som géller bade brukare och
medarbetare.

Forskolornas arbete med genus- och virdegrundsfrégor tillsammans med barn och foréldrar har
fortsatt under aret. Alla forskolor har en likabehandlingsplan, en genuspedagog samt centralt och
lokalt nétverk for genusfragor. Under aret har forskolorna deltagit i en studieresa till Givle
kommun, som bedriver ett aktivt genusarbete inom forskoleverksamheten.
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Mal och Atgirder

Uppf6ljning och Resultat

Réttvis fordelning av resurser, fortsittning.

Alla brukare och medborgare ska ha god till-
génglighet till forvaltningens samhaéllsservice.

Forskolecheferna ser positiva resultat av genusarbetet. Barnens lek &r inte langre lika
konsuppdelad som den har varit tidigare. Genom att lyfta fram olikheter som en tillgang i
barngruppen skapas ett tillatande klimat. Utrymmet for olikheter gynnar alla och gor t ex
att barn med behov av sérskilt stod ar vil integrerade i barngruppen.

Enheten for dldre och funktionsnedsatta stravar i sina beddmningar att fatta likvardiga beslut
vilket innebér att de i forsta hand beaktar behovet, samtidigt tar de hénsyn till den enskildes
aktuella forhéllanden. I vissa sammanhang visar det sig att ensamstaende mén har stdrre behov
av vissa insatser t ex matlagning, medan kvinnor har ndgot stérre behov av social samvaro.

Forvaltningens samhéllsservice har f6ljts upp genom olika brukarundersékningar. Ungdomens hus
foljer upp verksamheten gentemot ungdomar som besoker verksamheten.

Stadens brukarundersokning inom forskoleverksamheten i staden visar att 82 % av de fordldrar

i Alvsjd som svarat pa enkiten, svarat att de instimmer i pastiendet att pojkar och flickor ges lika
mojlighet att utvecklas, 53 % ar 2008. Forskolornas arbete med genusfrdgorna har givit resultat.
Stadens brukarundersokning for dldre och funktionsnedsatta har genomforts under éret.

*Uppfoljningen av jamstédlldhets- och mangfaldsplanen har gjorts i enkétform till alla chefer i forvaltningen. Da bara ca. hilften av
cheferna besvarat enkdten (12 chefer) finns det en stor osékerhet om resultatet. Nér det i utvarderingen star alla chefer betyder det alla
chefer, som har besvarat enkiten. Uppfoljningen har kompletterats med forskolechefernas kvalitetsredovisning.
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UPPFOLINING

Uppf6ljning av jamstilldhets- och méngfaldsplanen ska f6ljas upp drligen. Even-
tuella avvikelser i forhallande till malen rapporteras i verksamhetsberittelsen. Ut-
vérdering och analys av resultatet ska redovisas 1 den nya planen for den kom-

mande tredrsperioden.

ANSVARIG

Personalchef.
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BILAGA 4:1

POLICY OCH RUTINER VID SEXUELLA
TRAKASSERIER, TRAKASSERIER PA GRUND AV
KON OCH TRAKASSERIER PA ANDRA GRUNDER

1. POLICY VID SEXUELLA TRAKASSERIER OCH
TRAKASSERIER PA GRUND AV KON

Arbetsmiljélagen

Rétten att inte bli utsatt for diskriminering ar en grundlaggande méansklig réttighet.
Enligt arbetsmiljolagen ska arbetsgivaren vidta alla dtgirder som behdvs for att
forebygga att arbetstagaren utsétts for ohélsa eller olycksfall pd arbetsplatsen. Ar-
betsgivaren ska planera och organisera arbetet s att krinkande sarbehandlingar s
langt som mojligt forebyggs. Krankande sdrbehandling definieras i Arbetsmiljo-
verkets foreskrift AFS 1993:17 pa foljande sétt "Med krdnkande sdrbehandling
avses dterkommande klandervirda eller negativt prdglade handlingar som riktas
mot enskilda arbetstagare pd ett krdankande sdtt och kan leda till att dessa stdlls
utanfor arbetsplatsens gemenskap”. Exempel pa krankande sdrbehandling kan
vara vuxenmobbing, psykiskt vald, social utstdtning och trakasserier. Sexuella
trakasserier och trakasserier, som har samband med kon, dr en form av kriankande
sdarbehandling. I forvaltningens riktlinjer och rutiner for det systematiska arbets-
miljoarbetet, SAM-dokumentet, finns riktlinjer for arbetet med kriankande sirbe-
handling.

Alvsjo stadsdelsforvaltning fordomer alla former av kriinkande beteenden sdsom
diskriminering och trakasserier. Krdnkande beteende ér ett allvarligt hot mot en
god arbetsmiljo och motverkar forvaltningens arbete for jimstédlldhet och méng-
fald.

Kriankande behandling och trakasserier dr ocksad ett allvarligt hot mot medarbetar-
nas arbetsglddje, hdlsa och mdjligheter till utveckling i arbetet, leder till ett simre
arbetsresultat och pdverkar darigenom verksamheten. Forvaltningens policy och
rutiner vid sexuella trakasserier, trakasserier pd grund av kon och trakasserier pa
andra grunder ska goras kiand for alla medarbetare.

Diskrimineringslagen
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Diskrimineringslagens d&ndamal &r att motverka diskriminering och pé andra sétt
framja lika rittigheter och mdjligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet
eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshin-
der, sexuell laggning eller alder (kap 1:1)

e Diskrimineringsforbud géller for den som hos arbetsgivaren ir arbetstagare,
den som gor en forfrdgan om eller soker arbete, den som soker eller fullgor
praktik, den som star till forfogande for att utfora eller utfor arbete som inhyrd
eller inlénad arbetskraft.

e Diskrimineringsforbud géller inom socialtjansten.

e Diskrimineringsforbud géller for den som helt eller delvis omfattas av lagen
om offentlig anstéllning (LOA), ndr man bistar allmdnheten med upplysningar,
végledning, rad eller annan liknande service eller pa annat sétt 1 anstdllningen
har kontakt med allménheten.

Definitioner i diskrimineringslagen

I diskrimineringslagen (1 :4) avses med diskriminering:

1.

direkt diskriminering: att ndgon missgynnas genom att behandlas sémre 4n
nagon annan behandlas, har behandlats eller skulle ha behandlats i en jim-
forbar situation, om missgynnandet har samband med kon, konsoverskri-
dande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan tros-
uppfattning, funktionshinder, sexuell laggning eller alder.

indirekt diskriminering: att nigon missgynnas genom tillimpning av en be-
stimmelse, ett kriterium eller ett forfaringssétt som framstar som neutralt
men som kan komma att sédrskilt missgynna personer med visst kon, viss
griansoverskridande identitet eller uttryck, viss etnisk tillhorighet, viss reli-
gion eller annan trosuppfattning, visst funktionshinder, viss sexuell ligg-
ning eller viss alder, sdvida inte bestimmelsen, kriteriet eller forfaringssét-
tet har ett berédttigat syfte och de medel som anvénds &r lampliga och n6d-
vindiga for att uppna syftet.

trakasserier: ett upptrddande som krénker en persons vérdighet och som
har samband med nagon av diskrimineringsgrunderna kén, konsdverskri-
dande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan tros-
uppfattning, funktionshinder, sexuell laggning eller alder

sexuella trakasserier: ett upptradande av sexuell natur som kréanker nagons
vardighet

instruktioner att diskriminera: order eller instruktioner att diskriminera na-
gon pa ett sitt som avses i 1-4 och som ldmnas 4t ndgon som star i lyd-
nads- eller beroendeforhallande till den som lamnar ordern eller instruktio-
nen eller som gentemot denna étagit sig att fullgora sitt uppdrag
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I diskrimineringslagen avses med konsoverskridande identitet eller uttryck att na-
gon inte identifierar sig som kvinna eller man eller genom sin klddsel eller pa an-
nat sétt ger uttryck for att tillhora ett annat kon. Med sexuell laggning avses homo-
sexuell, bisexuell eller heterosexuell liggning. Aven den som avser att dndra eller
har dndrat sin konstillhorighet omfattas av diskrimineringsgrunden kon.

Harskarteknik

Andra exempel pa krinkande beteenden dr harskartekniker som kan besta i osyn-
liggorande, forlojligande, undanhallande av information, dubbelbestraffning eller
att pafora skuld och skam.

e Att osynliggora nadgon innebdr att behandla en person som om den inte vore
dér, att inte lyssna pa personen nér hon/han pratar pad moéten, att inte ’se” nér
personen begér ordet eller att aldrig ge personen ordet dr typiska fall av osyn-
liggérande.

o Forlojligande innebir att ndgon gor sig lustig pa ndgon annans bekostnad,
exempelvis genom krénkande skdmt eller genom att inte ta den andra perso-
nens asikter pé allvar.

e Undanhallande av information handlar om att se till att ndgon eller nagra inte
far ndodvindig information for att kunna utfora sitt arbete pa basta sitt.

e Dubbelbestraffning innebdr att utséttas for anklagelser oavsett vad man gor,
hur man &n handlar sd ar det fel.

e Pdfora skuld och skam handlar om att skuld- och skambeldgga ndgon genom
forlojligande eller dubbelbestraffning t.ex. ”Ja, men var hon inte vildigt utma-
nande kladd och da far hon faktiskt skylla sig sjélv for att hon blev utsatt for
sexuella trakasserier.”

Arbetsgivarens ansvar

Chefer har ett sdrskilt ansvar for att diskriminering och trakasserier inte forekom-
mer pa arbetsplatsen eller 1 kontakt med brukare eller medborgare. Chefers attity-
der och uppforande &r tongivande for personalen. De maste vara tydliga forebilder
1 organisationen och sitta normer for bland annat jargong och bemotande. Inga
bilder med kridnkande eller rasistiskt innehall ska forekomma pa arbetsenheterna.
Om sexuella trakasserier eller trakasserier pd grund av kon eller andra trakasserier
forekommer pa en arbetsenhet kan konsekvenserna for den drabbade bli fysisk och
psykisk ohélsa, minskad sjdlvkénsla, social isolering, ldgre prestation, depression
och sjdlvmordstankar. Konsekvenser for arbetsgruppen kan bli minskad effektivi-
tet, 1ag tolerans mot pafrestningar, personalomséttning, sjukfranvaro och sokande
efter nya syndabockar.

Arbetsgivaren ser sarskilt allvarligt pa sexuella trakasserier och trakasserier pa
grund av kon som riktas fran arbetsgivarrepresentanter gentemot anstillda, efter-
som anstillda star i ett beroendeforhallande till sina chefer. Forbud for arbetsgiva-
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ren att diskriminera en arbetstagare géller &ven handlingar som sker pa firmafester
och andra trivselaktiviteter, konferenser och gemensamma resor for personal.

Alla chefer ar tillsammans med arbetstagarna ansvariga for att agera sa att arbets-
enheten dr fri fran sexuella trakasserier och andra trakasserier pa grund av kon.

En arbetstagare som anser sig i samband med arbetet ha blivit utsatt for trakasseri-
er eller sexuella trakasserier av ndgon som utfor arbete eller fullgor praktik hos
arbetsgivaren ska ta

kontakt med sin ndrmaste chef, som tar emot anmélan och ser till att omstindighe-
terna kring de uppgivna trakasserierna utreds. Chefen ska ocksa i1 forekommande
fall vidta de atgédrder som skéligen kan krédvas for att forhindra trakasserier i fram-
tiden.

Samma skyldighet har arbetsgivaren mot den som fullgor praktik eller utfor arbete
som inhyrd eller inldnad arbetskraft.

Kontaktpersoner

De kontaktpersoner hos arbetsgivaren som anstéllda kan vénda sig till om de be-
hover stéd och rad i1 fragor om sexuella trakasserier och andra trakasserier pa
grund av kon eller om de vill gora en anmélan ar i nimnd ordning:

e den anstilldes ndrmaste chef,

e verksamhetsomriddeschefen for dldre och funktionsnedsatta,

e verksamhetsomradeschefen for barn och unga eller

e chefen for kansli- och serviceavdelningen.

En anmilan om sexuella trakasserier eller andra trakasserier pd grund av kon, som
innebdr att arbetsgivarens utredningsskyldighet intrader, kan enbart goras till en
arbetsgivarrepresentant.

Arbetstagare dr skyddade fran repressalier vid en anmélan om sexuella trakasserier
eller andra trakasserier pd grund av kon.

Sexuella trakasserier och andra trakasserier
pé grund av kén

Ett av diskrimineringslagens d&ndamal ar att frimja kvinnors och méns lika ratt i
frdga om arbete, anstédllnings- och andra arbetsvillkor samt utvecklingsmdjligheter
1 arbetet. En arbetsgivare far varken diskriminera en arbetstagare, en arbetssokan-
de, en som soker eller fullgor praktik eller en som stér till forfogande for att utfora
eller utfor arbete som inhyrd eller inlénad arbetskraft genom trakasserier pa grund
av kon eller genom sexuella trakasserier.
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SEXUELLA TRAKASSERIER HANDLAR OM ETT KRANKANDE
UPPTRADANDE AV SEXUELL NATUR, EXEMPELVIS

tafsande eller annan ovidlkommen beréring av sexuellt slag
ovilkomna sexuella anspelningar eller kommentarer
sexualiserad jargong eller ett sexualiserat sprakbruk
sexualiserade skamt

ovilkomna forslag eller krav pa sexuell samvaro
pornografiska bilder

blickar och gester

EXEMPEL PA TRAKASSERIER PA GRUND AV KON AR

o forlojligande eller nedsittande generaliserande kommentarer grundade pa
konstillhorighet,

e krav som framstar som neutrala men som stéller en person med viss konstill-
horighet 1 ett samre ldge,

e om en arbetsgivare tilldmpar anstéllningsvillkor eller leder och fordelar arbetet
pa ett sitt som stéller en person med visst kon 1 ett simre lage

Diskriminering eller trakasserier péa grund
av sexuell laggning

En arbetsgivare ar forbjuden att diskriminera en arbetstagare, en arbetssokande, en
som soker eller fullgdr praktik eller en som star till forfogande for att utfora eller
utfor arbete som inhyrd eller inldnad arbetskraft genom trakasserier som har sam-
band med sexuell 1dggning. Med sexuell ldggning avses homo-, bi- och heterosex-
uell laggning.

EXEMPEL PA DISKRIMINERING PA GRUND AV SEXUELL
LAGGNING

e om en arbetsgivare stdller krav som framstar som neutrala men i praktiken
missgynnar en person med viss sexuell ldggning,

e om en arbetsgivare tilldmpar anstéllningsvillkor, eller leder och fordelar arbe-
tet pé ett sitt som missgynnar en person med viss sexuell liggning.

EXEMPEL PA TRAKASSERIER PA GRUND AV SEXUELL LAGGNING

e forlojligande, nedsittande eller stotande kommentarer om nagons sexuella

laggning
e negativa anspelningar och utfrysning
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Diskriminering eller trakasserier av perso-
ner med kénséverskridande identitet eller
uttryck

Diskriminering av personer med konsoverskridande identitet eller uttryck ar for-
bjuden. En arbetsgivare far varken diskriminera en arbetstagare, en arbetssokande,
en som soker eller fullgor praktik eller en som stér till forfogande for att utfora
eller utfor arbete som inhyrd eller inlanad arbetskraft genom trakasserier som har
samband med en persons konsoverskridande identitet eller uttryck. Med
konsoverskridande identitet eller uttryck menas att personen inte identifierar sig
som kvinna eller man eller genom sin klddsel eller pa annat sitt ger uttryck for att
tillhora ett annat kon.

EXEMPEL PA DISKRIMINERING PA GRUND AV EN PERSON MED
KONSOVERSKRIDANDE IDENTITET ELLER UTTRYCK

e att pd grund av konsdverskridande identitet eller uttryck behandlas simre jim-
fort med en annan person 1 jaimforbar situation,

e att missgynnas genom bestimmelser eller villkor som verkar neutrala men som
1 praktiken innebar att du behandlas simre péa grund av kdnsoverskridande
identitet eller uttryck.

EXEMPEL PA TRAKASSERIER AV PERSONER MED
KONSOVERSKRIDANDE IDENTITET ELLER UTTRYCK

e att utsdttas for stotande eller forlojligande kommentarer eller beteenden som
kan kopplas till att personen har en konsoverskridande identitet eller uttryck.

2. POLICY VID TRAKASSERIER PA ANDRA
GRUNDER

Diskrimineringslagen

Syftet med diskrimineringslagen &r att frimja lika réttigheter och mojligheter for
att forebygga diskriminering. Det innebér att arbetsgivaren maste utforma arbetet
och arbetsenheten sa att det lampar sig for alla oberoende av etnisk tillhdrighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder eller alder.
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Etnisk diskriminering och etniska trakasseri-
er eller trakasserier pé grund av religion el-
ler annan trosuppfattning

En arbetsgivare fér inte diskriminera en arbetstagare, inte heller den som gor en
forfragan eller soker arbete, den som soker eller fullgor praktik eller den som stér
till forfogande for att utfora eller utfor arbete som inhyrd eller inldnad arbetskraft
genom trakasserier pa grund av etnicitet, religion eller annan trosuppfattning.

EXEMPEL PA ETNISK DISKRIMINERING ELLER DISKRIMINERING
PA GRUND AV RELIGION ELLER ANNAN TROSUPPFATTNING

e att en arbetsgivare vid rekrytering inte kallar en sokande till intervju for att han
eller hon har ett namn som inte klingar svenskt,

e att en arbetsgivare tillampar anstéllningsvillkor eller leder och fordelar arbetet
pa ett sitt som missgynnar en person med viss etnisk tillhorighet eller religion

EXEMPEL PA ETNISKA TRAKASSERIER ELLER TRAKASSERIER PA
GRUND AV RELIGION ELLER ANNAN TROSUPPFATTNING

e forlojligande eller nedsédttande kommentarer, generaliseringar eller skimt om
nagons etniska tillhorighet, religion eller trosuppfattning
o forlgjligande av etnisk klddedrikt, symbol eller foreteelse

Diskriminering eller trakasserier av perso-
ner med funktionshinder

Syftet med diskrimineringslagen att frimja lika réttigheter oavsett etnisk tillhorig-
het, religion eller annan trosuppfattning och ge mojligheter till att forebygga
diskriminering. Det innebér att arbetsgivaren maste utforma arbetet och arbetsen-
heten sa att den ldmpar sig for alla oberoende av etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning. En arbetsgivare far inte diskriminera en arbetstagare, inte
heller den som gor en forfragan eller soker arbete, den som soker eller fullgor
praktik eller den som star till forfogande for att utfora eller utfor arbete som inhyrd
eller inldnad arbetskraft genom trakasserier pa grund av etnicitet eller religion eller
annan trosuppfattning.

Med funktionshinder avses varaktiga begridnsningar av en persons fysiska, psykis-
ka eller begavningsméssiga funktionsforméga. Lagen omfattar &ven personer med
anknytning, tillexempel anhorig, till en person med funktionshinder.
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EXEMPEL PA DISKRIMINERING PA GRUND AV
FUNKTIONSHINDER

e att bli behandlad pa ett sémre sétt pd grund av funktionshinder jamfort med en
annan person i1 jamforbar situation,

e att missgynnas genom bestimmelser eller villkor som verkar neutrala men som
1 praktiken innebar att du behandlas sdmre pa grund av funktionshinder

EXEMPEL PA TRAKASSERIER AV PERSONER MED
FUNKTIONSHINDER

e att utséttas for stotande eller forlgjligande kommentarer eller beteenden som
kan kopplas till funktionshinder

Diskriminering eller trakasserier av perso-
ner av person utifran alder

Syftet med lagen édr att all diskriminering frén arbetsgivaren ska motverkas. En
arbetsgivare fr inte diskriminera en arbetstagare, inte heller den som gor en for-
frdgan eller soker arbete, den som soker eller fullgor praktik eller den som stér till
forfogande for att utfora eller utfor arbete som inhyrd eller inldnad arbetskraft ge-
nom trakasserier pa grund av alder.

EXEMPEL PA DISKRIMINERING PA GRUND AV EN PERSON
UTIFRAN ALDER

e att bli behandlad pa ett sémre sitt pa grund av dlder jamfort med en annan per-
son 1 jamforbar situation,

e att missgynnas genom bestimmelser eller villkor som verkar neutrala men som
i praktiken innebér att du behandlas simre pd grund av alder

EXEMPEL PA TRAKASSERIER AV PERSONER UTIFRAN ALDER

e att utsdttas for stotande eller forlojligande kommentarer eller beteenden som
kan kopplas till personens alder
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3. RUTINER VID SEXUELLA TRAKASSERIER
OCH TRAKASSERIER PA GRUND AV KON OCH
TRAKASSERIER PA ANDRA GRUNDER

Arbetsmiljé

Alla chefer och medarbetare har ansvar for att skapa en god arbetsmiljo. Det ska
rada ett 6ppet klimat ddr man 1 dialog med varandra ska verka for att stdndigt for-
bittra arbetsmiljon. Chefers attityder och uppforande ar tongivande for medarbe-
tarna, de ska vara tydliga forebilder i organisationen och sdtta normer for bland
annat jargong och bemétande. Inga bilder med krankande eller rasistiskt innehall
ska férekomma pé arbetsenheterna.

Trakasserier far inte forekomma.

Alla medarbetare har ett eget ansvar for sitt beteende med ritt till sin egen asikt
och skyldighet att respektera andras. Som medarbetare ansvarar vi alla for att bidra
till ett bra arbetsklimat genom att tinka pa upptrddande och ordval, uppmérksam-
ma och patala problem och missférhéllanden och aktivt delta for att I6sa problem
pa arbetsplatsen.

Anmalan om sexuella trakasserier eller tra-
kasserier pa grund av kén

¢ Om du som medarbetare kinner dig krénkt eller trakasserad dr det viktigt att
du pa ett tydligt sétt talar om for den som krénker dig att du inte tolererar ett
sadant beteende.

e Skriv ner dina upplevelser, det kan vara ett bra stdd om du behdver gé vidare
och gora en anmélan till arbetsgivaren.

e Kontakta i forsta hand din ndrmaste chef men om det inte dr mdjligt s& kontak-
ta verksamhetsomradeschefen for éldre och funktionshindrade eller verksam-
hetsomradeschefen for barn och ungdom. Chefen for kansli- och serviceavdel-
ningen har det dvergripande ansvaret for dessa fragor. En anmélan om sexuella
trakasserier eller trakasserier pa grund av kon, som innebaér att arbetsgivarens
utredningsskyldighet intrdder, kan enbart goras till en arbetsgivarrepresentant.

e Du kan kontakta skyddsombudet eller annan facklig foretradare for att fa stod.

e Om du upplever dig vara utsatt for trakasserier kan du géra en anmilan direkt
till Diskrimineringsombudsmannen, som genom rad och pa annat sitt medver-
kar till att den som utsétts for diskriminering kan ta tillvara sina réttigheter.
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e En chef kan fa kdinnedom om att ndgon anstélld anser sig utsatt for sexuella
trakasserier eller trakasserier pd grund av kén genom anmélan eller genom an-
nat sétt. Arendet ska behandlas seriost, skyndsamt och konfidentiellt.

e Chefen &r skyldig att utreda vad som hént och ska omgaende ha ett inledande
samtal med den drabbade respektive den/de utpekade. En facklig foretrddare
kan vara med som stdd for den drabbade och for den utpekade vid deras re-
spektive samtal, dock inte samma fackliga stodperson.

e Som drabbad kan du {4 stod av foretagshdlsovarden eller annan vardgivare
eller person som bedoms lamplig 1 6verenskommelse mellan dig och din chef.

e Chefen ska ta initiativ till att en preliminér utredning inleds omedelbart, dock
senast inom tio arbetsdagar efter det att denne fatt kinnedom om missforhal-
landena.

e Arbetsgivaren ansvarar for att utredningen ar oberoende och objektiv och ar-
betsgivaren fattar beslut om vem som vid det aktuella tillféllet ska gora utred-
ningen.

e Du som dr utsatt for trakasserier har rétt till stod, information och opartisk ut-
redning. Det har ocksa den som uppges ha trakasserat ndgon under utredning-
ens gang. Hur de inblandade personerna vill ha stéd och av vem kan se olika
ut, det fir chef och medarbetare avgora tillsammans.

e Chefen ar skyldig att 1 forekommande fall vidta atgirder for att sétta stopp for
trakasserierna.

e Chefen ansvarar for skydd mot repressalier som skulle kunna bli en foljd av att
en anmélan gjorts om sexuella trakasserier eller trakasserier pa grund av kon.

e Arbetsgivaren ska f6lja upp utredning och beslut for att forvissa sig om att
trakasserierna upphort och att inga repressalier riktats mot den som pétalat tra-
kasserier.

e Det ér viktigt att du som chef dokumentera allt!

e Som chef kan du fa stod av din ndrmaste chef samt av chefen for kansli- och
serviceavdelningen

Forvaltningsledningen har det yttersta ansvaret for arbetsmiljon och for att mot-
verka trakasserier och krinkande behandling. Ledningen ansvarar for styrning och
uppfoljning samt att chefer och arbetsledare far den utbildning som behovs for att
kunna driva ett aktivt arbetsmiljdarbete fritt frdn diskriminering och trakasserier.

Box 48. Besdksadress Alvsjs stationsplan 11
Telefon 08 - 508 21 000 . Fax 08 - 508 21 099
alvsjostadsdelsnamnd@alvsjo.stockholm.se www.stockholm.se

SID 28 (29)



PAFOLIDER

Arbetsgivaren har skyldighet att forhindra pagéende trakasserier och se till att tra-
kasserier inte upprepas. Arbetsgivaren kan vidta atgérder mot en anstilld som
krénker eller trakasserar andra i1 enlighet med géllande kollektivavtal, ABO7.

Information om och spridning av policyn och
rutinerna

Policyn med rutiner ingér i Jimstélldhets- och méngfaldsplanen 2010 som bildggs
verksamhetsplanen. Policyn med rutiner ingér ocksa som en del av SAM-
dokumentet (dokument for systematiskt arbetsmiljoarbete). Cheferna ansvarar {or
att policyn blir kénd av alla medarbetare och finns tillgéinglig pa arbetsenheterna.
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