
 

ABCDE K V A L I T E T S G A R A N T I

Råcksta förskolor 

I vår förskola ska alla; barn, föräldrar och personal trivas, 
utvecklas och ha roligt. 

 

 

Å T A G A N D E  

 

• Minska ett barn per avdelning. 

AR B E T S S Ä T T 
Följa upprättad plan. 

KV A L I T E T S S Ä K R I N G/UP P F Ö L J N I N G 
Avläsning av barnantalet mars och september. 

 

 

Å T A G A N D E  

 

• Göra policyn om föräldrainflytande känd för föräldrar. 

AR B E T S S Ä T T 
Informera och dela ut broschyren på föräldramöten och diskutera den på 
enhetsrådsmöten med föräldrar. Enhetsrådsmöten hålls minst 1ggr/termin. 

 



 

ABCDE K V A L I T E T S G A R A N T I

KV A L I T E T S S Ä K R I N G/UP P F Ö L J N I N G 
Genom föräldraenkät i april. 

 

 

Å T A G A N D E  

 

• Minska sjukfrånvaron hos personalen. 

AR B E T S S Ä T T 
Göra rehabiliteringsutredningar. Bedriva ett systematiskt arbetsmiljöarbete med 
t ex hjälpmedel i det praktiska arbetet, initiera till kurser etc. 

KV A L I T E T S S Ä K R I N G/UP P F Ö L J N I N G 
Finns med som en stående punkt på dagordningen och i årligen genomförda 
skyddsronder. 

 

 

Å T A G A N D E  

 

• 10% av livsmedlen är ekologiskt framtagna. 

AR B E T S S Ä T T 
Vi köper in ekologiska mjölkprodukter samt frukt och grönsaker. 

KV A L I T E T S S Ä K R I N G/UP P F Ö L J N I N G 
Särredovisning till ekonomiavdelningen samt att vi själva kan räkna ut 
resultatet i månadsredovisningarna. 



 

ABCDE K V A L I T E T S G A R A N T I

R Ä T T E L S E  O C H  H A N T E R I N G  A V  K L A G O M Å L ,  
S Y N P U N K T E R  O C H  F Ö R S L A G  
 

Vår ambition är att svara upp emot våra åtaganden samt att förbättra 
verksamheten. Anser Du, att vi brustit i våra åtaganden eller vill lämna 
synpunkter och förslag, ber vi att Du i första hand vänder Dig till ansvarig 
förskollärare, som dokumenterar klagomålet och besvarar det. I andra hand 
vänder Du dig till ansvarig förskolechef. 

 

Anser Du att Du inte fått gehör för Dina synpunkter, kan Du ta kontakt med 
Hässelby-Vällingby stadsdelsförvaltning, avdelningschefen för Barn-, 
ungdoms- och skolavdelningen tel. 508 04 000. 

ST O C K H O L M  2006-02-14  

Mona Lerjestam 
Förskolechef 

 

Råcksta förskolor Hässelby-Vällingby stadsdelsförvaltning 
F Ö R S K O L A N  S Ö D E R B E R G A G Å R D S V Ä G  2 1A,  
162  52  V Ä L L I N G B Y  

H Ä S S E L B Y  T O R G  2 0-22 ,   
165  55  H Ä S S E L B Y  

T E L E F O N :  0 8 - 508  05  1 15  T E L E F O N :  5 0 8  04  0 00  

T E L E F A X :  0 8 - 508  05  1 70  T E L E F A X :  5 0 8  04  5 48  

E-post: mona.lerjestam@hasselby.stockholm.se 
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