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Till
Enskede-Arsta stadsdelsnamnd

E-postkommunikation mellan foridldrar och barnens lidrare
svar pa medborgarforslag

Forslag till beslut
Forvaltningens tjénsteutldtande dberopas som svar pd medborgarforslag
fran Annica Ragnarsson.

Ulla Thorslund Lena Rabe
Stadsdelsdirektor Chef avdelningen personal och service

Arendets beredning
Detta drende har utarbetats inom avdelningen personal och service.

Bakgrund

Stadsdelsndmnden gav 2005-01-27 forvaltningen 1 uppdrag att bereda ett
medborgarforslag frdn Annica Ragnarsson. Forslagsstillaren papekar att
hon saknar mojlighet att kommunicera med barnens ldrare via e-post
eftersom skolan/stadsdelen inte skaffar lararna en e-postadress.

Box 81, 121 22 Johanneshov
Besoksadress: Arstavﬁgen 56A
Tfn: 508 14 000, Fax: 508 14 444

E-post: e-post@enskede-arsta.stockholm.se
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Forvaltningens forslag

Forvaltningens mal ar att fordldrar och larare ska kunna kommunicera
med varandra pa ett effektivt och sékert sétt via e-post. Stadens IT-
sdkerhetsregler sdger dock att kommunikation via e-post fran stadens
anstillda i tjinsten endast far ske via stadens eget e-postsystem Groupwise,
andra l0sningar dr inte accepterade.

Under 2006 kommer mgjlighet till kommunikation mellan fordldrar och
larare att forbéttras avsevart, da samtliga larare far tillgdng till Groupwise
och dérmed kan fa en egen e-postadress.

Utover detta kommer dven den nya portalen (stockholm.se) att innehalla
mojlighet att kunna kommunicera med ldrarna. Den nya portalen kommer
att sjoséttas i sin helhet arsskiftet 2006/2007. Mer information om detta
kommer framover.

Bilagor
Medborgarforslag fran Annica Ragnarsson, 2004-12-06. Dnr 04-020/580



