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Foreslagna skolor och forskolor godkinns som resultatenheter.
Omslutningsfordndringar om 194,9 miljoner kronor godkénns och

Forslag till beslut
1.
2

anmadls till kommunstyrelsen.

W

Medel for rorliga team om 1,4 miljoner kronor sdks hos kommunstyrelsen.
Verksamhetsplan och budget for &r 2006 godkénns.

5. Verksamhetsplan och budget for ar 2006 lamnas till kommunstyrelsen.
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Arendets beredning

Arendets beredning

Forslag till verksamhetsplan och budget for ar 2006 har utarbetats av
administrativa avdelningen i samarbete med 6vriga avdelningar.

Forslaget till verksamhetsplan MBL-behandlas 2005-11-29 och
2005-12-06. Handikappradet behandlar forslaget vid sitt sammantrade
2005-12-08, pensiondrsradet 2005-12-09, forskole- och skolrddet
2005-11-30 samt ungdomsradet 2005-12-12.



Forvaltningschefen har ordet

Forvaltningschefen har ordet

Infor det nya aret ar det gladjande att konstatera att ekonomin &r i balans.
Verksamhetsplanen 2006 priglas av ett tydligt fokus pd barn och ungdo-
mar. Forskolor, skolbarnsomsorg, skolor, fritidsverksamhet for barn och

ungdomar samt dldreomsorg har fatt 6kade anslag.

Arbetet med att minska antalet barn 1 barngrupperna fortsatter. Under éret
ska 3-6 paviljonger tas i bruk och avdelningar med uteverksamhet Sppnas.
En satsning gors pa att stimulera barnens sprdkutveckling samt utveckla
nya arbetssitt om matematik i vardagen. Under aret infors dven det amnes-
Overgripande temat Livskunskap samt genuspedagogik i forskolorna.

Inom skolan fortsétter det pedagogiska utvecklingsarbetet med inriktning
pa sprak och matematik. Sdrskilda satsningar gors pa det forebyggande
hilsoarbetet. Alla véra skolor startar fritidsklubbar senast till hostterminen.
En moétesplats Oppnas for ungdomar i Stureby, vilket innebér att alla om-
raden i stadsdelen har en 6ppen verksamhet f6r ungdomar.

Under aret avvecklas Dalens sjukhem. Tvd nya moderna dldreboenden
med totalt 65 ldgenheter skapas istéllet i Stureby. En sérskild satsning gors
pa kulturaktiviteter for att skapa glédje, trivsel och 6kad livskvalitet for de
dldre. Stodet till de anhoriga vidareutvecklas genom anhdrigeirklar och
avlastning.

Flera av forvaltningens projekt, som finansieras av kompetensfonden, ar
mycket framgangsrika och permanentas under aret. Ungdomsprojekten
FRAM och arbete.nu dr nagra exempel pa verksamheter som drivs vidare.
Inom projektet Spranget kommer idéer och synpunkter att fingas upp och
anvéndas 1 dldreomsorgens fortsatta utvecklingsarbete.

Stadsdelsomrédet ska vara rent och snyggt. Stadfrekvensen ska 6ka, klott-
ret tas bort snabbare och brukaravtal med medborgare uppmuntras. Det
brottsforebyggande arbetet intensifieras ocksa genom att organisera foréald-
ravandringar samt riktade insatser till ungdomar i riskzonen.

Fran arsskiftet far stadsdelsndmnden dven ansvar for investeringar i1 park-
och gronomraden samt fritids- och friluftslivet.

Arbetet med att forbéttra medarbetarnas hélsa och 6ka frisknirvaron fort-
sétter. Fokus ldaggs pé att 6ka intresset och kunskaperna i kost, motion och
andra livsstilsfrigor. Medarbetarnas delaktighet stirks genom att utveckla
arbetsplatstriffarna, arbetsmiljoarbetet och utvecklingssamtalen.

Ulla Thorslund
Stadsdelsdirektor
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Enskede-Arsta stadsdelsnimnd

Kommunfullmaktiges mal

Kommunfullmidktiges fem overgripande inriktningsmal for 6kad réttvisa,
forbéttrad valfard och en ekologiskt hdllbar utveckling ligger fast. Inrikt-
ningsmalen har fortydligats med foljande:

Forbattra vilfairden och de kommmunala verksamheterna

e Barns och ungdomars villkor 1 Stockholm ska forbattras utifran en
helhetssyn pé deras vardag och mojligheten att pdverka denna.

e Staden ska ha en bra omsorg, vard och service for dldre, funktions-
hindrade och de mest utsatta som bygger pa delaktighet, inflytande
och respekt for den enskilda individen oavsett var i staden man bor.

e Kompetensforsorjningen ska sidkras och goda mdjligheter till kom-
petensutveckling erbjudas medarbetarna.

Bygga bostdder och utveckla Stockholm

e Nya bostdder som alla kan efterfraga ska byggas.

e Staden ska verka for en vil fungerande arbetsmarknad, goda forut-
sattningar for néringslivet, utveckling av trafiksystemen samt att
regionens betydelse stérks.

Gora Stockholm till en ekologiskt hallbar storstad

e For att Stockholm ska vara en ldngsiktigt hallbar storstad méste ett
medvetet miljotinkande genomsyra stadens alla verksamheter.

Bryta segregationen och fordjupa demokratin

e Skapa forutsattningar for 6kad héllbar tillvixt och ekonomisk ut-
veckling i hela staden genom insatser i ytterstaden som ror boende
och bostadsforsorjning, nya arbetsplatser och goda néringsvillkor
samt fysisk och elektronisk infrastruktur.

e Minska skillnaderna mellan olika delar av staden nir det géller sys-
selséttnings- och utbildningsnivéer, hélsa, trygghet och trivsel samt
tillgang till service, kultur och fritidsaktiviteter.

e Metoder ska utvecklas inom stadens alla verksambheter i syfte att
synliggdra, motverka och bryta fordomar, rasism och diskrimine-
rande strukturer.

Ta ansvar for ekonomin
e Staden ska ta ett aktivt ansvar for ekonomin genom hdga krav pa
budgethallning, en effektiv anvindning av resurserna samt en i
ovrigt god ekonomisk hushéllning.
e Namnder och styrelser ska bedriva ett aktivt utvecklingsarbete med
fokus pa sina kdrnverksamheter.

I sérskild bilaga redovisas dven ska-kraven 1 kommunfullméktiges budget,
se bilaga 2.
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Enskede-Arsta stadsdelsnimnd

Enskede-Arsta stadsdelsnimnd

Enskede-Arsta stadsdelsnimnd har det politiska ansvaret for en stor del av
den kommunala servicen i Dalen, Enskede Gard, Enskedefiltet, Gamla
Enskede, Johanneshov, Stureby, Arsta och Ostberga.

Némnden ansvarar for kommunal forskoleverksamhet, utbildning, skol-
barnsomsorg, kultur och fritid, dldreomsorg, omsorg om funktionshindra-
de, individ- och familjeomsorg med socialpsykiatri, ekonomiskt bistand
och arbetsmarknadsétgarder, flyktingmottagande, lokala naringslivsfragor,
enklare bygglov och markupplételser, stadsmiljoverksamhet med Agenda
21 samt konsumentvigledning. Ndmnden ansvarar dven for viss uppfolj-
ning och tillsyn av enskilt driven verksambhet.

Fran och med 1 januari ansvarar stadsdelsnimnderna &ven for investering-
ar i park- och gronomriden samt for fritids- och friluftslivet. Ansvaret for
Arstafiltet, som ir en kommuncentral park, fors dver till trafiknimnden
medan stadsdelsndmnderna far ansvaret for vinter- och barmarksrenhall-
ning av trafiklederna.

Verksamhetens nettobudget omfattar totalt cirka 1,3 miljarder kronor och
fordelar sig pd foljande sétt mellan verksamhetsomradena:

Skolbarnsonsorg

3%
Skola

23%

Forskola
13%

Stadsmiljo
2%
Individ- och
familjeonrsorg
7%

Sarskola
1%

Administration mm.
4%

FOrsorjningsstod
5% Aldreonsorg
31%
Fritid och kultur
1% Onsorg om
funktionshindrade

10%
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Enskede-Arsta stadsdelsnimnd

Budget och mal

Stadsdelsndmnden beslutar om budget och inriktningsmal for verksam-
hetsomradena. Namndens inriktningsmal tas fram utifran kommunfull-
maktiges 6vergripande mal, prioriterade inriktningar och ska-krav. Malen
ska vara uppfoljningsbara och gélla for ett ar.

Utifran nimndens inriktningsmal arbetar varje verksamhet fram uppfolj-
ningsbara ataganden samt arbetssétt utifrin varje atagande.

Ledamoter och sammantraden

Enskede-Arsta stadsdelsnimnd har 13 ledaméter och 13 erséttare som har
utsetts av kommunfullméktige. De flesta av nimndens sammantridden &r
Oppna for allménheten och inleds med en fragestund med olika teman.

Social delegation

Néamndens sociala delegation beslutar i d&renden som ror myndighetsutov-
ning i enskilda drenden. Delegationen har sju ledaméter och fyra erséttare.

Lokal demokratiberedning

Néamndens lokala demokratiberedning har som frimsta uppgift att utveckla
nya arbetsformer for att 6ka den lokala demokratin. Varje parti har en le-
damot och en ersittare i beredningen.
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Enskede-Arsta stadsdelsnimnd

Organisation
Stadsdelsnamnd
Pensionarsrad
Social delegation Demokratiberedning
Handikapprad
Stadsdelsdirektor Ungdomsrad
i Fackliga organisationer | Forskole- och skalrad
i ; Stab
Bamrad
Anhdrig-och brukarrad
Bestéllare .
Perss:tmw_a;eoch Adre och FO'SSKIZ')Ia och Socialtjanst
funktionshinder a
Ekonomi och O °
- IOC Adreomsorg hemtjanst och
stadsmiljo sérskilda boenden funktionshinder

Stadsdelsforvaltningen

Forvaltningen ansvarar for att driva verksamheten i stadsdelsomradet en-
ligt nimndens budget och verksamhetsplan samt lagar och avtal som géller
for verksamheten.

Forvaltningen leds av stadsdelsdirektéren som har ett odelat ansvar infor
stadsdelsndmnden. Stadsdelsdirektoren och avdelningscheferna ar forvalt-
ningsledningen och har som huvuduppgift att arbeta 6vergripande och
strategiskt. Avdelningscheferna har det operativa ansvaret inom sina av-
delningar men har ocksa ett tydligt ansvar for helheten.

Inom verksamheterna finns cirka 2 400 tillsvidareanstdllda medarbetare
och 33 verksamhetschefer. De flesta medarbetare dr verksamma inom ald-
reomsorg, forskola och skola.

Integrerat ledningssystem

Némnden arbetar med stadens integrerade ledningssystem sedan flera ar.
Forvaltningsledningen for regelbundet en dialog om mal, maluppfyllelse
och verksamhetsutveckling med enheterna.

Alla enheter har stadens kvalitetssystem som grund for sin verksamhets-
plan. Ndmnden faststiller mél till enheterna utifran kommunfullméktiges
inriktningsmal. Enheternas uppdrag dr att skriva en verksamhetsplan ut-
ifrdn ndmndens mal, utforma ataganden, beskriva arbetssitt samt metoder
for att folja upp atagandena med tidpunkt och ansvarig. Férutom maélen for
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Enskede-Arsta stadsdelsnimnd

respektive verksamhetsomrade, ska enheterna dven ta hinsyn till de ge-
mensamma malen kring brukarinflytande, milj6, barnkonventionen, jam-
stdlldhet och méngfald, integration samt tillgénglighet.

Forvaltningen har under &ren provat olika former av dialogméten med
enheterna. Under aret hélls tvA moten pé respektive enhet. Enheterna re-
presenteras av enhetschef och arbetsplatsombud och mdtena hélls i enhe-
tens lokaler. Stadsdelsdirektoren héller 1 ett av dialogmotena pa alla enhe-
ter. Ovriga méten delar avdelningscheferna upp sinsemellan utifrn mélet
att besoka varandras verksamheter. Aven personal- och ekonomichef be-
soker en del enheter. Efter varje avslutad omgéing ger forvaltningsledning-
en en Overgripande skriftlig aterkoppling pa vad de har sett och vilka om-
rdden som man bedomer maste analyseras mer, atgardas med mera.

Arets ambition med dialogmétena ir att folja upp enheternas resultat, bade
ekonomiskt och verksamhetsmassigt, samt sarskilt granska hur de arbetar
med fragor kring inflytande och delaktighet, friskndrvaro samt barnkon-
ventionen.
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Forbattra vilfarden och de kommmunala verksamheterna

Forbattra valfarden och de
kommunala verksamheterna

Stadsdelsndmndens verksambheter styrs frimst av kommunfullméktiges
inriktningsmal Forbattra vélfarden och de kommunala verksamheterna.

Kommunfullmédktige har fortydligat inriktningsmalet med prioriterade
inriktningar for barn och unga, éldre, personer med funktionshinder och de
mest utsatta samt medarbetarna.

Brukarinflytandet ska stirkas inom alla verksamhetsomraden. Alla verk-
samheter berors ocksé av stadens handlingsprogram for barnkonventionen,
handikappolitiska program, miljoprogram samt arbetet mot kvinnovald.
Arbetet med dessa fem mal beskrivs darfor inledningsvis under detta av-
snitt.

Brukarinflytande

Stadsdelsnamndens mal
e Alla verksamhetsomraden har dtaganden om brukarinflytande.
Uppfoljning: Varje verksamhet foljer upp mélet genom exempel-
vis enkdéter till brukare och anhdriga samt sjalvutvérdering. For-
valtningen f6ljer upp verksamheternas méluppfyllelse vid dialog-
moten samt i tertialrapporter och verksamhetsberéttelsen.

Utveckling och forandring

Kwvalitet och brukarinflytande ska sté i forgrunden for stadens omsorg.
Brukarinflytandet ska stirkas i alla forvaltningar. Forvaltningen arbetar
dérfor under aret aktivt med att vidareutveckla nya samarbetsformer med
brukarna.

Informationsmaterial om de lokala radens arbete tas fram under aret, 1
samrad med forvaltningens informator.

Barn och ungdom

Barn i forskolan erbjuds minst ett utvecklingssamtal per termin. Former
och struktur for samtalet ska vara vil kdnda for fordldrarna. Fordldrarna
bjuds in till fordldramdten minst en gdng per termin for att ge mdjlighet
till dialog om f6rskolans planering och innehall. Alla forskoleomréden 1
stadsdelen har ocksé lokala forskolerad, dir fordldrarna &r delaktiga och
har inflytande 1 6vergripande verksamhetsfragor.

Barnradet startade hosten 2005 med barn i1 aldern 5-11 ar fran forskoleom-
rade Enskede Gérd och Enskedefiltets skola. Det forsta motet var mycket
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Forbattra vilfairden och de kommmunala verksamheterna

positivt och under hosten startas diarfor barnrad i alla forskole- och
skolomréden.

Skolorna har olika kanaler for elev- och fordldrainflytande, som exempel-
vis elevrdd, matrad och skolrdd. Nya former av samverkansmdjligheter
provas, till exempel pratstuga (ett forum for samtal, stéd och en "ventil"
for elever), frukostmdten med rektor och foréldrar samt att skolledningen
oftare deltar vid elevrddsmoten med de éldre eleverna. Skolorna vidareut-
vecklar arbetet med att fortydliga och utveckla de individuella utveck-
lingsplanerna.

Forskole- och skolradet bestar av fordldrarepresentanter fran skolor och
forskolor. Under aret arbetar rddet vidare med att sprida information och
inhdmta synpunkter fran fordldrar 1 forskolor och skolor.

Ungdomsradet kommer under hdsten informera alla elever i1 skoldr 8 om
radet och for att viarva nya medlemmar. Radet fortsitter att utveckla en
tydligare forankring till ungdomar och fritidsgardar. Ett nirmare samarbe-
te planeras ocksd med Sveriges ungdomsrad, som &r den nationella nit-
verksorganisationen for lokala inflytandeforum. Ungdomsradet kommer
att genomfora en "Ungdomens dag” i samarbete med skolorna. Under da-
gen planeras bland annat en hearing med politiker, workshops och musik-
upptrddanden.

Socialtjanst

Socialtjansten arbetar med att 6ka den enskildes engagemang, inflytande
och delaktighet i det dagliga arbetet och i olika projekt. Arbetsmetoden
’Signs of safety” anvinds vid ungdomsutredningar och bygger pé att fa-
miljen och den unge deltar aktivt. Nér det géller insatser for vuxna finns
utvérderings- och dokumentationsmodellen ASI (Addiction Severity In-
dex), dér det i arbetsséttet ingar att den enskilde sjdlv skattar vad han eller
hon behover for hjdlp. Pa den nya beroendemottagningen, som startas i
januari, kommer dokumentationsmodellen ASI att vara utgangspunkten i
arbetet. Inom socialpsykiatrin efterstrivas dialog och samverkan med bru-
kare och brukarorganisationer.

Aldre och funktionshindrade

Inom de sirskilda boendeformerna finns anhdrig- och fortroenderad, kost-
rad och aktivitetsrdd. Anhorig- och fortroenderaden vidareutvecklas under
aret genom att arbeta i mindre grupper avdelningsvis, vilket skapar béttre
forutsittningar for dialog och delaktighet. Kostraden ska arbeta med att
utveckla méltidsmiljon och inom hemtjdnsten undersoks andra kostalter-
nativ. Aktivitetsrdden inom sirskilda boenden fortsétter att utveckla pro-
gram fOor vardagsaktiviteter. Syftet ar att skapa glddje, trivsel och 6kad
livskvalitet for de boende.
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Forbattra vilfarden och de kommmunala verksamheterna

Inom dldreomsorgen arbetar utférarenheterna med att utveckla arbetsplan
och omvérdnadsplan enligt socialtjdnstlagen och hilso- och sjukvardsla-
gen. Kontaktpersonen eller den omvérdnadsansvariga sjukskoterskan upp-
rattar planen tillsammans med brukaren och anhérig. Alla dldre ska ha en
sarskilt utsedd kontaktman, vars uppgift ér att skapa forutsattningar for att
den boende kan leva ett s& gott vardagsliv som mojligt.

Pensiondrsradet ar ett radgivande organ mellan foretrddare for pensionérs-
organisationer och nimnd och forvaltning i allménna fragor, som ror dld-
res levnadsforhallanden. Rédet ska ta initiativ till forbéttringar for dldre
och folja landstingets verksamhet i Enskede-Arsta. Radet ska vidare ges
mojlighet att delta 1 utredningar och arbetsgrupper som ror dldrefragor.

Inom omsorgen om funktionshindrade arbetar utférarenheterna med att
utveckla arbetsplanen enligt socialtjdnstlagen. Kontaktpersonen utformar
en plan tillsammans med brukare och anhorig. Inom gruppbostidderna sker
brukarinflytandet frimst genom systemet ”"Min konferens”. Det dr upp-
foljningsmoten med fokus pé insatser, maluppfyllelse och diskussion om
nya mal utifrdn den boendes behov och dnskemél. Den boende bestimmer
sjalv vem fran personalen som deltar och vem som ska representera ar-
betsverksamhet, habilitering, vardcentral med mera.

Ett anhorig- och brukarrad inrdttades ar 2005. Rédet ska ta tillvara bruka-
rens och anhdrigas intressen nir det giller nimndens tilldimpning av soci-
altjanstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till vissa funktionshind-
rade (LSS). Radet foljer upp konsekvenser av bistdndsbeslut inom bestél-
laravdelningen och ger forslag till forbéttringar och fordndringar.

Handikappradet ér ett radgivande organ i fragor som ror funktionshindrade
och som tar initiativ till forbattringar for personer med funktionshinder 1
alla dldrar. Radet sammantrader minst sex ganger under dret. Radet ska
trdffa hela nimnden minst en gdng per ar och presidiet ytterligare minst en
géng per dr. Under aret genomfors en utbildning tillsammans med handi-
kappraden i Farsta och Skarpnick. Utbildningen behandlar radets roll,
kunskap om funktionshinder, hur radet ska kunna representera alla och hur
man formedlar ett budskap.

Barnkonventionen

Stadsdelsnamndens mal

e Barnkonventionens fyra grundldggande principer ska beaktas i all
verksamhet - forbud mot diskriminering, barnets bésta i framsta
rummet, ritten till liv och utveckling samt ritten att f4 komma till
tals.

Uppfoljning: Varje verksamhet foljer upp malet inom ramen for
den 6vriga uppfoljningen av atagandena. Uppfoljningsmetoder &r
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Forbattra vilfairden och de kommmunala verksamheterna

exempelvis granskning av tjénsteutldtanden och styrdokument
samt sjalvutviardering. Forvaltningen f6ljer upp verksamheternas
méaluppfyllelse vid dialogméten samt i tertialrapporter och verk-
samhetsberittelse.

Utveckling och forandring

Forvaltningen har tagit fram en sirskild atgirdsplan for arbetet med barn-
konventionen, utifrdn stadens handlingsprogram ”En god stad for barnet”.

Forvaltningen fortsétter arbetet for att se hur inflytande och lyhordhet for
barns &sikter kan forbittras samt hur information till barn kan goras mer
lattillgénglig.

Inom forskola och skola ska alla beslut som ror barn och ungdomar bely-
sas ur ett barnperspektiv och om sé dr mojligt kommuniceras med berdrda
barn och ungdomar. Fragorna kan rora studier, arbetsmiljo, narmiljo, akti-
viteter och mojliga stodinsatser.

Inom individ- och familjeomsorg vigs barnperspektivet in i alla avgdran-
den som paverkar barn. I alla utredningar redovisas och dokumenteras
barnens instillning till de foreslagna insatserna. Inom ekonomiskt bistdnd
stdlls alltid frdgor om det finns barn i familjen och konsekvenserna for
barnen vigs in och dokumenteras nér beslut fattas.

Inom omsorgen om funktionshindrade ingér i det dagliga arbetet att upp-
mirksamma barns behov nér funktionshindrade vuxna eller vuxna med
funktionshindrade barn ansdker om insatser. Vid drendegenomgang stélls
alltid frdgor om barnets situation och konsekvenser for barnen végs in i
beslutet.

Barnkonventionen ger barnen rétt att ha inflytande 1 beslut om narmiljon.
Under aret ska kunskap och rutiner utvecklas for hur barnens synpunkter
ska tas tillvara i samhéllsplaneringen och i fragor som ror drift och under-
héll av den fysiska miljon.

Handikappolitiskt program

Stadsdelsnimndens mal

e Hinsyn ska tas till det handikappolitiska programmet i det dagliga
arbetet, vid planering och vid beslut som tas i verksamheten.
Uppfoljning: Varje verksamhet foljer upp mélet genom gransk-
ning av tjdnsteutldtanden. Forvaltningen f6ljer upp verksamheter-
nas maluppfyllelse vid dialogmdten samt i tertialrapporter och
verksamhetsberittelse.
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Utveckling och forandring

Under aret ska forvaltningen arbeta aktivt med att vidareutveckla bemo-
tande och information till olika malgrupper samt inleda ett arbete med att
gora beslut som ror enskilda mer lattforstéeliga.

For att 6ka medvetenheten och kunskapen om bemotandefragor och till-
ginglighet kommer en halv informations- och utbildningsdag att anordnas
for forvaltningens chefer och bistdndshandldggare.

Tillgéngligheten f6r barn och vuxna med funktionshinder bevakas i stads-
delsndmndens yttranden 6ver nya planer och i1 6vriga frdgor som ror
stadsmiljon. En grundforutséttning vid planeringen av verksamhetslokaler
ar att de ska vara fullt tillgédngliga.

En arbetsgrupp med representanter fran alla verksamhetsomraden bildas
for att utveckla arbetet med det handikappolitiska programmet.

Kvinnofrid

Stadsdelsnamndens mal

e Enheterna ska arbeta enligt arbetsplanen f6r kvinnofrid.
Uppfoljning: Forvaltningen foljer upp verksamheternas malupp-
fyllelse vid dialogmoten samt i tertialrapporter och verksamhetsbe-
rittelse.

Utveckling och forandring

En arbetsplan for kvinnofrid utarbetades ar 2005. Under éret erbjuds
medarbetare inom alla verksamhetsomraden utbildning kring dessa frigor.
Rutiner och metoder tas fram och forankras i ordinarie verksamhet. Insat-
serna fokuseras bade pd behandlingsarbete och forvaltningens ansvar som
arbetsgivare. Ungdomsmottagningen erbjuder 6ppenvardsinsatser, som
véander sig speciellt till flickor, samt gruppverksamhet.

For att 6ka kunskapen om kvinnofrid sprids en informationsbroschyr inom
forvaltningen samt till externa samarbetspartners, som exempelvis vard-
centraler och barnavardscentraler.

Miljoprogram
Stadsdelsnamndens mal
e Hinsyn ska tas till miljoprogrammet i det dagliga arbetet, vid pla-
nering och vid beslut som ska tas i verksamheten.
Uppfoljning: Antalet miljdombud och chefer som deltagit 1 utbild-

ningen och studiebesok for att 6ka kunskapen om miljoprogram-
mets mél redovisas 1 verksamhetsberéttelsen. Antalet tjdnsteutlatan-
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den som beaktat miljoprogrammet redovisas i verksamhetsberittel-
sen.

e Alla forvaltningens bilar ska vara miljobilar.
Uppfoljning: Antalet bilar redovisas i verksamhetsberittelsen.

Utveckling och forandring

Forvaltningen har utarbetat handledningar som &r anpassade for varje
verksamhetsomrade med relevanta mal, delmal och nyckeltal samt rad om
hur dessa nds. Medborgare far information om miljoprogrammet inom
ramen for Agenda 21-arbetet.

Insamling av kéllsorterat material och farligt avfall frdn kontor och mindre
enheter inom forvaltningen fortsétter med hjélp av ”Dalengruppen” vid
forvaltningens dagliga verksamhet.

Energispartips for rutiner, anvdndning av elapparater, vadring, forbrukning
av vatten med mera erbjuds alla enheter. I ett sirskilt projekt analyseras
Sturebyskolans hoga forbrukning av energi inom ramen for den sa kallade
Miljomiljarden. Erfarenheter fran projektet anvénds i forvaltningens 6vri-
ga skolor.

Utbildningar om ekologiska livsmedel anordnas for att 6ka kunskapen och
underlitta inkdpen. Nio hushall i Enskede-Arsta deltar i miljéforvaltning-
ens projekt "Konsumera smartare och minska véxthuseffekten".

I alla upphandlingar, dér sa dr mojligt, stdlls miljokrav i form av ska-krav.
Anbudsldmnaren verifierar hér att kraven uppfylls vid anbudsldmnandet
och under hela kontraktstiden. Miljokrav stills bade pé tjanstens utforande
och produktens kvalitet, tillverkning och transporter.

Miljobil viljs nér det &r mdjligt. Forvaltningen inforskaffar enbart miljobi-
lar och anvéndarna uppmanas att tanka med biogas eller etanol (elhybrid-
bilar med bensin).
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Barn och ungdom

Barn och ungdom

Forskoleverksamhet

Stadsdelsnimndens mal

e Barnomsorgsgarantin ska uppfyllas.

e Barngrupperna ska minska med tva barn under perioden 2003-
2006 med bibehdllen bemannning.
Uppfoljning: Malen foljs upp i manads- och tertialrapporter och
verksamhetsberéttelsen.

e Andelen ekologiska livsmedel ska 6ka jamfort med ar 2004.
Uppfoljning: Enheterna redovisar i verksamhetsberéttelsen.

e Barnens sprékutveckling och kommunikativa férméga ska sérskilt
uppmirksammas.

e Barnens fysiska och psykiska hélsa ska framjas.

e Ute- och innemiljon ska utformas sa att barnens utveckling stimu-
leras.

e Barnens utveckling och lirande ska dokumenteras och kommuni-
ceras.

e Barnens matematiska tinkande ska stérkas.

e Genusperspektivet ska genomsyra vardegrundsarbetet.
Uppfoljning: Enheterna foljer upp detta genom barnobservationer
och fordldrasamtal och redovisar 1 verksamhetsberéttelsen.

e Samarbetet vid 6vergéngen fran forskola till skola ska vidareut-
vecklas.
Uppfoljning: Planen for 6vergang mellan forskola och skola revi-
deras varje ar i dialog mellan chefer, medarbetare och foraldrar.

e Barnen och fordldrarna ska erbjudas mojligheter till inflytande.
Uppfoljning: Enheterna redovisar sitt arbete 1 sina verksamhetsbe-
rattelser.

Alla malen foljs upp av forvaltningen vid dialogméten med alla enheter
och 1 verksamhetsberittelsen. Stadsdelsndmnden foljer upp mélen vid sér-
skilda méten med forskolechefer och rektorer.

Utveckling och fordndring

Barngruppernas storlek

Av forskoleavdelningarna har 82 % ett barnantal, som motsvarar riktlin-
jerna i forskoleplanen. Under oktober 2004 var motsvarande siffra 75 %.
Ar 2002 redovisade forvaltningen ett snitt pa 16,7 barn per avdelning.

Verksamhetsplan och budget 2006 - Enskede-Arsta stadsdelsnamnd

| 4



Forbattra vilfarden och de kommmunala verksamheterna
Barn och ungdom

Motsvarande siffra under hosten 2005 var 15,4 barn, vilket innebér att
antalet barn minskat med i snitt 1,3 barn. For att uppfylla kommunfull-
méktiges mil om att minska med i snitt 2 barn ska forvaltningen minska
barngrupperna med i snitt ytterligare 0,7 barn.

Inventeringen av lokaler fortsétter for att starta nya forskolor, eftersom
antalet barn som behdver plats forvintas 6ka. Under aret ska 3-6 pavil-
jonger tas i bruk med borjan 1 mars. En till tvd avdelningar med uteverk-
samhet i Enskede (typ ”Ur och Skur”) startar under vintern 2005-06. Alla
atgirder dr ett led 1 arbetet med att minska antalet barn per avdelning och
samtidigt uppfylla barnomsorgsgarantin.

Sprak

Forskolorna i Dalen och Ostberga ska gora en inventering av arbetet med
modersmaélsstodet i forskolan. Syftet dr att skapa modeller {or att utveckla
stodet i modersmal i alla forskoleomréaden.

”Sprék och lek” ska erbjuda medarbetare i forskolorna en utbildning i
sprik- och lekstimulerande arbetsmetoder, en repetition i barns tal- och
sprakutveckling. Verksamheten ”Sprék och lek” startade som ett projekt
under &r 2005 med stod av medel fran kompetensfonden. Projektet avslu-
tas i augusti och dvergar i ordinarie verksamhet.

Matematik

Forvaltningen har i kompetensfondens regi deltagit i ett forvaltningséver-
gripande projekt kring matematik 1 férskola och skola. Projektet avsluta-
des i juni 2005 och har resulterat i erfarenheter och kunskaper om metoder
och arbetssétt som anvinds i det fortsatta utvecklingsarbetet under 2006.
En forskoleavdelning har vunnit ”Natur och Kulturs” kunskapspris 2005
och nu vidareutbildas en av de prisbelonta forskolepedagogerna i hur ma-
tematik lars ut i forskolan. Parallellt med utbildningen kommer pedagogen
att handleda cirka tolv kollegor inom forvaltningen for att lira ut nya ar-
betssdtt om matematik i vardagen inom forskolan.

Genusperspektiv och livskunskap

Forskolorna i Arsta deltar sedan &r 2005 i ett projekt pa temat ”Genusper-
spektiv 1 forskolan” och som stod for att vidareutveckla det pdgdende ar-
betet tillsétts en projektledare. Syftet ar att medvetandegora medarbetarna
sé att flickor och pojkar far samma forutséttningar for att utveckla sina
formégor och personligheter. Forvaltningen har avsatt sérskilt riktade me-
del till forskolornas utvecklingsarbete i genusfragor.

Det dmnesovergripande temat Livskunskap, som infordes i stadsdelens
skolor under &r 2004, ska inforas i forskolorna under aret. Forvaltningen
kommer att arrangera foreldsningar och handledarutbildning for att ge
medarbetarna en djupare kunskap. De sérskilt avsatta medlen fordelas till
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forskoleomradena utifrén de handlingsplaner som forskolorna ska arbeta
fram.

Kost

Forvaltningen deltar tillsammans med Farsta, Skarpnick och Katarina-
Sofia stadsdelsforvaltningar i ett projekt kring kvalitet och effektivitet
inom maltidsverksamheten i forskolor och skolor. Forvaltningen ska inom
projektet utreda hantering och tillagning av specialkost samt utrustning av
kok. Projektet avslutas i juni och resultatet med forslag till beslut redovi-
sas 1 tertialrapport 2.

Forskolorna ger goda maltidsvanor till barnen bland annat genom att ser-
vera en varierad kost och undvika sotade livsmedel. Andelen ekologiska
livsmedel ska 6ka jamfort med ar 2004. Medarbetarna erbjuds fortbildning
for att mota den fordndrade synen pd kost. Stadens centrala kostenhet ar-
rangerar ett brett utbud av fortbildning och ger konsultativt stdd till enhe-
terna.

Rum for lek och larande

Forskolan lagger stor vikt vid miljo- och naturvardsfragor for att barnen
ska tilligna sig ett varsamt forhallningssitt till naturen. I Arsta har en av-
delning startat dar huvuddelen av verksamheten ér férlagd utomhus. Under
aret ska forvaltningen starta en motsvarande verksambhet i fore detta
Enskede sportstuga. Alla medarbetare inom dessa verksamheter kommer
att erbjudas utbildning av Friluftsfrimjandet. Forvaltningen uppmuntrar
arbetslag inom forskolan som vill starta uteverksamhet. Flertalet av de
ovriga forskolorna har utbildade Knytte- och Mulleledare, som fortsétter
sin gruppverksamhet.

Barn i behov av sarskilt stod

En utbildning for forskolor och skolor om arbetssdtt och metoder i under-
visningen for barn 1 behov av sérskilt stod arrangeras av kompetensfonden
och omfattar seminarieserier, foreldsningar och hogskolekurser. Utbild-
ningen paborjades under &r 2005 och avslutas under aret.

Kommunalt driven forskola i nairomradet

Inom Enskede-Arsta finns bade kommunalt och enskilt driven forskole-
verksamhet pd gdngavstand fordelat Over hela stadsdelsomrédet.

Barnomsorgsgarantin

Barnomsorgsgarantin innebér att barn frén ett ar har rétt till plats i forsko-
leverksamhet senast inom tre manader fran det manadsskifte nar ansékan
lamnades in. Garantin géller i forsta hand inom det stadsdelsomrade dir
familjen stér 1 k6. Den planerade utokningen av antalet forskoleplatser
forvintas ticka behovet under aret.
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Grundskola, sarskola och skolbarnsomsorg
Stadsdelsnamndens mal
Grundskola

Andelen elever som ldmnar grundskolan och har uppnatt kun-
skapsmélen ska oka jamfort med &r 2005.

Skolan ska utveckla undervisningen av matematik sa att resultaten
forbéttras jamfort med ar 2005.

Elevernas sprakutveckling och ldsformaga ska framjas.

Eleverna ska ha individuella utvecklingsplaner.

Eleverna och fordldrarna ska erbjudas mdjligheter till inflytande.
Malen for utbildningen ska vara tydliga och forstéeliga och vara
kénda av eleverna.

Elevhilsan ska vara forebyggande och integreras i skolans alla
verksamheter.

Genusperspektivet och livskunskap ska genomsyra viardegrunds-
arbetet.

Uppfoljning: Skolorna anvinder olika uppfoljningsmetoder for att
folja elevens utveckling och larande. Exempel pd detta ar LUS
(1asutvecklingsschema) samt nationella prov i kirndmnen. Utveck-
lingssamtal fors med elev och forédldrar dér bide elevens individu-
ella utvecklingsplan nér det giller ldrandet och elevens upplevelse
av trygghet och inflytande diskuteras och dokumenteras.

Stod till eleverna att vélja rétt 1 de fortsatta studierna ska stirkas.
Uppfoljning: Skolorna redovisar sin organisation for stod av vig-
ledning i fortsatt utbildning och kommande yrkesval i verksam-
hetsberéttelsen.

Andelen ekologiska livsmedel ska 6ka jamfort med ar 2004.
Uppfoljning: Skolorna redovisar i verksamhetsberéttelsen.

Samarbetet vid 6vergéngen fran forskola till skola ska vidare-
utvecklas.

Uppfoljning: Planen for 6vergang mellan forskola och skola revi-
deras i1 september varje 4r.

Skolorna ska 6ppnas upp for att bli ”skolan mitt i byn”.
Uppfoljning: Skolorna redovisar insatser och resultat i verksam-
hetsberéttelsen.

Sarskola

Sérskolans kursplaner ska vara kinda for alla elever.

Uppfoljning: Skolorna anvinder olika uppfoljningsmetoder for att
folja elevens utveckling och larande. Utvecklingssamtal fors med
elev och fordldrar dér bade elevens individuella utvecklingsplan
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nér det géller ldrande och elevens upplevelse av trygghet och infly-
tande diskuteras och dokumenteras.

e Samarbetet mellan sérskolan och grundskolan ska vidareutvecklas.
Uppfoljning: Skolorna redovisar insatser och resultat i verksam-
hetsberittelsen.

Skolbarnsomsorgen

e Skolbarnsomsorgens lokaler ska integreras med skolans.
Uppfoljning: Skolorna redovisar insatser och resultat i verksam-
hetsberittelsen.

e Eleverna i skolar F-6 ska erbjudas en stimulerande och trygg skol-
barnsomsorg.
Uppfoljning: Elevernas upplevelse av trygghet och stimulans av-
handlas och dokumenteras vid utvecklingssamtalen.

e Skolbarnsomsorgens pedagogik och metodik ska utvecklas 1 ndra
samarbete med skolan.
Uppfoljning: Skolorna redovisar insatser och resultat i verksam-
hetsberittelsen.

e Eleverna i dldern 10-12 &r ska erbjudas fritidsklubbar fran och med
hosten 2006.

e Fritidsklubbarna ska samverka med idrottsrorelsen och kultur-
skolan.
Uppfoljning: Skolorna redovisar insatser och resultat i verksam-
hetsberittelsen.

Alla malen foljs upp av forvaltningen vid dialogméten med alla enheter
och 1 verksamhetsberittelsen. Stadsdelsndimnden foljer upp malen vid sir-
skilda méten med forskolechefer och rektorer.

Utveckling och forandring

Kunskap och larande

Sprakutveckling ir ett strategiskt utvecklingsomrade. Déarfor kommer for-
valtningen att ge alla elever i skolar 8 en bok for att stimulera till 14sning,
muntlig framstéllning och diskussioner om litteratur. Skolornas olika 14s-
projekt fortsitter, exempelvis lisprojektet i Arstaskolans skolar 2 och 3 pa
temat ”Vinskap ett tema for bokldsning” i samarbete med stiftelsen Boken
i Sverige och Svenska bokhandlarféreningen. Ett annat projekt i Arstasko-
lan dr ”Aldre liser for yngre”, dir elever i skolar 4 har hoglisning for de
yngre eleverna.

Innehéllet i modersmélsundervisningen ska analyseras for att se om sko-
lornas insatser forbéttrar elevernas resultat.
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Under hosten kommer medarbetare 1 forskoleklasserna att bjudas in till
oppet hus pa stadsdelens ’Sprak och lek” for att {4 information om verk-
samheten och hur materialet anvdnds. Medarbetarna 1 férskoleklasserna
har dérefter mojlighet att 14na specialpedagogiskt material.

Ett projekt under temat ” Modeller i vardagen” pagar sedan hdstterminen
2005 och finansieras av kompetensfonden. Tva specialpedagoger handle-
der medarbetarna vid stadsdelens smé stadsdelsovergripande undervis-
ningsgrupper. Projektet avslutas 1 augusti. Efter projektets slut kommer en
av specialpedagogerna att finnas kvar som stdd i specialpedagogiska fra-
gor.

Arstaskolan startar till hdsten en musikklass i skoldr 7. Detta ingar som ett
led i samarbetet med Skanskvarnsskolans musikklasser. Skanskvarnssko-
lan har musikklasser fran ar 4-6, men fran hosten kommer skolan préva att
utdka sin musikprofil till att gélla skolar F-6. Eftersom det ocksé finns en
musikforskola i Enskede Gard, musikforskolan Plantan, far stadsdelen en
musikprofil for barn frin forskolan till grundskolans sista &r.

Skolbarnsomsorgens metodik

Skolbarnsomsorgens pedagogik och metodik ska stodja larandet utifran
varje barns forutsittningar och behov. Lekens betydelse for ldrandet och
social kompetens ska lyftas fram. I forvaltningens skolor ska skolans och
skolbarnsomsorgens pedagoger arbeta tillsammans. For att de olika peda-
gogernas kompetens ska utvecklas och integreras halls gemensamma pla-
neringar och studiedagar.

Elev- och fordldrainflytande

Kursplaner, kravnivier och betygskriterier ska goras tydliga for eleverna
for att mojliggora inflytande 6ver den egna kunskapsutvecklingen. Elever-
na ska ocksd medverka i mal- och kriterieformuleringar och diskussioner
om redovisnings- och utvarderingsformer. Arbetet for att nd bedomardver-
ensstimmelse och gemensamma kravnivaer i den enskilda skolan och mel-
lan skolor stods av kompetensfondens nitverksutbildningar av lirare och
skolledare under &ret.

Elevradens arbete ska synliggdras pé skolan. Vuxenstdd och tydligt intres-
se fran skolledningen dr viktiga framgangsfaktorer for elevraden. Skolrad
ska finnas pa alla skolor 1 omradet.

Sarskolan och FH-verksamheten

Fran 1 juli 2005 ansvarar stadsdelen for sirskola och skola f6r funktions-
hindrade. For att sikerstilla att eleverna far de insatser de behover for att
utvecklas kunskapsmaissigt och socialt ska rektorer, resurssamordnaren i
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stadsdelen och sérskolesamordnaren regelbundet f6lja upp elevernas skol-
placering och placering i behovsgrupp.

Individuella utvecklingsplaner med tydliga mal for ldrande och utveckling
ska upprittas for varje elev. Planerna f6ljs upp 1 utvecklingssamtal med
elev och forélder.

Skolorna ska gora handlingsplaner for hur samarbetet mellan sdrskolan
och grundskolan ska vidareutvecklas. Planerna ska redovisas under véren.

Elevhalsa

Planer mot krankande behandling

Skolorna ska granska sina planer mot krinkande behandling och revidera
dessa om det behdvs. Arbetet ska ske 1 samverkan med elever och medar-
betare och vara klart till hostterminens start.

Kost

Forvaltningen deltar, tillsammans med Farsta, Katarina-Sofia och Skarp-
nicks stadsdelsforvaltningar, i ett projekt kring kvalitet och effektivitet
inom maltidsverksamheten i férskolor och skolor.

Kost- och maltidsvanor spelar roll f6r resultaten i skolan. Genom att serve-
ra en varierad kost, undvika sétade livsmedel, erbjuda frukost och regel-
bundet folja upp kvaliteten pa maten ska forutséttningarna for ett gott kun-
skapsinhdmtande forbittras. Ostbergaskolan och Nytorpsskolan, som idag
erbjuder frukost till eleverna, inleder ett forsok med att erbjuda familjefru-
kost en ging i veckan.

For att fa en lugn méltidsmiljo ska arbetstagare via ldnsarbetsndmndens s
kallade plusjobb arbeta som trivselviardar- och vérdinnor.

Medarbetarna erbjuds fortbildning for att mota den fordndrade synen pé
kost. Stadens centrala kostenhet arrangerar ett brett utbud av fortbildning
och ger konsultativt stdd till enheterna.

Rorelse

Eleverna ska kunna prova fysisk aktivitet under eller i anslutning till skol-
dagen. I fritidsklubbarnas uppdrag ingér att samarbeta med idrottsrorelsen.
Sedan ar 2004 drivs satsningen “Handslaget” tillsammans med Sveriges
idrottsforbund och Sveriges alla kommuner. Satsningen fortsétter under
dret och alla skolor i Enskede-Arsta deltar. Hammarby Friidrott ska delta i
fritidshemmens och fritidsklubbens verksamhet pa Ostbergaskolan.

KOMET

Larar-KOMET och fordldra-KOMET (KOommunikations-METod) ér en
metod som gar ut pa att stiarka barns positiva beteende i1 klassrummet och
hemmet. Fordldrar erbjuds utbildning i metoden i form av studiecirklar.
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Larare 1 skolorna utbildas ocksé i hur de med hjilp av metoden kan arbeta
med berdrda elever 1 skolsituationen. Utbildningarna sker i samverkan
mellan skola och socialtjénst.

Livskunskap

Handledarna, som utbildades under ar 2005, ska fortsitta det pdgaende
arbetet med att ge medarbetarna en djupare kunskap i temat Livskunskap.
Syftet ar att 6ka elevens medvetenhet om sina egna resurser och pa basta
sétt tillvarata dessa. Samtal om livsstil, livsdskadning, hilsa och forhéll-
ningssétt ges stort utrymme. En fraga som sérskilt ska diskuteras ér de
lojalitetskonflikter som kan uppsté nar kamrater misstinks for olika brott.
Forvaltningen kommer att fordela sérskilt avsatta resurser till skolorna for
detta arbete utifran handlingsplaner som ska utarbetas.

Studie- och yrkesvagledning

Skolorna ska tillgodose elevernas behov av végledning i fortsatt utbildning
och kommande yrkesval. Under aret ska alla elever i skolar 8 och 9 erbju-
das sadan vigledning av studie- och yrkesvégledare.

Fritidsklubbar

Fritidsklubbarna p4 Arstaskolan och Ostbergaskolan har deltagit i pilot-
projektet kring fritidsklubbar. Alla forvaltningens skolor startar fritids-
klubbar senast frdn och med hostterminen. De nya klubbarna ska ta del av
projektets erfarenheter nir de startar verksamheten. Fritidsklubbarna tar
kontakt med lokala kultur- och idrottsforeningar for att erbjuda ungdomar-
na ett varierat utbud av aktiviteter och for att ge ungdomarna kontakter
med foreningslivet. En viktig samarbetspartner for fritidsklubbarna ar
“Handslaget”, ett samverkansprojekt mellan Sveriges kommuner och id-
rottsforbund.

Skolan mitt i byn

Ostbergaskolan fortsitter samarbetet med medborgarkontoret och Arsta
bibliotek som regelbundet bedriver verksamhet pd skolan. Inom stadsdel-
fornyelsens ram erbjuds lokala foreningar att anvénda skolans lokaler till
exempelvis moten och kursverksamhet. Pensionérer erbjuds dven att dta
lunch 1 skolans matsal.

Arstaskolan ska samverka med Arstapaviljongen och Arstaprojektet kring
olika sociala aktiviteter for de dldre i omradet. Exempelvis ska det finnas
mojligheter for de dldre att spela biljard pa fritidsgarden och dta lunch i
skolans matsal.

Syftet med samverkan dr att dppna upp skolorna och gora dem till ’skolan
mitt i byn”. Efter utvirdering vid arets slut ska forvaltningen se 6ver om
ytterligare ndgon skola kan utveckla samverkan med foreningslivet.
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Forbaittra vilfarden och de kommmunala verksamheterna
Barn och ungdom

Stadens centrala bokningssystem forandras sé att det blir enklare for fore-
ningar att hyra skollokaler.

Fritid - barn och ungdom

Stadsdelsnamndens mal
e Icke-kommersiella motesplatser ska skapas for barn och ungdomar
1 ndromradet.
e Arbetet med att fa fler nattvandrande foréldrar i hela stadsdelen ska
frimjas.
Uppfoljning: Insatser och resultat redovisas 1 verksamhetsberéttel-
sen.

e Elevernas totalkonsumtion av alkohol och narkotika i skolér 9 ska
minska med 20 % jamfort med ar 2004.
Uppfoljning: Mélet f6ljs upp genom drogvaneundersdkningen.

e Forum f6r barn och ungas inflytande i den egna narmiljon ska vi-
dareutvecklas.

Uppfoljning: Malet f6ljs upp genom ungdomsradet, ungdomslot-
sens arbete med ungdomar och fritidsgdrdarnas gérdsrad och enka-
ter.

e Arbetet med dldre skolelever som har stor ogiltig frdnvaro ska ut-
vecklas for att de ska kunna tillgodogora sig sin skolgang.
Uppfoljning: En arbetsgrupp inom forskola-skola och socialtjinst
utarbetar en handlingsplan for att minska antalet elever med stor
ogiltig frdnvaro. Planen kommer att gilla fran och med februari.
Resultaten redovisas 1 verksamhetsberéttelsen.

Forvaltningen foljer upp mélen vid dialogmdten och 1 verksamhetsberét-
telsen.

Utveckling och forandring

Motesplatser for ungdomar

Fritidsgardarna ska vidareutveckla sin verksamhet genom gemensam pla-
nering av aktiviteter och Oppettider i omradet. Inom stadsdelen finns fri-
tidsgardar i Dalen, Arsta och Ostberga och ett ungdomscafé i Enskede.
Under aret kommer en motesplats for ungdomar att 6ppnas i Stureby. Det-
ta innebdr att alla omraden i stadsdelsomrédet har en traffpunkt f6r ung-
domar.

Den nya resursenheten med faltassistenter, drogférebyggande samordnare,
ungdomslots, skolresursteam, fritidsgardar/ungdomscafé, parklekar och
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Oppna forskolor ska ta fram en handlingsplan for att fortydliga samarbets-
former, gemensamma synsétt med mera. Planen redovisas 1 tertialrap-
port 1.

Drogforebyggande arbete

Kommunfullméktige har beslutat om ett nytt drogpolitiskt handlingspro-
gram for staden, Stockholms tobak-, alkohol- och narkotikaprogram
(STAN- programmet). Forvaltningen ska revidera den lokala handlings-
planen, som redovisas 1 samband med tertialrapport 1. I planen ska arbetet
med att minska elevernas totalkonsumtion av alkohol och narkotika i skol-
ar 9 med 20 % jamfort med ar 2004 redovisas.

Under aret kommer en foreldsning om gott skolklimat att erbjudas alla
medarbetare pa skolor med elever i F-skolar 9. Forskningen visar att nér
eleverna tycker att det &r roligt att ga till skolan och de kédnner sig sedda
och uppskattade av larare och kamrater, ar det det mest effektiva skyddet
mot att utveckla missbruk och andra problem.

Fordldrar kommer att bjudas in till ett fordldrabaserat alkohol- och drogf6-
rebyggande program. Programmet #r utvecklat av Orebro universitet och
gér bland annat ut pa att vid regelbundna fordldraméten diskutera forhall-
ningssétt och attityder till alkohol och droger.

Forvaltningen utvecklar tillsynen av folkdl och tobak for att minska till-
gingligheten for ungdomar. Under aret kommer utdkade inkOpsstudier att
goras och regelbundna traffar hillas med de foretag som séljer 6l och to-
bak. De butiker som fortsdttningsvis bryter mot forbudet kommer att kal-
las till sirskilda uppfoljningar. Darefter tar ndmnden stéllning till eventuel-
la sanktioner enligt géllande lagstiftning.

Sommarkollo

Forvaltningen erbjuder alla barn och ungdomar 1 dldern 9-16 ar plats pé
kolloverksambhet.

Dagkollo

Forvaltningen arrangerar ”dagkolloverksamhet” pa Simpvik under som-
maren, dé fritidshemmen har mojlighet att forldgga sin verksamhet i skér-
garden. Barn och medarbetare bussas ut” enligt ett fordelningsschema
som samordnare for verksamheten uppréttar i samrdd med skolorna. Pa
Savnis erbjuds boende i stadsdelen, mot en ldgre kostnad, att delta i som-
marverksamhet. Bussar himtar vuxna och barn pi ett antal platser for fard
mot Galo, dir det bland annat finns mdjlighet att bada, 1ana bétar och um-
gés med andra. Medarbetare dker med bussen och &r behjélpliga pa Sav-
nas.
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Barn och ungdom

Ungdomars inflytande over sin vardag

VM i Samarbete

Ungdomsradet och ungdomslotsen arbetar nu med forberedelserna infor
VM i Samarbete. Evenemanget halls den 28 maj-6 juni och Stockholms
stad &r vérd. Totalt kommer 7 000 barn och ungdomar att delta i program-
met. Merparten av deltagarna kommer fran Stockholm men dven fran
andra kommuner i1 Sverige och andra ldnder. Under tre dagar, 29-31 maj,
kommer Enskede-Arsta att ha aktiviteter p4 hemmaplan for cirka 600-700
barn och ungdomar.

Tvé elever med ldrare frén Nytorpsskolan respektive Enskede skola samt
ungdomslotsen akte i slutet av ar 2005 till Nairobi i Globtradets regi. |
resan ingick studiebesok pd Childrens Meeting Place 1 FN och Childrens
Garden, en skola i slummen. Syftet med resan ér att skaffa erfarenheter
och kunskaper som kan anvédndas badde 1 VM 1 Samarbete och i samarbetet
mellan skolorna i stadsdelsomrédet.

Ungdomsrad

Ungdomsradet kommer att genomfora en “Ungdomens dag” i samarbete
med skolorna. Under dagen planeras bland annat en hearing med politiker,
workshops och musikupptriadanden.

Under &r 2005 har ungdomsradet haft vissa méten pa fritidsgardarna for
att komma nérmare ungdomar och for att synas i stadsdelen. Detta fortsit-
ter under aret da det visat sig vara positivt. En tydligare forankring till
ungdomar och fritidsgardarna ska utvecklas med hjilp av de lokala gards-
raden.

Ungdomslots

Det nystartade nitverket for ungdomslotsar i Stockholms 1dn kommer att
utvecklas under dret. Nétverkets arbete inriktar sig pé att utbyta erfarenhe-
ter, kunskaper och framgéangsfaktorer. Arbetet syftar till att utveckla ett
motsvarande regionalt nitverk for ungdomsrad och inflytandeforum i l&-
net.

Uppfoljningsansvar 16-19 ar

Forvaltningen har uppfoljningsansvaret for de ungdomar som inte fortsét-
ter studier pd gymnasiet eller forvérvsarbetar. Resursenhetens skolresurs-
team ska fungera som kontakt till berérda ungdomar och fordldrar. Under
aret kommer teamet att utarbeta ett program for arbetet med dessa ungdo-
mar.
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Omsorg om funktionshindrade - barn och
ungdom

Stadsdelsnamndens mal

e Barnen ska bemotas respektfullt samt erbjudas god omsorg, véard
och service.

e Barnet och dess fordldrar ska ges mojlighet till inflytande over sitt
dagliga liv for att kunna leva ett sd normalt liv som mgjligt.
Uppfoljning: Minst en ging per ar hélls fordldrasamtal och konfe-
renser med fordldrar och bistdndshandléggare. Under aret genom-
for forvaltningen en enkdét till fordldrarna for att f6lja upp méalen.
Resultaten redovisas i tertialrapport 2. Vid personalkonferenser
foljs de individuella handlingsplanerna upp.

e De individuella handlingsplanerna ska forbéttras jamfort med
ar 2005.

e Barnens psykiska och fysiska hilsa ska frimjas.

e Insatser ska goras for att 6ka barnens anvandning av tekniska
hjélpmedel.

Uppfoljning: Minst en gang per ar hélls fordldrasamtal och konfe-
renser med fordldrar och bistdndshandléggare. Vid personalkonfe-
renser foljs de individuella handlingsplanerna upp. I verksamhets-
beréttelsen redovisas vilka gruppaktiviteter som genomforts och
resultat av datoranvandandet.

e Bistandsbedomningarna ska vara aktuella, ta hinsyn till den en-
skildes 6nskemal och utvirderas regelbundet utifran den enskildes
behov.

Uppfoljning: Mélen f6ljs upp genom att bistdndshandldggaren gor
en omprovning av besluten en gang per ar. [ samband med nyprov-
ning intervjuas den enskilde om hur beslutade insatser utforts. Re-
sultaten redovisas till respektive enhet och maluppfyllelsen i verk-
samhetsberittelsen.

Forvaltningen foljer upp verksamheternas maluppfyllelse vid dialogmdten
samt 1 tertialrapporter och verksamhetsberittelse.

Utveckling och forandring

Under éaret ska enheterna arbeta mer aktivt med att vidareutveckla bemo-
tandet gentemot barn och forédldrar. For att 6ka medvetenheten och kun-
skapen kommer dessa fragor att diskuteras kontinuerligt pa planeringsda-
gar, arbetsplatstriaffar med mera.

Genom okade kunskaper ska kommunikationen mellan medarbetare och
barnen pa korttidshemmen forbéttras. Datorer har kopts in och medarbe-
tarna besoker barnens skolor och fritidshem for att utveckla sina kunska-
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per i att anvdnda datorn som hjdlpmedel vid l4xldsning, pedagogiska spel
med mera.

Mojligheterna till fysisk aktivitet utomhus har stirkts genom att upplevel-
se- och aktivitetscentrum skapats pd korttidshemmen. Pé detta sitt kom-
mer barnens mdjligheter till upplevelser, rekreation och fysiska aktiviteter
framjas jamfort med tidigare. Under ret ska barn och medarbetare pé oli-
ka sitt ta del av varandras inom- och utomhusleksaker inom stadsdelen.

Fran och med ar 2006 kommer alla korttidshem att ta emot barn 1 alla ald-
rar. Yngre barn med funktionshinder kan i avvaktan pa plats inom forsko-
lan erbjudas plats pa korttidshem.

En 6versyn av lokalerna for korttidshemmen kommer att ske under aret for
att effektivisera lokalutnyttjandet.

Barnperspektivet

I det dagliga arbetet uppmérksammas alltid barnens behov. Vid drende-
genomgang stills alltid frdgor om barnets situation och konsekvenserna
vigs in 1 underlaget till beslut.

Korttidstillsyn for barn over 12 ar

Nytorpsskolan och Skanskvarnsskolan bedriver korttidstillsyn for barn
over 12 &r efter LSS-beslut. Under éret utvecklas samarbetet mellan fri-
tidsklubbarna och skolbarnsomsorgen. Pé loven ska dven barn 6ver 12 ar
med funktionshinder erbjudas att delta i skolbarnsomsorgen.

Individ- och familjeomsorg - barn och
ungdom

Stadsdelsnimndens mal

e Insatserna utformas individuellt och den enskildes inflytande
framgér klart 1 utredningar, handlingsplaner och 6verenskommel-
ser.

e De som kommer 1 kontakt med socialtjansten ska bemotas respekt-
fullt och deras drenden ska utredas korrekt.

Uppfoljning: Forvaltningen fortsédtter med den arliga enkéiten och
tillfragar besokare i maj ménad om de far ett bra bemodtande och
har inflytande 6ver den planering som gors samt far information
om sina réttigheter.

e Systematisk utviardering av insatser ska vara en del av vardagsar-
betet.
Uppfoljning: Ndrmaste arbetsledare granskar fortlopande att den
enskildes inflytande och individuellt utformade insatser framgér i
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utredningar, handlingsplaner och 6verenskommelser. Utvirdering
gors efter avslutade insatser.

Nitverksinriktat arbetssétt ska vidareutvecklas inom alla omraden.
e Former for samverkan mellan socialtjédnstens olika samverkans-

partners ska vidareutvecklas.

Uppfoljning: Arbetssitten och formerna for samverkan f6ljs upp

vid dialogmdten och i verksamhetsberittelsen.

Utveckling och forandring

Oppenvardsinsatser

Barn- och ungdomsenheten har under flera ar byggt upp egna dppen-
vardsinsatser.

Enheten har ett niatverksperspektiv i arbetet, vilket innebér att myndighe-
ternas inblandning ses som tillfdllig och att de inte kan ersétta det naturliga
nitverket som finns runt ett barn och dess familj. Det &r viktigt att aktivera
nétverket och gora dem delaktiga 1 problematiken.

De goda erfarenheterna som verksamheten fitt genom projekt som avslu-
tas kommer att foras over till ordinarie verksamhet. MST-projektet (Multi
Systemic therapy) drivs vidare av Enskede-Arsta, Farsta, Maria-Gamla
stans och Vantors stadsdelsforvaltningar. Syftet ar att utveckla effektiva
vardformer p4 hemmaplan f6r ungdomar som har problem med kriminali-
tet, missbruk och skola.

Grunden for arbetet r alltid den lagstadgade verksamheten som ytterst
handlar om att ge skydd at barn och ungdomar. Det dr viktigt att de insat-
ser som erbjuds ar verkningsfulla och vander sig till ungdomar i riskzonen.

De barn som lever med forédldrar som har missbruksproblem och psykiska
problem uppmérksammas nar férdldrarna har kontakt med socialtjansten.
Ett sdrskilt uppfoljningsverktyg ska anvidndas for att underlétta uppfolj-
ningen.

Projekt

Genom kompetensfonden pédgar ett projekt SAVRY (Signs assesment of
violent risk in youth). Syftet &r att utreda risk- och skyddsfaktorer kring
ungdomar for att upptécka vilka som befinner sig i riskzonen och som
socialtjansten ska arbeta med.

I ett annat projekt som finansieras av statliga medel, sa kallade ”Milton-
pengar”, arbetar en handliaggare tillsammans med landstingets barn- och
ungdomspsykiatri samt vuxenpsykiatri kring ungdomar 16-20 ar. Syftet ar
att finga upp barn och ungdomar med en psykiatrisk problematik och er-
bjuda korta stoddsamtal och arbeta tillsammans med nétverket.
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Atgirder mot missbruk

I januari startar en beroendemottagning i omradet. Ett av uppdragen &r att
prioritera arbetet med att nd unga med missbruksproblem. Ungdomsmot-

tagningen arbetar forebyggande och ger bland annat rad och stdd till ung-
domar som kan vara i riskzonen for missbruk.

Samverkan

I detta avsnitt beskrivs samverkan kring barn och ungdomar bade internt
inom forvaltningen och med externa samarbetspartners.

Samarbete inom forvaltningen

Samarbetet mellan forskola och skola ska vidareutvecklas. Syftet ar dels
att se larandet ur ett 1-16-arsperspektiv dels ge mojlighet till ett pedago-
giskt utbyte. Med matematiken som grund ska pedagogtraffar mellan for-
skola och skola arrangeras under aret.

Enligt handlingsplanen for 6vergéng fran forskola till skola ska forskolor-
na arrangera avslutningssamtal med forédldrar och skolorna bjuda in till
informationstriffar. Barn och medarbetare bjuds dven in att besdka skolor-
na. Vid 6vergangen ska det enskilda barnets kompetens och behov vara vil
dokumenterade och fordldrar ska ha rétt att delta vid samtal som fors mel-
lan medarbetare inom forskola och skola vid 6vergangen.

Medarbetare fran forskola och skola utvdrderar planen i september. Utvér-
deringen ligger till grund for enheternas fortsatta planerings- och utveck-
lingsarbete.

Ett intern forum for fordjupad intern samverkan mellan skola och social-
tjanst infors. Kontaktpersoner med ansvar for samverkan mellan de olika
skolorna och socialtjansten utses. Socialtjanstavdelningens chef medver-
kar vid rektorskonferenser. Samverkan forstirks bland annat genom att
anordna en inspirationsdag med foreldsningar, workshops med mera pa
temat ”Stadsdelens barn”. Vidare ska samverkan ske nér det giller barn
med stor olovlig frdnvaro, kometutbildningar, drogférebyggande arbete,
BUS-arbete och uppfoljningsansvaret for ungdomar 16-19 éar.

Samverkan mellan individ- och familjeomsorg och bestéllaravdelningen
kring barn och ungdomar med funktionshinder och social problematik
utvecklas. Syftet ar att med breddad kompetens utveckla arbetsmetoder
och insatser.

Samarbete med landstinget

Inom BUS-samverkan (barn och unga som behdver sérskilt stod) ska ge-
mensamma utbildningsinsatser ge grunden for en fordjupad samverkan
mellan socialtjénst, forskola-skola, bistindshandlaggare, utférarenheter,
BUP (barn och ungdomspsykiatrin) och barnhabiliteringen. Under aret
kommer en handlingsplan for BUS-arbetet att arbetas fram av alla med-
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verkande. Avsikten dr att forhindra att drenden som ror barn och ungdomar
”bollas” mellan olika huvudmaén. Det vardagliga samarbetet mellan for-
skolor, skolor och barn- och ungdomspsykiatrin behdver ocksa utvecklas
och varaktiga samverkansgrupper bildas.
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Vuxna och aldre

Aldreomsorg — Vard- och omsorgsboende
och hemtjanst

Stadsdelsnimndens mal

e De dldre ska bemétas respektfullt samt erbjudas god omsorg, vard
och service.

e Insatserna ska utformas i samrad med den &ldre.

e For att forbattra livskvaliteten ska en kontaktperson utses till alla
dldre med insatser fran dldreomsorgen.
Uppfoljning: Malen foljs upp genom dialogmdten och enkétunder-
sOkningar och redovisas 1 verksamhetsberéttelsen. Alla brukare har
en utsedd kontaktperson, som ansvarar for att arbetsplaner tas fram
tillsammans med den éldre. Antalet arbetsplaner redovisas i verk-
samhetsberittelsen.

e De idldre ska ges mojlighet till regelbunden utevistelse.
Uppfoljning: Malet foljs upp genom att kontaktpersonen dokumen-
terar utevistelse, som erbjudits. Resultaten redovisas i verksamhets-
beréttelsen.

e Maten ska vara villagad och niringsriktig och matsituationen inbju-
dande.

e Stureby centralkok erbjuder ett varierat och niringsriktigt utbud av
maltider samt ett brett utbud av specialkoster och dietkoster f6r
dldre.

e Stureby centralkok ska till en del ersétta hel- och halvfabrikat med
hemlagad mat.

Uppfoljning: Malen foljs upp genom de lokala kostrdden, dialogmo-
ten och enkétundersdkningar. Uppf6ljningen redovisas 1 verksam-
hetsberittelsen.

e Olika sprakgruppers behov ska uppméarksammas.
Uppfoljning: Malet f6ljs upp genom dialogmoten.

e De dldres individuella behov av hilso- och sjukvérd ska tillgodoses
inom vard- och omsorgsboende.
Uppfoljning: I dialogmdéten f6ljs malet upp om att dokumentatio-
nen genomfors enligt hidlso- och sjukvardslagen och socialtjénstla-
gen.

e For att mota upp de komplexa vardbehoven ska omvardnads- och
demensteam inforas.
Uppfoljning: Malet f6ljs upp genom rapporter och dialogmoten.
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e Boende inom vérd- och omsorgsboende som &dragit sig ett ben-
brott ska f2 sitt behov av trdning och behandling bedémt av arbets-
terapeut/sjukgymnast.

e Boende inom vard- och omsorgsboende som behover personligt
ordinerade hjdlpmedel, som underlittar forflyttningar, ska {4 hjilp
med bestdllning, utprovning och individuell anpassning av dessa.

e Utbildning i forflyttningsteknik ska erbjudas tva eftermiddagar per
mdnad.

Uppfoljning: Malen foljs upp genom dialogmdten, brukarenkét och
dokumentation.

Utveckling och forandring

Bemotande

Bemotandepolicyn ska goras kiand for alla medarbetare och genomsyra all
verksamhet. Detta gors pé planeringsdagar samt vid nyanstéllning och pa
arbetsplatstréffar. Ett vardigt bemotande innebér att den boendes integritet
och sjdlvbestimmande respekteras och att vardpersonalen arbetar utifrdn en
gemensam vardegrund och respekterar olika livsaskadningar.

Utevistelse

Den dldre garanteras att f4 komma ut i friska luften. Medarbetare som har
anpassade arbetsuppgifter kommer, utifran vars och ens erfarenhet och
kunskap, att vara delaktiga i detta arbete. I detta arbete kommer arbetsta-
gare via ldnsarbetsndmndens s kallade plusjobb att fungera som ett kom-
plement.

Kost

Den enskilde ska erbjudas alternativa kostmenyer badde inom hemtjanst
och vérd- och omsorgsboende. Kostrdden kommer tillsammans med kost-
ekonom att utveckla méltidsmiljon sé att den blir lugn och trivsam. Inom
hemtjinsten undersdks andra kostalternativ fran lokala restauranger. Ett
annat alternativ dr erbjuda dldre mdjlighet att dta lunch 1 skolornas matsa-
lar. Ur de éldres synpunkt ska skolan bli ”en moétesplats mitt i byn”. Séar-
skilda insatser, bland annat i samverkan med stadens kostenhet, gors for
att 4stadkomma en inbjudande maltidssituation. Rutiner kommer att ut-
formas inom enheterna.

Kontaktmannaskap

Alla éldre ska ha en sérskilt utsedd kontaktman. Kontaktmannaskapet &r
ett sitt att organisera vardarbetet for att f4 kontinuitet i vrden och nérhet
till boende och narstdende. Kontaktmannens kunskap om den boende och
samverkan med omvérdnadsansvarig sjukskoterska ger forutséttningar for
att den boende kan leva ett sa gott vardagsliv som mojligt.
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Medarbetare inom hemtjansten ska utbildas i kontaktmannaskap, bemo-
tande och dokumentation. Under dret kops arbetskldder in till hemtjénstens
medarbetare for att de 1dtt ska kunna kinnas igen av brukarna och starka
sin yrkesroll.

Sprakgrupper

Integrationsarbetet forstirks genom att olika sprékgruppers behov uppmérk-
sammas. Forsok kommer att goras genom att soka medarbetare som har
samma sprakkunskaper och etnisk bakgrund som vérdtagarna. Erfarenheter-
na frin Arsta sjukhem tas tillvara i arbetet.

Modernt vard- och omsorgsboende

Hus 23 inom Stureby sjukhemsomrade byggs om till ett modernt vérd- och
omsorgsboende med 53 ldgenheter. Vidare skapas ett nytt boende med
demensinriktning med 12 lagenheter. Det nya boendet ersétter Dalens
sjukhem som idag inte har en godtagbar boendemiljo. Inflyttningen &r
planerad till sista kvartalet 2006. Utemiljon ges en stimulerande utform-
ning med en “’Sinnenas trddgérd och upplevelsepark”.

Asens dlderdomshem

Asens dlderdomshem behdver renoveras for att uppfylla kraven pa ett mo-
dernt vard- och omsorgsboende. Renoveringen dr forsenad pa grund av
byte av fastighetsdgare. Tillgédngligheten i hygienutrymmen behdver ut-
Okas for boende och medarbetare. Under aret utreds forutsittningarna for
rusta upp hygienutrymmen, kok och korridorer. Upprustningen kraver att
de boende evakueras.

Insatser i samrad

Under éret ska I'T-baserad dokumentation inforas for hilso- och sjukvard
och sociala insatser. Arbetsplaner och serviceplaner inom hilso- och sjuk-
vard och omvardnadsinsatser kommer pé detta sétt kunna foljas upp pa ett
sakrare satt. Till hjdlp 1 arbetet anvidnds det datoriserade planerings- och
bemanningssystemet, Laps Care, for att sidkra s att individens behov av
insatser blir utforda.

Aldreomsorg — Oppna verksamheter

Stadsdelsnamndens mal

e Knuten ska utvecklas att omfatta dven dldre med minnesproblematik.
Uppfoljning: Maluppfyllelse redovisas i1 verksamhetsberéttelsen.

e Knutens och Arstapaviljongens dppettider ska anpassas till besokar-
nas dnskemaél och behov.

e Verksamheten ska utformas 1 samrdd med besdkarna.
Uppfoljning: Malet foljs upp genom brukarenkét och dialogmoten.
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e Olika sprakgruppers behov ska uppmérksammas.
Uppfoljning: Mélet {6]js upp genom brukarenkét och dialogmdten.

Utveckling och forandring

Knutens dagverksamhet kommer dven att vinda sig till &ldre med minnes-
problematik som bor i ordinért boende. Syftet dr att hoja livskvaliteten for
dldre och erbjuda avlastning till anhdriga. Restaurangen i Enskededalens
servicehus ska goras attraktiv och tillgénglig for boende pé servicehuset
och dldre 1 ordinért boende. Syftet &r att i forsta hand erbjuda ensamma
dldre mojligheter till maltider, aktiviteter och nétverk.

Sociala aktiviteter

Aktivitetsteamen inom vard- och omsorgsboenden fortsétter att utveckla
program for vardagsaktiviteter, tillsammans med arbetsterapeut och kul-
tursekreterare. Syftet dr att skapa glddje, trivsel och 6kad livskvalitet for
de boende. Inom de sérskilda boendena uppmérksammas traditioner, hog-
tider och arstider. I de sociala aktiviteterna ingéar gudstjinster, musikun-
derhallning, hoglasning, bingo, gymnastik och promenader. En del av ar-
betet kommer att genomforas av medarbetare med anpassade arbetsuppgif-
ter samt av arbetstagare som kommer via ldnsarbetsndamndens sa kallade
plusjobb.

Aldreomsorg - Svrigt

Stadsdelsnamndens mal

e Stddet till anhoriga ska vidareutvecklas.
Uppfoljning: Maluppfyllelsen redovisas i verksamhetsberéttelsen.

e Erfarenheter och idéer fran Projekt Spranget ska tas tillvara i dldreom-
sorgens utvecklingsarbete.
Uppfoljning: Erfarenheter och idéer frdn medarbetare och medborgare
redovisas 1 verksamhetsberéttelsen.

e Samverkan med primédrvarden, den psykiatriska verksamheten inom
landstinget respektive socialtjansten ska vidareutvecklas.
Uppfoljning: Redogorelse for utvecklingen av samverkan med lands-
tinget redovisas i verksamhetsberittelsen.

e Samverkan med frivillig- och dldreorganisationer ska vidareutvecklas
jamfort med ar 2005.
Uppfoljning: Utveckling av samverkan med frivillig- och édldreorgani-
sationer redovisas i verksamhetsberéttelsen.
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e Bistdndsbedomningarna ska vara aktuella, ta hdnsyn till den enskildes
onskemal och utvérderas regelbundet utifrdn den enskildes behov.
Uppfoljning: Bistdndsbeddmningarna foljs upp av bistdndshandlégga-
ren en gang per ar. [ samband med nyprovning intervjuas den enskilde
om hur insatserna har utforts. Resultatet redovisas till respektive enhet.
Maluppfyllelsen redovisas i verksamhetsberittelsen.

Aldreplanens intentioner har beaktats i verksamhetsplanen for &r 2006.

Utveckling och forandring

Stod till anhoriga

Stodet till anhoriga fortsitter att utvecklas genom att erbjuda avlastning
bland annat genom daglig verksamhet for personer med minnesproblematik
pa Enskededalens servicehus. Olika former for samverkan med exempelvis
pensiondrsradet, kyrkan, vuxenskolan, fortroenderad och pensiondrsorgani-
sationer provas under aret. Utbildning 1 form av anhorigceirklar fortsitter 1
samverkan med Roda Korset. Anhdriga bjuds dven in till att delta i aktivite-
ter for dldre inom vérd- och omsorgsboende.

Vard- och omsorgsboende

Livskvaliteten for de boende inom vérd- och omsorgsboende, korttidsvérd
och for hemtjanstmottagare ska 6ka genom att fortsitta utveckla omvard-
nads- och demensteam.

Utbildningsinsatser genomfors for att ge medarbetarna 6kad kompetens in-
om omvardnad och demensvard, kontaktmannaskap och IT-baserad doku-
mentation for SoL. och HSL.

Aldreomsorgsplanen ska uppdateras och en kartliggning gors dérfor av
antalet dldre som behover dldreboende. Arbetet sker i samverkan med Far-
sta, Skarpnécks och Vantors stadsdelsforvaltningar.

Spranget

Spranget har som mal att via delaktighet utveckla dldreomsorgen. I Verk-
samhetsspranget genomfors diskussioner med medarbetare i olika utveck-
lingsgrupper kring dldreomsorgens framtid. Seniorspranget {or dialog via
radslag med invanare 6ver 55 &r samt med primérvarden, lokala néringslivet
med flera om det framtida behovet av dldreomsorg. Malet dr att finga upp
idéer och nytidnkande om de dldres behov pa kort och lang sikt.

De idéer som direkt kommer att provas redovisas kontinuerligt i forvalt-
ningens manadsrapporter. Resultaten sammanstills i ett utvecklingsdoku-
ment och en idékatalog. Dokumenten ligger sedan till grund for stadsdels-
ndmndens beslut om visioner samt strategier for dldreomsorgen pa kort och

Verksamhetsplan och budget 2006 - Enskede-Arsta stadsdelsnamnd

34



Forbattra valfarden och de kommunala verksamheterna
Vuxna och dldre

lang sikt. Resultaten kommer sedan att redovisas for alla deltagare i Senior-
och Verksamhetsspranget.

Arstaprojektet

Arstaprojektet ér ett samverkansprojekt mellan staden och landstinget for
att frimja kvarboende, forebygga ensamhet och minska antalet fallolyckor.
Malgruppen #r personer dver 75 ar i Arsta som bor i ordinirt boende och
inte har hemtjénst samt de som endast har serviceinsatser. Projektet finan-
sieras av kompetensfonden och pégar till september.

Projektet 4r mycket uppskattat. Fixartjanster och sjukskoterskans hilso-
samtal dr det som hittills dr mest efterfrdgat. Samverkan med landstinget
har fungerat mycket bra. Medarbetarnas olika kunskaper kompletterar
varandra. Under dret kommer forsoket med fixartjénster att utdkas till hela
Enskede-Arsta om det kan organiseras med hjilp av arbetstagare som
kommer via ldnsarbetsndmndens sa kallade plusjobb.

Under &r 2005 har Arstapaviljongen och Arstaprojektet samverkat kring
olika sociala aktiviteter for de éldre. Verksamheten vid Arstapaviljongen
blir dirfér en del av Arstaprojektet och en dversyn av bemanningen kom-
mer att redovisas i tertialrapport 1. Under aret ser forvaltningen dven dver
om det dr mojligt att anvénda skollokaler till olika aktiviteter for dldre i
omradet.

Efter projektets slut och utvirdering kommer verksamheten, i enlighet
med stadens intentioner 1 budgeten, att fortsitta i nigon form och i sam-
verkan med landstinget.

Mobilt omvardnadsteam

Ett mobilt omvardnadsteam har skapats for att utveckla hemtjénstens in-
satser. Projektet, som pagar under perioden februari 2005-augusti 2006,
stods av kompetensfonden. Syftet 4r prova nya arbetsformer for att méta
kraven pa mer komplexa vardbehov. Teamet arbetar med &ldre som efter
sjukhusvistelse behover omfattande hjilpinsatser i hemmet. Omvardnads-
teamet permanentas under dret.

Demensteam

Utifran de goda erfarenheterna med mobilt omvardnadsteam inréttas ocksa
ett demensteam i borjan av aret. Medarbetarna ska ha kompetens och erfa-
renhet av dessa personers specifika omvardnadsbehov. Den dldre saknar
ofta sjukdomsinsikt, vilket kan vara svart att bemota och hantera. Teamet
ska erbjuda handledning och stdd till 6vriga medarbetare.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)

Medicinskt ansvarig sjukskdterska arbetar enligt §24 Hélso- och sjuk-
vardslagen (HSL) samt Férordningen om yrkesverksamhet péd hilso- och
sjukvardens omrade (1998:1513 2 kap §4).
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Information om lagar och férordningar samt om nutrition och hygien ska
ges fortlopande till alla medarbetare inom dldreomsorg, omsorg om funk-
tionshindrade och inom socialpsykiatri. En vardtyngdsmétning och sam-
manstéllning av avvikelser planeras till varen. Verksamhetsbesok med
granskning av HSL-journaler planeras till hosten. Riktlinjerna inom hélso-
och sjukvardsomradet revideras och redovisas i sarskilt d&rende under aret.
MAS kommer tillsammans med kvalitetsansvarig inom forvaltningen att
granska enheterna utifrén sitt yrkesansvar, utreda eventuella hdndelser
enligt Lex Maria samt rapportera dessa till nimnden. Dérutover finns
MAS tillginglig for rad och stod inom hilso- och sjukvardens omrade till
ovriga medarbetare inom forvaltningen.

Lex Sarah

Alla medarbetare inom dldreomsorg och omsorg om funktionshindrade,
som uppmérksammar eller far kinnedom om ett allvarligt missférhallande
1 omsorgen om nagon enskild, ar skyldig att genast anmaila detta till nir-
maste chef, enligt socialtjdnstlagen, kapitel 14, §2. Syftet &r att komma till
ratta med missforhallanden. Anmélningarna utreds och ansvarig enhets-
chef redovisar skriftligt de dtgarder som vidtas. Anmélningarna rapporte-
ras till ndmnden.

Omsorg om funktionshindrade - vuxna

Stadsdelsnamndens mal

e Den enskilde ska bemotas respektfullt samt erbjudas god omsorg,
vérd och service.

e Den enskilde ska ges mojlighet till inflytande 6ver sitt dagliga liv
for att kunna leva ett s& normalt liv som mojligt.
Uppfoljning: Malen foljs upp genom dialogmdten och redovisas i
verksamhetsberittelsen. Att enheterna nér sina mal utvérderas ge-
nom egenutvirdering samt med intervjuer och enkdter till de funk-
tionshindrade. Individens inflytande dver sitt dagliga liv {6ljs upp
genom att de individuella handlingsplanerna ses Gver minst en
ging per ér.

e Kbvaliteten péd de individuella handlingsplanerna ska forbéttras jaim-

fort med ar 2005.

e Insatser ska goras for att 6ka brukarnas anvéndning av tekniska
hjalpmedel.

e Samverkan mellan gruppbostdder och daglig verksamhet ska ut-
vecklas.

Uppfoljning: Malen foljs upp genom dialogméten, egenutvérde-
ring samt med intervjuer med de funktionshindrade. Individens in-
flytande Over sitt dagliga liv f6ljs upp genom att de individuella
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handlingsplanerna ses dver minst en gang per ar. Méluppfyllelsen
redovisas 1 verksamhetsberittelsen.

e Bistandsbeddmningarna ska vara aktuella, ta hdnsyn till den en-
skildes 6nskemal och utvirderas regelbundet utifran den enskildes
behov.

Uppfoljning: Mélet {6]js upp genom att bistindshandldggaren en
gang per ar i samband med nyprovning intervjuar den enskilde om
hur beslutade insatser utforts. Resultatet redovisas till respektive
enhet. Maluppfyllelsen redovisas i verksamhetsberéttelsen.

Utveckling och forandring

Under aret ska enheterna arbeta mer aktivt med att vidareutveckla bemo-
tandet gentemot brukarna. For att 6ka medvetenheten och kunskapen
kommer dessa fragor att diskuteras kontinuerligt pd planeringsdagar, ar-
betsplatstraffar med mera.

Idag finns ett varierat utbud av aktiviteter och arbetsplatser inom de dagli-
ga verksamheterna. Innehéllet i verksamheterna ses kontinuerligt dver for
att anpassas till nya och unga brukares behov.

Arbetstagarna inom daglig verksamhet behover praktikplatser. Enheterna
ska arbeta aktivt for att kunna erbjuda den hiar mdjligheten inom det priva-
ta niringslivet. Detta ska ske 1 samarbete med en projektanstélld inom
forvaltningen, som ska samordna arbetet med att hitta praktikplatser.

Inom de olika verksamheterna kommer anvéndningen av IT {or brukare
och verksambheter att utvecklas. I samverkan med forvaltningens informa-
tor ska arbetstagare pa Tallbackens dagliga verksamhet medverka i arbetet
med tva nummer av nyhetsbrevet till forvaltningens alla medarbetare.

Gruppbostidderna har ett bra och vl utvecklat system for att dokumentera
de boendes vardagsaktiviteter. Samverkan mellan medarbetare pa grupp-
bostidder och gruppboenden for dldre med minnesproblematik kommer att
paborjas for att delge varandra erfarenheterna av rutiner for dokumenta-
tion.

Naér platser inom sérskilda boendeformer for funktionshindrade blir lediga
och vid nybyggnadsprojekt samverkar forvaltningen med andra stadsdelar.
Genom formedlingsgrupperna blir lediga och nya bostider en gemensam
resurs for staden. I aktuella nybyggnadsprojekt utreds mojligheterna att
bygga gruppbostider och trapphusboenden (egen ldgenhet med viss servi-
ce fran en gemensamhetslokal). Aktuellt projekt dr for ndrvarande kvarte-
ret Astorp.
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Den planerade flytten av Enskededalens gruppbostad for personer med
funktionshinder till Enskededalens servicehus kommer att ske under aret.
Flytten dr ndgot forsenad pa grund av byte av fastighetsdgare.

Under aret gors en dversyn av verksamheten vid Svedmyrabadet for att
sakerstalla att den motsvarar brukarnas behov och onskemal. Resultatet
redovisas i tertialrapport 1.

Lokalerna inom daglig verksamhet och assistansenheten ses dver under
aret for att forbattra arbetsmiljon och effektivisera lokalutnyttjandet.

Assistansenheten ser 6ver mojligheterna att anvénda datoriserade plane-
rings- och bemanningssystem.

Individ- och familjeomsorg med
socialpsykiatri - vuxna
Stadsdelsnamndens mal

Mal — gemensamma for socialpsykiatrin och vuxenenheten

e Insatserna utformas individuellt och den enskildes inflytande
framgar klart 1 utredningar, handlingsplaner och éverenskommel-
sefr.

e De som kommer i kontakt med socialtjdnsten ska bemotas respekt-
fullt och deras drenden ska utredas korrekt.

Uppfoljning: Forvaltningen fortsétter med den arliga enkédten och
tillfrdgar besdkare i maj manad om de fér ett bra bemdtande och
har inflytande 6ver den planering som gors samt far information
om sina réttigheter.

e Systematisk utvéirdering av insatser ska vara en del av vardagsar-
betet.
Uppfoljning: Nirmaste arbetsledare granskar fortlopande att den
enskildes inflytande och individuellt utformade insatser framgér i
utredningar, handlingsplaner och dverenskommelser. Utvérdering
gors efter avslutade insatser.

e Naitverksinriktat arbetssétt ska vidareutvecklas inom alla omraden.
Uppfoljning: Malet {6ljs upp vid dialogméten och i1 verksamhets-
berittelsen.

e Det interna och externa samverkansarbetet ska vidareutvecklas for
att forebygga vrakningar.
Uppfoljning: Formerna for samverkan foljs upp vid dialogméoten
och 1 verksamhetsberittelsen.
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Mal — specifika for vuxenenheten
e Beroendemottagningen ska erbjuda tidiga insatser mot missbruk.
e Former for samverkan mellan socialtjénstens olika samverkans-
partners ska vidareutvecklas.
Uppfoljning: En enkdtundersokning bland brukarna genomfors
under hosten. Vid verksamhetsarets slut kommer formerna for
samverkan att utvirderas med samverkansparterna.

Mal — specifika for socialpsykiatrin

e Insatser i boende och sysselsittning ska utvecklas utifrdn malgrup-
pernas behov.

e Den uppsokande verksamheten ska metodutvecklas.
Uppfoljning: Nirmaste arbetsledare granskar fortlopande att den
enskildes inflytande och individuellt utformade insatser framgér i
utredningar, handlingsplaner och dverenskommelser. Méalen f6ljs
vidare upp vid dialogméten och i1 verksamhetsberéttelsen.

e Bistdndsbedomningarna ska vara aktuella, ta hdnsyn till den en-
skildes 6nskemél och utvirderas regelbundet utifrdn den enskildes
behov.

Uppfoljning: For uppfoljning av malet om aktuella bistdndsbe-
domningar, infors ett nytt uppfoljningssystem dér varje handlégga-
re ansvarar for att uppgifterna i systemet svarar mot aktuella be-
slut.

Utveckling och forandring

Inom ramen f6r kompetensfondens projekt ”Social Rehabilitering” fortsét-
ter arbetet med att utveckla individuellt utformade rehabiliteringsinsatser
till personer med psykiska funktionshinder. Metoder och arbetssétt kom-
mer att forankras under aret och integreras i verksamheten. Samverkan
med psykiatrin foljer en utarbetad modell med gemensamma vérdplane-
ringar. I samverkan med Vantors stadsdelsforvaltning och Arsta-Vantdrs
socialpsykiatriska enhet for integrerad dppen och sluten vérd ordnas re-
gelbundet brukarsamréd tillsammans med foretrddare for bland annat
Riksfoérbundet for Social och Mental Hilsa 1 omradet.

For att forbattra livssituationen for psykiskt funktionshindrade utvecklas
det rorliga teamet ytterligare under aret. Teamet dr mobilt och utfor upp-
drag i hela stadsdelsomridet. Medel for detta arbete soks ur stadens cen-
trala medelsreserv.

Forvaltningen infor ett system med att intdktsfinansiera arbetsverksamhe-
terna for att 6ka kostnadsmedvetenheten. Utbudet kommer dédrigenom att
breddas och tydligare spegla brukarnas behov av insatser. Tréafflokalen
Flotten och Textil- och Pappersverkstan organiseras i en gemensam enhet.
Verksamheterna slds dven samman lokalmassigt, 1 Textil- och Pappers-
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verkstans lokaler pd Branningevdgen. Detta ger mdjligheter till samord-
ningsvinster bade nér det géller lokaler och medarbetare. Verksamheterna
ska vidareutvecklas for att mota behoven fran yngre psykiskt funktions-
hindrade. Under aret planeras att minska Textil- och Pappersverkstans
verksamhet och utdka den IT-inriktade verksamheten. Férvaltningen pla-
nerar dven att driva caféverksamhet inom socialpsykiatrin.

For att 6ka kostnadsmedvetenheten inom verksamheterna intéktsfinansie-
ras boendestdd och rehabiliteringsinsatser. Fordndringen innebér en effek-
tivisering och anpassning av verksamheten utifran brukarnas behov.

Bistdndsbeddmningen for socialpsykiatrin fors organisatoriskt dver till
bestdllaravdelningen for dldre och funktionshindrade. En sérskild hand-
laggare placeras vid vuxenenheten for att handlédgga drenden med dubbel-
diagnoser. Under aret utreds om utférarenheterna inom socialpsykiatrin
kan samorganiseras med verksamheten for funktionshinder.

Arbetet med att utveckla metoder for den uppsokande verksamheten fort-
satter. Ett projekt for att forebygga hemloshet pdgar med stdd av socialsty-
relsen. Ett bra sitt att nd hemlosa ar att ha en trafflokal. Forvaltningen har
under ar 2005 fatt medel for en sddan verksamhet. Dessvérre har de till-
frigade hyresviardarna avbojt att hyra ut lokaler. Forvaltningen fortsitter
dérfor att soka lamplig lokal for att ha en sddan verksamhet tillsammans
med Skarpnicks stadsdelsforvaltning.

Ett stort antal manniskor saknar egen bostad och behdver kostnadskridvan-
de placeringar i olika former. En genomgéng av de samlade behoven ir en
forutséttning for att alternativa boendeformer ska kunna planeras.

Atgirder mot missbruk

I januari startar forvaltningen en lokal beroendemottagning tillsammans
med Farsta och Skarpnécks stadsdelsforvaltningar samt landstingets psy-
kiatri och Maria beroendevard. Prioriterade grupper dr 18-25 éringar,
kvinnor och ménniskor med komplexa vardbehov. Mottagningen ir ett led
1 arbetet med att erbjuda tidiga insatser och stdrka vardkedjan for missbru-
kare.

Samverkan

I detta avsnitt beskrivs samverkan bade internt inom forvaltningen och
med externa samarbetspartners nér det géller vuxna och dldre.

Samarbete inom forvaltningen

Kring éldre och funktionshindrade, som riskerar att bli vriakta, finns funge-
rande samverkansformer inom forvaltningen. Under aret utvecklas den
samverkansgrupp, som bildades under ar 2005. Syftet &r att komma in i ett
tidigt skede och hitta bra l6sningar for individen.
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Vuxna och dldre

Aldreomsorg och socialpsykiatri samverkar for att f4 handledning for
vardbitrdden som arbetar med hemtjénstinsatser hos personer med psykis-
ka funktionshinder.

Samarbete med frivilligorganisationer

I dldreboenden, hemtjénst och 6ppna verksamheter fortsétter arbetet med
att utveckla mojligheterna att samverka med frivilligorganisationer for att
uppné en mer stimulerande vardag for de dldre. Forvaltningen kommer att
ta initiativ till dialog med organisationerna.

Socialpsykiatrin har regelbunden samverkan med RSMH, Riksfoérbundet
social och mental hélsa. Vid den nystartade beroendemottagningen kom-
mer samverkan att ske med RSMH och Séllskapet Lénkarna.

Samarbete med landstinget

En lokal samverkansdverenskommelse finns sedan ar 2005 mellan Stock-
holms liins landsting, bestéllaravdelning Stockholm och Enskede-Arsta
stadsdelsforvaltning.

Samverkan sker 1 6vergripande form och pa individnivé i enskilda drenden.
Stadsdelsforvaltningarna och sjukvardsomradet i sédra Stockholm fortsitter
att utveckla formerna f6r samverkan. Gemensamma moten mellan bitrddan-
de enhetschefer, distriktsskoterskor och bistdndshandldggare genomfors.
Syftet &r att hitta enklare samverkansformer sé att den enskilde dldre kan fa
sina behov av omvérdnad och medicinska insatser tillgodosedda pa ett bra
sétt.

En samverkansdverenskommelse med landstingets psykiatri finns for perso-
ner med psykiska funktionshinder och/eller beroendeproblematik. Overens-
kommelsen ska kompletteras med lokala handlingsplaner i samverkan med
psykiatrin.
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Medarbetarna

Medarbetarna

Stadsdelsnamndens mal
e Friskndrvaron ska 6ka jamfort med ar 2005.
Uppfoljning: Mélet kommer att f6ljas upp med statistik och redo-
visas i verksamhetsberittelsen. Sjukfranvaron f6ljs upp varje ma-
nad.

e Medarbetarna ska ha inflytande i planering, utférande och uppfolj-
ning av arbetet.
e Medarbetarna ska ges mdjlighet till kompetensutveckling.

e Hailsofrimjande insatser for medarbetarna ska framja positiva for-
andringar av livsstilen.
Uppfoljning: Malen foljs upp kontinuerligt genom medarbetar-
samtal, arbetsplatstraffar samt genom att alla medarbetare deltar i
stadens medarbetarenkét. En psykosocial skyddsrond gors varje ar.
Forvaltningen foljer upp malen genom dialogméten, tertialrappor-
ter och verksamhetsberéttelsen.

Utveckling och forandring

Kompetensforsorjning

Forvaltningen fortsétter att soka nya végar for att vara en attraktiv arbets-
givare. Ett sétt r att ta reda pa vad unga medarbetare upplever som en
attraktiv arbetsplats. Intervjuer har genomforts med unga medarbetare
under 30 ar for att fa veta hur de ser pa sin arbetsplats och vad som far
dem att stanna kvar. Detta genomfors dven under &r 2006. Resultaten kom-
mer att anvidndas i arbetet med att rekrytera nya medarbetare. Dessutom
intervjuas medarbetare mellan 55-60 ar i fokusgrupper for att ge underlag
till ett program for dldre medarbetare (60+).

Forum for att stirka medarbetarnas delaktighet och mojlighet att paverka
finns genom arbetsplatstréiffar, planeringsdagar, systematiskt arbetsmiljo-
arbete samt medarbetarsamtal. Formen for arbetsplatstréffarna ska utveck-
las. Alla medarbetare ska ha utvecklingssamtal med sin chef som ska re-
sultera i en individuell kompetensutvecklingsplan utifrdn en mall. Utbild-
ning i samverkansavtalet och det systematiska arbetsmiljoarbetet fortsét-
ter.

Forra arets inspirationsdag for medarbetare inom &ldre och funktionshin-
der samt miniméssan ”’Stadsdelens barn” for medarbetare inom forskola,

skola och socialtjanst var mycket lyckade. Forvaltningen kommer déarfor

under aret att arrangera inspirationsdagar for alla medarbetare inom verk-
samheterna. Syftet dr dels att ge medarbetarna mdjlighet att presentera
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sina verksamheter for varandra dels inspirera till nya metoder och arbets-
sédtt genom workshops, foreldsningar och seminarier.

Ett nyhetsbrev Vi i Enskede-Arsta” ges ut regelbundet for att alla medar-
betare ska vara vélinformerade.

En projektanstéllning kommer att inréttas for att mdta behovet av informa-
tion och utbildning med anledning av det nya avtalet for hantering av
overtalighet.

Om det finns behov skapas en personalpool, i forsta hand inom dldreom-
sorg och omsorg om funktionshindrade, under aret.

Kommande generationsskifte

Fram till &r 2012 berdknas 327 medarbetare att ga i dlderspension. Storst
blir avgédngarna inom skola och dldreomsorg med totalt cirka 200 personer
samt inom forskolan med cirka 50 personer. Under &r 2006 gér cirka 30
medarbetare i1 alderspension.

Kompetensutveckling

Samarbetet med hogskolorna &r en viktig atgérd for att klara kompetens-
forsérjningen. Forvaltningen tar emot bade lararstudenter och socionom-
studerande. Projekten inom barn- och ungdomsenheten samt enheten for
vuxna har fatt resurser bade for metodutveckling och kompetensutveck-
ling. Aldreomsorgen tar varje ar emot ett antal sjukskdterskestudenter,
socionomstuderande och elever fran vardgymnasier. Genom en sérskild
satsning genomfors en riktad utbildning i svenska for invandrare.

I projektet ”Jobbrotation” vikarier 1dngtidsarbetslosa i forskolan och verk-
samheter inom funktionshinder som erséttare for medarbetare som fér
kompetensutveckling. Inom forskolan fortsatter utbildningen i pedagogisk
dokumentation, som bedrivs av ldararhdgskolan i Stockholm i samarbete
med kompetensfonden. Totalt deltar elva av forvaltningens medarbetare
och for den hér satsningen &r det betydelsefullt med vikarier genom Jobb-
rotation”.

Chefs- och ledarutveckling
Forvaltningen fortsétter under aret att utveckla och samordna insatserna
for chefs- och ledarutveckling. Chefsforum fortsétter som métesplats for
information fran forvaltningsledningen och forum dér enhetscheferna kan
diskutera och utbyta erfarenheter. Cheferna arbetar i grupper med aktuella
teman och resultatet aterfors till hela chefsgruppen. Teman om hélsa och
ledarskap fortsétter &ven under ar 2006.
Cheferna far i uppdrag att arbeta med:

e hilsa och okad frisknérvaro.

e delaktighet och inflytande.

e utveckling av arbetsplatstriffar och lokala samverkansgrupper.
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Under hosten 2005 inleddes ett chefsutvecklingsprogram for enhetschefer
och bitrddande enhetschefer. Det inledande blocket handlar om det person-
liga ledarskapet. Under aret kommer forvaltningen att starta ytterligare ett
program for bitrddande enhetschefer. En sérskild satsning genomfors 1
form av en inventering av vad enhetscheferna behover for kompetensut-
veckling. Med kompetensutveckling menas utveckling i det personliga
ledarskapet, teoretiska &mnen samt administrativa rutiner. Inventeringen
ska leda till en individuell kompetensutvecklingsplan for varje enhetschef.

Kompetensfonden har tagit fram ett program for att utveckla ledarna 1 sta-
dens forskolor och grundskolor. Syftet &r att utveckla det pedagogiska
ledarskapet, stirka kvalitetsarbetet och forbéttra arbetsmiljon. I ett forsta
skede deltar de tvé ledningsgrupperna fran forskoleomrdde Dalen och
Enskede skola.

For att géra nimndens beslut mer kénda och spridda i1 organisationen fort-
sdtter vi att bjuda in alla enhetschefer till ett kort informationsmdte dagen
efter nimndmotet.

Sjukfranvaro

Sarskilda riskgrupper med hog sjukfranvaro

Aldreomsorgen har stora grupper med hdg franvaro, i forsta hand vérd-
bitrdden och underskdterskor. Fran och med ar 2004 6kade sjukfranvaron
inom dessa grupper igen efter att ha minskat aret innan. Ekonomibitrdden
vid forskolor och skolor har ocksa en hog sjukfranvaro.

Forbittra medarbetarnas hilsa och minska sjukfranvaro
Frisknarvaron ska 6ka under aret, bland annat genom olika friskvardspro-
jekt. Inom forskola, dldreomsorg och funktionshinder provas olika insatser
for att 6ka nérvaron:

e forenklad personalbudget (medarbetarna far del av de minskade
kostnaderna om sjukfranvaron sjunker).
friskvardspeng.
ny sjukskrivningsrutin (sjuk- och friskanmélan via Previa).
friska arbetsplatser - utveckla arbetet med friskfaktorer.
enheter, som redovisar overskott, far anvdnda en viss del av detta till
personalbefrimjande insatser.

Ett led i arbetet med hélsofrimjande insatser dr att utbilda ytterligare med-
arbetare till hédlsoinspiratdrer for att 6ka intresset och kunskaperna i kost,
motion och andra livsstilsfragor. Forvaltningens friskvardsprogram er-
bjuds alla medarbetare. Enheterna uppmuntras till att schemalédgga frisk-
vardsaktiviteter.
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Under aret arrangeras en “hélsovecka” ddr enheterna ska arbeta med hél-
sofrimjande insatser. Under veckan erbjuds foreldsningar och ”prova pa
aktiviteter” med mera.

For att utveckla formerna for att kunna mita friskndrvaron ska nyckeltal
utvecklas som ar létta att folja. For att 6ka forvaltningens kunskap om
detta kommer studiebesok att genomforas. Kostnaderna for korttidsfranva-
ron fortydligas sa att det blir lattare att se sambandet mellan kostnad och
frénvaro.

Rehabiliteringsarbetet fokuseras pa tidig rehabilitering med snabba atgér-
der vid upprepad korttidsfranvaro. Enhetscheferna erbjuds kompletterande
utbildning for att pdskynda rehabiliteringsprocessen.

Halsoprojekt pa Stureby sjukhem

Hélsoprojektet pa Stureby sjukhem startade under ar 2005 med medel frédn
kompetensfonden. Projektet fortsdtter under aret och ska utvérderas till-
sammans med Previa. Syftet dr att minska frdnvaron genom att pa forsok
schemalédgga arbetstiden med 33 timmar per vecka. Resterande 4 timmar
fordelas pa 2 timmar fysisk aktivitet och 2 timmar kompetenshdjande ut-
bildning.

Processtyrda grupper inom hemtjanst

Forvaltningen har beviljats medel fran kompetensfonden for att utveckla
arbetsorganisationen och 0ka friskndrvaron inom hemtjénsten. I projektet
utvecklar Gullmarsplans hemtjdnst en processtyrd arbetsorganisation med
tydliga rutiner dir medarbetarna fér storre inflytande. Mojligheter till erfa-
renhetsutbyte och kompetensutveckling kring de individuella arbetspla-
nerna ryms ocksd i arbetet. Projektet startade 1 maj 2005 och ska vara ge-
nomfort till juni 2006.

Arbetstider

Den genomsnittliga sysselséttningsgraden bland forvaltningens cirka
2 400 tillsvidareanstillda manadsavlonade framgar av foljande tabell:

Tillsvidareanstillda manadsavlonade

Sysselsittningsgrad Antal Andel

Heltid (100 %) 1 879 78 %
Deltid 530 22 %
varav 80-99 % 197 8 %
varav 60-79 % 228 10 %
varav 40-59 % 105 4 %

Inom omsorgen om funktionshindrade arbetar 127 medarbetare deltid,
vilket ar totalt 46 % av alla som arbetar 1 verksamheten. Inom dldreomsor-
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gen dr motsvarande antal 223 (26 %) och inom forskolan 73 medarbetare
(18 %).

Forvaltningen planerar for ndrvarande inte nagra specifika atgirder utifran
medarbetarnas sysselsittningsgrad. Alla deltidsanstidllda som anmélt in-
tresse av hogre sysselséttningsgrad far forfrdgan sa snart det blir en lamp-
lig heltidsbefattning ledig. Vid varje dversyn av scheman strévar forvalt-
ningen efter att skapa fler heltidsanstéllningar. Vid 6vertalighet kan det
dessvérre innebdra att det dr deltidsanstdllningarna som blir kvar.

Arbetstidsmodeller och friar

Mer flexibla arbetstidsmodeller provas inom hemtjénst och omsorg om
funktionshindrade. Ménga enheter forsoker anpassa arbetstiderna for till
exempel smébarnsfordldrar som har svart med kvills- och helgtjanstgo-
ring.

Medarbetarna kan soka ledighet for fridr. Hittills har endast négra {4 an-
stdllda kunnat borja sin ledighet, eftersom arbetsformedlingen har haft
svért att hitta 1dmpliga vikarier.

Loner

Tidigare ars 1onekartldggningar har inte visat att det skulle finnas nigra
osakliga l6neskillnader inom forvaltningen. Enligt 2004 &rs kartliggning
hade min hogre medianlon én kvinnor i tre befattningar: barnskdtare, 1:e
mentalskotare och sjukvérdsbitrade. I sex av fjorton befattningar var méan-
nens medianlén ligre An kvinnornas. Aret innan hade minnen ligre medi-
anlon 1 atta befattningar. Resultaten visar att médnnens medianloner ndrmar
sig kvinnornas.

Under aret kommer forvaltningen att utveckla arbetet med lonekartligg-
ning for att spara osakliga 16neskillnader. Den konsuppdelade 16nestatisti-
ken 1 jdmstdlldhets- och méngfaldsplanen &r ett underlag for att analysera
l6neskillnader. For att underlitta jamforelser kommer redovisningen att
kompletteras med 16nestatistik for staden som helhet. Det riacker emeller-
tid inte med statistik for att kunna avgora om det finns osakliga 16neskill-
nader. En djupare analys genomfors i samarbete med de fackliga organisa-
tionerna. Syftet dr att kartldgga bakgrunden till I6neskillnader 1 vissa be-
fattningar, exempelvis inom forskola och dldreomsorg.
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Bygga bostader och utveckla
Stockholm

Stadsdelsndmndens medverkan i samhéllsplaneringen styrs av kommun-
fullmiktiges inriktningsmal Bygga bostdder och utveckla Stockholm.
Kommunfullméktige har fortydligat inriktningsmalet med prioriterade
inriktningar for bostadsbyggande, néringsliv och arbetsmarknad samt ut-
veckling av trafiksystemen.

Ekonomiskt bistdnd och arbetsmarknadsatgérder styrs av den prioriterade
inriktningen Stirkt naringsliv och arbetsmarknad.

Stadsmiljo och brottsforebyggande arbete

Stadsdelsnimndens mal

e Stadsdelsndmnden deltar i samhéllsplaneringen utifran kunskapen
om lokala forhallanden och behov.
Uppfoljning: Antalet storre projekt redovisas i verksamhetsberét-
telsen.

e Stadsdelsndmnden medverkar till att nya bostédder byggs och plane-
rar for behovet av kommunal service.
Uppfoljning: Antalet samrdd och remissvar redovisas i verksam-
hetsberéttelsen.

e Stadsdelsomradet ska vara rent och vélskott.
Uppfoljning: Klagomalsstatistik via driftcentralen redovisas i ter-
tialrapporterna. Antalet brukaravtal och stadkampanjer redovisas 1
verksamhetsberittelsen.

e Snordjning utfors sa att god framkomlighet rader.
Uppfoljning: Klagomalsstatistik via driftcentralen redovisas i ter-
tialrapporterna.

e Brottsforebyggande rédets arbete ska vidareutvecklas med sarskilt
fokus pa ungdomar.
Uppfoljning: Insatser och resultat redovisas 1 verksamhetsberittel-
sen.

Utveckling och forandring

Fran och med 1 januari ansvarar stadsdelsndmnderna éven for investering-
ar 1 park- och gronomrdden samt for fritids- och friluftslivet. Ansvaret for
Arstafiltet, som ir en kommuncentral park, fors éver till trafiknimnden.
Stadsdelsndmnderna far ansvar for vinter- och barmarksrenhéllning av
trafiklederna. En personalforstiarkning gors darfér med en gatu- och park-
ingenjor samt en halvtid som handldggare for bygglov och markupp-
latelse.
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Avtalet med entreprendren for snordjning, halkbekdmpning och barmarks-
renhéllning vid trafiklederna gér ut i september och ska upphandlas under
aret. For att minska den sé kallade PM 10 halten pa Nyndsvigen kommer
beslut om sérskilda atgérder att fattas av kommunfullméktige. PM 10 ar ett
samlingsbegrepp for partiklar som &r mindre dn 10 mikrometer och som
framforallt bildas genom slitage av vigbeldggning.

Bostader och kommunal service

I stadsdelsomrddet pagar planering for en rad nya bostdder och verksam-
heter genom fortdtning och helt nya bostadsomraden. Strategiskt i plane-
ringen &r dialogen med boende och verksamma samt hur behovet av
kommunal service ska tillgodoses. For de tvé storre bostadsprojekten Ar-
stastréket och Blasut har sirskilda befolkningsprognoser tagits fram. Des-
sa visar att forskolor och skolor behover byggas ut. En gruppbostad plane-
ras vid projektet Blasut.

Utbyggnaden av forskolor pagar for att tillgodose behovet av nya platser
och minska barngrupperna.

Stadsmiljo

Stadsmiljon dr en viktig fraga for medborgarna. En sdrskild satsning gors
for att se till att stadsdelsomradet ar rent och snyggt. Stddfrekvensen ska
oka bland annat genom att arbetstagare via ldnsarbetsnimnden, sa kallade
Lan-jobbare kommer att plockstdda omraden, frimst vid Gullmarsplan och
Globen. I samarbete med foretagare, boende och foreningar ska insatserna
samordnas for att skapa en helhetssyn och en béttre stadsmiljo. Sa kallade
brukaravtal med medborgare ska uppmuntras. Trygghetsvandringar
genomfors i omradet i samarbete med polis, boende och néringsidkare.
Resultatet anvénds sedan som underlag for att utforma en trygg och siker
stad.

Samarbetet med entreprendrerna ska vidareutvecklas for att snabbt kunna
atgirda och forbittra utifrdn synpunkter och klagomal fran boende och
verksamma. Malet dr att klotter ska vara borttaget inom 48 timmar. Ruti-
ner for att sanera och rapportera till berdrd fastighetsidgare ska utarbetas
kommuncentralt. Klotter pa forvaltningens lokaler ska omedelbart anmélas
till hyresvarden av respektive enhet med en begédran om att polisanméilan
gors. Kopia pa anmilan ldmnas till gatu- och parkenheten som samman-
stéller statistik samt kontrollerar att klottret tagits bort inom rimlig tid.
Nolltolerans ska efterstrdvas genom snabba insatser for stidning och sane-
ring, utdkat samarbete med skola och polis och en kraftsamling mot ned-
skrapningen.

Forvaltningens medarbetare uppmuntras att cykla till och fran arbetet och
inom arbetet. Enheterna uppmuntras att kdpa tjdnstecyklar. Forvaltningen
leasar, om det alternativet finns, enbart miljobilar och anvindarna uppma-
nas att tanka med biogas eller etanol och endast elhybridbilar med bensin.
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Brottsférebyggande arbete (BRA)

Ett lokalt brottsforebyggande rad samordnar det brottsférebyggande arbe-
tet i Enskede-Arsta. Lokala BRA i Dalen och Ostberga har till uppgift att
folja utvecklingen och foresld forebyggande aktiviteter.

Brottsforebyggande radet kommer att prioritera foljande omraden:
e ungdomsfragor.

bostadsinbrott.

trygghetsvandringar.

ordningen vid Gullmarsplan.

oppet forum for allménheten.

fordldravandringar.

For att satsa pa det brottsforebyggande arbetet bland ungdomar startas ett
sdrskilt ungdomsprojekt inom BRA, som ska organisera brottsforebyggan-
de atgarder utifran olika infallsvinklar. For att hélla ihop detta uppdrag
kommer sdrskilda resurser att avsittas. Inom projektet kommer individer
och grupper som behover riktade atgérder att kartlaggas. Vidare genom-
fors utbildning och diskussioner om brottsforebyggande arbete pé fritids-
gardar och skolor. Utover det bildas en organisation for fordldravandring i
hela stadsdelsomrddet. Inom projektets ram ingdr dven uppfoljning och
vidare stod till de ungdomar, som under ar 2005 ingick i ungdomssats-
ningen i Dalen. Arbetet sker 1 nira samarbete med polisen. Dessutom
kommer Enskede-Arsta och Skarpniicks stadsdelsforvaltningar att samver-
ka i ett flickprojekt.

Forvaltningen kommer att arrangera ett mote kring ungdomsfragor i Gam-
la Enskede, Enskedefiltet och Enskede Gérd. Till motet bjuds skolor och
lokala fGreningar in.

Trygghetsvandringar genomfors i1 de olika stadsdelarna inom Enskede-
Arsta. Syftet med dessa inventeringar ir att pa ett metodiskt sitt granska
narmiljon 1 de olika delomradena. Boende och foretagare bjuds in till
vandringarna och resultatet utgdr sedan underlag for att utforma en trygga-
re stadsmiljo.

Forvaltningen fortsétter det trygghetsskapande arbetet vid Gullmarsplan
tillsammans med foretagarforening och fastighetségare.

Pensionérsorganisationerna i omradet kommer att bjudas in till informa-
tionsmoten om bland annat tryggheten i stadsdelen. Métena arrangeras av
brottsforebyggande ridet i samarbete med polisen.

For att effektivisera det lokala brottsforebyggande arbetet och hitta 16s-
ningar till gemensamma problem som ror otrygghet och brottslighet bilda-
des ett formellt chefsrad &r 2003. Radet bestir av polisméstare och opera-
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tiv chef for Soderorts polisméstardistrikt, stadsdelsdirektdrer i nio stads-
delsforvaltningar, berérda nirpolischefer och brottskoordinatorer samt
foretradare for soderorts dklagarkammare, Storstockholms Lokaltrafik och
Stockholms lins landsting. Chefsradet har traffat en 6verenskommelse om
samverkan och prioriteringar infor ar 2006. Enligt verenskommelsen ska
brottsforebyggande atgarder som vénder sig till ungdomar upp till 18 ar
prioriteras.

Starkt naringsliv och arbetsmarknad

Stadsdelsnamndens mal
e Enheterna ska erbjuda minst en praktikplats.
Uppfoljning: Antalet praktikplatser redovisas 1 verksamhetsberét-
telsen.

Utveckling och forandring

Pratikplatser

Forutsattningarna for att ta emot praktikanter i forvaltningens verksamhe-
ter ses Over for att mojliggora att alla enheter ska kunna erbjuda en plats.

En projektanstélld person kommer att samordna verksamheten inom for-

valtningen. [ uppdraget ingar dven att stimulera néringsidkare att ta emot

praktikanter.

Aktiviteter

Forvaltningen arbetar vidare med foretagsomradena vid Gullmarsplan och
Arsta partihallar. En uppfdljning gérs av den omradeséversyn som genom-
fordes vid Gullmarsplan ar 2005. Viktiga fragor ar trafiksituation, taxista-
tion, vig- och hianvisningsskyltar, trygghet och sidkerhet runt torget, ren-
héllning och klottersanering samt att fa fler foretagare till foretagarfore-
ningen. Forvaltningen stddjer foretagarna i arbetet och har dven ett néra
samarbete med polisen.

[ arbetet kring Arsta partihallar arbetar forvaltningen vidare tillsammans
med Stockholms néringslivskontor kring foljande fyra punkter: gemensam
programforklaring for omradet, samordning av gemensamma insatser for
snordjning och renhéllning, forslag till detaljplan for att reglera markens
anvindning samt utredning av miljostation i omradet.

Nya kontakter kommer att tas med foretagare i Ostberga samt i Gamla
Enskede och Arsta Centrum. En mélsittning for forvaltningen ér att till-
sammans med intresserade foretagare fa igang foretagarforeningar i dessa
omraden. Aktiviteterna ér en del 1 arbetet med stadens arbetsmarknadspoli-
tiska program.
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Forvaltningen arbetar dven for en dkad intern samordning av kontakterna
med foretagen. Flera olika handldggare har idag kontakt med foretag i
omrédet nir det géller bland annat tillstdnd, tillsynsverksamhet, miljodi-
plomering och konsumentfragor.

Anstallningsstod och plusjobb

Stockholms stad har, i samarbete med ldnsarbetsndamnden, avsatt centrala
medel for anstillningar med anstillningsstod och sé kallade plusjobb med
full l6nekompensation for forvaltningen.

Forvaltningen har meddelat att 16 personer med anstédllningsstod ar val-
komna, framst for att arbeta inom ekonomi- och stadsmiljéavdelningen
med renhdllning, r6jning med mera.

Forvaltningen har d&ven anmalt intresse av att ta emot 24 personer fran
lansarbetsndmndens sa kallade plusjobb, vilka riktar sig till personer som
har varit arbetslosa i minst 24 ménader. Till storsta delen kommer forvalt-
ningen att erbjuda arbeten som trivselvardar/vardinnor i skolan och vér-
dar/vardinnor i dldreomsorgen. Plusjobben ska vara kvalitetshéjande och
inte anvéndas som ordinarie bemanning eller vikariat.

Internationell verksamhet

Globtriadets internationella engagemang sker inom ramen for FN:s Millen-
niemadl, barnkonventionen och Agenda 21. Barn och ungdomar frdn négra
skolor i stadsdelsomrddet och ungdomsréadet &r aktiva i planeringen. En
”Barnens motesplats” skapas pa Arstafiltet dir barn kan méta lokala be-
slutsfattare.

Socialtjanstavdelningen ingar i ett nordiskt nitverk med internationell an-
knytning inom MST-projektet (Multi Systemic Therapy). Samarbetet lig-
ger vil i linje med kvalitetsarbetet inom barn- och ungdomsenheten och
ndmndens prioriteringar om att 6ka Gppenvéarden.

Medarbetare vid barn- och ungdomsenheten dr genom kompetensfonden
med i ett projekt i Baltikum om chefsutveckling inom socialtjdnsten. Che-
ferna fran Sverige deltar pé lika villkor som cheferna i1 de baltiska lédnder-
na.

Enskede skola har startat ett samarbete med staden Jyvéskyle i Finland,
skolans namn é&r Kilpinien skola. Erfarenhetsutbytet med skolan i Vilnius,
Litauen, vilar for narvarande.

Arstaskolans ledning, medarbetare och elever kommer att delta i ett sam-
arbetsprojekt med skolor 1 Leeds, England under aren 2006-2008. Projek-
tet sponsras av kompetensfonden.
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Forestandaren pa Ostberga fritidsgard deltar i nitverkstriffar inom EU:s
ungdomsprogram, vilket leder till en 6kad internationell kompetens.

En ansdkan om ungdomsutbyte tillsammans med Estland, Frankrike och
Turkiet har skickats in av fritidsgardens forestdndare. Utbytet dr planerat
att genomforas under sommaren med Turkiet som vérdland.

Ekonomiskt bistand och
arbetsmarknadsatgarder

Stadsdelsnamndens mal

Insatserna utformas individuellt och den enskildes inflytande fram-
gér klart i utredningar, handlingsplaner och éverenskommelser.

De som kommer i kontakt med socialtjansten ska bemotas respekt-
fullt och deras drenden ska utredas korrekt.

Uppfoljning: Forvaltningen fortsédtter med den arliga enkéten och
tillfragar besokare i maj manad om de far ett bra bemodtande och
har inflytande 6ver den planering som gors samt far information
om sina réttigheter.

Systematisk utvirdering av insatser ska vara en del av vardagsarbe-
tet.

Uppfoljning: Nirmaste arbetsledare granskar fortlopande att den
enskildes inflytande och individuellt utformade insatser framgar 1
utredningar, handlingsplaner och 6verenskommelser. Utvirdering
gors efter avslutade insatser.

Nitverksinriktat arbetssétt ska vidareutvecklas inom alla omraden.
Det interna och externa samverkansarbetet ska vidareutvecklas for
att forebygga vrakningar.

Arbetet med gruppen av s6kande som ar sjukskrivna och tillika
nollklassade ska vidareutvecklas.

Uppfoljning: Arbetssitten och formerna for samverkan f6ljs upp
vid dialogméten och i verksamhetsberéttelsen.

Metoder for stod och insatser for att langtidsarbetslosa och andra
som far forsorjningsstdd ska bli sjalvforsorjande ska vidareutveck-
las.

Uppfoljning: Statistik sammanstélls kontinuerligt 6ver hur ménga
som deltar 1 arbetsmarknadsprojekten och antalet personer som
blivit sjdlvforsorjande. Minskning av antalet hushéll som far for-
sOrjningsstod foljs upp via manatlig statistik fran USK (utrednings-
och statistikkontoret). For att f6lja upp insatser for arbetslosa kom-
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mer de att erbjudas att delta i en fokusgrupp alternativt besvara en
enkdt.

e Barnens behov ska uppméarksammas nér vuxna soker bistand.
Uppfoljning: Att barns behov har uppméarksammats nér vuxna so-
ker ekonomiskt bistand, foljs upp kontinuerligt i &rendedragningar
och dokumenteras i1 handlingsplaner och beslut.

e Budget- och skuldradgivning ska erbjudas.
Uppfoljning: Antalet personer som fatt stod och hjélp av forvalt-
ningens budget- och skuldradgivare redovisas i verksamhetsberat-
telsen.

e (Genom samverkan med olika aktorer ska forvarvsfrekvensen oka.

® Erbjudande om sommarjobb for ungdomar ska dka jaimfort med ar

2005.

Uppfoljning: Forvarvsfrekvensen foljs upp genom utrednings- och
statistikkontorets (USK) statistik en gang per ar. Utvecklingen av
arbetslosheten foljs genom USK:s manatliga statistik over arbets-
16sa 1 olika &ldrar. Insatser 1 projektet “arbete.nu”, for arbetslosa
ungdomar med forsorjningsstod, 18-24 ar, f0ljs upp i drende-
genomgangar och statistik. Antalet sommarjobb som erbjudits foljs
upp 1 verksamhetsberéttelsen.

Utveckling och forandring

Arbetet med arbetslosa ungdomar som far forsorjningsstod ar ett priorite-
rat omrade. Forvaltningen deltar tillsammans med Skarpnicks stadsdels-
forvaltning och arbetsformedlingen i projektet “arbete.nu”, som vander sig
till arbetslosa ungdomar 18-24 ar. Projektet FRAM ger sysselsittning till
yngre personer 18-24 ar i form av enklare parkarbete och mélning. Projek-
tet, som finansieras av kompetensfonden, avslutas i november och perma-
nentas ddrefter. De bdda projekten har hittills visat mycket positiva resul-
tat.

En analys av arbetssétt och verksamhetens struktur har startat for att uppna
en effektiv organisation av arbetet och anpassa metoderna till olika mal-
grupper, framst arbetslésa ungdomar. Arbetet med att minska antalet per-
soner som har ekonomiskt bistdnd pagér i flera projekt. Arbetet med att na
kommunfullmiktiges mal att halvera antalet personer med ekonomiskt
bistand ran 1999 ars niva ligger fast och pagér i flera projekt.

Tillsammans med Farsta, Skarpnécks och Vantors stadsdelsforvaltningar
drivs projektet Afso (Arbetsforum sydost), som vinder sig till arbetsldsa
med forsorjningsstdd. Projekten, som genomfors med stod av kompetens-
fonden, har hittills givit goda resultat. Arbetsmetoderna utvecklas fortlo-
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pande och kommer att inarbetas i den ordinarie verksamheten efter projek-
tens slut.

Ett avtal om samverkan med arbetsformedling, forsakringskassan och
landsting dr under utvecklande. Samverkan giller fradmst sjukskrivna per-
soner utan ersittning och langtidsarbetslosa personer med sociala och me-
dicinska arbetshinder. For att ta fram mdjliga végar till rehabilitering for
personer som har forsorjningsstdéd under 1dng tid har férvaltningen hjélp
av konsultldkare.

SFI (svenska for invandrare)-studerande erbjuds forberedande yrkessvens-
ka (FYS) och praktik som komplement. Syftet dr att ge individen bra for-
utsdttningar for att komma ut pa arbetsmarknaden.

Feriearbete ordnas inom forvaltningens verksamheter for skolungdomar
som har svart att sjdlva skaffa arbete. Forvaltningen kommer att kunna ta
emot cirka 150 feriearbetande ungdomar inom vara verksamheter.

Barnperspektivet

I det dagliga arbetet uppmérksammas barns behov nir vuxna soker eko-
nomiskt bistand. Vid drendedragningar stills alltid frdgor om barn finns i
familjen och konsekvenser for barnen vdgs in och dokumenteras nér beslut
fattas.

Motverka vrakningar

Forvaltningen driver ett projekt med stod av Socialstyrelsen for att utarbe-
ta arbetsmetoder for att forebygga hemloshet. Projektet arbetar uppsdkan-
de och ett samarbete finns nu med de storre hyresvirdarna och kronofog-
demyndigheten. Arbetet inriktas pé att na en storre flexibilitet i samverkan
internt och dstadkomma snabbare insatser. En sérskild arbetsgrupp med
representanter fran olika avdelningar i forvaltningen har som uppgift att
komma fram till handlingsplaner for att forebygga vriakningar.

Budget- och skuldradgivning

Budget- och skuldradgivningen fortsétter att erbjuda aktuell information
om bland annat skuldsanering utifran manniskors olika behov. Radgivning
ges per telefon och vid besok.

Flyktingmottagande

Stadsdelsnamndens mal
e Flyktingar ska ges introduktion och hjélp till egen forsorjning.
Uppfoljning: Introduktionen foljs upp med fokus pé hur minga
flyktingar som fatt egen forsorjning och hur behovet av insatser for
barn, ungdomar och éldre tillgodosetts.
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Utveckling och forandring

Arbetet med flyktingintroduktionen bygger pé individuella planer, som
foljs upp fortlopande. Flyktingmottagandet kommer att forstarka aktivite-
ter som ska ge kunskap om svenska samhéllet och arbetsmarknaden ge-
nom bland annat besok pé arbetsformedlingen och arbetsplatser. Detta ér
viktigt for att ge optimala forutséttningar for flyktingarna att nd egen for-
sOrjning sd snabbt som mojligt.

Barns och ungdomars sirskilda behov av insatser kommer att uppmérk-
sammas nir de individuella handlingsplanerna tas fram. En vil fungerande
skola och forskola dr en vésentlig del 1 flyktingfamiljernas introduktion
och forvaltningen har darfor en god beredskap for dessa behov.

For personer som av hdlsomissiga eller andra skil inte omgaende kan del-
ta 1 en arbetsinriktad introduktion erbjuds insatser genom programmet
Mobilisering-Hélsa, med stod av kompetensfonden. Programmet pagar 16
veckor och innehdller metodseminarier, friskvard, bildskapande, data samt
information.

Stockholm forvéntas under éret fa en kraftig 6kning av antalet flyktingar
som en konsekvens av den nya asyllagen som tridde i kraft 15 november.
Lagen ger gomda flyktingar mojlighet att soka ny prévning av sin asylan-
sOkan. For att mota det 6kade behovet behover ytterligare tva medarbetare
anstillas till den gemensamma flyktingmottagningen for Enskede-Arsta,
Farsta och Vantors stadsdelsforvaltningar.

Medel har sokts ur EU:s flyktingfond for att utveckla en flyktingguide-
verksamhet med inriktning pa arbetsmarknad. Tanken &r att flyktingarna
ska fa praktisk vigledning och information som underléttar deras vardags-
liv.

Samarbetet med landstinget utvecklas genom deras transkulturella cent-
rum och i kontakten med enskilda vdrdgivare.
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Gora Stockholm till en ekologiskt
hallbar storstad

Stadsdelsndmndens alla verksamheter styrs av kommunfullméktiges in-
riktningsmél Gora Stockholm till en ekologiskt hallbar storstad. Stadsmil-
joverksamheten och Agenda 21 styrs av inriktningsmaélet.

Agenda 21

Stadsdelsnamndens mal

e Fler medborgare ska engageras i det lokala Agenda 21-arbetet.
Uppfoljning: Antalet hushall som har deltagit i information om
energisparmetoder. Totala antalet foretag som miljodiplomerats, for
forsta, andra eller tredje gdngen samt antal foretag som forbereder
sitt forsta miljodiplom redovisas i1 verksamhetsberéttelsen.

Utveckling och forandring

Agenda 21-arbetet &r ett lokalt forankrat arbete for en hallbar utveckling
dér miljo, demokrati och sociala aspekter vigs samman for att utveckla
den lokala demokratin. En strategi for detta kommer att tas fram for sta-
den. En sirskild Agenda-21 dag kommer att anordnas i Arsta och Johan-
neshov, 1 samarbete med lokala foretagare. Medborgare bjuds dven in for
att diskutera Agenda 21-frdgor med stadsdelsndmnden.

Hushéllen i Dalen och i Ostberga kommer att fi information om metoder
for att spara energi, som paverkar bdde hushallsekonomin och véxthus-
effekten positivt. Omradets villadgare far information om konvertering
frén direktverkande el och olja till fossilfri uppvarmning, i samarbete med
konsumentsekreteraren och energirddgivningen.

Agenda 21-projektet vid Traffpunkt Dalen fortsétter for att engagera och

ge boende 6kade forutséttningar att vara delaktiga i gemensamma angela-
genheter. Barn och vuxna erbjuds kunskap om stadens miljoprogram och
hur ekonomi och ekologi samverkar genom individens val 1 vardagssitua-
tioner.

I samverkan med flera intressenter, till exempel bostadsbolagen, startas ett
projekt for att minska klottret samt skapa béttre sopsortering och mojlighe-
ter till kompostering.

I samarbete med Micasa Fastigheter kommer en gard vid Enskededalens
servicehus att rustas upp. Inriktningen ér att skapa en ”’Sinnenas tradgard”
och en boulebana for de éldre.
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Forvaltningen fortsatter att erbjuda foretag i omradet att miljodiplomera
sin verksamhet. Under aret kommer dven forvaltningens egna enheter,
framst forskolorna, att stimuleras till att miljodiplomera sina verksamheter.

Samarbetet med Globtrédet fortsétter, vars internationella engagemang
grundas pa barnkonventionen och Agenda 21 med anknytning till
UNICEF och FN:s miljoprogram UNEP.

Verksamhetsplan och budget 2006 - Enskede-Arsta stadsdelsnimnd

57



Bryta segregationen och fordjupa demokratin

Bryta segregationen och fordjupa
demokratin

Stadsdelsndmndens alla verksamheter styrs av kommunfullméktiges in-
riktningsmal Bryta segregationen och fordjupa demokratin. Kommunfull-
miktige har fortydligat inriktningsmélet med tre prioriterade inriktningar
nir det giller 6kad tillvaxt och integration, motverka diskriminering samt
stirka det lokala inflytandet.

Jamstélldhet och mangfald, Konsumentvagledning och Stadsdelsfornyelse
styrs av inriktningsmalet.

Medborgarnas delaktighet

Stadsdelsnimndens mal

e Olika forum for att stirka medborgarnas inflytande ska skapas.

e Information om verksamheterna ska vara tillganglig for alla och
anpassas till olika mélgruppers behov.
Uppfoljning: Malen f6ljs bland annat upp genom besoksstatistik
vid olika méten, enkdtundersokning till de som ldmnat i medbor-
garforslag samt till boende 1 omradet for att fanga in synpunkter pa
informationsbladet som delas ut till alla hushall. Medborgarkonto-
rets utdkade service i Dalen och Ostberga utvirderas under éret.

Utveckling och forandring

Demokratin ska genomsyra alla stadens verksamheter, i motet med bruka-
re och boende i stadsdelarna. Stadsdelsndmnderna har ett sirskilt ansvar
for att pa olika sitt bejaka medborgarnas mdjligheter till inflytande i den
egna stadsdelen. Ndmnderna ska tillhandahélla arenor, dér invanarna kan
framfora sina synpunkter. Sarskild vikt laggs vid att stirka ungdomarnas
inflytande 6ver den egna nirmiljon.

Alla verksamheter har ocksa ett ansvar for att synliggora, motverka och
bryta fordomar, rasism och diskriminerande strukturer. Satsningen pa
stadsdelsfornyelsen &r en viktig del i arbetet med 6kad integration, réittvi-
sa, tillviaxt och attraktiva boende- och livsmiljoer i Stockholm.

Stadsdelsnamnden

Oppna nimndméten

Stadsdelsndamndens sammantridden hélls en gang i ménaden och &r 6ppna
for allménheten. Den 6ppna fragestunden har oftast ett tema som ar kopp-
lat till en aktuell fraga i omrédet. For att underlétta for besdkarna halls
sammantriddena pa olika platser i1 stadsdelsomradet.

Verksamhetsplan och budget 2006 - Enskede-Arsta stadsdelsnamnd

58



Bryta segregationen och fordjupa demokratin

Pa forvaltningens webbplats kan medborgare ta del av foredragningslista,
handlingar och protokoll. De kan dven prenumerera och létt soka bland
alla drenden for att se om ndgot sérskilt d&rende behandlats. Genom det nya
verktyget ”Insyn” har hanteringen av drendena forbattrats betydligt. For-
valtningen marknadsfor och forddlar tjénsten ytterligare under aret.

Information om nimndens sammantréden finns i lokaltidningen, pa an-
slagstavlor, forvaltningens webbplats, medborgarkontoret och i forvalt-
ningskontorens “’skyltfonster”. Handlingar till nimndens sammantrdaden
finns pa stadsdelskontoren vid Arstaviigen och Dalens All¢, medborgar-
kontoret vid Gullmarsplan, i Ostberga, i receptionen pa Stureby sjukhem
samt Enskede och Arsta bibliotek.

Demokratiberedning

Némndens demokratiberedning fortsétter sitt arbete med att skapa olika
typer av forum for kommunikation. Under aret kommer beredningen att
delta vid storre evenemang som anordnas i omradet. Pa sa sitt skapas moj-
lighet till moéten och samtal med medborgare. Under en vecka i mars bju-
der nimnden in till temaméten i alla 4tta delomraden inom Enskede-Arsta.
Motena kommer att fokusera pa ndmndens nya ansvar for parkinvestering-
ar och vigunderhdll samt hur det stora engagemanget for den lokala nér-
miljon kan utveckla nya samverkansformer, till exempel nir det géller
brukaravtal.

Demokratiberedningen bjuder dven in till seminarier med olika teman, till
exempel framtidens dldreomsorg (Spranget), Agenda 21 och ungdomsfra-
gor. En sérskild integrationskonferens for medborgare kommer att genom-
foras under aret.

Under éret utarbetas en saklig och léttlast information om hdstens val.

Dialog mellan namnd och skola

Under aret kommer forvaltningen att bjuda in till méte mellan ndmnd,
larare och elever 1 skolar 9.

Synpunkter och medborgarforslag

Barn, ungdomar och vuxna samt féreningar kan 1dmna medborgarforslag
till stadsdelsndmnden. Drygt ett femtiotal invinare har hittills anvéant sig
av den hédr mojligheten. En utvérdering av forsoket med medborgarforslag
presenteras for nimnden i januari. [ samband med den ses rutinerna over
for att medborgarnas fragor och forslag snabbt ska hamna pa rétt besluts-
niva.

For att forenkla for medborgarna ser forvaltningen dver mojligheten att
alla fragor, synpunkter och forslag kan ldmnas via ett telefonnummer och
en webbadress. En funktion, till exempel knuten till medborgarkontoret,
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ansvarar for att medborgarnas frdgor, synpunkter och forslag hamnar pa
ratt beslutsniva och att den enskilde far ett svar s snabbt som mgjligt.

Stadsdelsnamndens rad

Stadsdelsnamndens rad behandlar frdgor som ror deras levnadsforhallan-
den. Réden ska komma in tidigt i beslutsprocessen och synpunkter redovi-
sas 1 beslutsunderlaget till nimnden. De olika rddens arbete beskrivs under
avsnittet om Brukarinflytande. Namndpolitikerna fortsitter sina kontakter
med rdden enligt de nya instruktionerna.

Medborgarkontoret

Medborgarkontoret informerar om kommunal service och stadsdelsndmn-
dens och kommunfullméktiges drenden och beslut. Kontoret handlagger
dven vissa drenden. Medborgarkontoret har generdsa dppettider och ér
tillgingligt for personer med funktionshinder. Informationen ar anpassad
till bes6karens behov. For att underldtta for besdkarna finns medborgar-
kontoret i Dalen och Ostberga en eftermiddag i veckan. Under 4ret ska
medborgarkontoret stirka samarbetet med det lokala niringslivet samt
marknadsfora verksamheten i Dalen och Ostberga ytterligare.

Webbplatsen

Arbetet med att utveckla forvaltningens del 1 stadens webbportal
www.stockholm.se fortsitter under aret. Under varen infors ett nytt webb-
publiceringsverktyg, EPiServer. Detta kommer att krdva resurser for att
fora over befintlig information och utbilda anvindare i det nya verktyget.
Under dret kommer dven arbetet med att infora ett nytt stadsgemensamt
intranét paborjas. Ett antal forvaltningar deltar nu i ett pilotprojekt kring
intranétet, som infors under varen 2007 om tidsplanen haller.

Mojligheten att erbjuda medborgare att prenumerera pa ett elektroniskt
nyhetsbrev via webbplatsen ses over.

Lattillganglig information

En maélséttning &r att all information ska vara enkel och lattforstielig for
att nd s& manga som mdgjligt. Under aret utbildas handldggare i att skriva
mer lattforstaeligt och former for kollegial granskning skapas.

Forvaltningen fortsatter att ge ut ett enklare informationsblad med aktuell
information till alla hushéll i omréadet. For att na ut brett kommer informa-
tionen dven att spridas via de lokala foretagarna. Hittills har forvaltningen
fatt positiva reaktioner pa informationsbladet, men for att fa en mer hel-
tackande bild gors en enklare enkédtundersdkning under aret.

En kortversion av verksamhetsplan och budget tas fram for att fordjupa
kunskapen om ndmndens verksamhet ar 2006.
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For att {4 en enhetlig bild av verksamheternas informationsmaterial ska en
gemensam grafisk profil tas fram under aret. Stadens logotyp, Sankt Erik
samt stadens férger och typsnitt &r minsta gemensamma ndmnare i detta
arbete.

Kultur- och foreningsverksamhet

Stadsdelsnamndens mal

e Forvaltningen ska stddja det lokala kultur- och foreningslivet.
Uppfoljning: Malet f6ljs upp genom att antalet aktiviteter och del-
tagare redovisas 1 verksamhetsberéttelsen.

e Aldre inom forvaltningens verksamheter ska erbjudas ett varierat ut-
bud av kultur.

Uppfoljning: Mélet om det lokala foreningslivet foljs upp genom
redovisning i tjnsteutlatande av utbetalda foreningsbidrag. Utbudet
av kultur till dldre f6ljs upp genom dialogméten och redovisas i
verksamhetsberittelsen.

Utveckling och forandring

En sdrskild satsning gors for att na ut med aktiviteter till de dldre pa sir-
skilda boenden. Behovet av aktiviteter 1 vardagen dr mycket stort bland
véra édldre. Den kartliggning som gjorts visar att meningsfulla kulturakti-
viteter blir ett viardefullt komplement till verksamheten.

Alla barn 1 forskola och skola ges mojlighet att uppleva ett kulturevene-
mang under dret. Ett bra samarbete med forskolornas och skolornas kul-
turombud ger goda forutsittningar for barn och ungdomar att bade uppleva
och sjélva utdva kultur i olika former. Ett projekt med digitalt berédttande
sker 1 samarbete med Enskede bibliotek. Fler kulturaktiviteter pd skollo-
ven planeras, bland annat workshops dér barn och ungdomar sjélva utdvar
olika former av kultur.

Under Méngkulturaret 2006 kommer sarskilda aktiviteter att arrangeras for
att ta tillvara stadsdelsomradets méngkulturella formagor, i forsta hand i
Ostberga.

Forvaltningen planerar att delta 1 aktiviteter for ungdomar, som arrangeras
av lokala foreningar i omradet, bland annat en “Enskede-dag” som arran-
geras av Enskede IK.

Foreningar som arbetar med kulturprojekt, som vinder sig till allmadnhe-
ten, ges stod pa olika sitt genom exempelvis tryckning och distribution av
affischer.

Medel avsitts till lokala foreningar, som engagerar sig inom dldreomsorg
och omsorg om funktionshindrade. Syftet med féreningsbidraget ér att
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stodja utomstdende organisationer vars verksamhet kompletterar och fram-
jar den ordinarie verksamheten.

Konsumentvagledning

Stadsdelsnamndens mal

e Ungdomar och vuxna ska erbjudas konsumentvégledning.
Uppfoljning: Konsumentvégledningen f6ljs upp genom statistik,
som regelbundet rapporteras in till konsumentverket och samman-
stdlls nationellt. De forebyggande aktiviteterna som sarskilt riktar
sig till ungdomar redovisas 1 verksamhetsberattelsen.

Utveckling och forandring

Konsumentvigledningen har en hog tillgdnglighet genom att forvaltningen
har en heltidsanstilld konsumentsekreterare samt information pad medbor-
garkontoret och webbplatsen.

Den lyckade satsningen med ungdomsprojektet ”Vilj sjalv” fortsatter till-
sammans med Skarpnicks och Alvsjo stadsdelsforvaltningar. Syftet ir att
stidrka den unga konsumenten infor olika valsituationer och genomfors 1
form av workshops, foreldsningar, teater med mera. Malgruppen é&r elever
i skolér 9 i forvaltningens skolor.

Stadsdelsfornyelsen

Stadsdelsnimndens mal

e Iintegrationsarbetet ska stadsdelsomridena Ostberga och Dalen
prioriteras.

e Den ordinarie verksamheten ska medverka i stadsdelsférnyelsens
utvecklingsarbete.
Uppfoljning: Milen foljs upp i enkiit till de boende i Ostberga,
delrapporter 1 projekten samt vid 6ppna mdten. Resultaten redovi-
sas 1 verksamhetsberittelsen.

Utveckling och fordandring

Ostberga har tilldelats medel for stadsdelsfornyelse, vilket ger ekonomiska
mojligheter att stodja insatser och projekt som de boende vill genomfora.
Som grund for prioriteringarna ligger den boendeenkit som genomfordes 1
Ostberga ar 2004, en minienkit under Ostbergadagen samma &r samt idéer
och synpunkter frén olika méten som hallits.

Aven under det kommande aret prioriteras frigor som rér barn och ung-
domar. Biblioteket och medborgarkontoret fortsétter att ha verksamhet 1
Ostbergaskolan. En diskussion ska foras med foreningslivet i Ostberga om
de kan vara delaktiga i driften av biblioteket efter &r 2006. Sedan hdsten
2005 pagér ett filmprojekt I 6gat pa Ostberga” pa fritidsgarden som in-
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volverar ett trettiotal ungdomar. Projektet avslutas till sommaren. Under
aret kommer pagaende projekt att foljas upp och slutféras. Mojligheter
finns dven att starta nya projekt.

Hosten 2004 genomforde utrednings- och statistikkontoret en enkét bland

boende i Ostberga om upplevd trygghet och trivsel i omradet. En ny enkiit
gors under hosten. Resultaten presenteras i en léttlast populdrutgdva, som

distribueras till Ostbergaborna. En sammanfattande rapport tas ocksa fram
om vad som hént inom de projekt som drivits under &ren 2003-2006.

Stadens samlade stadsdelsfornyelsearbete foljs upp pa olika sitt under
aret. Malardalens hogskola gor en extern utvardering pa uppdrag av stads-
ledningskontoret. Under 4ret tas &ven en webbkatalog fram med informa-
tion om stadens projekt inom ramen for stadsdelsfornyelsen. Syftet ar att
sprida kunskap om vad som pégar inom stadsdelsfornyelsen samt inspirera
andra stadsdelar och kommuner i deras utvecklingsarbete

Jamstalldhets- och mangfaldsplaner

Stadsdelsnamndens mal

e Hinsyn ska tas till den lokala handlingsplanen for jadmstélldhet och
méngfald i det dagliga arbetet, vid planering och vid beslut som tas
1 verksamheten.
Uppfoljning: Jamstélldhets- och mangfaldsplanen f6ljs upp vid
dialogmoéten med alla enheter.

Utveckling och forandring
Forvaltningens jamstilldhets- och mangfaldsplan redovisas i bilaga 3.

Forvaltningens personalpolitiska arbete ska genomsyras av stadens mal att
oka integrationen. Ur ett arbetsgivarperspektiv dr det en styrka att ha och
aktivt ta tillvara en mangfald av kompetens, erfarenhet och personlighet
bland medarbetarna. Forvaltningen planerar dérfor att ta fram en rekryte-
ringspolicy for att sdkra att anstdllningsforfarandet i verksamheterna beja-
kar mangfald och motverkar all diskriminering.

Stadsdelsforvaltningen #r den storsta arbetsgivaren i Enskede-Arsta och
ska som en av stadens arbetsplatser vara en forebild 1 arbetet mot diskri-
minering. Forvaltningens policy mot krankande sdrbehandling beroende
pa kon, religion eller sexuell 14ggning &r ett av verktygen for att syn-
liggora, motverka och bryta fordomar, rasism och diskriminerande struktu-
rer i den egna organisationen. Policyn foljs upp varje ar genom en enkit
for psykosocial skyddsrond till alla enheter. Resultatet sammanstills och
ska ddrefter tas upp pa arbetsplatstraffarna.
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Folkhalsoprogram

I staden pégér ett arbete med att ta fram ett folkhdlsoprogram. Programmet
ska ange inriktningen for stadens folkhélsoarbete med utgangspunkt fran
de nationella mélomrddena. Programmet ska ha en tydlig barn- och ung-
domsprofil med fokus pa mal kring trygga och goda uppvéxtvillkor, 6kad
fysisk aktivitet, goda matvanor och sékra livsmedel samt minskat bruk av
tobak och alkohol. Forvaltningen deltar i stadens arbetsgrupp. Det 6ver-
gripande maélet dr att skapa forutséttningar for en god hélsa pa lika villkor
for boende och medarbetare i1 staden. Under véren beslutar kommunfull-
méktige om programforslaget.

Namnd- och forvaltningsorganisation

Stadsdelsnimndens mal

e Forvaltningen ska ge god service till stadsdelsndmnden, enheter,
brukare och medborgare.

e Handlingar som upprittas ska vara sakliga, tydliga och vilskrivna.
Uppfoljning: Malet om god service foljs upp genom fréagor till enhets-
cheferna, forvaltningens system for klagomal och synpunkter samt en-
kat till besokarna till medborgarkontoret. Servicen till nimnden 6ljs
upp genom en enkit fran stadsledningskontoret. Resultaten av denna
redovisas 1 borjan av aret.
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Ta ansvar for ekonomin

Stadsdelsndmndens alla verksamheter styrs av kommunfullméktiges in-
riktningsmal Ta ansvar for ekonomin. Kommunfullméktige har fortydligat
inriktningsmalet med prioriterade inriktningar, varav budgethallning och
effektiv resursanvindning frimst ror stadsdelsnimnderna.

Budgethallning och effektiv resursanvandning

Stadsdelsnimndens mal
e Enheterna ska ha en budget i balans.
e Medarbetarna ska vara delaktiga i att planera och folja upp budget
och ekonomi.
e Enheterna ska samverka internt och externt for att uppna ett effek-
tivt anviandande av resurser.

® Lokalanvindningen ska foljas upp och omprovas for att minimera
lokalkostnaderna.
Uppfoljning: Forvaltningen foljer upp mélen vid dialogméten
samt i tertialrapporter och verksamhetsberittelsen.

Utveckling och forandring

Battre ekonomistyrning

Forvaltningsledning och enhetschefer behover relevant och séker informa-
tion for att kunna ta sitt ekonomiska ansvar. Forbéattringar gors darfor i de
redskap som behdvs for en séker ekonomistyrning.

Den ekonomistyrningsmodell som inférdes ar 2005 med snabb och tydlig
aterkoppling till enheter som riskerar att fi ett budgetunderskott har varit
positiv. Modellen utvecklas ytterligare under aret genom att lyfta fram de
faktorer som betyder mest for den ekonomiska utvecklingen och dérige-
nom fokusera pa de strategiska omradena.

Nya modeller for att enkelt fa fram tydliga, tillforlitliga och snabba indika-
torer pa den ekonomiska utvecklingen tas fram. Syftet dr att kunna gora
forandringar 1 verksamheten pa ett tidigt stadium for att undvika alltfor
drastiska atgérder senare under budgetiret.

For att kunna forbéttra och maximalt utnyttja uppfoljningsinstrumenten &r
IT ett givet redskap. Det dr darfor viktigt att alla chefer skaffar sig nod-
véndig IT-kompetens.

Uppfoljning
Sarskilt fokus laggs vid att ta fram en systematisk uppfoljning av de fakto-
rer som styr personalkostnadsutvecklingen, sirskilt sjukfrdnvaron. Milet
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ar att kunna utveckla nyckeltal som inte bara visar det faktiska utfallet
utan ocksé de processer som paverkar utvecklingen.

Ekonomiska forutsattningar

Némnden ska uppritta en budget dir forvaltningens verksamheter ryms
inom de ekonomiska ramarna som kommunfullméktige slagit fast. For att
nd malen maste forvaltningen och dess enheter kontinuerligt utveckla or-
ganisations- och arbetsformer for att uppna maximal effekt av de tilldelade
resurserna.

En sund ekonomi dr grunden for att uppritthalla en god kvalitet i verk-
samheten. En forutséttning for att kunna hushélla med resurserna och fin-
na nya kreativa l6sningar ar att alla medarbetare 4r delaktiga i den ekono-
miska planeringen och uppfoljningen.

Befolkningsprognos 2005-2008

Befolkningen i stadsdelsomradet forvantas 6ka med drygt 1 500 personer
fram till ar 2008. Forskolebarnen 6kar med narmare 250, medan antalet
skolbarn ir relativt stabilt. Antalet yngre pensionérer, 65-79 ar, ér relativt
stabilt medan pensionérer dver 80 ar forvantas minska med drygt 300.
Resurser méste darfor avsattas for att klara den 6kade efterfragan pa for-
skoleplatser. Det minskande antalet dldre innebér framfor allt att behovet
av platser inom sérskilda boenden minskar. Behovet av resurser till dldre-
omsorgen kommer darfor att minska ndgot de kommande aren.
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Alder / Ar 2005 2006 2007 2008
0ar 656 654 656 653
- varav i nybebyggelse 3 17 34 45
1-5ar 2 606 2710 2797 2850
- varav i nybebyggelse 6 60 120 153
6-124ar 3191 3144 3131 3144
- varav i nybebyggelse 6 7 143 174
13-15ar 1498 1511 1525 1473
- varav i nybebyggelse 3 27 53 66
16 - 18 ar 1365 1439 1500 1506
- varav i nybebyggelse 3 25 47 58
19-24 ar 3109 3221 3289 3 391
- varav i nybebyggelse 16 83 142 172
25-64 ar 26 927 27 356 | 27825 28 181
- varav i nybebyggelse 72 455 871 1164
65-79 ar 3708 3657 3 657 3722
- varav i nybebyggelse 10 71 107 147
80 ar och aldre 3183 3 094 2975 2 855
- varav i nybebyggelse 3 21 37 53
Summa 46 243 46 786 | 47 355 47 775
- varav i nybebyggelse 122 830 1554 2032

Ekonomiskt lage vid ingangen av ar 2006

For ar 2005 prognostiseras ett resultat med en budget 1 balans. Detta ger
ett gynnsamt ingéngslége for ar 2006. Vissa enheter och verksamheter har
dock stora budgetunderskott, vilka ticks med dverskott inom andra verk-
samheter. [ ndmndens budget f6r ar 2006 har prioriteringar gjorts for att
kunna uppfylla de kvalitativa satsningar som kommunfullmiktige slagit
fast.

Resultatenheter

Enligt stadens regler for ekonomisk forvaltning har nimnden mojlighet att
definiera vissa enheter som resultatenheter. Avsikten dr att stimulera till
god budgethéllning genom att enheterna far mdjlighet att gora en mer
langsiktig ekonomisk planering.

Efter manadsrapporten for oktober 2005 &r forvaltningen tveksam till om
Enskedefiltets skola klarar att atgarda underskottet fran ar 2004. I sam-
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band med verksamhetsberittelsen for &r 2005 tar ndmnden stéllning till om
skolan ska avvecklas som resultatenhet.

De nya schablonerna for sdrskola och th-klasser gor det mojligt att Skans-
kvarnsskolan blir resultatenhet &r 2006.

Resultatenheter 2006

Enskede skola

Nytorpsskolan

Sturebyskolan

Enskedefiltets skola (provas i verksamhetsberéttelsen)
Skanskvarnsskolan

Skolornas budget bestar av sé kallad peng, vilken tilldelas utifran faktiskt
utforda prestationer under aret. Utdver det fordelas ett fast anslag for so-
cioekonomiska skillnader. Enheterna kan dven fa erséttning for sarskilda
satsningar inom temat Livskunskap samt genuspedagogik.

Stadsdelsnamndens budget 2006

Stadsdelsnimndens budget
Kostnader Intikter Netto[ vP2005
Anslag 1
Ram enligt KF -1260,5 31,6 -12289
Prestationsfordndringar 0,0 0,0 0,0
Omslutningsforandringar -188,1 188,1 0,0
Verksamhetsplan 2006 -1 448,6 219,7 -1228,9 -1173,0
Anslag 2
Ram enligt KF -62,6 2.9 -59,7
Omslutningsférandringar -6,8 6,8 0,0
Verksamhetsplan 2006 -69.4 9,7 -59,7 -57,2
Summa nadmnd
Ram enligt KF -1323,1 34,5 -1288,6
Prestationsfordndringar 0,0 188,1 0,0
Omslutningsforandringar -194,9 6,8 0,0
Verksamhetsplan 2006 -1 518,0 2294 -1288,6 -1230,2

Tabellen visar nimndens budget i forhdllande till kommunfullmidktiges
ram och jamforelse med budgeten for ar 2005.
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Totalt har ndmndens budget 6kat med 58,4 miljoner kronor i forhéllande
till ar 2005. Av dessa dr 31,8 miljoner kronor ersittning for prestationsok-
ningar.

Omslutningsforandringar

I kommunfullmiktiges budgetram ingar endast kostnader och intikter for
ndmndens egen verksamhet. [ nimndens budget redovisas dven intdkter
och kostnader for verksamhet som forvaltningen séljer till andra forvalt-
ningar, framst inom dldreomsorg och omsorg om funktionshindrade. Totalt
ingar omslutningsforandringar pa 194,9 miljoner kronor i nimndens bud-
get.

Budget per verksamhetsomrade

Budget per verksamhetsomrade Kostnader| Intiikter| Netto 2006 Netto 2005
Anslag 1
Néamnd- och forvaltningsorganisation -52,5 1,8 -50,8 -54,0
Individ- och familjeomsorg 91,8 6,6 -85,2 -81,5
varav socialpsykiatri -27,9 3,0 -24.9 -21,8
Flyktingmottagande -1,0 0,0 -1,0 -0,9
Stadsmiljoverksamhet -26,4 1,9 -24.5 -19,3
Forskoleverksamhet -185,3 14,6 -170,7 -155,1
Skolbarnsomsorg -49,0 8,6 -40,4 -36,0
Skola -301,7 1,0 -300,7 -291,5
Sarskola -10,8 0,0 -10,8 0,0
Aldreomsorg -498,8 95,2 -403,6 -403,0
Omsorg om funktionshindrade -215,2 86,1 -129,1 -121,6
Fritid och kultur -12,5 0,3 -12,2 -10,0
Ovrigt -3,6 3,6 0,0 0,0
Summa anslag 1 -1 448.,6 219,7 -1 2289 -1173,0
Anslag 2
Arbetsmarknadsétgirder -11,9 8,0 -3,9 -3,7
Ekonomiskt bistand -57,5 1,7 -55,8 -53,5
Summa anslag 2 -69,4 9,7 -59,7 -57,2
Summa nimnd, belopp i mnkr -1 518,0 229.4 -1 288,6 -1230,2

I budgeten for ar 2006 har anslaget 6kats inom alla verksamhetsomraden,
forutom for administration. Storst dr fordndringen inom de pedagogiska
verksamheterna, dir forskoleverksamheten har 6kat med 10,4 %, skol-
barnsomsorgen med 12,3 % och skolverksamheten med 3,4 %. Fordnd-
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ringarna kommenteras under respektive verksamhetsomrade pé foljande
sidor.

%

Forskoleverksamhet

Ekonomiska ramar

Forskoleverksamhet Kostnader| Intikter| Netto 2006| Netto 2005
Forskola -152,7 14,5 -138,2 -126,9
Lokaler -28.,4 0,1 -28.3 -24.0
Overgripande forvaltningskostnader -4,2 0,0 -4,2 -3,7
Summa, belopp i mnkr -185,3 14,6 -170,7 -154,7

Budgeten for forskoleverksamhet har 6kat med 16 miljoner kronor. Av
detta &r 3,1 miljoner kronor erséttning for 6kade prestationer. Resterande
okning beror péd 6kad peng till enheterna, 6kade lokalkostnader, medel for
att minska barngruppernas storlek inom forskolan samt sirskilda satsning-
ar.

Fordelningen till forskoleverksamheten grundar sig pa antalet inskrivna
barn i september ar 2005. Den slutgiltiga budgeten for ar 2006 faststills
efter att avlasningen gjorts 1 september. Arbetet med att minska de storsta
barngrupperna fortsétter och medel finns avsatta for detta. Budgeten for
barnomsorg pa obekvam arbetstid har hojts fran 0,4 miljoner kronor till
0,6 miljoner kronor. Medel har avsatts for temat Livskunskap samt for en
genuspedagog. Tillsammans med enheterna kommer pedagogen att arbeta
med virdegrundsarbetet utifran ett genusperspektiv.

Priser och prestationer

Peng forskola 2006 Schablon| Peng | Jamfor

heldr Kr Antal 2006 2006 2005

Forskola 1-3 ér 9111 118 050 89127 73776
Forskola 4-5 ér 586 99100 74730 59 798
Skolbarn (6-aringar i forskolan) 31 99100 74730 59 798
Familjedaghem 1-3 ér 12] 107 050] 104 567 91 360
Familjedaghem 4-5 ar 5] 88100 90011 77 228
Allmén forskola 13] 47 100f 38 654 27 367

I &rets budget har pengen hojts med 4,4 % jamf{ort med &r 2005. Pengen
inkluderar medel for administrativa resurser, barn i behov av sarskilt stod
samt for att minska barngruppsstorleken. Utover det finns centrala medel
om 2,5 miljoner kronor for stodinsatser for barn som gar i forskolor utan-
for stadsdelen samt 1 miljon kronor for socioekonomisk férdelning. Peng-
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en dr villkorad for att alla enheter ska minska barngruppernas storlek. I
annat fall kommer enhetens peng att minskas utifran individuell bedém-

ning.

Grundskola, sarskola och skolbarnsomsorg

Ekonomiska ramar

S

Skola Kostnader |Intikter |Netto 2006 (Netto 2005

Grundskola -219,3 0,0 -219,3 -211,0
Lokaler -76,0 0,0 -76,0 -76,0
Avdelningsgemensamt 2,1 1,0 -1,1 -1,1
Overgripande forvaltningskostnader -4.3 0,0 -4.3 -3.3
Summa, belopp i mnkr -301,7 1,0 -300,7 -291.,5
Skolbarnsomsorg Kostnader| Intikter| Netto 2006| Netto 2005
Skolbarnsomsorg (fritidshem) -43,7 7,6 -36,1 -31,7
Kolloverksamhet -4,0 1,0 -3,0 -3,0
Lokaler -1,3 0,0 -1,3 -1,3
Summa, belopp i mnkr -49,0 8.6 -40,4 -36,0
Sirskola Kostnader |Intikter |Netto 2006 |Netto 2005

Sérskola -8.,7 0,0 -8,7 0,0
Resor m.m. -2,1 0,0 2,1 0,0
Summa, belopp i mnkr -10,8 0,0 -10,8 0,0

Totalt har budgeten for grundskola, sdrskola och skolbarnsomsorg okat
med 24,4 miljoner kronor. Av detta &r 16,6 miljoner kronor for presta-
tionsokningar. Resterande 0kning ar hojda ersittningsnivaer samt 0kade
medel for mellanstadieverksamhet.

Fordelningen till skolorna grundar sig pa antalet inskrivna elever i sep-
tember ar 2005. Den slutgiltiga budgeten for ar 2006 faststills efter avlis-
ningen i september &r 2006. Totalt har 4,8 miljoner kronor avsatts for att
alla elever i dldern 10-12 ar ska erbjudas fritidsklubbar fran och med host-
terminen. Medel har dven avsatts for att kunna erbjuda elever undervis-
ning i mindre grupp. Tilldggsanslaget fordelas delvis utifrdn en socioeko-
nomisk fordelning. Medel har avsatts for det &mnesdvergripande temat
Livskunskap, genuspedagogik samt NTA-programmet (narkotika, tobak
och alkohol).
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Priser och prestationer

Grundskola

Peng skola Peng

helar Kr Antal 2006 | jfr 2005
Skolpeng ar 0-3 1545 38890 38 240
Skolpeng ér 4-6 1229] 43263 42 540
Skolpeng ir 7-9 1 123] 48 511 47 700
Skolbarnsomsorg

Schablon/Peng helér Peng

Kr Antal 2006 | jfr 2005
Fritidshem ak 0-3 1487 26115 25503
Familjedaghem &k 0-3 25861 25255
Skolér 4-6 12| 26 115[ 25503

Pengen for grundskolan har hojts med 1,7 % jamf{ort med ar 2005. For
skolbarnsomsorgen har pengen hojts med 2,4 % och for sdrskolan med
2,1 %. Den sirskilda tilliggsschablonen for Skanskvarnsskolans funk-
tionshindrade elever fran hela staden dr ofordandrad. Pengen for sédrskola
och FH-klasser redovisas i bilaga 7.

Fritid och kultur

Ekonomiska ramar

Fritid och kultur Kostnader| Intikter| Netto 2006| Netto 2005
Fritidsgardar, parklekar m.m -8.,3 0,3 -8,0 -7,1
Uppsokande verksamhet -2,0 0,0 -2,0 -0,9
Kulturverksamhet -0,7 0,0 -0,7 -0,6
Konsumentvigledning -1,3 0,0 -1,3 -1,3
Lokaler -0,2 0,0 -0,2 -0,6
Summa, belopp i mnkr -12,5 0,3 -12,2 -10,5

Medel har avsatts for att kunna ppna en métesplats for ungdomar i Sture-
by. Det paborjade ungdomsprojektet i Dalen och Ostberga fortsétter.

Medel finns avsatta for att kunna erbjuda alla barn och ungdomar i 4ldern
9-16 ar plats inom kolloverksamhet.
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Aldreomsorg D
Ekonomiska ramar

Aldreomsorg Kostnader |Intikter Netto 2006 [Netto 2005
Kop av platser i sarskilda boenden -364,4 84,3 -280,1 -283,8
Hemtjanst / servicehus -95,1 10,8 -84,3 -81,6
Dagverksamhet, rehabilitering, hemsjukvard -1,7 0,1 -1,6 -1,2
Avdelningsadministration -12,1 0,0 -12,1 -12,6
Overgripande forvaltningskostnader -9,5 0,0 -9,5 -1,7
Lokaler* -16,0 0,0 -16,0 -16,0
Summa, belopp i mnkr -498.8 95,2 -403,6 -403,0

*Lokalkostnader ingdr i dygnspriset for boenden och redovisas
i raden "Kop av platser i sdrskilda boenden”

Budgeten for dldreomsorgen har 6kat med 0,6 miljoner kronor. I detta lig-
ger hojda ersdttningsnivaer till utforarenheterna med cirka 9 miljoner kro-
nor. Minskade behov, som beror pa fordndringar 1 befolkningsstrukturen,
har beréknats till cirka 6 miljoner kronor. Utdver det tillkommer minskat
betalningsansvar pa cirka 3 miljoner kronor enligt stadens fordelnings-
nycklar. Medel har avsatts for att inrétta omvéardnads- och demensteam
inom hemtjinsten samt for att kunna forlinga ”Arstaprojektet”.

Priser och prestationer

Priserna for sjukhem, dlderdomshem och gruppboenden har héjts med 2 %
och erséttningsnivaerna inom hemtjinst har hojts med 3 %. Priserna redo-
visas 1 bilaga 7.

Prestationer

Under aret bedoms den fordndrade befolkningsstrukturen leda till att be-
hovet av boendeplatser minskar men att behovet av hemtjénst okar.
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Verksamhet Antal heldrspersoner
Sjukhem 350
Alderdomshem 66
Gruppboende 91
Summa Sérskilda boendeformer 507
Hemtjénst

Trygghetslarm 165
Niva 1-6 650
Niva 7-12 300
Niva 13-18 90
Summa Hemtjénst 1040
Servicehus

Niva 1-6 42
Niva 7-12 97
Niva 13-18 51
Summa Servicehus 193

Omsorg om funktionshindrade

Ekonomiska ramar

&

Omsorg om funktionshindrade Kostnader Intiikter| Netto 2006 Netto 2005
Bistandsbedomda insatser -88,3 0,6 -87,7 -82,5
Daglig verksamhet -10,9 11,4 0,5 0,5
Gruppboende -31,1 2,1 -29,0 -27,6
Korttidshem -13,8 14,4 0,6 0,6
Assistansenheter -59.,6 57,5 2,1 -2,4
Avdelningsadministration -4.5 0,0 -4.5 -34
Overgripande forvaltningskostnader -3,0 0,0 -3,0 -2,9
Lokaler -0,8 0,0 -0,8 -0,8
Svedmyra badet (KOV*) -3,1 0,2 -2,9 -2,9
Summa, belopp i mnkr -215,2 86,1 -129,1 -121,6

*) Kommundvergripande verksamhet

Budgeten for omsorg om funktionshindrade fordelas genom anslag och
berdknade prestationer. Budgeten har 6kat med 7,4 miljoner kronor jim-
fort med ar 2005. Okningen beror frimst pa att planerade prestationer
Okar. Den slutliga budgeten faststélls efter avldsning av faktiska prestatio-

ner ar 2006.
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Priser och prestationer
Budgeten baseras pé foljande prestationer:

Verksamhet Antal heldrspersoner
Gruppboende 55
Daglig verksamhet 90
Bostad med sirskild service 4
Korttidshem 46
Summa 195
Verksamhet Antal timmar
Personlig assistans enligt LASS 264 000

Utforarnas priser for daglig verksamhet, korttidshem samt ledsagning och
avlosning hdjs inte &r 2006. Habiliteringsersittningen hdjs med 50 ore per
timme. Timerséttningen for assistans enligt LSS hojs fran 196 kronor till
202 kronor. Forsdkringskassan hojer timersittningen for assistans enligt
LASS (lagen om assistansersdttning) fran 212 kronor till 219 kronor.

Néamndens budget for funktionshindrade bygger pa schabloner for 195
helarspersoner, det vill sdga 14 helarspersoner fler jaimfort med verksam-

hetsplanen for ar 2005. Assistansverksamheten i egen regi planerar att 6ka
antalet utforda LASS-timmar med 25 700 timmar jaimfort med ar 2005.

Individ- och familjeomsorg

Ekonomiska ramar

Individ- och familjeomsorg Kostnader| Intikter| Netto 2006| Netto 2005
Barn och ungdom -37,7 0,9 -36,9 -394
Vuxna -17,9 2,5 -15,4 -12.9
Avdelningsgemensamt -3,3 0,3 -3,0 -2,9
Overgripande forvaltningskostnader -0,4 0,0 -0,4 -0,4
Lokaler -4,5 0,0 -4,5 -4.5
Socialpsykiatri -27,9 3,0 -24.9 21,4
Summa, belopp i mnkr -91,8 6,6 -85.,2 -81,5

Anslaget till individ- och familjeomsorg har 6kat med 3,7 miljoner kronor.
Bestillaravdelningen for vuxna har tilldelats 5,5 miljoner kronor, varav
enheten for vuxenstdd har fatt 3,3 miljoner kronor, socialpsykiatri 2,1 mil-
joner kronor och administration 0,5 miljoner kronor. Barn och ungdom har
fatt ett minskat anslag med 2,5 miljoner kronor.
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Prestationer
Budgeten beriknas pé foljande prestationer:

Placeringar Antal arsplatser
Barn 57
Vuxna 30
Socialpsykiatri 18
Verksamhet Antal

personer/platser
Boendestdd 23
Social rehabilitering 80
Extern arbetstrdning 6
Intern arbetstrianing 34 platser

Prestationerna berdknas minska nigot jamfort med &r 2005. Placeringar av
barn berdknas minska medan placeringar inom vuxenmissbruk och social-
psykiatri bedoms bli lika som &r 2005. Boendestodet 6kar medan social
rehabilitering dr oforandrat.

Ekonomiskt bistand och
arbetsmarknadsatgarder

Ekonomiska ramar
Ekonomiskt bistand och

arbetsmarknadsatgirder Kostnader| Intikter| Netto 2006 Netto 2005
Arbetsmarknadsétgérder -11,9 8,0 -39 -3,7
Ekonomiskt bistand -57,5 1,7 -55,8 -53,5
Summa, belopp i mnkr -69.4 9,7 -59.,7 -57,2

Anslaget har 6kat med 2,5 miljoner kronor jaimfort med ar 2005. Forsorj-
ningsstdd har tilldelats 2,3 miljoner kronor och arbetsmarknadsétgérder

0,2 miljoner kronor. Antalet bidragstagare har 6kat med 63 personer frdn
september &r 2004 till september &r 2005. Antalet hushéll berdknas ligga
pa en fortsatt hog niva under ar 2006. Arbetslosheten dr den storsta orsa-
ken till att ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgirder beréknas dka.
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Ekonomiskt bistand 2005

Forsorjningsstod 2006 (tkr)
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Forsorjningshinder Antal bidragstagare
september 2005

Arbetslosa 210
Otillracklig inkomst fran forsdkringskassa 77
SFI-studerande (svenska for invandrare) 50
Sociala/medicinska skl 117
Ovriga 192
Summa 646
Flyktingmottagande
Ekonomiska ramar
Flyktingmottagande Kostnader| Intikter| Netto 2006| Netto 2005
Flyktingmottagande -1,0 -1,0 -0,9
Summa, belopp i mnkr -1,0 0,0 -1,0 -0,9
Tilldelningen av medel for flyktingmottagande justeras i samband med
tertialrapport 2 efter avldsning mot faktiskt antal flyktingar.
Stadsmiljoverksamhet med Agenda 21
Ekonomiska ramar
Stadsmiljoverksamhet Kostnader| Intiikter| Netto 2006 Netto 2005
Gatu- och parkskotsel -24.5 1,9 -22,6 -17,9
Agenda 21 -1,4 0,0 -1,4 -1,4
Offentliga rummet, mm -0,5 0,0 -0,5 -0,5
Summa, belopp i mnkr -26,4 1,9 -24.,5 -19.8
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Verksamhetens budget har 6kat med 4,7 miljoner kronor, varav 1,3 miljo-
ner kronor &r réntor och avskrivningar. Utdver det har medel for stadsdels-
ndamndens nya ansvar for trafikleder berdknats till 2,4 miljoner kronor
samt 0kade insatser for en renare stad med 1,5 miljoner kronor.

Avtalen for barmarks- och vintervighéllning i stadsdelsomradet och for
trafiklederna i sdderort 16per ut i september. Upphandling pagar och nya
avtal ska tecknas frin och med oktober.

Investeringsutrymme

Stadsdelsndmnden har frdn och med ar 2006 fitt ett investeringsutrymme
pa 3,9 miljoner kronor for mindre investeringar i park- och gronomraden
samt for fritids- och friluftslivet. Ansvaret for Arstafiltet, som ir en kom-
muncentral park, fors over till trafiknimnden.

Namnd- och forvaltningsadministration

Ekonomiska ramar

Nimnd- och

forvaltningsadministration Kostnader |Intikter [Netto 2006 [Netto 2005
Namnd, rad, direktor och stab -7,4 0,0 -7,4 -7,1
Personal och service -25,1 0,0 -25,1 -27,5
Ekonomi och stadsmiljo -16,3 0,1 -16,2 -16,0
Overgripande forvaltningskostnader -3,8 1,7 -2,1 -3,0
Summa, belopp i mnkr -52.5 1.8 -50,8 -53.,5
Anslaget for nimnd- och forvaltningsorganisationen har minskat med 2,8

miljoner kronor. Minskningen beror framst pa att overtaligheten minskat
till f61jd av den omorganisation som genomfordes ar 2005.

Ovrig verksamhet/stadsdelsfornyelse

Ekonomiska ramar

Ovrig verksamhet Kostnader| Intikter| Netto 2006| Netto 2005
Stadsdelsfornyelsen -3,6 3,6 0,0 0,0
Summa, belopp i mnkr -3,6 3.6 0,0 0,0

Budgeten for stadsdelsfornyelse sarredovisas fran och med ar 2005 och

beréknas till 3,6 miljoner kronor.
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Ovriga redovisningar

IT

Forvaltningen utvecklar informationstekniken for att kunna arbeta pa ett
mer effektivt sdtt och na mélen for verksamheterna. De viktigaste sats-
ningarna under dret dr foljande:

Alla tillsvidareanstédllda medarbetare ska ha ett anvéndar-id i nétverket.
Syftet ar att alla ska kunna anvdnda LISA sjélvservice och ha tillgang till
information pé stadens och forvaltningens intranit, internet samt det ge-
mensamma e-postprogrammet GroupWise.

Datorer som ér langsammare dn 1000Mhz och gamla bildskdrmar, som
inte ersattes 2005, kommer att bytas ut under aret. Sammanlagt berdknas
cirka 150 datorer och 50 skdrmar ersittas. Syftet ar att sékerstélla en trygg
drift, framforallt for medarbetare som har processor- och minneskravande
program (exempelvis Paraplyet).

Under éaret ska forvaltningens IT-support, "Helpdesk”, vidareutvecklas for
att ge ett effektivt stod till anvdndarna. Pa sikt ska anvéndarna sjdlva kun-
na lagga in fel 1 rapporteringssystemet och kontrollera hur deras drende
“ligger till”, hur langt det har kommit och vilken tekniker som har ansva-
ret med mera.

Verksamhetsuppfoljning

Forvaltningen foljer varje ar upp verksamheter enligt en faststélld tidsplan,
se bilaga 5. Planen omfattar dldreomsorg, omsorg om funktionshindrade,
individ- och familjeomsorg med socialpsykiatri samt forskoleverksamhet
och grundskola. Stadens handlingsprogram for barnkonventionen beaktas i
planen.

Uppfoljningen omfattar utforarenheter som:
e drivs i egen regi.
e har upphandlats och drivs pa entreprenad/intraprenad.
e staden har ramavtal med och Enskede-Arsta har uppfoljnings-
ansvar for.
e drivs av privata vardforetag i stadsdelsomrdet.

Bestéllaravdelningen for dldre och funktionshinder svarar for uppfoljning
av utforarenheter inom &ldreomsorg, omsorg om funktionshinder och soci-
alpsykiatri. Socialtjdnstavdelningen svarar for uppfoljning av enskild
verksamhet inom individ- och familjeomsorg, forutom socialpsykiatri.
Resultaten redovisas till stadsdelsndmnden.

Uppfdljningar av enheter 1 egenregi inom dldreomsorg och omsorg om
funktionshindrade som ska prioriteras under aret faststills i samband med
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verksamhetsberittelsen for &r 2005. Privata enheter f6ljs upp l6pande en-
ligt stadens och lénsstyrelsens riktlinjer.

Personal- och serviceavdelningen svarar for uppfoljning av férskolor och
skolor. Under aret prioriteras skolor som inte f6ljts upp av skolinspektdren
eller granskats pé annat sitt under ar 2005. Ytterligare prioriteringar fast-
stélls i samband med verksamhetsberéttelsen for ar 2005.

Internkontrollplan

Enligt kommunallagen ska ndmnderna se till att verksamheten drivs enligt
kommunfullméktiges mal och riktlinjer samt 6vriga foreskrifter. Varje
ndmnd ansvarar for att utforma och organisera den interna kontrollen och
finna effektiva system for uppfoljning.

Intern kontroll ska bygga pé en helhetssyn pd kommunal verksamhet, en-
ligt 5 kapitlet §1 System for intern kontroll (regler for ekonomisk forvalt-
ning). Kontrollen ska omfatta mal och strategier, styrning och uppfoljning
samt skydd av tillgangar. Inbyggda system for uppfoljning och kontroll
ska sikra effektiv forvaltning och forebygga allvarliga brister.

Planen for intern kontroll dr gjord utifrdn en analys av omrédden som be-
domts vara mest visentliga och dér fel och brister bor minimeras. Planen
redovisas i bilaga 4.

Planen innehaller f6ljande omraden for aret:
e systematiskt arbetsmiljoarbete.

kontanthantering.

lonehantering.

fakturahantering.

privata medel.

nyckelhantering.

Internrevisionen gors i form av besok i1 verksamheten med utgangspunkt
fran ett frageunderlag. Arbetet med att utveckla och integrera intern kon-
troll 1 ordinarie arbets- och ledningsprocesser fortsitter under ret.

Lokaler

Forvaltningen arbetar systematiskt med lokalforsorjningen. Kostnadsut-
veckling, hyresavtal samt lokalanvindning kontrolleras regelbundet for att
fa en ekonomisk och verksamhetseffektiv lokalforsorjning.

Lokalforsorjningsplanen r ett verktyg for att planera det langsiktiga be-
hovet av lokaler. Planen ir ett viktigt verktyg 1 arbetet med att uppna ett
effektivt resursutnyttjande, redovisas i bilaga 6.
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Forskola och skola

I avvaktan pa att befintliga forskolor Grafikvdgen, Hummelviagen och
Sagverksgatan byggs om tas 3-6 paviljonger i bruk under aret, med borjan
1 mars.

Arbetet med att sédnka bullernivén pa forskolor och skolor fortsdtter. Nar
ny inredning kops in kommer material med ljudddmpande egenskaper att
prioriteras, dar det 4r mojligt. Arbetssitt, arbetsformer och forhallningssétt
ska ocksa beaktas. I samband med enheternas skyddsronder kommer bul-
leraspekten sarskilt att beaktas.
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Bilagor

Bilagor
1.

MBL-protokoll och yttranden frén rdden

2. Kommunfullmiktiges mal och ska-krav

3. Jamstilldhets- och mangfaldsplan

4. Internkontrollplan

5. Uppfoljning av verksamheter

6. Lokalforsorjningsplan inklusive utdrag ur GLAS samt
befolkningsprognos

7. Prisbilaga

8. Tabellbilaga fran stadsledningskontoret
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