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Bakgrund 
Stadsdelsförvaltningarna Skarpnäck och Enskede-Årsta har genom kom-
petensfonden drivit ett gemensamt projekt ”arbete.nu”. Arbetsförmedling-
en bidrog med en arbetsförmedlare i projektet fram till årsskiftet 2005-
2006. Projektet började i maj 2004 och avslutas i december 2006.  
Målgruppen har varit unga arbetslösa i åldern 18 - 24 år som uppburit för-
sörjningsstöd. Syftet med projektet har varit att minska arbetslösheten 
bland ungdomar och minska beroendet av försörjningsstöd. Ungdomarna 
har fått kurs i att söka arbete, studievägledning, delta i schemalagt arbets-
sökeri och praktik. Projektet har också ordnat föreläsningar för deltagarna.  
 
Ersta Sköndal högskola har på uppdrag av kompetensfonden utvärderat 
projektet med insatser fram till augusti 2006. Både dokumentstudier och 
kvalitativa intervjuer med deltagarna samt personal har ingått i utvärde-
ringen. 
 
Ärendets beredning 
Ärendet har beretts inom socialtjänstavdelningen. 
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Sammanfattning 
Utvärderingen omfattar många aspekter: ungdomars situation och bak-
grund, tidigare studier om arbetslöshet och ungdomar, beskrivning av 
verksamheten, bearbetning av statistik från USK (Utrednings- och stati-
stikkontoret) samt resultat.  
 
Av utvärderingen framgår bland annat:  

• Efter avslutad kontakt med projektet var 65 procent av ungdomar-
na inte längre aktuella för försörjningsstöd.  
 

• En minskning av försörjningsstödet med 59 procent kan ses som 
ett tillfredsställande resultat för arbetslöshetsprojektet efter två års 
verksamhet.  

 
• Tendensen i materialet visar att insatserna på åtminstone kort sikt 

har medverkat till att andelen ungdomar med försörjningsstöd har 
reducerats.  
 

• Flertalet av personalen, chefer och arbetsförmedlare anser att insat-
serna har varit lyckade.  
 

• Flera av de intervjuade ungdomarna anser att de har fått hjälp me-
dan några är kritiska och menar att exempelvis informationen har 
varit på för låg nivå.  
 

• Den genomsnittliga tiden för inskrivning har ökat sedan arbetsför-
medlaren slutade årsskiftet 2005 - 2006. Det är troligt att arbets-
förmedlaren har medverkat till att snabbare få ut ungdomar i arbete 
eller till olika arbetsmarknadsåtgärder.  
 

• Det är tydligt att utbildning har stor betydelse för ungdomarnas 
möjligheter att få arbete.  
 

• Nästan hälften av ungdomarna saknade gymnasieutbildning och er-
farenhet av arbete, feriearbete etc. vilket föranledde svårigheter att 
få mer kvalificerade arbeten eller ett arbete inom andra områden.  
 

• Huvudsakligen fick ungdomarna arbeten inom serviceområde så-
som butik och restaurang eller inom vård- och omsorgsområdet.  
 

• I intervjuundersökningen visade det sig att ungdomar med invand-
rarbakgrund hade svårt att få både adekvata praktikplatser och ar-
bete.  
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