
Reviderade riktlinjer för Förtroenderåd vid särskilda boendeformer 
                             
 
• Förtroenderådet ska vara ett organ för samråd och ömsesidig information mellan ansvariga 

för verksamheten och brukarna – brukare är boende och närstående. 
 
• Förtroenderådet ska ge de boende och närstående genom sina valda representanter 

möjlighet att framföra synpunkter på den verksamhet som bedrivs och föreslå förändringar 
eller förbättringar av verksamheten. 
 

• Förtroenderådet får inte behandla de boendes eller de anställdas personliga förhållanden. 
 
• Förtroenderådet ska finnas på samtliga särskilda boendeformer inom Östermalms stadsdel. 
 
Förtroenderådets sammansättning och arbetsformer 
 
• I förtroenderådet ingår verksamhetschefen, valda representanter för boende och 

närstående, representant från stadsdelsnämnden och pensionärsrådet. Andra deltagare kan 
adjungeras vid behov. 

 
• Förtroenderådet består av fem till nio ledamöter. Ledamöterna i förtroenderådet väljs för 

ett år i sänder. 
 

• Respektive enhet (våningsplan)inom det särskilda boendet väljer ledamot till 
förtroenderådet för att främja att alla enheter (våningsplan) blir representerade.   

 
• Förtroenderådet bör ha minst fyra sammanträden per år. Kallelse till förtroenderådet bör 

skickas minst 14 dagar före rådets möte.  
 

• Förtroenderådets möten leds av den ordförande som rådet väljer. Ordförande bör utses 
bland brukarrepresentanterna.  
Verksamhetschefen ansvarar för protokollet.  Protokoll anslås så att alla brukare kan ta del 
av dessa. Protokollen delges även programchefen för äldreomsorg.  

 
 
 


