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Verksamhetsberattelse 2006

Bilaga 3

FORBATTRA VALFARDEN OCH DE KOMMUNALA VERKSAMHETERNA

Nimndens generella dtaganden for detta inriktningsmél

Generellt atagande:
Forvaltningsovergripande,
giller all verksamhet

Kommer det generella dtagandet att uppfyllas
under dret - ja eller nej. Om inte anges orsak:

Ange pa vilka grunder bedomningen av uppfyllel-
sen har gjorts:

Se till helheten istéllet for delarna.

Ja

Samverkan inom forvaltningen, mellan forvalt-
ningar och med andra huvudmén finns och funge-
rar delvis mycket bra. Bedomningen av uppfyllel-
sen har gjorts pa arbetsplatstriffar, samverkans-
grupper, forvaltningsgrupp m.m.

Anvinda stadens handlingsplaner sa att
kommunfullméktiges méal och prioriteringar
nas.

Ja

Information om géllande styrdokument ges vid
nyanstéllningar och till samtliga personal vid for-
andringar och uppfoljningar gors. Deltagande i
styrgrupp, projektgrupp for miljoprogram och
Agenda 21 plattform. Uppf6ljning av skolplan,
miljoplanen och lokala handlingsplaner.

Skapa tydlighet om vad verksamheterna
kan erbjuda.

Ja

Genom kvalitetsgarantier, tydligt skrivna beslut,
informationsmaterial och triffar med medborga-
re/brukare, arbetsplaner som utarbetas tillsammans
med brukare, hemsidan m.m.

Fokusera pé brukarnas behov vid verksam-
hetens planering, genomforande och upp-
foljning.

Ja

Genom fordldrardd, ungdomsréd, elevrad, brukar-
och anhdrigmdten, arbetsplaner, vardplaner. Kon-
takt med foretagarforeningar, kultur- och milj6-
ombud.
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Brukarinflytande ska finnas i alla verksam- | Ja Genom forildrarad, ungdomsrad, elevrad, brukar-

heter. och anhdrigmdten, arbetsplaner, vérdplaner. Kon-
takt med foretagarforeningar, kultur- och milj6-
ombud. Medborgarforslag.

Bemdétandet ska vara respektfullt. Ja Viérdegrundsarbetet inom skola och forskola samt
“feedbick’ fran brukare i det dagliga arbetet.

Verksamheterna ska vara tillgéngliga pa Ja Framforallt 1 det dagliga mdtet med fordldrar, an-

olika sétt for kontakt och information. horiga, brukare.

Erbjuda medborgare littillgédnglig konsu- Ja Komsumentvigledaren; latttillgénglig placering i

mentvégledning. biblioteket och gir dér vigledning via telefon och
mail. Uppsokande pa fritidsgardar.

Bejaka méngfald Ja Genom dagliga mdten och vardegrundsdiskussio-
ner med medarbetare och brukare, pedagogiska
nitverk och mangfaldsprojekt pa Dianagérden.
Arbetet med ett hallbart samhélle innebér att beja-
ka méingfald i alla dess former.

Skapa goda arbetsforhallanden genom okad |Ja Genom arbetsplatstraffar, medarbetarsamtal, pla-

delaktighet. neringsdagar, arbetsmiljouppfoljningar. Projektet
nyckelpigan inkl. ANDAS-utbildningen inom
hemtjénst.

Minska savil korttids- som langtidssjuk- Ja. Genom uppfoljning och samarbete med foretags-

franvaron.

hilsovard och Forsdkringskassa.

Alla medarbetare ska ha en individuell
kompetens- och utvecklingsplan.

Ja/Delvis (Alla enheter har inte hunnit fullfolja
uppdraget.)

Medarbetar- och 16nesamtal genomfors med alla
medarbetare och individuella kompetensplaner
haller pa att utarbetas.
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Generellt atagande:
Barn och ungdom

Kommer det generella dtagandet att uppfyllas
under aret - ja eller nej. Om inte anges orsak:

Ange pd vilka grunder bedomningen av uppfyllel-
sen har gjorts:

Minska barngruppernas storlek. Ja Inskrivningsstatistik

Synliggoéra resultatet av barns ldrande ge-|Ja P.O.D.B. (pedagogisk omdomesdatabas), logg-
nom pedagogisk dokumentation. bocker, portfolio, IT-projekt, Rexnet.

Genomfora verksamhetsintegration skola —|Ja Arbetslagen, schemalagd planering, samverkan i
skolbarnsomsorg. ordervisning, gemensamma lokaler.

Oka elevernas elevernas kunskapsutveck-|Ja Uppf6ljning av arbetsplaner, verksamhetsplan och
ling utifrén laroplan, skolplan och kommun- kvalitetsgarantier.

fullméktiges budget.

Utarbeta ataganden for arbetet med elever- | Ja Uppfoljning av arbetsplaner ochplaneringsdagar,

nas fysiska och psykiska hélsa utifrdn de
prioriteringar som finns i skolplanen.

IUP, digital portfolio.

Forbattra elevernas fysiska och psykiska
hélsa utifrdn de prioriteringar som finns 1i
skolplanen.

Ja

I SKOLORNAS ARBETE MED: ”Roéris”, “Fri-
ends”, ”SANT”, "Handslaget”.

Utveckla och samordna arbetet kring barn 1
behov av sirskilt stod.

Ja

Uppfoljning av handlingsplaner och atgérdspro-
gram. Samarbetet med haviliteringen, forvaltning-
ens stodteam, BUS, eget resurscentrum.
Fortlopande uppfoljning av elevernas kognitiva,
sociala och kénslomissiga utveckling. Dialog med
fordldrar

Utveckla verksamheten vid ungdomscaféer | Ja Besoksstatistik, gemensamma arrangemang.
och parklekar.
Utveckla det uppsokande arbe- | Ja Arbetsplatstriffar, regelbundna verksamhetsmo-

tet/faltverksamheten som riktar sig till ung-
domar.

ten.
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Generellt atagande:
Socialtjinst

Kommer det generella dtagandet att uppfyllas
under dret - ja eller nej. Om inte anges orsak:

Ange pa vilka grunder bedomningen av
uppfyllelsen har gjorts:

De insatser som ges av eller inom verksam-
heten ska bidra till 6kad sjalvstandighet.

Ja

Brukarenkéter. Uppfoljning av kop av plat-
ser till enskilda 1 form av arbetsverksam-
het. Vegaprojektet.

Det forebyggande och uppsokande arbetet
ska organiseras utifran ett ndtverksperspek-
tiv sa att befintliga resurser tillvaratas pa
bista sétt.

Ja

Brukarenkiter, APT, enhetsmoten, genom
medarbetares deltagande i olika nétverks-
grupper sdsom tvirgruppen, resursgruppen
vald 1 nédra relationer.

Skapa delaktighet for den enskilde i hur
stod och service utformas.

Ja

Brukarenkaéter, uppfoljning i enskilda édren-
den.

Upprittar handlingsplan tillsammans med
brukare

Bistandsbesluten ska vara tydligt formule- |Ja Stickprovsundersokning av akter. Brukaren
rade. ar delaktig 1 att uppritta handlingsplan.
Insatserna ska utforas i1 enlighet med bi-|Ja Stickprovsundersokning av akter. Uppréttar
standsbeslutet. handlingsplan tillsammans med brukare.
Bemotandet ska ske pa ett respektfullt sitt. |Ja Brukarenkiter, synpunkts- och klagomaéls-

hanteringen.

Det ska vara enkelt att komma i kontakt
med o0ss.

Ja

Brukarenkdter, synpunkts- och klagomals-
hanteringen.
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Generellt dtagande:
Aldreomsorgen

Kommer det generella dtagandet att uppfyllas
under dret - ja eller nej. Om inte anges orsak:

Ange pa vilka grunder bedomningen av
uppfyllelsen har gjorts:

Bistandsinsatser ska baseras pd en profes-
sionell bedomning och dialog med den en-
skilde.

Ja

Bistdndshandldggarna triaffar alltid den
enskilde och ev. nérstaende vid bedomning
av insatser. Arbetssdtt : ankomstsamtal,
vardplanering, individuell vardplan, av-
stimning av bistdndsbeslut varje ménad
mellan bistdndshandldggare och utforare.

Organisera insatserna for den enskilde sa att
arbetslagskontinuitet och sékerhet uppnés 1
varden och omsorgen.

Ja

En enhet anger dock att sjukfranvaron var hog
under semesterperioden vilket medforde att
sommarplaneringen inte kunde fullfdljas.

Uppf6ljning av hur arbetet organiseras i de
olika grupperna: scheman, kontaktmannas-
kap, personkontinuitet/ arbetslagskontinui-
tet, resultat av omorganisation, arbetspla-
ner. Ingér generellt i alla bestéllningar och
avtal .

Stodet till anhoriga ska vara anpassat ut-
ifrdn den enskildes och den anhdriges be-
hov.

Ja

Information om stdd och lampliga 16sning-
ar for att underlétta for anhoriga som vér-
dar sina éldre prioriteras. Personal har ge-
nomgétt utbildning i anhorigstdd, fortlo-
pande dialog. Bestillda insatser utfors.

Skapa delaktighet for den enskilde 1 virdens
och omsorgens planering.

Nej

Kravet att utforaren uppréttar arbetsplaner med
den enskilde uppfylls inte helt av alla enheter.
Sarskilda insatser pa enheterna har dock resul-
terat i ett 6kat antal under arets sista manader.

Arbetssitt : ankomstsamtal och individuel-
la vardplaner i sdrskilt boende, arbetspla-
ner i hemtjénsten, dokumentation.

Kopia av arbetsplaner skickas inte till be-
stillaren 1 Onskvdrd omfattning, saknas
eller ar ofullstindiga. Forvaltningen har
arbetat sdrskilt med de enheter som haft
behov av stdd i detta arbete.
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BYGGA BOSTADER OCH UTVECKLA STOCKHOLM

Uppfyllelse av nimndens generella taganden for detta inriktningsmal

Bilaga 3

Generellt atagande:

Kommer det generella dtagandet att upp-
flits under dret - ja eller nej. Om inte an-
ges orsak:

Ange pd vilka grunder bedomningen av upp-
fvllelsen har gjorts:

Ostermalm ska vara en stadsdel dir ménni-
skor vill bo och néringslivet verka och eta-
blera sig.

Ja

Kontroll och uppfdljning av entreprenader
for gatu- och parkdrift, blomsterprogram,
dammar, fontdner och julgranar. Uppfylld
barnomsorgsgaranti, goda resultat i skolor-
na, ny- och ombyggnation av dldreboenden,

inrdttande av gruppboenden for funktions-
hindrade.

Medborgarna ska ges mojlighet att delta 1
planeringen av stadsdelen

Ja

Genom samrad, 6ppna sammantriden, kla-
gomalshantering, skolornas och forskolornas
olika rad, pensionirsrad, handikapprad. Sko-
lornas deltagande i utvecklingsprojekt inom
Kultur o Miljo.
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GORA STOCKHOLM TILL EN EKOLOGISKT HALLBAR STORSTAD

Uppfyllelse av nimndens generella dtaganden for detta inriktningsmal

Generellt atagande: Kommer det generella datagandet att uppfyl-|Ange pd vilka grunder bedomningen av
las under aret - ja eller nej. Om inte anges |uppfyllelsen har gjorts:
orsak:

I alla verksamheter ska medborgare och|Ja APT, miljorapporten, miljéraden, Gron
ndringsliv engageras for en ekonomisk, Flagg certifikat.

socialt och ekologiskt héllbart samhille. Agenda 21 arbetet engagerar medborgare
och néringsliv 1 en rad projekt t ex Stock-
holm Mobilitet, Samverkan for hallbart
resande, Gronskande levande tradgérdar,
Sortera mera.

Gora vilavvigda miljoval. Ja APT, miljorapporten, miljdombud, dialog-
moten, Gron Flagg certifikat. Forvaltning-
ens miljonétverk stirks och kompetensen
okas genom nétverktsmdten, utbildningar
och studiebesok.
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BRYTA SEGREGATIONEN OCH FORDJUPA DEMOKRATIN

Uppfyllelse av niimndens generella dtaganden for detta inriktningsmal
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Generellt atagande:

Kommer det generella dtagandet att uppfyllas
under aret - ja eller nej. Om inte anges orsak:

Ange pa vilka grunder bedomningen av uppfyllel-
sen har gjorts:

Uppmaérksamma barns och ungdomars sprik | Ja Genom observationen och dokumentation av bar-
i alla enheter som moéter barn och ungdom. nen och verksamheten. Tillimpning av LUS (l4-
sutvecklingsshema).
Uppmaérksamhet pd om det finns barn som beho-
ver insatser fOr sin sprakutveckling.
Vidareutveckla barnperspektiv i handldgg- | Ja Alla som ansdker om forsorjningsstdd blir tillfra-
ning av forsorjningsstdd 1 syfte att forhindra gade om de har barn.
utanforskap.
Vidareutveckla forutséittningarna for stads- |Ja Uppfoljning av handlingsplaner; t ex likabehand-
delens invanare att delta 1 samhéllsutveck- lingsplanen, jamstélldhetsplanen.
lingen. Forildraforeningen.
Ge medborgarna insyn i och mdjlighet att|Ja Fordldraforum, fordldraférening, forvaltningsrad,

delta i de demokratiska processerna.

handikappréad, pensionérsrad, anhdrigmdten, sam-
rad och 6ppna sammantriden.
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TA ANSVAR FOR EKONOMIN

Uppfyllelse av nimndens generella dtaganden for detta inriktningsmal

Bilaga

Generellt atagande:

Kommer det generella dtagandet att uppfyl-
las under aret - ja eller nej. Om inte anges
orsak:

Ange pa vilka grunder bedomningen av uppfyl-
lelsen har gjorts:

Medarbetare ska bidra till budgethdllning
genom att vara delaktiga 1 planering och
uppfoljning.

Ja

Genom arbetsplatstriaffar, manadsuppf6ljningar,
dialoger, planeringsmdten, samverkansgrupp
m.m.

Chefer ska ansvara for budgethdllning ut-
ifrdn en samlad bedomning.

Ja

Manadsrapporter, budgetrapporter.

Uppnéd effektivt lokalutnyttjande genom
avveckling, omflyttning och sammanslag-
ning.

Ja

Samverkan sker inom programomradena och
med andra programomraden och aktorer. En lo-
kalgrupp finns med representanter fran program-
omradena.
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