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SAMMANFATTANDE ANALYS AV NAMNDENS VERKSAMHET OCH
EKONOMISKA UTFALL

Némnden har under éret fortsatt arbetet med att minska antalet barn 1 barngrupperna. och med
speciellt fokus pa de stora barnens grupper, som har minskat till 1 genomsnitt 18 barn.
Sammantaget har nimnden minskat barngrupperna med 3,23 barn under en 4-arsperiod. Savél
kommunala foérskolor som enskilt drivna forskolor har startat under aret vilket har bidragit till
att barnomsorgsgarantin hallits.

De éldre barnen — elever i skolorna — har visat fortsatt mycket bra resultat nir det géller savél
betyg som nationella prov. Det genomsnittliga meritviardet 6kade nagot jamfort med 2005.
Alla elever i skolar 4-6 har erbjudits 6ppen fritidsverksamhet i form av fritidsklubbar fr o m
hosten 2006 och verksamheten har utformats med utgangspunkt fran elevernas 6nskemél och
intressen. Ungdomsradet i stadsdelen ar fortsatt aktiva och har traffat savil stadsdelsndmnden
som deltagit i brottsforebyggande radets moten. Tid har dgnats &t dialogen med fordldrar och
elever kring drog- och alkoholproblematiken.

Satsningen pa en sirskild metodutvecklare for att utveckla samarbetet mellan skolor,
forskolor och socialtjdnsten har gett resultat. Samarbetet har tagit en fastare form bl a 1 form
av OSIS. . Inom socialtjénsten har arbetet forstirkts i inriktningen att hjélpa personer att leva
ett sjdlvstandigt liv och med mélsittningen att kontakten med socialtjdnsten ska vara sa kort
som mojligt. Antalet bidragstagare har fortsatt att minska. Vid arsskiftet hade antalet
bidragstagare minskat med 58,3 % under perioden 1999- 2006. For personer som erhaller for-
sOrjningsstod har aktiva insatser erbjudits for att mojliggdra egen forsorjning genom atergang
1 arbete alternativt att pabdrja studier.

Det ombyggda Rio vard och omsorgsboende 6ppnade den 1 december och de boende som
tillfalligt flyttat till Bromma kunde flytta tillbaka till stadsdelen. Ombyggnaden blev 18,5
mnkr lagre dn berdknat, vilket kommer stadsdelen till del i form av en ldgre hyra. Fler dldre
har valt hemtjénst av annan utforare &n kommunen. Promenader och andra utomhusaktiviteter
har ordnats pd samtliga vard- och omsorgsboenden och inom dagverksamheten.

Savil unga som é&ldre har under aret kunna delta 1 det lokala kulturutbudet. Forstéllningar har
givits pa dldreboenden och i skolor. Mgjlighet till dans och rorelser 1 grupp har funnits for de
yngre barnen liksom teater.

Extra stddinsatser har genomforts. Stadsdelen upplevs som ren, vacker och trygg av invanarna
och resultatet har forbittrats i forhallande till foregdende ar. Aven niir det giller gaturen-
hallningen har stadsdelens invanare blivit mer ndjda 2006 dn 2005. Trygghetsvandringar har
genomforts i stadsdelen med deltagare bl a frdn boende, stadsdelsndmnden, polisen.

Insatser for att minska sjukfrdnvaron har gett resultat. Sjukfranvaron har minskat med 1,5 %
under aret.

Némnden har bedrivit verksamheten inom tilldelad budget och redovisar ett bokslut om 7,9
mnkr efter resultatdverforing. Aldreomsorgen och kultur och miljd redovisar underskott
medan Ovriga programomraden och administration redovisar Overskott. Socialtjdnsten
redovisar for forsta gdngen pé flera ar ett overskott. I stort sett alla generella ataganden har
uppfyllts. Ataganden som inte uppfyllts #r att alla verksamheter inte hallit sin budget och vid
en enhet, att upprétta individuella utvecklingsplaner for medarbetarna kopplade till enhetens
verksamhetsplan.
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INTEGRERAD STYRNING OCH LEDNING

ILS, system for integrerad ledning och styrning, innebér att ndmnden 1 verksamhetsplanen
styr mot de vésentligaste malen och prioriteringarna for aret. I verksamhetsplanen redovisas
enheternas dtaganden, arbetssitt, resursanvindande samt hur uppf6ljningen ska ga till.
Bedomning av enheternas dtaganden i relation till tilldelade resurser utgor en viktig del 1
styrningen av ndmndens verksamheter.

Strukturerad uppfoljning av verksamheterna har skett genom att enheternas dtaganden, arbets-
sétt och ekonomi foljt upp genom 1 dialog med enheterna i samband med tertialrapport 2. For
att ta vara pa de erfarenheter och olika kompetenser som finns for att ytterligare utveckla
verksamheterna organiseras dessa dialogtillféllen 1 beddmningsgrupper. Uppfdljning har
ocksé skett pd enhetsniva genom t.ex. brukarenkéter. Ekonomisk uppfoljning har gjorts varje
manad per enhet. Inkomna synpunkter, forslag och klagomal tas kontinuerligt upp pé arbets-
platstriffar i forbattringssyfte. Under aret har arbetet med interkontrollplanen integrerats med
det 16pande arbetet med verksamhetsplanering och uppféljning. Resultatet av internkontrollen
redovisas i bilaga 7. Redovisning av inkomna klagoméal och synpunkter redovisas 1 bilaga 10.

NAMNDENS ARBETE UNDER ARET

Ostermalms stadsdelsnimnd har bestétt av 13 ledaméter och 13 ersittare. Nimnden har
sammantrétt tvd ganger per manad med undantag for juli manad, totalt har nimnden samman-
tritt vid 23 tillféllen. Av dessa har i genomsnitt ett mote i ménaden, totalt 12, varit 6ppna for
allménheten och 6vriga 11 har haft karaktdren av beredningssammantraden.

Nimndens 6ppna sammantriiden har hallits i Ostermalmsskolans aula och varit besokta av
allménheten i varierande grad. Stadsdelsndmndens beredningssammantréden har vid vissa
tillfallen kombinerats med information om olika verksamheter sdsom ombyggnad av
Engelbrektsskolan, nimndernas arbetsmiljoansvar, den nya livsmedelslagstiftningen samt om
ett forslag att bygga idrottshall under Engelbrektsskolans skolgird. Arenden som nimnden
behandlat belyses delvis under respektive malomrade.

For beslut i enskilda drenden har ndimnden en social delegation, som har bestatt av sju
ledaméter och sex erséttare. Delegationen har sammantrétt vid 15 tillféllen. I bradskande
LVU- och LVM-idrenden har sociala delegationen inom sig utsett ett utskott med tre
ledaméter och tre erséttare. Utskottet har sammantritt vid tre tillféllen.

Niamnden har daven inréttat ett biblioteksrdd med tre ledamoter fran ndmnden. Radet har
sammantrétt vid fyra tillfallen.

Det har kommit in 31 remisser vilket var ungefdr samma antal som 2005. Antalet yttranden
har 6kat fran 42 till 83. Antalet medborgarforslag har 6kat fran 78 till 113. Namnden har
overldmnat 13 skrivelser till férvaltningen med uppdrag att utreda och aterkomma till
nidmnden med svar. Under 2005 dverlimnades 25 skrivelser.

Under édret har ndmnden genomfort dels ramavtalsupphandling av vard for barn, ungdomar

och familjer samt pabdrjat en gemensam upphandling géllande stddning av lokaler, tolkfor-
medlingstjdnster, organisationskonsulter och alkolds m m.
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FORBATTRA VALFARDEN OCH DE KOMMUNALA
VERKSAMHETERNA

Uppfyllelse av generella ataganden

De generella dtagandena redovisas 1 bilaga 3

De generella dtagandena har till storsta delen uppfyllts forutom atagandet att alla medarbetare
ska ha en individuell utvecklingsplan. Orsaken dr nystart av verksamhet och chefsbyten.
Bedomningen har skett genom dialoggrupper. Enheterna har f6ljt upp sina ataganden vid
planeringsdagar, arbetsplatstraffar och fordldramoten. Andra sitt har varit brukarenkater,
inspektdrsrapporter, manadsrapporter, arbetsmiljoronder, miljokvalitetsrapporten och
medarbetarsamtal. Den dagliga kontakten mellan brukare och personal har varit en viktig
bedomningsgrund. Ekonomisk uppfoljning har skett manadsvis.

Genom sin kulturkalender har forvaltningen for sina verksamheter bokat kulturaktiviteter for
5500 personer vid 254 olika tillféllen.

Ge alla barn och unga en bra start i livet
Forskola, grundskola och skolbarnomsorg

Minskade barngrupper

I december 2006 fanns 1542 barn inskrivna i stadsdelens kommunala forskolor vilket innebér
en 0kning med 33 barn jamf{ort med 2005. En del av arbetet for att minska antalet barn i
grupperna har varit att 6ppna nya avdelningar for att kunna ta emot barn fran den 6kande kon
samt att gora lokalmissiga omdisponeringar i befintliga forskolor for att uppné en effektivare
lokalanvéndning.

Forvaltningen 6ppnade sju nya avdelningar under 2006. I januari 6ppnades en ny forskola pa

Skeppargatan 34 bestdende av fyra nya avdelningar. Efter sommaren har tva nya avdelningar

Oppnats pa Villagatan 12. Genom omdisponering av de befintliga lokalerna pd Styrmansgatan
30, har en ny avdelning 6ppnats.

Barnantalsutvecklingen i barngrupperna med maéttillfallet september som jimforelsedatum,
visar en minskning med i snitt 0,59 barn ar 2003, 0,74 barn ar 2004, 0,98 barn ar 2005 och en
minskning for 2006 med 0,92. De kommunala forskolorna inom Ostermalm har déirmed sedan
hosten 2003 minskat barngrupperna med i snitt 3,23 barn. Antalet barn i smé- och
storbarnsgrupperna har under perioden 2002-2006 minskat enligt nimndens ataganden till 14
respektive 18 eller farre.

Barnomsorgsgarantin

Omkring 60 % av stadsdelens barn 1 dldern 1-5 ar skrivs in i kommunala forskoleverksam-
heter. Antalet platser har motsvarat behovet av barnomsorg och garantidtagandet har uppfyllts
dven 1 ar. Alla barn som under hosten 2006 har 6nskat en kommunal plats har fatt det. Det
storsta problemet gillande uppfyllandet av garantin ar att tillmotesga fordldrarnas geografiska
onskemdl inom stadsdelen.

Kunskapsmal

Under 2006 har ett pedagogiskt utvecklingsarbete bedrivits i form av olika insatser. I flertalet
forskolor fortsatte fordndringsarbetet 1 ndtverksform med Reggio Emilia inspirerat arbetssétt
med observation, pedagogisk dokumentation samt reflektion som barande inslag.
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Barns sprakutveckling har varit ett prioriterat omrade. Arbetslagen inom Ostermalms for-
skolor har beskrivit hur arbetet med barns sprik fungerar i Ostermalm. Lokala utvecklings-
planer har upprittats. Det pedagogiska arbetets struktur och det utbud av pedagogiska
aktiviteter som forekommer i barnens vardag har konkretiserats. Hur arbetet med barnen
planeras, genomf6rs och utvirderas har tydliggjorts.

Samtliga skolor har arbetat med att forbéttra forutsattningarna for den enskilde individen att na
malen till exempel genom problembaserad inldrning, temastudier, portfolio, mentorskap, in-
skolning och flexibla grupper. Alla elever har under éret fitt en individuell utvecklingsplan,
IUP, som syftar till att eleverna ska nd en hogre maluppfyllelse. Alla skolorna har anvént sig av
lasutvecklingsschema LUS, och arbetat pa ett mycket mélmedvetet sétt med elevernas
lasutveckling.

Eleverna har visat fortsatt mycket goda resultat nér det géller sdvil betyg som nationella prov.
Néstan alla elever har ndtt malen i basimnena 1 skoldr 9. De flesta elever har natt godként pa de
nationella proven. Andelen elever som nétt behdrighet till gymnasiet har 6kat ndgot jamfort
med 4r 2005. Ar 2006 uppnidde 96,2 % av eleverna gymnasiebehdrighet och &r 2005 uppnidde
95,05 % av eleverna samma behdrighet. Aven det genomsnittliga meritvirdet dkade nigot
jamfort med 2005. Skolorna har hdvdat sig mycket vél 1 jimforelse med 6vriga skolor 1 staden
och dessutom med 6vriga skolor i landet. For de elever som inte nétt malen har uppréttats
atgirdsprogram. Det har funnits en god beredskap i form av specialldrare och elevvird. Manga
skolor har erbjudit laxhjdlp. Sommarskola har ocksa erbjudits de elever som inte nétt gymnasie-
behorighet eller som av annan anledning haft behov av att 1dsa upp betyg.

Engelbrektsskolan och Giérdesskolan har haft ett samarbete med stadsdelens kommunala
gymnasium, Ostra Real, dir elever list gymnasiets A-kurs 1 matematik. En grupp elever pa
Girdesskolan har dessutom ldst A-kursen i1 engelska pa Ostra Real.

Verksamhet for barn och ungdom

Fritidsklubbar

Kommunfullméktige har i budget 2006 beslutat att stadsdelsndimnderna ska erbjuda alla
elever i skolér 4-6 Oppen fritidsverksamhet 1 form av fritidsklubbar och beslutade att tillfora
resurser fr o m hosten 2006 for 6ppen fritidsverksamhet i form av fritidsklubbar. For att
stirka arbetet med utformningen av fritidsklubbarna i enlighet med stadens riktlinjer och
tilldelade extra medel, beslutade stadsdelsndmnden (Dnr 2006-580-459) om en hojning av
bidraget till de enheter dir det finns en fritidsklubb med barn i skoldr 4-6 inskrivna.
Erséttningsnivan hdjdes for hostterminen 2006 fran 400:- kronor till 1050:- kronor per manad
och per inskrivet barn.

Programomréde Barn och Ungdom genomforde under hosten ett besok pa en kommunal och
en enskild driven fritidsklubb — Gérdeskolans fritidshem Jupiter respektive Banérportens
mellanstadieverksamhet. Oavsett driftform kdnnetecknas mellanstadieverksamheten i de
besokta fritidsklubbarna, av att elevernas 6nskemal och intressen &r utgangspunkt vid
utformningen av aktiviteter. Det dr verksamheter som tilltalar savél de yngre som &dldre barnen
och samtidigt bdde pojkar och flickor.

Kvalitetsredovisning inom de pedagogiska verksamheterna
Kvalitetsredovisningen for forskolorna och skolorna redovisas i bilaga 5.
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Sommarkollo

Vid ansokningstidens utgang hade 150 ans6kningar inkommit till forvaltningen. Sammanlagt
placerades 127 barn, 69 flickor och 58 pojkar, och 23 barn tackade nej till den erbjudna
placeringen. Merparten av dem som tackade nej var flickor som sokt till ridkollo och som inte
fick det alternativ de onskat. Nytt for i &r var att det bara var barn i skolér 3 - 9 som kunde
sOka till kollo. Tidigare har d&ven barn i skoléar 1 och 2 kunnat soka.

Projekt

Projekten som genomforts i forskolorna och skolorna redovisas i bilaga 8.
- Genus 1 forskola och skola

- [T-projekt

- Psykomotorik for elever i behov av sérskilt stod.

Aldreomsorg

Utevistelse och kulturella aktiviteter

Promenader och andra utomhusaktiviteter dr en viktig forebyggande insats och okar
vilbefinnandet. P4 samtliga vard- och omsorgsboenden inom Ostermalms stadsdel finns stora
balkonger, terrasser eller gdrdar som har utnyttjats flitigt under sommaren. Dir finns
tradgdrdsmobler, blommor och kryddvixter. Skydd finns bade mot sol och blast.

Vard- och omsorgsboendena har ordnat promenader fér dem som 6nskat och kan. P& Girdet i
Bromma har personalen forstérkts for att klara atagandet. Vard- och omsorgsboenden har
under sommaren dokumenterat nir pensioniren pa boendet blivit erbjuden utevistelse.
Utflykter har anordnats. Intentionerna med att ge dldre mojlighet till en rik fritid och
utevistelse har betonats under éret.

Den 6ppna dagverksamheten Seniortriaffen har arbetat med att initiera promenader och
utevistelser. Inom dagverksamheten har dagligen erbjudits utevistelse och kaffe serveras ute
vid bra viderlek.

Inom bistandsenheten beviljas promenader och utevistelse f6r de som bor 1 ordinért boende.
Vid beslut om inkdp finns mojlighet att folja med till den nérliggande affaren en gang per
vecka. Hanvisning gors dven till frivilligorganisationerna t ex Viantjanst.

P& dldreomsorgens enheter har kulturella aktiviteter som musikunderhallning genomforts
enligt kulturkalendern. Varje enhet har dessutom anordnat egna aktiviteter. Som exempel kan
ndmnas Kattrumpstullens samarbete med Musikhogskolan. P4 Kampementet finns
aktiveringsansvarig personal som héller i maleri, spelar instrument mm. Enheten har ocksé
anordnat utflykter till Skansen, Bergianska trddgérden, Rosendal och Moderna Museet.
Servicehuset har aktivitetsansvarig som haller i dagliga aktiviteter, fester, underhallning och
utflykter. Sérskilda kulturombud finns utsedda pa enheterna.

Maten, matsituationen

Genom Kompetensstegen har dldreomsorgen fatt medel for projektet "Maten 1 fokus™ vilket
startade under november manad och kommer att pdgd t o m september 2007. Projektet
omfattar all personal inom &ldreomsorgen och innehaller utbildning i néringsléra och mat for
olika sjukdomstillstand, direkthandledning vid matsituationen gillande dukning, upplédggning
av maten, ’lugn och ro” osv.
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Samverkan med frivillig- och aldreorganisationer

Ett samarbete i niitverksform finns etablerat med bl a Rdda Korset, kyrkan, Ostermalms
sjukvardsforening och Narpolisen. Samarbete sker ocksd med anhorigforeningar, t.ex.
demensforbundet. Frivilligorganisationerna erbjuder bl.a. ledsagning och hjdlp vid
promenader. Hemtjénsten har ett bra samarbete med den ledsagarservice som SPF:s Viéntjdnst
erbjuder. Vintjansten har ocksa erbjudits att delta i den 6ppna dagverksamheten Seniortraffen
och har samarbetat med fOrvaltningen vad géller vaktméstarservice. Forvaltningens
dldreboenden har ett bra samarbete med Svenska kyrkan och dven Katolska kyrkan. Exempel
finns ocksd pa samarbete med gymnasieskolor, dir ungdomarna kommer till dldreboendet och
sjunger och spelar.

Projektmedel

Projekten for Aldreomsorgen redovisas i bilaga 8.
- KLEO

- Kompetensstegen Dagvérd

- Kompetensstegen Social dokumentation

- Kompetensstegen Anhorigstod demens

- Kompetensstegen anhorigstod

- Kompetensstegen Aldreomsorgens kostprojekt

- Lénsstyrelsen Anhdrigprojekt

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

Handikappradet har varit rddgivande till stadsdelsndmnden i fragor som ror personer med
funktionsnedséttning. Inom Socialpsykiatriska enheten har stormdten héllits pa
ArbetsCentrum, pa Lotsen, i stddboenden och for de personer som beviljats boendestod.
Riksforbundet for Social och Mental hélsa (RSMH) har genom sin lokala férening Carpe
Diem, som har sitt kansli pa Lotsen, bedrivit grupper och studiecirklar. Darutdver har
gemensamma mdten hallits med representanter frén landstingets psykiatri, stadsdelens
socialpsykiatriska enhet, RSMH och Intresseféreningen for schizofreni/Centrala Stockholm
(IFS/CS).

Att ge ett gott bemdtande och en god omvérdnad har varit prioriterade omraden inom Enheten
for personer med funktionsnedsittning. Inom gruppbostidderna har boendemoten genomforts
for att ge tillfdlle till inflytande 6ver planeringen av verksamheten. For att den enskilde ska
beredas mdjlighet till delaktighet 1 hur insatsen utformas, fors inom bada enheterna for
personer med funktionsnedséttning, en dialog med den enskilde, ansvarig handlaggare och
den som ska utfora insatsen, om hur utformningen av insatsen ska se ut.

Individ- och familjeomsorg

Ungdomars drogvanor

Malet har varit att minska totalkonsumtionen av alkohol och narkotika med 20 % for elever i
ak 9 1 grundskolan respektive dk 2 pa gymnasiet. I den undersdkning som utforts har
ungdomarnas alkoholkonsumtion under 2004 och 2006, i cl 100 % alkohol, jAmforts.

Malet att minska alkoholkonsumtionen har uppnatts vad géller pojkar i &k 9 men inte for
malgruppen for 6vrigt. En minskning kan dock uppmatas utom for flickor i ak 9 dér
konsumtionen av alkohol 6kat med 42 %. Anvidndandet av narkotika har minskat utom for
flickor i &k 9, ddr andelen ligger kvar pa 12 % sedan 2004.
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Hemlosa

Stadsdelen har genom ett ndra samarbete mellan Vuxenenheten, de tre férsamlingarna 1
stadsdelen och frivilligorganisationen Gula Anglarna, sedan hosten 2005 bedrivit en
dagverksamhet for hemlosa, Bryggan. Verksamheten bedrivs 1 Convictus regi i
Frilsningsarméns lokaler. Bryggan dr 6ppen mellan 9-15 vardagar och gésterna erbjuds
frukost och lunch till sjdlvkostnadspris. Det finns dven mojlighet till att tvitta sina kldder,
social samvaro och kontakt med en representant frin socialtjansten viss tid i veckan.
Stadsdelens tva uppsokare, en tillhor organisatoriskt Vuxenenheten och en dr for malgruppen
personer med psykisk funktionsnedséttning och finansieras via medel fran centrala
medelsreserven, har for att forebygga vriakningar genom god och tét kontakt med
hyresvédrdarna. Genom denna samverkan hor hyresvérdarna av sig 1 ett tidigt skede angdende
personer som stor eller ligger efter med betalning av hyror, vilket annars kan leda till
vrikning.

Rorliga team

Medel har under 2006 erhéllits fran centrala medelsreserven till en uppsokare for malgruppen
personer med psykisk funktionsnedséttning. Funktionen tilltrdddes 2006-03-01 och pégar
t.o.m. februari 2007. Medel kommer att sdkas for en fortsdttning under resten av 2007.
Uppsokaren har tillsammans med stadsdelens personliga ombud kunnat bedriva ett aktivt
uppsokande och kontaktskapande arbete. Uppsdkaren kan utifrdn inkomna anmélningar fran
hyresvirdar, anhoriga eller annan kunnat s6ka upp personen for att etablera kontakt och
erbjuda stéd och hjilp.

Missbruk

Ataganden i lokala STAN-programmet om utveckling av samarbetet mellan stadsdelens olika
verksamheter sdsom skolan och dess elevhélsovard, Socialtjansten, féltpersonal, polis och
ungdomsmottaggningen har uppnatts och ska dven fortsittningsvis vidareutvecklas. Vad
géller missbruksarbetet ar det flera ansvariga myndigheter och verksamheter som var och en
har ett eget ansvar samt ett gemensamt ansvar att samverka for att ge dnnu bittre effekter,
bade for den enskilde och ur ett samhéllsekonomisk perspektiv. Fokus har varit ungdomar och
deras alkoholkonsumtion, dér flera gemensamma insatser gjorts som t.ex. flygbladsutdelning
utanfor Systembolagen i samband med storhelger som Valborgsmissohelgen,
Allhelgonahelgen och skolavslutningen péd varterminen.

Bland de insatser som utvecklats for flickor 1 riskzon ar bl.a. det arbete som
Ungdomsmottaggningen och skolans elevhilsovéard gor genom att speciellt uppmirksamma
flickor som ar 1 behov av stod.

P& Vuxenenheten har unga vuxna, bade mén och flickor/kvinnor fran 19 érs alder, med
missbruksproblem, erbjudits gruppverksamhet som ett led i motivationsarbetet att forsoka
andra sitt konsumtionsmonster.

Stod och service till personer med psykisk funktionsnedséttning

Medel fran centrala medelsreserven har erhillits for en uppsokare, riktad till personer med
psykisk funktionsnedséttning. Projektet pagar 2006-03-01 till 2007-02-28. Uppsokaren har pa
ett aktivt sdtt kunnat komplettera stadsdelens personliga ombud, som arbetar uteslutande pa
uppdrag och initiativ av den enskilde. Uppsdkaren arbetar utifrdn anméilningar géllande
enskilda personer. Anmilaren kan vara en anhorig, hyresvird eller personal frén landstinget.
Uppsokaren tar kontakt med den enskilde och gor en beddmning av eventuella behov av stdd.
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Genom uppsokarfunktionen har Socialpsykiatriska enhetens verksamhet kompletterats genom
att kontakt med enskilda har etablerats i ett tidigare stadium. Medel kommer att sdkas for
fortsdttning av projektet.

Ett projekt med sysselsittning for yngre personer i méalgruppen har under éret startats
tillsammans med Midgard - en psykosverksamhet for unga personer 18 t.o.m. 34 ar - och
tillsammans med stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen och Norrmalm. Projektet finansieras
med s.k. Miltonpengar. Projektet kommer att pdga t.o.m. mitten av januari 2008. Projektets
uppdrag ér att ta reda pa vilken typ av insatser och sysselsittning unga personer med psykisk
funktionsnedséttning vill ha.

Medarbetarna

Kompetensforsorjning

Forskolans personal har deltagit i pedagogiska natverk vilket har inneburit ett 6kat inslag av
pedagogiska samtal inom stadsdelens forskolor. Kompetensutveckling for forskolepersonal
genom foreldsningar, studiebesok, kurser samt handledning har genomforts for att starka
inriktningen mot ett Reggio Emiliainspirerat arbetssitt. Forskolepersonal har deltagit 1
kompetensfondens utbildningar 1 pedagogisk dokumentation och pedagogisk handledning. Ett
antal barnskotare har paborjat utbildning pa Lararhdgskolan for att utbildas till forskolldrare.

Skolornas personal har deltagit i flera olika fortbildningsinsatser med stod fran
Kompetensfonden. Forvaltningens stora IT-projekt har inneburit att 177 férskolldrare och
larare har arbetat i olika projekt ute pa enheterna dér IT-fortbildning ingatt. Vid sidan av detta
har ett stort antal larare deltagit i olika matematikfortbildningar pa Léararhogskolan och
Stockholms universitet. Skolorna har efter detta byggt upp olika matematikverkstidder pa sina
enheter. Larare har ocksé deltagit i kurser som handlat om autism och tvéspréakiga barns
sprék- och kunskapsutveckling. Under aret har dessutom ett stort antal lirare deltagit i
fortbildningsinsatser som handlat om likvardig bedomning och betygssittning.

Skolledare har ocksa deltagit i olika kommunikationsutbildningar.

Ostermalmsskolans projekt ”Vixtkraft M4l 3” for fortbildningsinsatser redovisas i bilaga 8.

Aldreomsorgens medarbetare har genom utbildningar och projekt finansierade av
Kompetensfonden och Kompetensstegen getts mdjlighet till omfattande kompetensutveckling
bl a har 35 personer deltagit ibasutbildning for vardbitrdden och underskdéterskor.
Enhetschefer, bitrddande enhetschefer och blivande chefer inom dldreomsorgen har
genomgdtt i1 ledarutvecklingsprogrammet, som avslutades hosten 2006 och som dven
omfattade handledning. En utbildning av praktikhandledare for utbildningsvikarier och
plustjanster har anvénts for att pa ett bra sitt ta emot vikarier och studeranden i1 verksamheten.
Utveckling och kvalitetssakring av inkontinensvarden har genomforts i projektet BKH —
barnmorskans kompetens om kvinnohilsa dar servicehuset Rio ingick i projektet.
Innerstadsdelarna har gemensamt genomfort utbildning till 27 anhérigombud.

Utveckling av stodet till anhdriga har ocksa skett genom att forvaltningen tillsammans med
innerstadsdelarna genomfort en utbildning av kvalificerade avldsare. Direkthandledning och
anhorigstod innebar metodutveckling for vardpersonal pa vard- och omsorgsboenden i arbetet
med demenssjuka.

I samarbete med stadsdelarna Bromma och Hésselby-Villingby samt Silviahemmet genom-
fordes ett demensprojekt. Projektet har drivits i Kompetensfondens regi och innebar direkt-
handledning och utbildning i demenshandikapp samt bemotande av demenshandikappade och
deras nérstdende. Utbildningen vénde sig till vardpersonal i 6ppen hemtjénst.
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Projektet - Skapa trygghet for demenssjuka och deras nérstdende som bor i eget boende med
stod av dagverksambhet - innebar en fortsdttning pa genombrottsprojektet och syftade till ett
battre samarbete mellan kommun och landsting och enheterna demensforeningen 1
Stockholms ldn

Kompetensstegen har beviljat forvaltningen medel for att genomfora utbildnings- och
stodinsatser 1 social dokumentation for dldreomsorgens utférarenheter. Syftet &r att
medarbetarna ska bli fortrogna med och anvinda den sociala dokumentationen enligt gédllande
lagar och riktlinjer. Insatser for kompetensforsorjning redovisas i bilaga 8.

Socialtjanstens medarbetare har genom Kompetensfonden och olika projekt getts mdjlighet
till omfattande kompetensutveckling.

Utbildningen 1 systematiskt brandskyddsarbete har erbjudits alla chefer och
brandskyddskontrollanter och bidragit till en forbattrad beredskap och till att enheterna aktivt
arbetar for att forebygga olyckor.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfrinvaron har sedan 2005 sjunkit med 1.5 % vilket innebér att Ostermalm &r
den stadsdelsforvaltning som minskat sin sjukfrdnvaro mest under dret. Sjukfrdnvaron uppgér
till 10,1 % &ar 2006 jamfort med 11,6 % ar 2005. Sjukfranvaron for stadsdelsforvaltningarna
var 10,3 % ar 2005 och 9,7 % ar 2006.

Under aret har manga rehabiliteringsdrenden kunnat avslutas. De flesta genom att den
anstillde har atergdtt i arbete. Flera drenden har ocksa avslutats genom att den anstéllde fatt
hel sjukersdttning och anstéllningen har kunnat avslutas. I de fall dir den anstéllde pa grund
av sin hélsa inte ldngre kunnat fortsitta i sin ursprungliga befattning och dir mgjligheterna att
finna ett 1ampligt arbete i staden har setts som obefintlig har andra l6sningar anvénts.
Forvaltningen har t ex tillsammans med Forsdkringskassan kopt vigledning, ibland kombi-
nerat med arbetsformageutredning och anlagstester. Resultatet av dessa utredningar har ofta
blivit att anstéllde rekommenderats en utbildning som arbetsgivaren och Forsdkringskassan
har betalat under forutsittning att den anstéllde soker sig till arbetsmarkanden utanfor staden
Ett projekt har startats med Forsdkringskassan dér inventering skett av samtliga 1angtidssjuka
(130 personer) i syfte att fa sjukskrivna tillbaka till arbete. Efter genomgang som gjordes
tillsammans med Forsékringskassan dterstod 11 personer som kunde tinkas vara aktuella for
rehabilitering. Dessa 11 personer deltar i en sex manader lang aktivitet som bl a innehaller
vigledning, coachning och arbetstrianing

Aldreomsorgen har under 2006 startat ett projekt i samarbete med foretagshilsovarden, " Tidig
rehab”. Syftet dr att genom en tydlig arbetsprocess tidigt identifiera faktorer som bidrar till
sjukfranvaro och systematiskt arbeta med att vidta atgirder for att minska sjukfrdnvaron och
kostnaderna for denna. Tidiga insatser, ett nira samarbete, tempo i arbetet och aterkoppling/
uppfoljning har gett goda resultat. Exempel finns pa personer som efter deltagande i projektet
har valt att ga till annat arbete. Foretagshédlsovarden har konstaterat att ménga av vard- och
omsorgspersonalen inte orkar rent fysiskt. Orsakerna &r delvis livsstilsbetingade t ex rokning,
overvikt. Ménga skulle behdva regelbunden fysisk traning. Forvaltningens friskvardspolicy
erbjuder subventionerad friskvdrd och 263 personer har utnyttjat denna majlighet.

Nyckeltal sjukfranvaro for sjukskoterskor; 9,5% &r 2006 (15,5% ar 2005).
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Exempel frdn enheterna

Enheterna har arbetat med tydliga rutiner sjukanmaélan frn personalen, har regelbunden
kontakt med den sjukskrivne och uppféljande samtal. Pa servicehuset har personalen tillgang
till personlig traning 1 tréningssalen en gdng per vecka.

Jamstalldhet

Arbetet med jamstillda loner bedrivs enligt de mal som redan finns 1 forvaltningens
Jamstilldhets- och Méngfaldsplan. Infor varje 16nedversynsforhandling goérs en lonekart-
laggning. Den innebdr att alla befattningar dér 16nerna skiljer sig mer &n fem procentenheter
mellan konen granskas. Vid granskningen tas hénsyn till manga olika faktorer som jamforelse
av arbetets innehdll, erfarenhet, dlder, anstdllningstid samt uppfyllelse av kraven i befatt-
ningen. Under 2006 atrefanns inga osakliga loneskillnader. Resultatet av 16nekartldggningen
presenteras for berord facklig organisation infor 16nedversynsforhandlingarna.

Overtalighet

Under aret har uppkommen Overtalighet kunnat 16sas genom att annat arbete kunnat erbjudas 1
andra verksamheter. Fyra personer har definierats som overtaliga enligt Kollektivavtal for
hantering vid arbetsbrist 1 Stockholms stad. Av dessa av dessa valde tvd personer sk
frivilliglosning och tvé personer valde forvaltningsverskridande omplacering.

BYGGA BOSTADER OCH UTVECKLA STOCKHOLM

Uppfyllelse av generella ataganden.

Ostermalm har fortsatt att vara en attraktiv stadsdel for boende och niringsliv. Kontroll har
skett genom uppfoljning av entreprenader for gatu- och parkdrift, blomsterprogram, dammar,
fonténer och julgranar. Genom samrdd, klagomalshantering, pensiondrsrad och handikapprad
har medborgarna involverats i planeringen av stadsdelen. Stadsdelsndmnden har varit
engagerad 1 stadsdelens tva foretagarforeningar.

Starkt naringsliv och arbetsmarknad

Stadsdelsforvaltningen har fortlopande kontakt med verksamma inom stadsdelen. I kontakten
med fortagarforeningarna 1 Vartan och Karlaviagen har niringslivets fragor forts vidare till
fortroendevalda och forvaltningar som ansvarar for mark- och planfrdgor samtidigt som
forvaltningen fatt information om foretagarnas behov och problem. Sékerhetsfragor for
foretagarna hr tagits upp i stadsdelens brottsforebyggande rad, dar bada foreningarna ar
representerade.

For detaljplaner som innehaller bostdder och handel har stadsdelsndmnden framfort att en
ndringslivskonsekvensanalys ska genomforas tillsammans med néringslivsansvariga for att pa
bésta sdtt mota behovet av affarer och etablering av mindre foretag. Forvaltningen har deltagit
1 ndringslivskontorets frukostmdten och seminarier for att hélla sig ajour med stadens
néringslivstankande. Sammanlagt har forvaltningen under aret hanterat 55 bygglovérenden
samt 509 markupplételser, varav 128 var uteserveringar.

Samverkan

Samverkan i brottsforebyggande arbete med barn och ungdomar

En samverkansoverenskommelse har under 2006 traffats mellan samtliga innerstadsstads-
delsforvaltningar, Stockholms ldns landsting, City polisméstardistrikt, Socialtjénstforvalt-
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ningen och Lidingo stad. Malet ar att genom forbéttrad samverkan oka tryggheten 1 uppvixten
for barn och ungdomar upp till 20 &r och att minska mdjligheten att begé brott, riskera att
utséttas for brott, inleda kriminell karridr och lindra brottens skadeverkningar for bade unga
brottoffer och brottsutdvare.

Rehabilitering och sysselsdttning

En samverkansdverenskommelse géllande insatser for rehabilitering och 6kad sysselsdttning
har tréffats inom stadsdelarna i norra innerstaden, arbetsformedlingen, Forsédkringskassan city,
och Stockholms lins landsting avseende psykiatri, primédrvird och beroendevérd.
Ostermalmsnditet

Overenskommelsen om Ostermalmsniitet triffas for ett &r i taget. Overenskommelsen avser
samverkan mellan stadsdelens Vuxenenhet, Enheten for arbete och forsorjningsstod och
Stockholms léns landsting avseende beroendevard, psykiatri och primérvérd samt mellan
Forsdkringskassan city, arbetsformedlingen och landstingets psykiatri avseende personer som
annars riskerar att hamna mellan huvudménnens ansvarsomréade

ARIRE, arbetslivsinriktad rehabilitering

Avser samverkan mellan stadsdelens Enhet for arbete och forsorjningsstod, Forsdkringskassan
city och norra Stockholms psykiatri city, for arbetslosa sjukskrivna personer. Projektledaren
samordnar resurserna och insatserna kring de aktuella personerna. Forvaltningen och Forsék-
ringskassan city har finansierat kostnaden for projektledaren. Projektet fortsétter under 2007.
Vega-projektet

Ar en strukturerad daglig aktivitet for unga arbetsldsa sjukskrivna personer med psykiska
symtom, i aldrarna 18 till 30 4r. Samverkansdverenskommelse om projektet har tecknats
mellan stadsdelarna i norra innerstaden, forsékringskassan och landstingets psykiatri.
Projektet har t.o.m. september 2006 finansierats genom Kompetensfonden. Samverkansavtal
géllande fortsittning av projektet ar tecknat t.o.m. 2007-12-31 och omfattar stadsdelsforvalt-
ningarna Ostermalm och Kungsholmen samt Forsékringskassan city och landstingets
psykiatri.

Flyktingmottagande

Flyktingmottagandet dr sedan 2005 decentraliserat. Om personer med flyktingstatus kommer
till Ostermalm erbjuds svenskundervisning i kombination med arbetsverksamhet/praktik.
Denna kombination har i studier visat sig framgangsrik for sprakutvecklingen, vilket under-
lattar for den enskilde att f& arbete och bli sjalvforsorjande. Under dret har tva flyktingar varit
aktuella.

Ekonomiskt bistand

Stadsdelsndmnderna har 1 uppdrag fran kommunfullméktige att halvera antalet bidragstagare
under perioden 1999-2006. Ostermalms stadsdelsforvaltning uppnadde halveringsmalet i
samband med tertialrapport 2 under 2005. Métningen 2006-12-31 visar att antalet bidrags-
tagare minskats med 58,3 %. Staden som helhet visar en minskning med 35,9 %.

Antalet bidragshushall har minskat i stadsdelen sedan 2004. Under 2006 erh6ll 410 hushall
forsorjningsstod jamfort med 468 hushéll 2005. Daremot har medelbidraget 6kat fran 6 579 kr
under 2005 och 6 639 kr under 2006. Enheten har arbetat med aktiva insatser for att arbetslosa
och sjukskrivna personer som uppbér forsorjningsstod ska fa egen forsorjning. Samverkan har
skett med arbetsformedlingen och forsidkringskassan avseende personer som har sociala eller
medicinska forsorjningshinder eller ar 0-klassade hos forsdkringskassan. Arbetstraning har
getts av ArbetsCentrum, genom egen eller arbetsverksamhet kopt frén andra stadsdelar
alternativt i form av praktik hos externa arbetsgivare.
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Arbetsmarknadsatgarder

Enheten for arbete och forsorjningsstdd har fortsatt med aktiv handldggning med mélet
sjalvforsorjning, genom att erbjuda arbetsverksamhet for de personer som far forsorjningsstod
p.g.a. arbetsloshet. Som ett komplement till den arbetsverksamhet som erbjuds i antingen egen
regi, 1 form av servicegruppen, eller som kopts fran annan stadsdel, har det ocksé funnits
praktikplatser att tillgd inom den privata sektorn. Fér ungdomar har det kommunala
ungdomsprogrammet och ungdomsgarantin funnits. Enheten har strévat efter att tillgodose
varje klients individuella behov genom att ha en méngfald av olika typer av praktikplatser. For
att sjukskrivna personer med forsorjningsstod snabbt ska kunna péborja rehabilitering med
mélsittningen att atergd i arbete och egen/annan forsorjning, har ett aktivt samarbete funnits
genom bl.a. projektet ARIRE,

Enheten har erbjudit alla personer som séker forsorjningsstod pa grund av arbetsloshet
kompetenshojande insatser sésom Ekans arbetsverksamhet, ArbetsCentrum, Stadsarkivet,
Stockholms matchning, KrAmi samt egna praktikplatser. Under aret har 74 personer, 31
kvinnor och 43 mén, remitterats till Kungsholmens stadsdelsforvaltnings arbetsverksamheter.
Arbetskonsulenterna har regelbundet deltagit vid samtliga uppf6ljningssamtal tillsammans med
socialsekreterare och klient. Atta personer har avslutats p.g.a. att de flyttat eller uteblivit, 28
personer har erhallit arbete, studier eller annan arbetsmarknadsétgédrd via AF och ddrmed blivit
sjalvforsorjande, 14 personer har erbjudits individuell praktik via kontaktarbetsplatser (KAP).
Planering av KAP har i flera fall gjorts under sista kvartalet 2006, vilket kan innebéra en
praktik genom KAP och leda till sjélvforsorjning under 2007. Fem av de remitterade
personerna har haft ett aktivt missbruk och har remitterats till Vuxenenheten for ny planering.
Fem personer ér sjukskrivna och kommer troligen att erhalla varaktig forsorjning genom
sjukersdttning. Nagra som varit langtidssjukskrivna har remitterats vidare till ARIRE projektet.
Resterande personer har haft insatser sdsom ArbetsCentrum, Vegaprojektet, Historiska
Databasen, KRAMI, Bolinders café m.m. med malsittning egen forsorjning.

Sammanlagt har 14 personer haft OSA-anstédllning under aret. Deras anstéllningsgrad har
fordelats enligt f6ljande: 8 personer har arbetat 100% , 1 person 80%, 1 person 75% och fyra
personer har arbetat 50%.

Genom kontaktarbetsplatser (KAP) har 43 personer haft insatser, varav 40 har uppburit
forsorjningsstdd och tre personer med sjukerséttning har remitterats fran socialpsykiatrin.
Enhetens slutsats dr att snabba och aktiva insatser &r av stort varde for att hjélpa personer till
egen fOrsorjning.

Feriearbete for ungdomar

Totalkostnaden for feriearbeten uppgick till 690 358 kr. Feriearbete ordnades for totalt 83
ungdomar; 40 flickor och 43 pojkar. Arbetsplatser har framfor allt kunnat erbjudas inom
barnomsorgen, virden och dldreomsorgen. Kommunfullméktige har uppmanat
forvaltningarna att ta sédrskild hiansyn till ungdomar med invandrarbakgrund och ungdomar
som kan ha sirskilda skil” infor fordelningen av feriearbetsplatser. Inom Ostermalms
stadsdelsforvaltning har 14 ungdomar beddmts haft ”sérskilda skél”, déar kontakt funnits med
skola/socialtjénst eller invandrarbakgrund.

Kommunala ungdomsprogrammet och ungdomsgarantin

For att minska arbetslosheten bland ungdomar 1 dldern 18-24 ar har insatserna genomforts
enligt kommunala ungdomsprogrammet (KUP) for ungdomar 18-20 ar och enligt ungdoms-
garantin (UG) for ungdomar 20-24 ar.
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Under 2006 fick sex ungdomar insatser enligt KUP, varav tre erhdll arbete och en gick vidare
till studier. Ingen av ungdomarna atergick till arbetsformedlingen. Vid arsskiftet har en
ungdom pagéende insatser fran forvaltningen och en har gatt till Navigator Centret.

Enligt avtal om UG har forvaltningen haft tre helarsplatser for ungdomar mellan 20 och 24 ar.
Under 2006 fick 20 ungdomar insatser, varav 13 erholl arbete efter avslutad insats. Tva ung-
domar har fortfarande pagiende insats, en dr inte aktuell inom vare sig Socialtjansten eller pa
Arbetsformedlingen. En ungdom blev anvisad till annan Arbetsformedling, en har flyttat
utomlands och tva har borjat studera. Fore arbetsmarknadsinsatsen hade sex ungdomar er-
sdttning fran A-kassan.

Projektmedel mm

Under aret har foljande projekt bedrivits och redovisas i bilaga 8.

- Projekt Vega

- Projekt Bryggan - dagverksamhet for

- Projekt Uppsdkare for personer med psykisk

- Projekt ARIRE- arbetsinriktad rehabilitering

- Projekt Fyren

- Projekt Case Managers (CM)

- Projekt Koordinatorer

- Projekt Stdd till anhoriga

- Projekt Alkohol- och drogférebyggande insatser bland studenter

- Projekt Utveckling av forebyggande insatser genom samverkansformer, for att mota
gymnasieelevers behov av stod”

Trafiksystem

Forvaltningen har fem bilar varav samtliga dr miljobilar, tre elhybrider, en biogasbil och en
etanolbil. Tillgdngen pa etanolbrinsle dr god i stadsdelen eftersom flera tankstéllen under aret
borjat tillhandahélla etanol. Biogastillgangen har ddremot varit dalig och forvaltningens bio-
gasbil har dirfor endast till ca 25% tankats med biogas. Atta anstillda som kér bil i tjénsten
har genomgatt utbildning i s.k. sparsam koérning.

Parker och gronomraden

Stadsdelsndmndens investeringsbudget uppgick till 12,1 mnkr 2006. De storsta investeringar-
na har skett i Gustav Adolfparken och i Humlegarden. Da anlédggningsmarknaden i Stock-
holmsomrédet dr 6verhettad har det varit svart att fa in anbud och svért att passa in objekten 1
tid vilket har lett till f6rdrojningar och en hogre entreprenadkostnad. Stadsdelsndamnden begéir
ombudgetering av 1,6 mnkr. Arbete med mark och vixter dr viderberoende varfor start- och
sluttider har varit svéra att berdkna.

I Gustav Adolfparken har parkleken tillgdnglighetsanpassats och ett program for utveckling
av hela parken har presenterats pa stadsdelsndmndens 6ppna sammantrdade. Grusplanen vid
Ostermalmskolan har ersatts med en konstgrismatta och en spontanidrottsanliggning. I
Humlegérden har en streetskatebana ront stor uppskattning fran skatearna. En plantering runt
Linnéstatyn har forberetts for 2007 &rs Linnéjubileum. Atgérder utifrdn parkdokumentets
traddprogram har paborjats och fjirilsrestaurangen vid parkleken har fornyats med nektarrika
blommor. Ett belysningsprogram fér Humlegarden har tagits fram i samarbete med trafik- och
markkontoret. Fortsatta tridatgirder har genomforts i Humlegarden. Kaknis Angar har
iordningstillts med vatmarker, dngsmarker, promenadvagar och motions- och ridstigar.
Utgéngna rosplanteringar i Tessinparken har fatt ny jord och nya rosor. Roslagsparken léngs
Valhallavdgen har nyprojekterats. Perennplanteringarna i Ellen Keys park och pa Danderyds-
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plan har kompletterats. Ytterligare en parkvig har byggts pa Danderydsplan och perenn-
planteringen har rustats. Ostermalms parkplan frdn 2002 har uppdaterats.

En trygg och saker stad

Under 2006 har stadsdelsndmnden gjort extra stddinsatser for att fa Stockholm Ren och
Vacker. Stadsdelens gronytor har varstddats av 31 skolklasser samt 23 foreningar. Vid en
informationskampanj vid Karlaplan fick medborgarna mojlighet att diskutera stidning med
representanter fran stadsdelsforvaltningen samt renhallningsentreprendren. For att 6ka trivseln
1 parkerna har stddningen fordubblats i de mest besokta parkerna. Detta har kunnat goras tack
vare plusarbeten. Ett system med storre skrapkorgar har provats 1 Humlegérden och i Tessin-
parken. Systemet bygger pa att fi en rationellare tdmning samtidig som problemet med dver-
fulla skripkorgar undviks. Okade resurser har lagts pa klottersanering. Stadsdelarna i
innerstaden har gemensamt upphandlat en entreprendr for klottersanering.

I utrednings- och statistikkontorets utvardering av projektet Stockholm Ren och Vacker, dér
maélet var satt att 65% av invinarna ska vara ndjda med insatserna, dir #r det endast Oster-
malms som uppnar mélet. P4 Ostermalm siger sig 69% av invanarna vara ndjda. Endast i
Ostermalm har invAnarna blivit signifikant mer ndjda med gaturenhéllning 2006 &n 2005.

Trygghetsvandringar har genomforts i Humlegéarden och i Universitetsomradet inom projektet
Jamstillda kommunikationer med deltagare fran boende, stadsdelsndmnden, polisen m fl
organisationer.

GORA STOCKHOLM TILL EN EKOLOGISK HALLBAR STORSTAD

Uppfyllelse av generella ataganden

Forvaltningen arbetar i1 enlighet med modellen for ett forenklat miljoledningssystem (mal,
handlingsplan, uppfoljning och utvirdering) for att langsiktigt och systematiskt minska sin
miljdbelastning. Inriktningen anges i den lokala miljoplanen for Ostermalm. Ett 70-tal
miljdombud utgér stdd for miljoarbetet pd enheterna. Flera av forvaltningens skolor och
forskolor &r certifierade eller haller pa att certifiera sig genom Gron Flagg. Forvaltningens
miljoarbete har de tre senaste aren visat pa en positiv trend, se bilaga 4. Miljoberéttelse. Ett
60-tal av forvaltningens medarbetare har under aret deltagit i 1-5 miljoutbildningar.

Insatser har gjorts inom omraddena miljéanpassad upphandling, energianviandning och avfalls-
hantering. Forvaltningen har prioriterat miljomérkta datorer vid inkdp liksom miljoanpassade
varor och kemikalier, samt deltagit 1 utbildning kring miljéanpassad upphandling. Andelen
ekologiska livsmedel har dkat och uppgick enligt ICA Meny vid rsskiftet till 14,2 %.

Anpassade kéllsorteringslosningar har inforts 1 de flesta av forvaltningens verksamheter. Flera
forskolor har borjat sortera ut matavfall vilket kan nyttiggoras genom rotning till biogas.
Dessa forskolor har dven vésentligt minskat sina kostnader for avfallshanteringen. Projektet
Sortera mera! har gett information och rddgivning till boende, fastighetsidgare och andra verk-
samma i stadsdelen for att stimulera inforandet av fastighetsnéra killsortering.

Forvaltningen bidrar till att minska energianvindningen i sina verksamheter genom enkla
energisparatgarder pa lokal niva. For att patagligt minska energianvindningen kréavs tekniska
anpassningar av fastigheten, nigot forvaltningen inte har ridighet dver. Aterkopplingen till
verksamheterna avseende elanvindningen behover forbittras genom béttre statistik fran
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elleverantoren. Forvaltningen har med tre lag deltagit i miljotavlingen lilla Klimatjakten,
vilken haft energifrdgorna i fokus, och vunnit forsta pris.

Genom projektet ”"Upptack Naturen i innerstaden” har ett 20-tal av forvaltningens forskolepe-
dagoger och larare fatt utbildning i naturpedagogik samt naturaktivteter tillsammans med sina
barngrupper/klasser. Flera forskolor har med stdd av en odlingspedagog paborjat arbetet med
att forbattra sin gardsmiljo.

BRYTA SEGREGATIONEN OCH FORDJUPA DEMOKRATIN

Uppfyllelse av generella ataganden

Alla enheter uppger att de uppfyller de atagande som syftar till att bryta segregationen och
fordjupa demokratin. Barns och ungdomars sprak uppméarksammas genom observationer,
sprakenkaéter, uppfoljning av handlingsplaner och sérskilda satsningar pé lasning.

Genom samrad, klagoméalshantering, moten, ungdomsrad, pensionérsrad, handikapprad m fl
involveras medborgarna i planeringen av stadsdelen. Forvaltningen har gett och fatt
information kring fragor om utemiljo och planfragor till stadsdelens tva foretagarféreningar.
Socialtjdnsten beaktar barnperspektivet genom att systematiskt tillfrdga alla som ansdker om
forsorjningsstod om de har barn.

Demokrati — allas lika varde, allas mojlighet till delaktighet

Infor valet 1 september 2006 dgde en rad aktiviteter rum. Under véren bjod politikerna in
medborgarna for dialog, sa kallade politikerkvéllar i medborgarkontoret. Infor dessa
sammanlagt sju politikerkvéllar under véren annonserades i bada lokaltidningarna pa
Ostermalm.

I september arrangerades en chatt diar de boende i stadsdelen hade mgjlighet att via den
externa webben stilla fragor direkt till politikerna i Ostermalms stadsdelsnimnd. Varje ménad
annonserar nimnd och forvaltning i Ostermalms-Nytt och dir presenteras i olika vigar for
medborgare att paverka. Likasa visar webben pd olika mojligheter att paverka.

Satsning pa mangfald — mot diskriminering

Under aret har enheterna upprattat likabehandlingsplaner. Férutom likabehandlingsplaner
finns jimstalldhetsplaner och anti-mobbningsplaner. Jimlikhet, integrations- och méngtalds-
frdgor dr &mnen som tas upp i personalgrupperna pa t ex arbetsplatstraffar. Samtal kring den
grundldggande uppfattningen om méanniskors lika virde ar ett viktigt inslag pa arbetsplats-
triaffen.

Inom dldreomsorgen finns olika nationaliteter, olika kon, dldrar mm. Enheterna har verkat for
en bra arbetsmiljo forutsitts respekt mot varandra och ett gott bemotande. En del enheter
tillampar individuella scheman for exempelvis smabarnsforildrar eller personer med sérskilda
behov, som ett sitt att mojliggdra en god arbetssituation.

TA ANSVAR FOR EKONOMIN

Uppfyllelse av generella ataganden

Beddmningen har skett genom arbetsplatstriffar, manadsuppfoljningar, dialoger, planerings-
moten m.m. Ekonomisk uppfoljning har genomforts manadsvis gemensamt av
ekonomiavdelningen och respektive verksamhet. Nimnden redovisar ett 6verskott 1 bokslutet,
resultat av intensivt arbete med att se over arbetssitt, effektivisera och prioritera. Rutiner for att
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tidigt upptédcka avvikelser mot budget finns men nigra enheter behover ytterligare 6ka fokus pé
prognosarbetet.

Ekonomiskt utfall

Néamndens totala nettoavvikelse fore resultatdispositioner uppgar till 14,3 mnkr, varav 7,4
mnkr inom anslag 1, nimndens verksamhet, och 6,9 mnkr inom anslag 2, forsorjningsstod/
arbetsmarknadsatgirder. Efter overforing av resultatenheternas dverskott till 2007 om 12,1
blir nettoavvikelsen 7,9 mnkr for 2006.

Nettoavvikelse per programomrade

Resultat fore Resultat inkl. 2005 Resultat efter resultat-

resultatdispositioner  irs dver-/underskott overforing till 2007
Niamnd o Adminstration 2,5 2,5 2,5
Barn och Ungdom 10,8 16,5 8,2
Socialtjanst 3.9 4.4 4.4
Aldreomsorg -7,7 -8,1 -12,0
Kultur och milj6é -2,1 -2,1 -2,1
Summa anslag 1 7,4 13,2 1,0
Anslag 2 6.9 6,9 6,9
Totalt anslag 1 och 2 14,3 20,1 7,9
Investeringar 12,1 10,6 10,6

Avvikelser mot budget efter resultatdispositioner finns inom samtliga programomraden. Inom
administrationen redovisas ett overskott om 2,5 mnkr bl.a. beroende pa vakanshallning av
tjdnster. Inom Barn och Ungdom redovisas ett Overskott om 8,2 mnkr huvudsakligen
beroende pa lidgre hyreskostnaderna for skollokaler och forskolelokaler dn budgeterat samt
overskott for senarelagd start for metodutvecklare och sirskilda undervisningsgruppen OSIS
samt farre barn pa kollo &n budgeterat.

For Socialtjansten redovisas ett overskott om 4,4 mnkr. Del av Overskottet utgors av ej
nyttjade projektmedel for vilket begérs ombudgetering 1,7 mnkr. Inom socialpsykiatrin,
individ och familj vuxna och for personer med funktionsnedsattningar visas dverskott medan
individ och familj barn och ungdom visar underskott. Det dr frimst minskade kostnader inom
extern vard och administration som #r forklaring till dverskottet. Aldreomsorgen redovisar ett
underskott om -12,0 mnkr. Fridmsta orsakerna till underskottet &r fler kopta platser och fler
personer med hemtjénst i hdga nivder dn berdknat. Inom kultur och milj6 redovisas ett
underskott om -2,1 mnkr p.g.a hogre kostnader for snobortforsling 4n budgeterat.

Inom anslag 2, forsorjningsstod/arbetsmarknadsatgérder, redovisas ett dverskott om 6,9 mnkr.
Antalet bidragshushdll har minskat med drygt 12 % samtidigt som forvaltningens
budgettilldelning okat.

For avskrivning har budgeterats 0,3 mnkr och for internrantor 0,4 mnkr. Utfallet blev 0,3
mnkr respektive 0,4 mnkr.

For Investeringar har ndmnden erhallit 12,1 mnkr och foérbrukat 10,6 mnkr. Svérighet att fa in
anbud i tid och ddrmed fordrojningar i arbeten ar forklaring till 6verskottet.
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Utfall jamfort med prognoser

Nettoavvikelse i tertialrapporter och bokslut

Mnkr Tertial 1 Tertial 2 Bokslut
Anslag 1 2,2 0,0 13,2
Anslag 2 3,8 4,8 6.9
Totalt 1,6 4,8 20,1

Némnden redovisar ett forbattrat resultat jamfort med tertialrapporterna. Bokslutet dr 15,3
mnkr battre dn tertialrapport 2. Inom Barn och Ungdom beror det forbéttrade resultatet, +8,7
mnkr huvudsakligen pa att skolorna redovisar ett betydligt béttre resultat &n vad som
prognostiserats. I tertialrapport 2 redovisades inom dessa verksamheter ett overskott om 1,6
mnkr och i1 bokslut ett overskott om 7,0 mnkr. Inom socialtjinsten har resultatet forbattrats
med 8,8 mnkr jimfort med tertialrapport 2 vilket bl.a. beror pa farre placeringar dn berdknat.
Inom éldreomsorgen har resultatet forsdmrats med 4,9 mnkr jamfort med tertialrapport 2.
Anledningen ér 6kat kop av platser inom vérd och omsorgsboenden.

I ménadsrapporterna efter tertialrapport 2 har ett hdgre dverskott aviserats. For de enheter dér
stora skillnader uppstatt mellan prognos och bokslut kommer rutinerna att ses over i syfte att
forbéttra prognossdkerheten.

Resultatdispositioner

Arets resultat for resultatenheterna uppgér till 3,2 mnkr. Resultatdverforingen till 2007 uppgar
till 12,1 mnkr. Tva resultatenheter inom dldreomsorgen avvecklades som resultatenheter 2005
dé de for andra aret i rad gick med underskott. Underskottet om 3,2 mnkr har tickts av
forvaltningen centralt 2006.

Resultatenheter Resultatoverforing Resultat 2006 Resultatéverforing till

fran 2005 2007

Forskola 4,0 -2,7 1,3

Skola 1,7 +5,3 7,0

Socialtjanst 0,5 -0,5 0,0

Aldreomsorg 2.8 +1,1 3,9
Aldreomsorg 3,2 avvecklade
resultatenheter

Summa 5,8 12,1

Inom skola redovisar samtliga enheter Overskott. Inom forskola redovisar en resultatenhet
underskott, ovriga dverskott eller budget i balans. Alla forskoleenheter utom en har nyttjat av
resultatfond frdn 2005.

Inom dldreomsorgen redovisar bdda resultatenheterna inom vard och omsorgsboende
overskott medan Gérdets gruppbostad har nyttjat hela sitt dverskott fran 2005.

Ombudgetering

Néamnden har erhallit stimulansbidrag for Gruppboende Rio om 2,6 mnkr for startbidrag och
sarproduktionskostnad. Av dessa har 2,1 mnkr forbrukats. De 0,5 mnkr som aterstar begirs
darfor ombudgeterade till 2007.

Néamnden har erhéllit 2,4 mnkr for att bedriva projekt ”Bryggan”, dagverksamhet for hemldsa,
under 2006. Av de 2,4 mnkr har 1,3 mnkr forbrukats under aret. De 1,1 mnkr som &terstar
begirs diarfor som ombudgetering till 2007.

For uppsokare/rorliga team for personer med psykisk funktionsnedséttning har nimnden er-
hallit 0,4 mnkr. Av dessa har 0,3 mnkr atgatt. Ombudgetering begérs for resterande 0,1 mnkr.
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For investeringar har nimnden erhallit 12,1 mnkr och forbrukat 10,5 mnkr. Namnden begir
ombudgetering av resterande 1,6 mnkr.

Bokslutskommentarer

Arets resultat enligt balansrikningen innebir ett negativt eget kapital pa 40,2 mnkr efter
avséttning/ianspriktagande av resultatfond. En {forbattring av det egna kapitalet med 3,2 mnkr
jamfort med 2005. Ansvaret for investeringar i1 parker har 6verforts till stadsdelen 2006. Eget
kapital har 6kat med 19,2 mnkr avseende investeringar och minskat avseende rorelsekapital
med 16,0 mnkr.

Resultatfonden har kat med 6,4 mnkr och uppgér nu till 12,1 mnkr. Okning om 2,6 mnkr
avser skolor och forskolor, minskning med 0,5 mnkr avser resultatenhet inom
handikappomsorgen, 6kning om 1,1 mnkr dr en ny resultatenhet inom éldreomsorgen och
resterande del av 6kningen 3,2 mnkr beror pa avveckling av resultatenheter inom
dldreomsorgen.

Kundfordringar (konto 15xx)

Kundfordringarna som till storsta delen bestir av barn- och dldreomsorgsavgifter har minskat
frdn 12,5 mnkr 2005 till 6,5 mnkr 2006. Fordandringen beror pé att intdkten for decembers
dldre- och handikappomsorgsavgifter blev inlédsta pa &r 2007 och darfor fick bokas upp som
upplupna intikter.

Forutbetalda kostnader och upplupna intikter (konto 17xx)

Forutbetalda kostnader frimst avseende hyror har minskat med 7,7 mnkr. Problem med sena
leveranser till och frdn bankgirocentralen har gjort att fakturorna har bokats upp pa ar 2007.
Upplupna intdkter och dvriga interimsfordringar har 6kat med 5,1 mnkr (se delforklarande
kommentar under kundfordringar). Statsbidragsfordran p& LIP-projekten (1,2 mnkr) har
influtit under aret.

Leverantorsskulder (konto 25xx)

Leverantorsskulderna har 6kat med 17,7 mnkr. Férdndringen beror pd att ekonomisystemet
Agresso har tillatit uppbokning pé ar 2006 ytterligare en vecka jdmfort med tidigare ar.Den
interna leverantdrsskulden har 6kat med 2,6 mnkr och resterade del 15,1 mnkr utgdr privata
foretag.

Upplupna kostnader och forutbetalda intikter (konto 29xx)

Upplupna kostnader och forutbetalda intéikter har minskat med 16,5 mnkr. Ar 2005 fanns alla
fakturor som ankomstregistrerats efter den 1 januari uppbokade under 29xx. I &r har
fakturorna kunnat bokforas direkt som leverantdrsskuld.

Namnd och Administration

Ekonomiskt utfall jamfort med budget

Programomrédet nimnd och forvaltningsadministration redovisar for aret ett nettodverskott
om 2,5 mnkr, en avvikelse mot budget om 6,3 %. Overskottet beror i huvudsak pa ligre
personalkostnader dr budgeterat p.g.a. vakanshallning av tjanster samt lagre kostnader for
utbildningsinsatser. Med anledning av ett befarat underskott for forvaltningen totalt vidtogs
redan tidigt pé aret atgérder for att redovisa ett dverskott inom administrationen.
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Mnkr Utfall  Budget 2006 Utfall Avvikelse Avvikelse inkl
2005  inkl resultat- 2006 2006 exkl resultatfond
fond 2005 resultatfond 2006
Kostnader
Namnd 37,4 39,2 37,7 1,5 1,5
Sérskilda satsningar 0,0 1,2 0,5 0,7 0,7
Summa kostnader 37,4 40,4 38,1 23 23
Intakter
Néamnd 1,4 0,2 0,5 0,3 0,3
Sarskilda satsningar 0,0 0,3 0,3 0,0 0,0
Summa intiikter 14 0,5 0,8 0,3 0,3
Netto 36,0 39,9 37.4 2,5 2,5
Ekonomiskt utfall jamfort med prognoser
Nettoavvikelser i tertialrapporter och bokslut
Mnkr Tertial 1 Tertial 2 Bokslut
Totalt 0,0 1,4 2,5
Barn och Ungdom
Mnkr Utfall Budget 2006 Utfall Avvikelse Avvikelse inkl
2005  inkl resultat- 2006 2006 exkl resultatfond
fond 2005 *) resultatfond 2006
Kostnader
Forskola 180,1 191,1 188,2 -1,1 2,9
Skola och skolbarnsomsorg 254.8 2554 247,1 6,6 8,3
Sarskola 7,3 9,8 8,2 1,6 1,6
Fritid 6,2 7,2 7,1 0,1 0,1
Summa kostnader 448.4 463,5 450,6 7,2 12,9
Intikter
Forskola 17,6 16,9 17,2 0,3 0,3
Skola och skolbarnsomsorg 25,5 22,4 25,4 3,0 3,0
Séarskola 4,6 0,2 0,2 0,2
Fritid 1,9 1,4 1,5 0,1 0,1
Summa intikter 49,6 40,7 44,3 3,6 3,6
Netto 398.8 422.8 406,3 10,8 16,5

*) Inklusive resultatenheternas resultat fran 2005 (forskola 4,0 mnkr, skola 1,7 mnkr)

Ekonomiskt utfall jamfort med budget

Programomrédet Barn och Ungdom redovisar for aret ett nettodverskott om 10,8 mnkr, en
avvikelse mot budget om 2,5 %. Med hénsyn tagen till resultatfonden fran 2005 blir resultatet
16,5 mnkr. Efter resultatoverforing till 2007 med 8,3 mnkr uppgér resultatet till 8,2 mnkr.

Avvikelsen beror huvudsakligen pa minskade kostnader for hyror och drift, 6verskott hos
enheterna, farre barn pa kollo d4n budgeterat, senare start &n budgeterat for metodutvecklare
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och den sirskilda undervisningsgruppen OSIS, samt for fritidsklubbar. Restriktivitet har gillt
inom Barn och Ungdom under aret for att uppna ett utfall i balans for forvaltningen.

Del av utrymmet for hyres- och driftskostnadsminskningen har anvénts till eftersatt underhall.
For nordiska skolspelen, kommunévergripande verksamhet, har stadsdelsnimnden erhallit 0,1
mnkr. Kostnaderna uppgick till 0,2 mnkr.

Ekonomiskt utfall jamfort med prognoser
Nettoavvikelser i tertialrapporter och bokslut

Mnkr Tertial 1 Tertial 2 Bokslut
Totalt 6,4 7.8 16,5
Varav resultatenheter 15 3,1 83

Resultatenheterna inom forskolan redovisade i samband med tertialrapport 2 6verskott om 1,5
mnkr. Bokslut ndgot lagre, 1,3 mnkr . Skolorna redovisade vid tertialrapport 2 dverskott om
1,6 mnkr. Bokslutet visar ett dverskott om 7,0 mnkr

I manadsrapporterna efter tertialrapport 2 har ett storre Overskott for programomridet
aviserats (manadsrapport november +12,7 mnkr). Avvikelse mellan novembers
manadsrapport och bokslut ligger helt inom enheterna och blev stérre dn planerat bl.a.
beroende pé en alltfor sndv plan for inkdp av inventarier och for lagt prognostiserade intikter.
Enheterna méste darfor arbeta pa att ytterligare sdkerstilla sina prognoser under 2007.

Kommentarer till nyckeltal

Kr per barn

Verksamhet Nettokostnad Nettokostnad
2005 2006

Forskola 105 426 109 007

Nettokostnaden per forskolebarn har 6kat med 3,4 %. I den direkta verksamheten har
okningen varit hogre med en pengdkning om 6,1% samt nyttjande av resultat fran 2005.

Kr per barn/elev

Verksamhet Nettokostnad Nettokostnad
2005 2006
Skolar F-9 72 571 72 296

Nettokostnaden per elev har varit i stort sett ofordndrad. Schablonen har 6kat men skolorna
for hogre overskott till 2007.

Kostnads- och intaktsutveckling

Bruttokostnaderna har 6kat med 2,2 mnkr. Inom forskoleverksamheten 6kade kostnaderna
med 8,1 mnkr, inom skolbarnsomsorgen minskade kostnaderna med 0,1 mnkr och inom
skolverksamheten minskade kostnaderna med 7,7 mnkr. Intidkterna minskade med 5,3 mnkr
och beror i huvudsak pa hogre intékter frén utbildningsforvaltningen for sérskolan 1:a
halvéret 2005. Forskoleschablonen for 2006 hdjdes med 6,1 % och for skolverksamheten med
1,7% . Prestationerna inom forskoleverksamheten har 6kat marginellt mot 2005 medan
prestationerna inom skolverksamheten har minskat med ca 2,5% (stockholmsbarn 4%).

Hyres- och driftskostnaderna inom skola/fritidshem uppgick 2006 till 56,7mnkr. Motsvarande
kostnad 2005 var 60,5 mnkr. Avvecklingen och integrering av fritidsverksambhet i fristdende
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lokaler har fortsatt och beskrivs vidare under avsnittet lokaler. For forskolorna var hyres- och
driftskostnaderna 34,7 mnkr 2006 mot 34,6 mnkr 2005.

Arbetad tid under aret omraknat till helarsarbetare

2004 2005 2006
Skolverksamhet 339,31 315,50 300,42
Fritidsverksamhet 51,16 49,83 52,45
Forskoleverksamhet 339,07 359,65 371,46

Den arbetade tiden inom forskoleverksamheten har 6kat med 3,3 % jamfort med 2005. Inom
skolverksamheten har den arbetade tiden minskat med 4,8 % och motsvarande siffra for
fritidsverksamheten dr en 6kning om 5,3 %. Den huvudsakliga anledningen till fordndringar
ar foljsamhet mot forandringar 1 barn- och elevantal for skola/skolbarnsomsorg och inréttande
av nya forskoleavdelningar till f6ljd av minskning av antalet barn i barngrupperna.

Personalkostnaderna uppgick under éret till 289,9 mnkr. For 2005 var motsvarande kostnader
283,1 mnkr. Inom forskoleverksamheten 6kade personalkostnaderna med 7,4 % medan skol-
och skolbarnsomsorgen minskade med 1,2 %. Kostnaden for 16nerdrelsen inom programom-
radet uppgick till ca 6,3 mnkr.

Resultatenheter

Forskolor
Namn Ingaende Netto  Netto inkl. Utgiende
balans 2006 IB * balans
Karlaplan/Hjorthagens forskolor 0,7 -1,7 -1,0 -0,9
Starrdngsringens forskolor 0,4 -0,3 0,1 0,1
Centrala Ostermalms forskolor 0,5 -0,3 0,2 0,2
Engelbrekts forskolor 0,7 0,3 1,0 1,0
Gardets forskolor 0,4 -0,4 0,0 0,0
Hedvig Eleonoras forskolor 1,2 -0,4 0,8 0,8
4,0 -2,8 1,1 1,2

* IB: Ingéende balans, resultatoverforing fran 2005

Resultatenheterna inom forskolan visar, med hinsyn tagen till resultatfonden fran 2005, ett
overskott om 1,1 mnkr. Det balanserade resultatet fran 2005 var 4,0 mnkr varfor arets egentliga
kostnader redovisar ett underskott om 2,8 mnkr. Alla enheter utom en har nyttjat av sin
resultatfond fran 2005. En resultatenhet, Karlaplan/Hjorthagen, redovisar underskott med
hénsyn tagen till resultatfonden. Underskottet om 1,0 mnkr dverstiger 5% av bruttokostnaderna
varfor endast 0,9 mnkr gar over till 2007.

Skolor
Namn Ingaende Netto  Netto inkl. Utgaende
balans 2006 IB * balans

Engelbrektsskolan 3,0 3,0 3,0

Girdes-/Hjorthagens-/Olaus Petriskola 1,9 0,7 2,6 2,6

Hedvig Eleonora skola 0,0 0,2 0,2 0,2

Ostermalmsskolan -0,2 1,4 1,2 1,2
1,7 7,0 7,0

* IB: Ingéende balans, resultatoverforing fran 2005

Resultatenheterna inom skolan redovisar ett verskott om 7,0 mnkr med hénsyn tagen till
resultatfonden fran 2005 om 1,7 mnkr. Overskotten varierar mellan 0,9-4,9% av bruttobudgeten
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och dr hogre dn vad som prognostiserades i tertialrapporterna. Engelbrektsskolan dterinrattades

som resultatenhet 2006.

Aldreomsorg
Mnkr Utfall Budget 2006 Utfall Avvikelse Avvikelse
2005 inkl resultat- 2006 2006 exkl  inkl resultat-
fond 2005 resultatfond fond 2006
Kostnader
Programomrade 6vergripande 4.9 43 4,9 -0,6 -0,6
Bistandsbeddmning 15,3 14,5 14,1 0,4 0,4
Vard- och omsorgsboende 482,5 502,3 507,4 -7,9 -5,1
Servicehus 334 27,2 27,7 -0,5 -0,5
Hemtjénst 165,1 166,1 170,7 -1,4 -4,6
Dagvard 11,4 12,0 12,0 0,1 0,1
Ovrig vérd o service 8,5 5,8 6,4 -0,5 -0,5
Summa kostnader 721,0 732,3 743,1 -10,4 -10,8
Intakter
Programomrade dvergripande 0,3 0,0 0,0
Séarskilda boendeformer 54,8 49.4 54,6 5,2 5,2
Servicehus 2,4 1,0 1,7 0,7 0,7
Hemtjénst 11,9 14,9 11,9 -3,0 -3,0
Dagvard 0,7 0,4 0,6 0,2 0,2
Ovrig vérd och service 0,3 0,4 0,0 -0,4 -0,4
Summa intikter 70,4 66,0 68,8 2.8 2,8
Netto 650,6 666,3 674,4 -7,7 -8,1

Ekonomiskt utfall jamfort med budget

Programomrade Aldreomsorg redovisar ett nettounderskott om 7,7 mnkr, en avvikelse mot
budget om 1 %. Framsta orsakerna till underskottet dr fler kdpta platser och fler personer med
hemtjanst 1 hoga nivaer dn berdknat. Totalt har 2 912 personer 1 genomsnitt fatt insatser fran
dldreomsorgen varje manad. Budgeten bygger pd USK befolkningsprognos. I forhallande till
denna har forvaltningen beviljat bistdnd for boende och hemtjédnst med stora vérd- och
omsorgsbehov till drygt 20 personer fler 4n planerat. Hemtjénstens utforarenheter visar
underskott. Aldreomsorgens personalkostnader for att driva och delta i projekten KLEO och
social dokumentation uppgar till ca 1,6 mnkr. Underskottet pd programdvergripande
kostnader avser facklig tid och projektledare.

Med hinsyn tagen till resultatfonden frdn 2006 blir resultatet -8,1 mnkr. Efter
resultatoverforing till 2007 med 3,9 mnkr, uppgar resultatet till -12,0 mnkr.

Vard- och omsorgsboende

For sérskilda boendeformer redovisas pd kostnadssidan ett underskott om 5,1 mnkr, vilket
huvudsakligen beror pa att antalet personer boende inom sirskilda boenden har varit fler dn
berdknat. Det nya avtalet for entreprendr pa Linnégérden har medfort ca 5 % hogre kostnader,
ca 4 mnkr. Kostnaden for hyror har blivit ligre &n budgeterat. Overskottet pa intiktssidan
uppgér till 5,2 mnkr varav 2,2 mnkr avser avgifter fran enskilda. Detta ger totalt ett
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nettooverskott om 0,1 mnkr. I &verskottet ingdr 0,9 mnkr som &dr ej forbrukade medel
avseende uppstartskostnader pd Kampementets vard- och omsorgsboende.

Under éret har verksamheten forberett aterflytten fran Bromma sjukhus till ombyggda Rio
véard- och omsorgsboende. En ny organisation har lagts och bemannats vilket ger
samordningsvinster fr o m 2007.

Vard- och omsorgsboende — antal kopta platser i genomsnitt
2003 2004 2005 VP06 Kvl Kv2 Kv3 VB  Avvikelse

2006 VP-VB
Sjukhem 505 441 425 438 438 442 439
Gruppboende 157 200 211 240 247 259 251
Alderdomshem 225 210 175 121 120 119 120
HVB-hem 30 30 27 20 20 20 21
Totalt 917 881 838 820 819 825 840 831 +11

Antalet boende har i verksamhetsplanen berdknats till 820 platser. Under sommaren och
hosten har antalet kop av platser dkat konstant for att vid arets slut minska. I december
uppgick antalet platser till 837.

I december 2006 var det 111 personer i ldersgruppen 65-79 ar och 126 personer som var 95
ar och dldre, som bodde pa ett vard- och omsorgsboende.

Servicehus

Nettokostnaden for servicehus blev 0,1 mnkr ldgre &n budgeterat. Under perioden fram till
december 2006 har Rio servicehus samarbetat med Kampementets vard- och omsorgsboende
avseende hélso- och sjukvardinsatser. Fran 2007 ingér Rio servicehus som en del i nya Rio
vard- och omsorgsboende.

Hemtjdnst

Hemtjanst redovisar ett nettounderskott om 7,6 mnkr (4,6 mnkr hogre kostnader och 3,0 mnkr
lagre intékter). Underskottet beror till storsta delen pé att antalet drenden i hoga nivaer ar
fortsatt hogt. Andelen brukare som viéljer privat utforare har 6kat och uppgér till drygt ca 26
% for &r 2006 fran att ha varit 20 % ar 2005. Detta far till foljd att utférarenheterna i egen regi
far lagre intdkter och maste anpassa personal och lokaler efter bestillda insatser. Nodvandig
minskning av personalstyrkan har inte gatt att genomfora tillrdckligt snabbt. Under aret har i
genomsnitt 1418 brukare per ménad haft insatser fran hemtjénsten, under 2005 var
genomsnittet 1446. Av de personer som fick hemtjanst 2006 var 136 stycken 95 ar och dldre.
For att dldreomsorgen skulle f6lja USKs prognos och budgeterad kostnadsniva f6r 2006 borde
minskningen av antalet med hemtjénstinsatser ha varit storre.

Ovrig vdrd och service

Ovrig vérd och service redovisar ett nettounderskott om 0,9 mnkr, som i huvudsak beror pa

att kostnaderna for utskrivningsklara frn sjukhus varit hogre dn berdknat. Antalet personer
med multiresistenta bakterier MRS A, har 6kat, vilket stiller krav pé sérskilda
hygienforeskrifter och speciellt utbildad personal och detta har medfort 6kade kostnader.
Dagvdrd

Ett nettodverskott om 0,3 mnkr redovisas inom verksamheten dagvard vilket dels beror pa
lagre kostnader (0,1 mnkr), dels hogre intékter (0,2 mnkr) 4n budgeterat.

Social /arbetsterapeutiska dagverksamheten har 22 platser, mén — fredag. 69 personer ar
beviljade arbetsterapeutisk dagvard och de flesta gar 1 — 2 dagar/vecka och ett fital gr 3 — 5
dagar/vecka. Demensdagvardsverksamheten har 32 platser mén-fredag, varav sex platser dven
har dppet 16r-sondag. 59 personer dr beviljade dagverksamhet med demensinriktning. Antalet
dagar per person varierar mellan 1 — 6 dagar/vecka.
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Ekonomiskt utfall jamfort med prognoser
Nettoavvikelser i tertialrapporter och bokslut

Mnkr Tertial 1 Tertial 2 Bokslut
Totalt 2.2 2.4 -8,1
Varav resultatenheter 0,0 -1,2 3,0

Prognoserna 1 tertial 1 och 2 har visat pa ett béttre resultat dn det faktiska utfallet Det
forklaras 1 huvudsak av det 6kade antalet kop av platser i vard- och omsorgsboende under
hosten vilket ocksd uppmérksammats i manadsrapporterna.

Kommentarer till nyckeltal

Verksamhet Antal Antal Total Total Andel av Andel av
personer personer befolkning befolkning befolkningen befolkningen
med med 65-79 ar 80- ar 65-79 ar 80- ar
insats insats med insats med insats

65-79 ar _ 80- ar

Aldreomsorg totalt* 389 2303 6 692 4 696 5,8% 49,0%
Hemtjénst, enbart serviceinsatser** 41 253 6 692 4 696 0,6% 5,4%
Hemtjénst, service o omvardnad*** 187 1038 6 692 4 696 2,8% 22,1%
Heldygnsomsorg 103 730 6 692 4 696 1,5% 15,5%

* Exkl fardtjanst och KBH, ** upp till 6,4 tim/méanad, *** 6,5 tim/ménad och mer

I tabellen ovan redovisas hur stor andel av befolkningsgrupperna 65-79 ar respektive 80 ar
eller dldre som har olika insatser. Andelen av befolkningsgruppen 65-79 &r med insats inom
dldreomsorgen har minskat med 0,9 % jamfort med 2005, medan andelen av befolknings-
gruppen 80 ar eller dldre har 6kat med 2,3 %.

Kostnads- och intaktsutveckling

Nettokostnaden for dldreomsorgen har dkat med 23,8 mnkr jaimfort med 2005. Okningen har
huvudsakligen uppkommit inom verksamheten vird- och omsorgsboende (25,1 mnkr) dé
Kampementets vard- och omsorgsboende (6ppnades i november 2005) har varit 1 drift under
hela 4ret. Aven inom hemtjinsten har nettokostnaderna okat (5,6 mnkr) vilket har sin
forklaring 1 att behovet av hemtjdnstinsatser har Okat. For verksamheten dagvird okade
nettokostnaden med 0,7 mnkr jimfort med 2005. Detta beror pa oOkade satsningar for
demenssjuka. De 6vriga verksamheterna har minskade nettokostnader jamfort med 2005,
framforallt inom servicehus (5,0 mnkr), dar huvudorsaken beror pa att avvecklingen av delar
av verksamheten fitt full effekt.

Personalkostnaderna uppgick till 317,3 mnkr 2006 vilket dr en kostnadsokning med 44,6
mnkr jamfort med 2005 (272,7 mnkr). En orsak &r att Kampementets vard- och
omsorgsboende, som Oppnade 1 november 2005, har varit i full drift hela aret, med 102
arsarbetare och en personalkostnad om 48,1 mnkr. Lonerorelsen uppgick till 6,4 mnkr.

Antalet tillsvidareanstéllda (820 i december 2005) var 826 i december 2006. Antalet
tillsvidareanstillda omriknat till arsarbetare (737 i december 2005) var 749 1 december 2006.
Inom den kommunala hemtjinsten har antalet &rsarbetare minskat med drygt 11. Detta har
dock inte har varit tillrdckligt for att méta fordndrade forutséttningar.
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Effekter och analys av beslutade atgarder

Enheten for bistdindsbeddmning har genom drendedragning/borad arbetat aktivt med att alla
kop av platser grundas pa vil motiverade beslut. Uppfoljning har gjorts varje méanad i samar-
bete med ekonomiavdelningen.

Aldreomsorgen har noggrant foljt hur brukarna inom hemtjénsten viljer utfdrare inom ramen
for kundvalet. Hemtjanstens utforare har arbetat med att anpassa bemanningen till den aktu-
ella volymen bestillda insatser men detta har inte kunnat goras tillrdckligt snabbt.

Enheterna har arbetat med att utveckla schemaléggning, personalplanering och bemanning. IT
som stdd i verksamhetsplaneringen har saknats. Det som har paverkat forutsattningarna for
hemtjénsten mest &r nér dldre som bor hemma och har stora vard- och omsorgsbehov flyttat
till vard- och omsorgsboende.

I februari 2006 startade Trygghetslarm Ostermalm med en sammanhéllen organisation och
helhetsuppdrag avseende larmverksamheten. Tidigare var uppdragen splittrade pa olika enhe-
ter. Fordandringen innebir ett mer effektivt resursutnyttjande och hogre kvalitet.

Resultatenheter

Ingiende Netto Netto Utgiende

Namn balans 2006 inkl. IB  balans

Kattrumpstullens véard- och

omsorgsboende 2,8 2,1 4.9 3,0

Kampementets vard- och omsorgsboende 0,0 0,9 0,9 0,9
2,8 3,0 5,8 3,9

De tva resultatenheterna; Kattrumpstullens vard- och omsorgsboende och Kampementets
vard- och omsorgsboende redovisar dverskott om 2,1 mnkr respektive 0,9 mnkr. For
Kattrumpstullen 6verfors 0,2 mnkr till 2007 vilket ger ett ackumulerat 6verskott om 3,0 mnkr.
For Kampementet overfor dverskottet i1 sin helhet d v s 0,9 mnkr. Vid arsskiftet 2005/2006
uppldstes tva hemtjénstenheter som resultatenheter. Underskottet om 3,2 mnkr som férdes
over till 2006 har téckts av dldreomsorgen centralt.
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Socialtjanst

Mnkr Utfall Budget 2006 Utfall Avvikelse Avvikelse
2005 inkl resultat- 2006 2006 exkl inkl resultat-
fond 2005 resultatfond fond 2006
Kostnader
Staben 5,3 4,9 49 0,0 0,0
Familjeenheten 29,3 27,9 30,3 -2,4 -2,4
Beroendeenheten 16,1 14,2 12,7 1,5 1,5
Socialpsykiatriska enheten 24,9 30,7 27,9 2,8 2,8
Enheten for funktionshindrade 112,5 112,0 111,2 0,3 0,8
Flyktingmottagande 0,0 0,2 0,0 0,2 0,2
Summa kostnader 188.1 189,9 187,0 2.4 2,9
Intakter
Staben 1,8 1,4 1,7 0,3 0,3
Familjeenheten 1,5 1,2 1,7 0,5 0,5
Beroendeenheten 2,0 0,7 1,5 0,8 0,8
Socialpsykiatriska enheten 3,0 4,6 4,0 -0,6 -0,6
Enheten for funktionshindrade 23,6 20,8 21,3 0,5 0,5
Flyktingmottagande 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa intiikter 31,9 28,7 30,2 1,5 1,5
Netto anslag 1 156,2 161,2 156,8 3,9 4.4
Mnkr Utfall Budget 2006 Utfall Avvikelse Avvikelse
2005 inkl resultat- 2006 2006 exkl inkl
fond 2005 resultatfond resultatfond
2006
Kostnader
Forsorjningsstod 23,6 27,9 21,5 6,4 6,4
Arbetsmarknadsatgirder 7,3 17,0 19,1 -2,1 -2,1
Summa kostnader 30,9 44,9 40,6 4,3 4,3
Intikter
Forsorjningsstod 1,3 1,3 1,0 -0,3 -0,3
Arbetsmarknadsatgarder 2.4 10,7 13,6 2.9 2.9
Summa intikter 3,7 12,0 14,6 2,6 2,6
Netto anslag 2 27,2 32,9 26,0 6,9 6.9

Ekonomiskt utfall jamfort med budget

Programomrédet Socialtjédnsten redovisar for aret ett nettodverskott om 10,8 mnkr. Med hinsyn
tagen till resultatverforing fran 2005 om -0,5 mnkr uppgar dverskottet till 11,3 mnkr. Inom
anslag 1 redovisas ett nettodverskott om 4,4 mnkr varav 1,3 mnkr inom omsorg om personer
med funktionsnedsdttning och 3,1 mnkr inom staben, individ- och familjeomsorg och flykting-
mottagande. Inom anslag 2 redovisas ett nettodverskott om 6,9 mnkr som framst avser kost-
nader for forsorjningsstod dér 6verskottet ar 5,3 mnkr.

Anslag 1

Familjeenhetens nettounderskott uppgér till 1,9 mnkr. Arets underskott kan till storsta delen
forklaras med flera placeringar pA HVB-hem. Det har ocksd varit fler placeringar i externt
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anordnad familjevard och jourhem, &n vad som varit budgeterat. En trolig orsak ar att
aldersgruppen 14-17 r just nu dr stor, pd grund av de stora barnkullarna i borjan av 90-talet.

2004 2005 2006
HVB-hem inkl § 12 Antal varddygn 1828 1627 1974
Nettokostnad (tkr) 3690 3276 4546

Oppenvard Antal barn 15 14 11
Nettokostnad (tkr) 1165 1743 1097

Vuxenenhetens nettodverskott uppgar till 2,3 mnkr varav 1,1 mnkr avser oférbrukade projekt-
medel till dagverksamheten for hemlodsa, Bryggan, dér kostnaderna blev ldgre dn berdknad och
en uppsokartjdnst varit vakant. Resterande dverskott beror pé att kostnader for placeringar i
extern vard och boende minskat, sarskilt kostnaderna for institutionsvard, som dr mycket
kostnadskrdvande. Enheten fortsitter att utveckla den egna 6ppenvarden, totalt deltog 48
personer i nagot av enhetens dppenvardsprogram under aret.

2004 2005 2006
HVB vuxna Antal varddygn 1701 2067 603
Nettokostnad (tkr) 1656 2068 661
Inackorderingshem Antal varddygn 3601 3569 3584
Nettokostnad (tkr) 1943 2428 2184

Socialpsykiatrin redovisar ett nettooverskott om 2,1 mnkr varav 0,5 mnkr avser oforbrukat
stimulansbidrag for gruppboendet pa Sandhamnsgatan 8. Resterande dverskott dr ndgot storre
an forra arets Overskott om 1,0 mnkr och beror pa effektiviseringar inom administrationen och
att kostnaderna for extern vard har minskat samt att nya institutionsplaceringar kunnat
undvikas.

2004 2005 2006
Hem for vérd eller Antal varddygn 6160 6381 8517
boende, HVB
Nettokostnad (tkr) 7107 7902 9176
Familjehem Antal varddygn 4725 3181 244
Nettokostnad (tkr) 3270 2704 229

Enheten for personer med funktionsnedsittning redovisar ett nettodverskott om 1,3 mnkr. Ar 2005
hade enheten ett underskott om 5,3 mnkr. Infér verksamhetsar 2006 gjordes dérfor en
omdisponering om 5,0 mnkr till omsorgen om personer med funktionsnedséttning, fran
programomradet Barn och ungdom. Under éret har effektiviseringar gjorts av administration
och fakturahandlidggning, vilket kommer att fortsétta under 2007. Under aret har ocksa
kostnadsanalyser gjorts av alla verksamheter, genomgéng gjorts av alla beslut med strdvan
anpassning till en likstilld bistdindsbeddmning betréffande insatser. En fortsatt anpassning av
tidigare fattade beslut, till stadens riktlinjer, har fortsatt. I det vArdnadsprogram som anvints
under aret har det funnits svéarigheter med att gora tillforlitliga prognoser, varfor justeringar
gbrs om i programmet infor 2007.
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2004 2005 2006

Gruppboende Antal varddygn 7 872 9 844 10168

Bruttokostnad (tkr) 12 392 18 870 19436
Daglig verksamhet Antal varddygn 11376 14 722 18586

Nettokostnad (tkr) 11258 12 837 13959
LASS-assistans Antal utforda timmar 101 823 98 924 85648
(inkl LASS éldre) Bruttokostnad (tkr) 24 586 22 437 20625
LASS 20 forsta timmar  Bruttokostnad (tkr) 14 805 15 578 14160
Anslag 2

Enheten for arbete och forsorjningsstodlnom anslag 2 redovisas ett nettodverskott om 6,9
mnkr. Arbetsmarknadsétgéarder visar ett overskott om 0,8 mnkr och ekonomiskt bistdnd om
6,1 mnkr. Inom anslag 2 redovisas dven kostnader och intdkter for statligt finansierade
anstéllningar inom ndmndens samtliga programomrdden, nettokostnaden for dessa dr 0,7
mnkr.

De minskade kostnaderna beror pa att antalet bidragshushéll minskat fran 468 till 410 under
aret, p.g.a. aktiva atgarder for de som fér forsorjningsstdd p.g.a. arbetsloshet. Under
sommaren anstilldes sommarvikarier for att halla hog service dven under sommaren da
tillstromningen av sokande okar. Utdkade telefon och besokstider har ocksa medfort att beslut
kunnat fattas utan drojsmal i stéllet for att klienten beviljas bistdnd i avvaktan fortsatt
utredning. Aktiva insatser har dessutom gjorts for att minska kostnader for el och
hemforsikringar. Bistand till genomsnittshyra har beviljats i storre utstrickning. Samarbete
med ARIRE- och Vega projekten har ocksa bidragit till sjalvforsorjning for en del klienter.

2004 2005 2006
Forsorjningsstod  Antal bidragshushall 544 468 410
Andel av befolkningen % 1,1 1,0 0,8
Medelbidrag per hushall och manad (kr) 6511 6579 6 639
Ekonomiskt utfall jamfort med prognoser
Nettoavvikelser i tertialrapporter och bokslut
Mnkr Tertial 1 Tertial 2 Bokslut
Anslag 1
Individ och familj” 0 -0,4 3,1
Funktionshinder -1,5 -2,7 1,3
Anslag 2 3.8 4,8 6.9
Totalt 2,3 1,7 11,3

Inom Socialtjdstens myndighetsutdvning ingér att vid behov ingripa med tvangsatgérder.
Tvéngsingripanden medfor i regel hoga kostnader for placering pa institution, och gar inte
forutse i antal eller omfattning. Under hela verksamhetséret ska enheternas strdvan vara att ha
ett ekonomiskt utrymme for att, om behov uppstar, kunna finansiera sddana insatser. En
placering enligt LVU eller LVM kan kosta flera tusen kronor/dygn. En placering pa vardhem
ute 1 landet for en person med psykisk funktionsnedsittning, kan kosta lika mycket. I det fall
den typen av insatser inte har behovt goras, sa ger det forst vid verksamhetsarets slut ordent-
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ligt utslag 1 budgeten. Underskott inom Socialtjdnstens verksamheter beror ofta pa att flera
sadana ingripanden/insatser 4n berdknat behovt goras. Under 2006 har flera enheter, till
skillnad fran tidigare ar, inte behdvt vidta den typen av kostsamma insatser, vilket inte visat
sig fullt ut forrén vid slutet av aret.

I det vardnadsprogram som anvénts pd Enheten for personer med funktionsnedséttning under
aret har det funnits svarigheter med att gora tillforlitliga prognoser, varfor justeringar gors om
1 programmet infér kommande verksamhetsér.

Kostnads- och intaktsutveckling

Socialtjinstens nettokostnader har under aret minskat med 0,6 mnkr jamfort med 2005.
Motsvarande kostnadsdokningen mellan 2005 och 2004 uppgick till 15 mnkr. De totala
kostnaderna och intdkterna har 6kat med 8,6 respektive 9,2 mnkr. Lokalkostnader har kat
med 1,1 mnkr. Personalkostnader har minskat med 0,2 mnkr trots kostnader for lI6nerevision
2006 om totalt 1,4 mnkr. Minskningen av 16nekostnader avser frimst egna insatser inom
funktionshinder.

Verksamheter inom anslag 1 visar en nettokostnads6kning om 0,6 mnkr — kostnader har
minskat med 0,9 mnkr men dven intdkter har minskat med 1,5 mnkr.

Individ- och familjeomsorg visar 6kade kostnader och intékter frimst beroende pa det externt
finansierade projektet Fyren och s.k. sdrproduktionskostnader i samband med starten av
gruppbostad Rio inom socialpsykiatrin.

Enheten for personer med funktionsnedséttning visar minskade kostnader och intdkter dér
storsta minskningen finns inom administration och egna insatser som LASS-assistans, 20
forsta timmar LASS, hemtjénst och avldsarservice. Kostnaderna har dock inte minskat 1
samma utstrickning som intikterna, externa placeringar for elevhem, korttidsvistelse barn och
tillsyn for barn 6ver 12 &r har okat vilket resulterat i att enheten for personer med
funktionsnedsédttning visar en 6kning av nettokostnader.

Inom anslag 2 uppgick kostnaderna for arbetsmarknadsatgérder till 19,1 mnkr och intékterna
till 13,6 mnkr. Motsvarande siffror for &r 2005 var 7,8 mnkr respektive 2,4 mnkr. Okningen
pa savil kostnads- som intéktssidan avser statligt finansierade anstillningar som plusjobb,
anstéllningsstdd m m. Kostnaderna for ekonomiskt bistand &r 2006 uppgick till 21,5 mnkr och
intdkterna till 1,1 mnkr att jamfora med siffrorna for 2005 som var 23,0 mnkr respektive 1,3
mnkr. En minskning med 1,3 mnkr netto.

Resultatenheter

Inom Socialtjdnsten finns en resultatenhet - Girdets gruppbostéder inkl daglig verksambhet.
Enheten visar for 2006 ett underskott om 0,5 mnkr. Efter resultatoverforing av 2005 érs
overskott om 0,5 mnkr visar enheten en budget 1 balans.
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Program Kultur och Miljo

Mnkr Utfall Budget 2006 Utfall Avvikelse Avvikelse
2005 inkl 2006 2006 exkl inkl
resultatfond resultatfond resultatfond
2005 2006

Kostnader
Stadsplanering 3,8 4,7 4.4 0,3 0,3
Agenda 21 1,0 1,1 0,9 0,2 0,2
Gator och parkskotsel 32,0 29,8 33,5 -3,7 -3,7
Kultur och fritid 0,7 1,1 1,0 0,1 0,1
Parklekar 0,6 0,7 0,5 0,2 0,2
avskrivningar 0,0 0,3 0,3 0,3 0,0
internrantor 0,0 0,4 0,4 0,4 0,0
Summa kostnader 38,1 38,1 41,0 -2,2 -2,9

Intikter

Stadsplanering 4.5 4,1 49 0,8 0,8
Agenda 21 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Gator och parker 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Parklekar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa intikter 4,5 4,1 4,9 0,8 0,8
Netto 33,6 34,0 36,1 -1,4 -2,1

Ekonomiskt utfall jamfort med budget

Programomradet Kultur och Milj6 redovisar for aret ett nettounderskott om 2,1 mnkr.

Under en lang och snorik vinter har sndbortforsling genomforts vid tre tillféllen till en
sammanlagd kostnad av 5,8 mnkr mot budgeterade 1,2 mnkr. Kultur och Milj6 har finansierat
0,8 mnkr for arbetsledning och material for en servicegrupp inom forvaltningen.
Servicegruppens uppgift har varit att utfora extra stidning inom omradet Ruddammen —
Valhallavédgen. Servicegruppens verksamhet har minskat kostnaderna inom anslag 2.
Programomréadets finansiering av servicegruppen medfor att stid- och informationskampanjer
1 stadsdelen under 2006 utgatt. Besparingar har gjorts inom gatu- och parkunderhéll med 0,4
mnkr genom att kostnaderna for blomsterprogrammet och tilldggsbestillningar for parkskotsel
utover entreprenaden minskats.

Besparingar har ocksa gjorts inom fysisk planering med 0,5 mnkr. Belysningsatgéirder i
Humlegérden har inte kunnat genomforas pa grund av svérigheter att f4 fram material.
Budgeterade medel for CMA, det miljovénliga halkbekdmpningsmedlet
kalciummagnesiumacetat har inte anvénts under hosten och vintern. Kostnaden for Gustav
Adolfparklekens entreprenad blev ldgre nér parkleken stingde under ombyggnaden

Intékter for bygglov har blivit hogre dn budgeterat pga okat antal loviarenden fran 10 drenden
2005 till 56 lovirenden 2006. Aven intikter for markupplatelser blev hogre én budgeterat.
Stadsdelsndmndens investeringsbudget uppgick 2006 till 12,1 mnkr for sammanlagt 13
projekt. For tre av projekten har omprioritering gjorts for att ticka fordyringar i redan
pagaende projekt. For tre projekt begér forvaltningen ombudgetering pa sammanlagt 1,6 mnkr
till 2007 for paborjade projekt; Humlegirden dir belysningsatgarder inte genomforts pa grund
av uteblivna materialleveranser, Kakniis Angar dir pabdrjade anlidggningsitgirder inte kunnat
slutforas av viderskal, en skotselplan ska uppriéttas och garantiskotsel utforas, for Roslags-
parken dér projektering dr genomford medan upphandling av anlédggning avbrots pa grund av
brist pa tillgidngliga entreprenorer.
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Ekonomiskt utfall jamfort med prognoser
Nettoavvikelser i tertialrapporter och bokslut

Mnkr Tertial 1 Tertial 2 Bokslut

Totalt -4,6 -3,7 -2,0

Det underskott som redovisats i tertial 1 har genom en rad besparingsdtgidrder inom
blomsterprogrammet i parker och fysisk planering kunnat minska till i tertial 2 redovisat
underskott om 3,7 mnkr.

Fordandringen mellan tertialrapport 2 och bokslut beror pd minskade kostnader for bl a
uteblivna belysningsatgirder i Humlegarden, halkbekdmpningsmedel som inte anvénts under
hosten och vintern, Gustav Adolfparkens entreprenad samt dkade intékter for bygglov och
markupplatelser.

OVRIGA REDOVISNINGAR

Namndens arbete med mal for verksamhetsomradena

En brukarundersdkning genomfordes inom socialtjidnstens alla enheterna utom
ungdomsmottagningen, under vecka 42. Fragorna i enkiten baserades pa programomradets
ataganden for 2006. Fragorna i enkédten var huvudsakligen desamma som 1 2005 ars enkdét.
Vid méttillfillet delades 241 enkiter ut och svar inkom frdn 144 brukare (60 %).

Brukarna som besvarade enkiten ansag att

Fragor om Vecka 42 Vecka 42
2005 2006
det var enkelt att komma i kontakt med Socialtjdnsten 78 % 87 %
de fick ett bra bemotande 87 % 97 %
informationen om deras réttigheter och om syftet med insatsen var 73 % 73 %
bra
de var delaktiga i hur insatserna inom utforts 45 % 72 %
besluten var ldtta att forsta 78 % 86 %
stodet/insatsen var i enlighet med besluten som fattats 83 % 89 %
stodet/insatsen som gavs leder till forbattring/formagan att klara sig 71 % 88 %
sjalv okar
insatserna/stodet samordnas for dem som har kontakt med flera 59 % 65 %
enheter.

De som besvarade enkéten vecka 42 under 2006 har 6verlag angett en hogre nojdhet dn de
som besvarade enkédten samma vecka 2005. Av de nya fragor som lagts till i enkdten om hur
personerna fétt information om Socialtjdnstens verksamheter har och vilken faktor som &r
viktigast vad géller beddmning av bra bemdtande, har 6 % angett att de fatt informationen via
hemsidan och 79 % att de fatt informationen genom andra, sdsom landstinget, personal-
hilsovérd, bekanta m.m. Vad géller bemdtande sa uppger 48% att det viktigaste i ett gott
bemotande ér att bli korrekt och respektfullt behandlad, 26% uppger att det viktigaste dr att {4
den hjdlp som begirts.

Ungdomsmottagningens egen enkét genomfordes under 2006 tva ganger, 1 borjan och i slutet
av aret. Ungdomarna &r i det stort mycket ndjda med verksamheten pa Ungdomsmottag-
ningen. [ svaren frén slutet av aret framkommer att det frimst 4r genom vianner som
ungdomarna far vetskap om att ungdomsmottagningen finns, att 172 av 174 ungdomar tycker
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att de blivit bemoétta med respekt, att 185 av 188 ungdomar varit néjda med besdket och att ett
visst missndje finns géllande dppettiderna och telefontiderna. Mottagningen har forsokt
tillgodose ungdomarnas énskemal och behov, i enlighet med synpunkter som framkommit 1
tidigare enkéter, genom att under aret utoka telefontiderna till 5 timmar per dag i stéllet for 1
timme per dag.

I samband med omorganisationen av davarande Arbete och Bistand, nuvarande Social-
tjénsten, beslutades att en utvédrdering av den nya organisationen skulle goras efter tva ar.
Under 2006 har stadsledningskontorets revisionskontor utvirderat den nya organisationen i en
rapport dnr 2006-906-124. Beddmningen gors 1 granskningen att det finns skillnad mellan
enheterna nér det géller pa vilket sdtt medarbetarna bidrar till att 6ka trivseln och det foreslés
en fordjupad analys kring arbetsmiljon. Bedomningen i rapporten dr att arbetet for att 6ka
samverkan inom forvaltningen har utvecklats, sa 4ven samverkan med verksamheter utanfor
forvaltningen. Négra externa samverkansparter som tillfragats tycker att samverkan 1
huvudsak fungerar bra.

Inom programomradet finns inga icke verkstéllda domar att redovisa. Till stadsdelsfor-
valtningen har det under &ret inkommit 113 medborgarforslag, varav 43 st besvarats av
programomradet Socialtjénsten.

Tillganglighet
Tillgdnglighetsfragorna har beaktats 1 samband med ombyggnad av Rio vard och
omsorgsboende.

IT

E-tjanster och forbattrad medborgarinformation via hemsidorna

Under aret har en stor satsning gjorts pd att forbittra informationen pa stadsdelens externa
webbsidor: www.stockholm.se/ostermalm. Syftet &r att ge tydlig och vardefull information till
medborgarna via hemsidan och pa sa sétt minska antalet samtal till handldggarna. Omraden
dar informationen har utvecklats och forbéttrats dr forskoleverksamheten, forsérjningsstod,
vuxenenheten, funktionshinder, dldreomsorg m.fl. Boenden och hemtjanstenheter har forsetts
med egna informativa hemsidor. I dagens samhélle med en hog datortdthet i hemmen ar
Internet den frémsta kanalen att né ett stort antal medborgare via en och samma kanal.
Dessutom kan informationen uppdateras I6pande vilket inte &r mojligt med tryckta medier,
sasom broschyrer och liknande.

Inom forskolan har man satsat pé elektroniska tjanster gentemot medborgarna. Bland annat
kan man idag ans6ka om barnomsorg via webben vilket sparar tid for bade invanare och
handléggare. Kostnad for papper och distribution minskar samtidigt 6kar medborgarnyttan déa
tjansten ar tillgdnglig dygnet runt. Under 2008 kommer det att bli mdjligt for fordldrar att via
hemsidan tacka ja eller nej till ett erbjudande om forskoleplats. Dessa tjdnster hade inte varit
mojliga utan modern informationsteknik.

Hogre utnyttjande av vara verksamhetssystem

Under aret lanserades Vodok, ett system for dokumentation enligt hélso- och sjukvardslagen,
som framst anvinds av sjukskoterskor. Detta system har sdkerstillt enklare dokumentation,
hogre kvalitet i dokumentation och hogre sparbarhet 1 informationen, vilket bdde sparar
kostnader och 6kar medborgarnyttan.
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Under éret pabdrjades ocksa ett inférandeprojekt for det nya systemet ParaSol som kommer
att driftséttas under 2007. Systemet innebér att dokumentation enligt socialtjdnstlagen (SoL)
sker enhetligt, enligt lagen och direkt i verksamhetssystemet. Hittills har det dokumenterats pa
papper och med mycket varierande kvalitet. Nér systemet vél dr i bruk kommer det att ge
samma nyttor som Vodok, dock i dn hogre grad da det dr ett system som kommer att anvéndas
av all personal inom &ldreomsorgen som arbetar direkt med brukarna.

Elektronisk kommunikation med politiker

Via chatt har stadsdelens medborgare erbjudits ytterligare en kanal for kommunikation med
politikerna.

IT i forskola - skola

Alla forskolor 4r medvetna om vikten av kommunikation och arbetar med detta pé olika sétt.
Integreringen av modern informationsteknik i det pedagogiska arbetet i syfte att stimulera
barnets kommunikationsformaga, dr ett omrade dér ett utvecklingsarbete pagér. Forskolorna
arbetar med pedagogisk dokumentation dir barnens arbete, lek och upplevelser dterkopplas
till barnen sjilva genom foton, ljudupptagningar eller videofilmer. Forskolorna profilerar sig
genom egna hemsidor pd Stadens webbplats Stockholm.se.

E-tjdnsten ”Ansdka om barnomsorg pa webben” lanserades 1 januari 2006. I anslutning till
lanseringen genomfordes en processanalys som grund for ett antal forbéttringar i stadsdelens
hantering av ansokan, placeringsforfarande och information till sékande foréldrar.
Informationen har tillgéngliggjorts for alla genom att laggas ut pa Stockholms stads
webbplats. Stadens registreringssystem Bosko har blivit ett viktigt verksamhetsstod 1 denna
process.

Skolorna har under aret digitaliserat sin elevdokumentation dd det géller de individuella
utvecklingsplanerna, IUP. Engelbrektsskolan och Gérdesskolorna har dessutom under aret
varit pilotskolor i Stockholms stads framtagande av Stockholms skolwebb dar digital
elevdokumentation &r en av delarna.

IT —stod inom Aldreomsorgen

SMS-tjédnst

Flera enheter anvinder sig av mojligheten att via SMS na vikarierande personel och snabbt fa
besked om vem som kan arbeta. Uppskattningsvis har detta arbetssitt sparat 50% av den
arbetstid som tidigare gick at for att ringa in vikarier. Dagverksamheten anvéinder SMS-tjanst
for att skicka meddelanden till anhoriga.

Nyckeltal i hemtjénsten — Nyckelpigan

Malet med projektet, att arbeta fram nyckeltal for planering och uppf6ljning av verksamheten
1 hemtjansten, dr uppnadd. Mobil IT 16sning behdvs dock for att sidkerstélla anvdndningen av
nyckeltalen. Forvaltningen avvaktar en central upphandling av mobilt IT stdd for beslut om
vilken teknisk 16sning som ska anvédndas. Den ldngsiktiga nyttan av projektet, att sdkerstélla
att beslutad och faktisk tid och insats hos vardtagaren inom hemtjdnsten dverensstimmer, kan
inte mdtas inom ramen for projektet.

Lokaler

Stimulansbidrag

En ny forskola pd Skeppargatan 34 6ppnades i december 2005. Av sokta och beviljade medel
om 0,5 mnkr i startbidrag anvdndes endast 0,2 mnkr. Resterande 0,3 mnkr begirdes och
beviljades i tertialrapport 1.
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Forskolan Gérdesbacken pa Kampementsgatan 18 drabbades under aret av en vattenskada
som blev s& omfattande att hela forskolan maste byggas om. Endast tak och ytterviggar kunde
bevaras. | samband med ombyggnaden av fastigheten omdisponerades en del av férskolan s&
att ytterligare en avdelning med 10 barn kunde inrymmas. I tertialrapport 1 soktes och bevilja-
des startbidrag om 0,1 mnkr och 0,3 mnkr 1 sdrproduktionskostnad.

Fritidshemmet pa Villagatan 12 har flyttat in i Engelbrektsskolan. Lokalen har omvandlats till
forskola med 32 barn. I tertialrapport 2 sdktes och beviljades startbidrag om 0,2 mnkr och 0,5
1 sdrproduktionskostnad.

Fritidshemmet pa Korsbarsvagen 16-18 har flyttat in 1 Engelbrektsskolan. Lokalen kommer
frdn och med 2007 omvandlas till férskola med 24 barn.

Gruppbostider

En ny gruppbostad for dldre med psykisk funktionsnedséttning om sju boende har fardigstillts
under december pa Sandhamnsgatan 8. I tertialrapport 1 sdktes och beviljades starbidrag om
0,5 mnkr och 2,1 mnkr i sdrproduktionskostnad. Fastighetsdgaren Micasa AB har paborjat ett
omfattande renoveringsarbete i fastigheten med bl a stdrande bilningar. Férvaltningen
bedomde dérfor att den grupp boende som avses inte kommer att kunna flytta in under den tid
renoveringsarbetet pagar. Det beviljade startbidraget kommer darfor att begéras under 2007.
En ny gruppbostad for dldre med funktionsnedséttning om sex boende har fardigstéllts under
december pa Sandhamnsgatan 4. Forvaltningen har sokt och beviljats starbidrag om 0,5 mnkr
och 0,6 mnkr i sdrproduktionskostnad. Dessa medel kommer att sokas i tertialrapport 1, 2007.

Aldreomsorgen

Rio Vard och omsorgsboende flyttade frin ett tillfalligt boende pa Bromma sjukhus tillbaka
till ett nyrenoverat hus om 88 ldgenheter pa Sandhamnsgatan 4. Kostnaden for ombyggnaden
blev 18,4 mnkr ldgre &dn de berdknade 146 mnkr, vilket innebér en lidgre hyreskostnad for
forvaltningen. I tertialrapport 1 soktes och beviljades startbidrag om 6,8 mnkr. Resterande 2,0
mnkr kommer att begéras under 2007.

Omstrukturering
I tertialrapport 1 beviljades 12.8 mnkr i tomgangshyra for Gérdets dldreboende.

Lokalforiandringar

Avveckling

Hyresavtalet med Bromma sjukhus 16pte ut vid arsskiftet. Gardets dldreboende flyttade
tillbaka till ombyggt hus p&d Sandhamnsgatan 4 och bytte namn till Rio Vard och
omsorgsboende

Lokalytor

Girdets dldreboende, Soderberga Allé i Bromma limnade forvaltningen vid arsskiftet vilket
innebar en minskning av inhyrd yta med 9 973 kvm.

Integreringen av fritidshemmen Villagatan 12 och Korsbarsvagen 16-18 till
Engelbrektsskolan har inneburit en minskning av skolans totala lokalyta med 1011 kvm.
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