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Férlangning av entreprenadavtal for drift av
Dianagérdens véard och omsorgsboende

Forslag till beslut
1. Stadsdelsndmnden beslutar att forlinga avtalet med Digni Care AB for
tiden 2011-10-01 till och med 2013-09-30.
2. Stadsdirektoren far i uppdrag att teckna forlangningsavtalet
3. Paragrafen forklaras omedelbart justerad

Goran Ménsson Marianne Snell
stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Digni Care AB har ansvaret for driften av Dianagarden sedan 1 november 2008.
Avtalet giller i tre ér till 2011-09-30, med mdjlighet till forléingning 1 tva ar
pasamma villkor om parterna ar 6verens. Ytterligare forlingning ar mojlig i tva
ganger tva ar.

Brukarna ér ngjda med sitt boende och tycker att boendet uppfyller deras
forvéntningar.

2010 érs uppfoljning visar dock att utveckling och forbattring krivs pé en rad omréaden
for att motsvara de krav och 4taganden som gjorts. Atgirderna ska vara genomforda
senast 2010-12-31. Den nya ledningen for Digni Care AB ser allvarligt pa de framkomna
bristerna och kommer att atgirda dessa inom foreskriven tid.

Forvaltningen beddmer att den forstiarkning och den pagaende ombildningen av foretagets
ledning ar till gagn for verksamheten och innebar en god mojlighet att atgérda bristerna.

Forvaltningen foreslar darfor att stadsdelsndmnden beslutar foresla stadsdirektoren att
underteckna en forldngning av géllande avtal med Digni Care AB med tvé ar for tiden 1
oktober 2011 tom 30 september 2013.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for dldreomsorg. Arendets behandlades av
lokala pensionérsradet 2010-12-06. Samverkan med de fackliga organisationerna
sker den 7 december och information till landstinget kommer att ges.

Bakgrund

System for valfrihet inom vérd- och omsorgsboenden i Stockholms stad infordes fran och
med 1 juli 2008. For att etablera ett mer omfattande valfrihetssystem och stimulera
tillkomsten av fler alternativ har kommunfullmaktige beslutat om en successiv upphandling
av entreprendrsdrift av stadens vard- och omsorgsboenden for dldre.

Dianagardens vard- och omsorgsboende har totalt 48 lagenheter (36 platser for personer med
somatiska sjukdomar och 12 platser for personer med demenssjukdom).

Dianagérden ingar som ett valbart alternativ inom stadens valfrihetsmodell. Digni Care AB
driver Dianagardens vard- och omsorgsboende pa entreprenadavtal sedan 1 november 2008.
Avtalet géller i tre ar, till och med 30 september 2011. Om parterna dr overens kan avtalet
forlangas p& samma villkor i tvd &r med mojlighet till ytterligare forléingning i tva ganger tva
ar. Overenskommelse om forlingning ska vara skriftlig och triffas senast nio manader fore
avtalstidens utgang, det vill sdga senast 31 december 2010.

Digni Care AB informerade 2010-11-02 stadsdelsforvaltningen om planerade fordandringar i
styrelsen och i den operativa ledningen av Digni Care AB samt dgarforandringar. En
avsiktsforklaring har uppréttats som innebér att styrelsen i Digni Care AB forstiarks med
Marita Eerola fran Vardstyrkan Stockholm AB samt Pierre Eriksson fran Prime Care AB. En
ny operativ ledningsgrupp har bildats under ledning av Marita Eerola.

Férvaltningens forslag till beslut

Resultatet av 2010 ars redovisas till stadsdelsndmnden i ett sdrskilt drende.
Uppf6ljning sker genom dldreomsorgens modell for avtalsuppfoljning vilket bla
innebir regelbundna samverkansmoéten en gang per kvartal, uppfoljning av
bemanning, riskomraden samt verksamhetsuppf6ljning en géng per ar eller oftare
vid behov. Arlig uppféljning gors ocksa enligt stadens gemensamma
uppfoljningsmodell. Samarbetet med entreprendren fungerar mycket bra.

Sammanfattning av 2010 drs uppfoljning - utdrag av redovisning.

Brukarna ér ngjda med sitt boende och tycker att boendet uppfyller deras
forvintningar. Verksamheten erbjuder ménga aktiviteter till de boende. Enheten
har arbetat med att utveckla maltidsmiljon och nutritionsomhéndertagandet pa ett
mycket positivt sétt.

Antalet genomforandeplaner har 6kat sedan avtalsuppfoljningen 2009.
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Forvaltningens bedomning &r att brukarna far en god omvardnad och att det dr en
fungerande verksamhet.

2010 ars uppfoljning visar dock att utveckling och forbéttring krdvs pa en rad omraden for
att motsvara de krav och dtaganden som gjorts. Atgérderna ska vara genomforda senast
2010-12-31.

Den nya ledningen for Digni Care AB ser allvarligt pa de framkomna bristerna och
kommer att dtgérda dessa inom foreskriven tid.

Verksamheten pa Dianagardens vard och omsorgsboende drivs enligt géllande
avtal, forfragningsunderlag och anbud med undantag av pavisade brister.

Forvaltningen har varit ndjd med verksamheten pé Dianagarden och enheten har haft en
tydlig och bra ledning. Foérvaltningen bedomer att den forstérkning och ombildning 1
ledningen som foretaget har fatt &r till gagn for verksamheten och innebér en god
mdjlighet att atgirda bristerna.

Stadsforvaltningen foreslar darfor att stadsdelsndmnden foreslar stadsdirektoren att
underteckna en forlangning av géillande avtal med Digni Care AB med tva ér for tiden 1
oktober 2011 tom 30 september 2013.



