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Férebyggare-Bo

Forbattrad samverkan inom socialtjansten for
att
hindra vrédkningar.
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Bakgrund och nulége

Ostermalms stadsdelsforvaltning arbetar i dagsldget med ett 70-tal personer som ir
hemldsa. Utdver dessa personer handldggs ca 130 hot om vriakning varje &r. Ménga som
riskerar vrakning drar sig for att ha kontakt med myndigheter, vilket &r ett problem som
ar specifikt for boende i innerstaden. Det medfor att manga har hunnit fa stora problem
nér socialtjdnsten vél far kdinnedom om drendet. Forvaltningens rutiner for att forebygga
vriakningar i icke aktuella drenden maste forstirkas visentligt. Detta kan ske genom att en
”Forebyggare-Bo” intensifierar samarbetet med inom vérd- och boendekedjan, dér
fastighetsdgare och kronofogdemyndigheten ocksa ingar, liksom landstingets
beroendevard och psykiatri. Ett forbattrat samarbete maste ocksé ske internt inom hela
forvaltningen. Viktiga aktorer dr har Forsorjningsstddsenhetens intensivboendestod,
Vuxenenhetens boendestodjare liksom socialpsykiatrins och budget- och skuldradgivarna.

Forvaltningen ser ett 6kat behov av stdd till malgruppen personer med neuropsykiatrisk
funktionsnedséttning, vilket dr en ny och dkande malgrupp. Kunskaperna kring
malgruppens behov av forebyggande insatser méste stérkas.

Beskrivning av projektet

Projektets huvudsyfte &r att 6ka/forbéttra den interna samverkan och
kompetensen mellan enheterna inom socialtjdnsten och dldreomsorgen och
forhindra/minska antalet vrakningar och dven oka/forbittra samarbetet med
Ovriga aktdrer som bostadsbolag, bostadsrittsforeningar och andra myndigheter.

Forebyggaren ska undersdka mojligheten att arbeta med metoden Housing First,
for verksamheter med forsoks- och traningslagenheter.

Forebyggaren ska utveckla samarbete och vara mycket aktiv med forebyggande
atgérder for att forhindra/minska antalet vrikningar, specifikt dér barn &r
inblandade.

Forebyggaren kontaktar alla icke aktuella personer, dédr det kommit till
stadsdelsforvaltningens kédnnedom att man riskerar en vriakning, t ex genom
uppsokande verksamhet.

Forebyggaren ska ha regelbunden kontakt med hyresvérdar, bostadsformedling
och kronofogdemyndigheten.

Forebyggaren ska/erbjuda hyresvirdar en lattillganglig kontakt med
stadsdelsforvaltningen sa att de redan i ett tidigt stadium kan informera om att de
har problem med en hyresgést, t ex uteblivna hyresinbetalningar eller att de har
fatt klagomal fran grannar.
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- Forebyggaren ska sté for att rutiner skapas inom forvaltningen som gor att
kunskapen om det vrakningsforebyggande arbetet sprids och ska fungera som en
resurs for sina kollegor.

- Forebyggaren ska arbeta med klienter i trdnings-/forsoksldgenhet med
aterfallsforebyggande- och rehabiliterande atgirder. Forebyggaren har
tillsammans med handldggare, helt eller delvis, kontakt med klienten under hela
processen. Forebyggaren har dven ansvar for det administrativa arbetet kring
trdnings- och forsokslagenheter vilka klienten s& smaningom kan dverta
kontraktet pa.

- Forebyggaren ska verka for att tillgdngen av forsoks- och traningslédgenheter
upprétthalls.

Forebyggare-Bo ska tillhdra Vuxenenheten och kommer att vara en resurs for hela
socialtjdnsten s att snabba insatser kan goras, t ex hembesok eller ta fram nédvéandig
dokumentation till myndigheter och bostadsbolag.

I Stockholms stads budget 2012 &r arbetet mot hemldshet prioriterat och 1 enlighet med
detta soker Ostermalms stadsdelsforvaltning centrala medel for att forstéirka och utveckla
det vrakningsforebyggande arbetet med en heltidstjénst under ett &r. En forutsittning for
det fortsatta arbetet med att utveckla forebyggande insatser mot hemldshet &r att centrala
medel beviljas.

Nulagesbeskrivning

Ostermalms stadsdelsforvaltning har vrikningsforebyggande rutiner, bade interna och
externa, vilka behover uppdateras. Rutinen med att t ex via brev till icke aktuella personer
som riskerar vriakning erbjuda kontakt med socialtjansten, fungerar inte forebyggande.
Fler hembesok maste goras och andra aktiva insatser krivs.

Socialtjdnstavdelningens samtliga enheter tréffas regelbundet for att f6lja upp personer

som kan behova hjilp fran flera enheter for att undvika att ndgon faller mellan stolarna,
men metodutveckling krivs, sédrskilt nir det giller det vrakningsforebyggande arbetet.

Alternativ till projektidén

Négon alternativ idé finns inte i dagslaget.

NYTTAN/EFFEKTEN AV PROJEKTET
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e Férre vrakningar och att inga barn vréks.

e Metod- och kunskapsutveckling inom Ostermalms sdf sker som leder till att fler
far behalla sin bostad.

e Utveckling av samverkan med ovriga berdrda parter.

e Minskat antal tak-6ver-huvudetdygn.

e Fler 6vertaganden av forstahandskontrakt i forsdksldgenhet.

Intern effektivisering

Satsningen kommer att bidra till ett mer effektivt forebyggande arbete avseende vrikning,
genom att en person fir mojlighet att pa heltid ta ett samlat grepp om det arbete som idag
utfors inom forvaltningen, men som spretar och kan effektiviseras.

Nollalternativ

e Fler kommer att bo pé héarbargen
Férre kommer att bo i trinings- och forsokslagenheter
Fler kommer att bli vrakta
Farre kommer att f4 mojlighet att erhalla en egen bostad
Okade kostnader for hotell och vandrarhemsboende

OMFATTNING PA PROJEKTET OCH BENCHMARKING

Omfattning

En forebyggare kommer att pa heltid under ett &r fr om den 1 oktober 2012 arbeta med
det som ovan har beskrivits. Forebyggaren kommer att ledas och f6ljas upp av en
styrgrupp, bestdende av enhetschefer fran berérda avdelningar och dven samverka i en
referensgrupp med representanter fran féorekommande intressenter sdsom hyresvérdar,
nérpolis, kronofogdemyndigheten.

En grov uppskattning &r att ca 150 personer som &r eller riskerar att bli hemldsa kommer
att omfattas. All personal kommer att bli en del av projektet och kommer forlépande folja
utvecklingen.
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Benchmarking

En grov uppskattning &r att ca 150 personer som &r eller riskerar att bli hemldsa kommer
att omfattas. All personal kommer att bli en del av projektet och kommer foérlopande folja
utvecklingen i stadsdelen och jamfora med tidigare resultat.

FORUTSATTNINGAR FOR ATT LYCKAS MED PROJEKTET OCH NA
AVSEDD NYTTA

Under forutséttning att sokta medel erhalls forvéntas att ett strukturerat férebyggande
arbete kommer att kunna genomforas och med resultat som senare kan foljas upp i ett
langre perspektiv. Eventuella organisatoriska forédndringar kan komma att genomforas
utifran resultat och erfarenheter av projektet.

KOSTNADER OCH FINANSIERING

Projektets kostnader

Den totala externa budgeten berdknas omfatta 700 tkr. Budgeten fordelar sig enligt
foljande:

Personal 1,0 540 tkr
Hyra 60 tkr
Data/tel 25tk

Ovrigt 75 tkr

Totalt 700 tkr

RESURSBEHOV

Nedan redovisas troligt resursbehov for att projektet ska kunna leverera specificerad
nytta:

Namn Roll/Ansvar Antal Period
timmar/
vecka
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Ej anstélld d4nnu Forebyggare-Bo

39,5

Okt 12 — Sep 13

6. RISKER

Nedan beskrivs de storsta riskerna for att de avsedda nyttoeffekterna inte skall kunna nés

samt forslag till mojliga atgirder.

Risker

Atgéarder

Sokta medel beviljas inte

Inget projekt

Minskat arbete for att forebygga vrakningar

Fler hemlosa

Hardare prioritering av i vilka
vrikningsirenden ett aktivt arbete kan

bedrivas

Omprioritering av vard/insatsbudget till

hérbargeskostnader

7. UPPFOLINING

Projektet kommer att f6ljas upp manadsvis av en styrgrupp dér dven

forvaltningens ekonom kommer att inga.




