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Avvikelse enligt 

uppföljningsrapport 2009 

Vad ska göras? Datum för 

avstämning 

Anteckningar/Uppföljning 

Skriftliga individuella 

kompetensutvecklingsplaner 

för alla anställda saknas. 

 2010-04  

Skriftlig information vid 

inflyttning saknas. 

Ta fram broschyr med aktuell information. 2010-04  

All personal behärskar inte 

det svenska språket i tal och 

skrift. 

Inventera vilka dessa personer är samt bereda möjlighet för 

utveckling av kunskaperna. 

 

Följa upp vad projektet SpråkSam ger. 

2010-04  

Dokumentationen enl SoL 

måste förbättras, både vad 

gäller innehåll och frekvens. 

All personal dokumenterar 

inte i systemet. 

De våningsansvariga sjuksköterskorna kommer att vara 

ansvariga för dokumentationen. 

2010-04  

Redovisning av inkomna 

synpunkter och klagomål, 

samt åtgärder i samband 

med dessa, saknas på 

enheten. 

Skall upprättas. 2010-04  

Brukarundersökning har 

inte gjorts det senaste året. 

Skall göras under år 2010. 2010-04  

Skriftlig rutin för hantering Måste upprättas. 2010-04  



av nycklar saknas. 

Alla skriftliga rutiner är inte 

uppdaterade.  

Ska göras enligt vad som står i ledningssystemet. 2010-04  

 


