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Forslag till beslut
Remissen besvaras med stadsdelsforvaltningens tjénsteutlatande.
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stadsdelsdirektor vik. avdelningschef
Sammanfattning

Revisionskontorets delrapport avseende granskning av Norrmalms stadsdelsndmnds
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten samt uppf6ljning av nimndens
atgdrder med anledning av tidigare revisionsrapporter har dverlamnats till stadsdels-
namnden f6r yttrande.

Av rapporten framgar att revisionskontoret ser med oro pa den ekonomiska utvecklingen
framst inom resultatenheterna och anslag 2 (forsorjningsstdod och arbetsmarknads-
atgirder) samt inom dldre- och handikappomsorgen och beddomer det osékert om den
restriktiva budgethallningen é&r tillricklig for att ge avsett resultat.

Revisionskontorets farhagor vad giller mdjligheterna att reducera det prognostiserade
underskottet dr vdlgrundade. De budgethallningsatgirder som vidtagits har haft god
effekt men &r inte tillrdckliga for att uppna budgetbalans. I samband med behandlingen
av kvartalsrapport 3 har dock ndmnden fattat beslut om bl.a. omedelbart ink&psstopp,
vilket berdknas reducera budgetunderskottet med ca. 10 mkr. Stadsdelsforvaltningen
arbetar aktivt med att ytterligare minska underskottet bl.a. genom béttre samordning av
befintliga personalresurser.
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Arendets beredning
Detta tjansteutlatande har utarbetats inom avdelningen for strategi och stdd i samrad med
ekonomichefen.

Bakgrund

Revisorerna har granskat Norrmalms stadsdelsndmnds styrning, uppfoljning och kontroll
av verksamheten. Revisorerna har dven gjort uppfoljning av nimndens atgirder med
anledning av tidigare revisionsrapporter. Resultatet har sammanstéllts i1 bifogad
delrapport som overldmnats till stadsdelsndmnden for yttrande fore november méanads
utging.

Sammanfattningsvis bedomer revisionskontoret att stadsdelsndmnden redovisar en tydlig
bild av arbetet med att f6lja upp sina verksamheter genom systematisk uppfoljning och
redovisning av resultatet av maluppfyllelse samt av hur ekonomin utvecklas.
Revisionskontoret ser positivt pa det pagdende arbetet med att utvidga modellen for
ndmndens interna kontroll.

Revisionskontoret konstaterar vidare att stadsdelsndmnden under 2002 inlett ett
omfattande arbete for att anpassa budget och verksamhet men bedomer att det ar osékert
om den restriktiva budgethéllningen é&r tillracklig for att ge avsett resultat. Enligt
revisionskontoret behover budgethéllningsatgirderna konkretiseras ytterligare.

Revisionskontoret ser med oro pa den ekonomiska utvecklingen frimst inom resultat-
enheterna och anslag 2 (forsérjningsstod och arbetsmarknadséatgérder) samt inom
ndmndens verksamhet for dldre- och handikappomsorg.

Revisionskontoret har konstaterat att mer 4n en tredjedel av resultatenheterna har
svarigheter att driva sin verksamhet inom givna ekonomiska ramar och framhaéller vikten
av att effekterna av faststéllda besparingsatgérder f6ljs upp 16pande och att nimnden i tid
far signaler om savél ekonomin som verksamhetsutvecklingen.

Vad géller hantering av privata medel inom dldreomsorgen anser revisionskontoret att
den interna kontrollen kan forbéttras.

Revisionskontoret bedomer att delarsrapport och rakenskaper for &r 2002 dr rittvisande
och att ndimndens redovisning haller en fortsatt hog kvalitet.

Forvaltningens synpunkter
Revisionskontorets farhagor vad giller mgjligheterna att reducera det tidigare
prognostiserade underskottet dr vilgrundade. De budgethallningsédtgirder som vidtagits
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har haft god effekt men &r inte tillrdckliga for att uppna budgetbalans. Effekten av
vidtagna dtgirder har motverkats av bl.a. hogre lonekostnader dn berdknat.

Revisionskontoret framhéller i sin rapport att man ser med oro pa den ekonomiska
utvecklingen bl.a. inom anslag 2 ( forsorjningsstdd och arbetsmarknadsatgérder) samt
inom &ldre- och handikappomsorgen.

Vad giller anslag 2 prognostiseras visserligen ett betydande underskott. Fran stadsdels-
forvaltningens sida anser vi dock att detta méste ses 1 relation till att anslaget skurits ner
med 30 procent bade 2001 och 2002. Ndmnden kommer dessutom att redan under aret
uppnd kommunfullmiktiges mal om en halvering av antalet bidragstagare jamfort med
1999.

Inom handikappomsorgen ligger underskottet huvudsakligen pa bestéllarsidan och beror
pa okat antal placeringar enligt Socialtjénstlagen ndgot som, till skillnad frén placeringar
enligt Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, inte ger utdkad budgetram
under &ret.

Nir det géller dldreomsorgen har stadsdelsndmnden i samband med behandlingen av
kvartalsrapport 3 fattat beslut om att avveckla de tvé aterstdende vaningsplanen pa
Gustav Vasahemmet, ndgot som dock inte kommer att fa budgetmissiga effekter forrdn
2003.

Vissa enheter inom dldreomsorgen har idag inte full beldggning och aktuella
befolkningsprognoser visar att andelen dldre minskar. Stadsdelsforvaltningen kommer
darfor att i november ménad foreldgga stadsdelsndmnden ett drende med forslag till
strukturella fordndringar inom dldreomsorgen, vilket bl.a. innefattar forslag om
avveckling av vissa enheter. Budgetméssigt kommer de foreslagna forandringarna att fa
effekt forst 2003.

Stadsdelsndmnden har i samband med behandlingen av kvartalsrapport 3 dven fattat
beslut om omedelbart ink&psstopp, vilket bedoms reducera det prognostiserade
underskottet med cirka 10 mkr.

For att ytterligare minska det prognostiserade underskottet har vi frdn stadsdels-
forvaltningens sida pabdrjat ett arbete med att soka minska de allt hdgre 16nekostnaderna.
Detta arbete bedoms fa omedelbara budgeteffekter och innebér bl.a. att personal-
avdelningen svarar for att samordna internrekryteringen genom att ’1&na” personal fran
enheter som bedoms klara sin verksamhet med négot reducerad bemanning till enheter
med vikariebehov. Atgirden syftar dels till att minska kostnaderna for inhyrd personal
dels till att underlétta for enheter med krympande verksamhet att anpassa bemanningen
till den aktuella situationen och ddrmed forhindra att kostnader for overtalighet uppstér.
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Som revisionskontoret papekat behdver hanteringen av privata medel forbéttras.
Ekonomiavdelningen kommer dérfor att vidarebefordra revisionskontorets iakttagelser
till samtliga enheter samt pé nytt informera om géllande riktlinjer och rutiner. I det fall
det finns behov av att anpassa tillampningen av riktlinjerna till en viss verksamhet maste
detta ske i samrad med och godkinnas av ekonomiavdelningen.

Bilaga
Delrapport 2002 — Norrmalms stadsdelsnamnd



