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Uppfoljning av forsok med gatuservice pa dagtid- svar pa forfragan
frian gatu- och fastighetskontoret

Forslag till beslut
Forfrdgan besvaras med stadsdelsforvaltningens tjansteutlatande.

Ylva Tengblad Yngve Lindstrom
stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

I maj 2002 inleddes ett forsok med gatuservice pa dagtid inom delar av Norrmalm.
Forsoket utvirderas nu. Mélet var att forbéttra parkeringsmojligheterna nattetid. Mélet
har uppnatts. Dagservice har inneburit forsvarade arbetsvillkor for entreprendren Samhall
AB och kvaliteten pa vintervighallningen, barmarksvaghallningen samt renhallningen
har till f6ljd av detta ibland blivit bristfallig. Allménheten har inte nétts av tillracklig
information om forsoket vilket skapat forvirring. Naringslivet anser att begransningen av
antalet parkeringsplatser dagtid ar negativ. Konsekvenserna for naringslivet bor utredas.
Forvaltningen efterlyser en storre informationskampanj mot allménheten och néringslivet
om forsoket permanentas samt effektiva sanktionsmojligheter mot trafikanter som
ignorerar trafikbestimmelserna. Nettoeffekten pa miljon dr oklar. En utredning om detta
bor séttas i relation till nationella mél om miljokvalitetsnormer. Béttre information om
servicetiderna bor vara tillganglig via Stockholms Stads Parkerings AB. Bussgator méste
undantas fran systemet med dagstddning. Stadsdelsforvaltningen behover full
kompensation for de betydande merkostnader som en omldggning av servicetiderna
innebdr. Givet detta dr forvaltningen positiv till fortsatt gatuservice under dagtid.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom stadsmiljé- och planeringsavdelningen. Synpunkter pa forsoket
med dagstddning har inhdmtats fran foretrddare for Svensk Handel, Foretagarnas
Riksorganisation, Stockholms Handelskammare, Stockholms Fastighetsdgareforening
och Drottninggatans Foretagarforening.

Bakgrund

I maj 2002 inleddes pé gatu- och fastighetsnimndens uppdrag ett forsok med gatuservice
pa dagtid inom delar av Norrmalm. I uppdraget ingick en utvérdering av forsoket. Gatu-
och fastighetskontoret har nu bett stadsdelsnimnden inkomma med synpunkter pa
servicetidsomlidggningen.

Korsiktiga och lingsiktiga effekter till foljd av dagstidning

Fordyrad vighallning och renhdllning

Eftersom systemet med dagstddning innebér ett mindre effektivt resursutnyttjande av
maskiner och personal dr det rimligt att anta att en entreprendr som kompensation
kommer att begira en relativt sett hdgre ersittning for sitt arbete, &ven om timlonen blir
lagre till foljd av att obekvdm arbetstid minimeras. Ofrankomligt tycks bade fler
maskiner och fler arbetstimmar krévas for att utfora arbetet dagtid. Forsoket som
omfattar en mindre del av Norrmalm skulle enligt planeringen kosta 5 Mkr. Hélften av
den summan skulle stadsdelsférvaltningen betala. Att permanenta systemet och att
eventuellt utvidga det till resten av Norrmalm och dvriga innerstaden innebar betydande
merkostnader.

Forsvarade arbetsforhallanden for entreprenoren

Entreprenorens arbetsvillkor har till foljd av forsoket forsvarats. Att gator inom ett och
samma omradet skall rengoras med arbetsinsatsen fordelad pé ett flertal dagar per vecka
innebér ett mindre effektivt resursutnyttjande av maskiner och arbetskraft. Fler maskiner
och ddrmed mer arbetskraft behovs for att utfora arbetet. En vinst for entreprendren kan
dock vara att l16nekostnaden per anstilld och timma blir lagre eftersom tilldgg for
obekvam arbetstid 1 hogre grad kan undvikas. Arbetsmaskinernas framkomlighet
begriansas under dagstddning av den normala dagtrafiken, konkurrerar om utrymmet med
nyttotrafiken och hindras av olovligt parkerade fordon. Detta dr sérskilt patagligt under
vintersdsongen nér snon skall transporteras till tipp. Kobildning i trafiken gor att arbetet
tar langre tid 4n d4 det utfors nattetid.

En stindigt 6kande omfattning av antalet uteserveringar sommartid som nattetid ofta har
moblerna samlade pa en mindre yta, utgor dagtid ett oldsligt problem dér inte bara
serveringsytan utan dven strédckor mellan dessa inte kan kommas at av entreprenorens
maskiner. Aven sandsopningen forsvaras av samma skil eftersom serveringarna lovligt
och olovligt stills ut innan sandsopningen ar fardig pa varen.
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Forarnas mojlighet till god uppsikt runt omkring fordonet forsvaras nir det ar i rorelse
bland annan trafik och bland gaende pa trottoarer och gator. Entreprendrens anstillda
oroar sig for risken att skada personer och egendom under dessa forutsittningar.

Forsdmrad vighallning och renhdllning

Under forsoksperioden har kvaliteten pa vdghallningen och renhallningen ibland blivit
samre. Med parkeringsbdter och bortforsling av fordon kan detta sannolikt undvikas.
Dock bor man dven ldngsiktigt rdkna med en viss forsdmrad standard pé gatuservicen
beroende pé oundviklig tringsel vid arbetets utforande.

Oklara miljékonsekvenser

Enligt gatu- och fastighetskontorets forslag till beslut om dagstddning pépekades att
miljon skulle forbattras darfor att soktrafiken for sdvél boende som besdkare vantades
minska under kvillstid och pé natten. Naringslivet hdvdar att parkeringsmojligheterna
dagtid forsdmrats varfor soktrafiken kanske har 6kat i det sammanhanget. Service-
maskinerna dr fler till antalet och kor ocksa fler och ldngre strickor mellan olika arbets-
omraden dn de gjorde tidigare. Exempelvis innebér bortforsling av sno till tipp att
kobildningen i trafiken gor transporterna mer tidskravande, med storre avgasutsléapp som
foljd. Givetvis kraver dven dessa transporter fler maskiner nir arbetet utfors under dagtid.
Parkeringsavdelningen pé gatu- och fastighetskontoret har berdknat att 8000 platser inom
tullarna varje vardagsnatt forsvinner pa grund av parkeringsforbud som ar relaterade till
den traditionella nattstddningen. Hur stor del av dessa parkeringsplatser som finns pa
Norrmalm &r oklart men om systemet med dagstddning permanentas i hela innerstaden
borde potentiellt sett lika minga personer kunna borja anvianda bil som inte gor det idag.
Miljofragan bor utredas innan beslut kan fattas om dagstddningens framtid. Resultatet av
en sddan undersokning maste ocksa sittas i relation till det nationella miljokvalitetsmalet
som géller luftféroreningar.

Ogynnsamt for ndringslivet

Stadsdelsforvaltningen hade gidrna haft mer tid att insamla uppgifter om hur forsoket
paverkat naringslivet i det aktuella forsoksomradet. En snabb rundringning till Svensk
Handel, Foretagarnas Riksorganisation, Stockholms Handelskammare, Stockholms
Fastighetsdgareforening och Drottninggatans Foretagarforening, har givit entydiga
indikationer p4 att néringslivets foretrddare ar skeptiska till dagservice. Orsaken &r att
detaljhandeln redan ar hart traingd av konjunkturldget och konkurrensen fran fororts-
centra. Detta forvirras p.g.a. den minskade tillgingen pé parkeringsplatser dagtid.
Ytterligare nedgang i handeln paverkar Ionsamheten i detaljhandeln och i forldngningen
utbudet av kommersiell service savil som marknadsvirdet pd fastigheter.
Drottninggatans foretagarforening har dven konstaterat ett samband mellan brist pa
parkeringsplatser pd gatan och kundernas vistelsetid i city. Kunderna dr medvetna om
bristen pa parkeringsplatser pa gatorna varfor de ofta och direkt uppsoker parkerings-
husen. Men pé grund av de hoga priserna i parkeringshusen sa utrittar kunderna sina
drenden pa kortast mojliga tid vilket ger effekter pa omséittningen i handeln.
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En blandad reaktion fran allmdnheten
Allméinheten har till stadsdelsforvaltningen uttryckt missndje med bristfillig gatuservice
i det aktuella omrédet. Eftersom information om stiddagarna inte alltid gétt fram via
Stockholms Stads Parkerings AB sa har det intréffat att personer i god tro kopt
parkeringsbiljett, for att sedan upptécka att det inte 4r mojligt att parkera. Samtidigt har
andra uttryckt gliddje 6ver den forbéttrade mojligheten till parkering 1 nérheten av sin
bostad.

Hinder for kollektivtrafiken

Enligt forslaget fran gatu- och fastighetskontoret skulle bussgator undantas frn
forsoksomradet. Dock har t.ex. Karlbergsvéigen varit med i forsoksomradet. Darav foljer
samre framkomlighet for busstrafiken. Om forsoket permanentas ar det viktigt att alla
bussgator, 1 enlighet med gatu- och fastighetskontorets forslag till beslut, fortsétter att
stiddas nattetid.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Det ar tillfredstillande att fler parkeringsplatser genom forsoket med dagservice har
kunnat komma medborgarna till del. Om dagservice skall bli ett varaktigt arbetssatt och
eventuellt gilla fler delar av Norrmalm krivs dock ett antal insatser for att minimera
oonskade effekter. Dessa kan sammanfattas enligt foljande:

- En grundlig undersdkning av effekterna pa naringslivet i Stockholm.
- En miljokonsekvensbeskrivning av fordndrade trafikférhallanden.

- Full kompensation till stadsdelsndmnden for de merkostnader som en upphandling av
vaghallnings- och renhallningsentreprenor formodligen kommer att innebéra.

- En béttre information till allminhet och niringsidkare om Stockholms Stads
Parkerings AB:s rutiner och regler.

- Garantier om mycket effektiva sanktionsmdjligheter mot trafikanter som ignorerar
trafikbestimmelserna i de fall dir entreprendren forhindras att utfora sitt arbete.
Omedelbar botfallning och bortforsling av fordon dr exempel pé effektiva atgérder.

- Garantier att inga gator som trafikeras av kommunal spdrvégs- eller busstrafik
omfattas av dagstddning. De tringselproblem som rader inom kollektivtrafiken kan
inte ytterligare forvérras till f61jd av eventuell dagservice.

- En storre informationskampanj till allménheten och néringslivet om forsoket
permanentas.

Givet att dessa krav kan uppfyllas dr stadsdelsforvaltningen positiv till att permanenta
forsoket med dagservice.
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Bilagor

Forfragan fran gatu- och fastighetskontorets parkeringsavdelning, angdende synpunkter
pa forsok med gatuservice pa dagtid.



