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Kvaliteten på vård och omsorgsboende 

 

Äldreomsorgen är den absolut största delen av stadsdelsnämndens verksamhet 

och det bistånd som ges i form av vård- och omsorgsboende är en av nämndens 

huvuduppgifter. I dagarna har det kommit uppgifter som ger anledning att 

ifrågasätta kvaliteten i verksamheten och rättssäkerheten för de äldre. 

 

I en brukarundersökning som finns redovisad i form av en PowerPoint-

presentation på stadens webplats framgår t.ex. att bara 40% av de boende 

upplever att de kan påverka sin vardag och bara 33% anger att de kommer ut i 

friska luften när de önskar. För de enheter som upphandlas av privata utförare 

är siffrorna 39 respektive 28%. 

 

Vilka åtgärder kommer att vidtas för att ge de boende på Norrmalms 

äldreboenden verkligt inflytande, och inte moderaternas illusoriska 

”valfrihet”? 

 

Sedan halvårsskiftet 2008 fördelas ersättningen till stadens vård- och 

omsorgsboenden enligt en modell, där de äldre placeras i tre klasser, baserat på 

omvårdnadsbehov. Nu visar en undersökning som genomförts av 

Äldreförvaltningen (dnr. 105-21/2009) att ”inklassningen” av gamla skett på 

olika sätt i olika stadsdelar, vilket i förlängningen innebär att de äldre inte får 

den omvårdnad de har rätt till. 

 

Vilka åtgärder kommer att vidtas för att säkerställa att 

biståndsbedömningen på Norrmalm bygger på ett rättssäkert underlag? 

 


