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Sa anvdnder vi den etiska policyn

* Den etiska policyn &r vigledande for
arbetet inom idrottsfrvaltningen i Stock-
holms stad och giller for alla medarbe-
tare. Det &r ett styrdokument som ocksa
inbjuder till samtal och egna stillningsta-
ganden.

« Policyn ska anvindas fortlopande vid
t.ex. introduktion av nyanstillda, triffar
och radslag for chefer och medarbetare,
vid arbetsplatstriffar och seminarier. Che-
fer pa alla nivaer har ansvaret for att den
etiska policyn hélls aktuell.

* Det finns flera sitt att arbeta med den
etiska policyn. Till att bérja med bér man
ga igenom hela texten, helst vid nagra oli-
ka tillfillen genom att dela upp texten och
dess samtalsfrigor och fallbeskrivningar
pé ett limpligt sétt. I det fortlopande arbe-
tet med dokumentet kan man tex. disku-
tera olika punkter i den korta versionen,
viilja ut ett sdrskilt tema for samtal, tex.
bemdtande eller frimst ta upp fallbeskriv-
ningar och samtalsfragor.

Den etiska policyn har utvecklats genom diskussioner i en referensgrupp inom
idrottsforvaltningen. Gruppen bestod av Birgitta Andersson, Bo A Andersson,
Mats Asplind, Anders Berlin, Jonas Béng, Leif Dahlgren, Sofia Hansson, Kristina
Kohler, Kjell Olofsson och Catarina Ramberg. Arbetet leddes av Erik Blennberger.
Innehallet under rubriken Integritet - rdttskdnsla och drlighet &r till stora delar
héimtat frin en policytext som Bo A Andersson skrivit for forvaltningen.

Policyn antogs av férvaltningens ledningsgrupp i oktober 2009 efier att den varit
pa remiss med mdjlighet for alla medarbetare att ge synpunkter.
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Syftet med en etisk policy

Lo,

ey i”
Vad ar sdrskilt viktigt att tanka pa i arbetet inom idrottsforvalmingen? Vilka varden

och normer gdller fér medarbetarna inom Stockholms stad i allmédnhet och for idrotts-
forvaltningen i synnerhet?

Det dr kirnfrigor for den hér etiska policyn. Syftet &r att lyfta fram viktiga virden
och normer fir alla medarbetare inom idrottsférvaltningen. Policyn avser att pAminna
om det ansvar vi har i arbetet och stimulera det etiska samtalet. Vi som arbetar inom
idrottsforvaltningen behéver vara klara Gver vad uppdraget handlar om och vilka vir-
deringar som ligger bakom.

Denna etiska policy avser att stirka en grundinstillning av serviceanda och ett bra
bemdtande. Dessutom visar policyn pa nédvindigheten av integritet, rittskéinsla och
irlighet i alla avseenden. Ett annat tema som policyn aktualiserar &r hur man forhaller

sig till sina arbetskamrater och vad som #r viktigt for ett bra arbetsklimat - hur en god
arbetsmiljé skapas.

De fragor for eftertanke och samtal liksom de fallbeskrivningar som finns i dokumen-
tet avser att skiirpa kiéinslan for etiska frigor och ge en Skad fdrméaga att reflektera dver
etiska virden for det egna arbetet.



Etiska varden och normer for

Idrottsforvaltningens uppdrag
Idrottsforvaltningens huvuduppdrag ar att
dka den fisiska aktiviteten hos stockhol-
marna. Det gor forvaltningen genom att
ansvara for idrottsanldggningar, allt ifrin
publika idrottsarenor till friluftsomraden,
genom att fordela tider i1 anliggningarna
till i forsta hand skola och idrottsforening-
ar och genom att bedriva friskvérdsverk-
samhet i bad och sim- och idrottshallar. I
uppdraget ingér t.ex. ocksa att ge bidrag
till alla typer av barn- och ungdomsfir-
eningar, ansvar for smibitshamnar, lotte-
ritillstand, fritidsfiske och fritidsverksam-
het for personer med funktionsnedsittning
av olika slag.

I det idrottspolitiska programmet fir
Stockholms stad beskrivs uppdraget pa
foljande sétt:

Idrottsniimnden skall skapa forutsit-
ningar for att alla oavsett dlder, kon, et-
nisk bakgrund, funktionshinder och oav-
sett om det sker i organiserad form inom
idrottsrirelsens ram, i skolor, spontant el-
ler i privat regi, kan utdva idrott pa egna,
jimstiillda och jamlika villkor.

Den viktigaste uppgiften for nimnden
dr att erbjuda idrottsrérelsen och enskilda
en infrastruktur av idrottsanliggningar
och ekonomiskt stdd samt att bedriva
friskvardsverksamhet i bad-, sim- och
idrottshallar.

Serviceinstallning och gott bemétande

Medarbetarna inom idrottsfdrvaltningen
mdter olika personer och grupper med
idrott och motion eller med olika typer av

idrottsforvaltningen

foreningsverksamhet som ett starkt intres-
se. Det innebéir en grundinstillning med
en sjilvklar och tillmétesgiende service-
instillning, ett gott bemdtande och en stil
som passar det sammanhanget.

Integritet - rattskansla och arlighet
Stadens och dirmed firvaltningens upp-
drag bestdms i sina huvuddrag av poli-
tiska beslut och lagstifining. Ytterst &r
det ett uppdrag frin medborgarna. Detta
offentliga uppdrag medfir ett ansvar for
att anvéinda de gemensamt skapade resur-
serna som forvaltningen forfogar Gver pa
ett effektivt och korrekt sétt. Det forutsit-
ter att chefer och andra medarbetare har
integritet, rittskiinsla och drlighet.

Idrottsforvaltningens roll som en del
av Stockholms stad innebir ocksi att
normdokument for staden giller for
idrottsférvaltningen. Det handlar t.ex. om
tillgdnglighet fér personer med funktions-
nedséittning, miljéprogram och program
fior jamstiilldhet och méangfald.

God arbetsmiljo
I allt yrkesarbete géller en lojalitet mot den
arbetsgivare man har och ett ansvar for
den egna arbetsplatsen. Vi har alla ett an-
svar for arbetsmiljén - fisr den instéllning,
den stdmning och det sprik som finns pa
var arbetsplats. Sjilva ordet arbetskamra-
ter uttrycker att vi har ett ansvar for varan-
dra. Det innebir att vi bemdter varandra
med respekt, stéd och kamratlighet och
bidrar till en gemensam arbetsglidje.

Vi som arbetar inom idrottsforvaltning-
en bor se vir roll utifrin det stora virde
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som idrott och motion har. Uppdraget att
mdjliggdra idrottsutévande i olika former
bGr ge en stolthet dver att ha en central
och mycket uppskattad yrkesroll.

Att fundera pa och samtala om
Hailler du med om beskrivningen av
idrottsforvaltningens uppdrag utifrdn
de tre rubrikerna hiir bredvid? (Dessa
punkter dterkommer och utvecklas mer
lingre fram i dokumentet.)



Idrotten har en central betydelse i vért
samhdlle. Att idrotta i olika former, orga-
nisera idrott i foreningsform och att vara
supporter och publik till idrott som tdv-
lingsform dr elika uttryck fir denna bety-
delse. I synnerhet elitidrotten far stor upp-
mdrksamhet i media och idrottsutévarnas
prestationer dr dagliga samtalsamnen i
de flesta ldnder.

Idrottandet, idrottsrirelsen och det breda
idrottsintresset har utvecklats parallelit
med den Skning av vilfirden och av friti-
den som skedde under 1900-talet. Olika
idéer har funnits om idrottens viirde. Det-
ta viirde kan best av olika nyttiga effekter
av idrott, men ocksd av den mer direkta
betydelse som idrotten har.

|drottens nytta - och baksida

Idrott har virdesatts pd olika sétt under oli-
ka tider. Numera uppskattas idrotten och
idrottsrirelsen fir att den bidrar till 6kad
integration och samhérighet i samhiillet,
den fostrar till att ta ansvar, till samarbete,
demokrati och tolerans. En annan sida av
dessa effekter fir att idrott motverkar kri-
minalitet och missbruk. Sadana viirden
gynnas inte minst av det foreningsliv som
r knutet till idrotten - idrotten som folk-
rirelse.

Idrottens betydelse for folkhilsan ér det
virde som numera tycks vara allra vikti-
gast. Idrott och motion ger Gkat fysiskt
och psykiskt vilbefinnande, eller med
andra ord biittre hilsa och starkare sjilv-
kiinsla - och dirmed higre livskvalitet.

Men idrotten méter ocksa kritik, det giil-
ler inte minst elitidrott inom vissa sporter.
Sadan kritik handlar om det man uppfattar

Idrottens varde

som idrotiens “baksida™ - icke Snskvarda
effekter som gar att motverka och &ver-
vinna. PAminnelser om dopning &r en sida
i den kritiken. En annan kritik géller hur
vissa supportergrupper agerar, med kriin-
kande tillm#len mot spelare och domare,
skadegtrelse och vald.

Det finns ocksd en mer allmén kritik
mot de prestationskrav som priglar idrot-
ten, &ven barn- och ungdomsidrotten - och
den kiinsla av otillricklighet och miss-
lyckande som kan bli féljden om man inte
svarar mot kraven.

Om idrott &r gynnsam for folkhilsan,
ger social fostran och 6kad integration
etc, foljer ytterligare en pluspodng: idrot-
tandet kan ses som samhillsekonomiskt
lonsamt, genom de besparingar i offent-
liga utgifter som det medfr. Och dess-
utom: idrottandet och idrottsintresset
stimulerar samhillsekonomin genom de
varor och tjdnster som finns pa idrottens
marknad i vid mening. Idrott ger med an-
dra ord ménga arbetstillfillen inom olika
branscher.

Alla dessa vérden &r viktiga, men de har
en indirekt mening och handlar om idrot-
tens effekter. Om idrotten ska ge all denna
nytta forutsitts en mer direkt uppskattning
av idrott i olika former: att idrott uppfattas
som ett mal i sig, genom den omedelbara
glidje, entusiasm och spdnning som idrot-
ten ger - idrottens eufori.

I det idrottspolitiska programmet beskrivs
idrottens virde bland annat pa foljande
SHtt:

Idrott &r for de flesta utévare en killa
till gladje, spontanitet och psykiskt och
fysiskt vilbefinnande och ett mal i sig.
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ldrottens eufori

Idrotten kan ses som en kvalificerad lek
och utgdr pd det sittet av viktig del av
livet och kulturen. Alla minniskor i alla
dldrar behéver uppleva lekens uttrycks-
form, inte minst kroppsligt gestaltad lek.
Under de linga tidsperioder da idrott i var
mening knappast utdvades hade nog dan-
sen mycket av denna funktion.

Idrottens lek har ocksi stort virde som
skddespel. Utbvandet av idrott pad hogre
nivier kan ses som en slags konstform
som uttrycker skicklighet, styrka, uthil-
lighet, fantasi och elegans. Det finns en
idrottens konst - med olika former och
kvalitetskrav for olika idrotter. Nar vi
kommenterar ett "snyggt anfall” (helst
med ett mal som avslutning), ett vackert
simhopp eller en kraftfull spurt handlar
det om idrott som konst.

Kvalificerad lek forutsitter regler och
engagemang, just som idrotten har. Lek
ir pd allvar. Idrottens lek har oftast tiv-
landets form. Det handlar om att giira sitt
béista utifran drivkraften att vinna eller at-
minstone att nd ett bra resultat utifrin sina
forutsittningar. Med det filjer kinslor av
lycka (eller besvikelse) hos idrottens utd-
vare - och lika mycket hos dess publik och
supportrar.

Att fundera pa och samtala om
Haller du med om beskrivningen av
idrottens nytta eller indirekta virde
som girs i ovanstiende text. Finns det
nagot du vill ligga till? Vilka nyttovir-
den tycker du &r sirskilt viktiga?

Hur ser du p& den kritik av idrotten -
idrottens baksida - som tas upp i texten?
Stiter du pd negativa sidor av idrott och
supporterskap i arbetet inom idrottsfor-
valtningen? Hur man kan mita sidana
problem?

Kinner du dig tilltalad av idrottens mer
direkta viirde - idrottens eufori? Vilket
ar ditt frimsta idrottsminne som utdva-
re och/eller som Askadare?



Serviceinstillning och gott bemdtande

Inom idrottsforvaltningens verksamheter
mdter vi olika personer och grupper Vi
mditer féreningar, ledare, fordldrar, sup-
portrar, publik och media. Pa méanga an-
ldggningar och arenor mdter vi frdmst
enskilda medborgare i olika dldrar, som
dr intresserade av idrott som motion,
ndje och umgdngesform. Dessutom har
naturligtvis férvaltningens medarbetare
relationer till olika samarbetsparter och
leverantdrer.

De som kommer till idrottsférvaltningens
anldggningar eller pa andra sitt far del av
forvaltningens service har en forviintan pa
goda upplevelser och tar i bruk det som
fr deras gemensamma egendom - det som
figs gemensamt i kommunal form och
som brukas i enlighet med olika avtal. For
manga anliggningar géller att man betalar
entréavgift, 16ser arskort och dylikt och ér
dirmed en betalande kund.

Detta betyder att idrottsférvaltningens
medarbetare ska ha en serviceinstillning
och ett bemitande som svarar mot denna
forvintan, mot den ritt medborgarna har
att syssla med idrott och motion pé sta-
dens anldggningar och mot den riitt som
foljer av att man #r en direkt betalande
kund. P4 liknande sitt ska forvaltningens
medarbetare ha en instillning av respekt,
tydlighet, samarbetsvilja och viinlighet 1
relation till olika samarbetsparter och le-
verantirer.

Idrottsférvaltningens medarbetare ska
agera i samklang med idrottens eufori,
stadens ansvar, medborgamas rittigheter
och kundernas rimliga krav. Det innebir
en grundinstillning av tillmGtesgiende,
hjalpsamhet och generositet, en vilja och

formédga att finna kreativa ldsningar och
en stil av stolthet och integritet.

Organisationens bemétande
Denna grundinstillning av serviceanda,
gott bemdtande och en stil med integritet
giller alla medarbetare. Fir att nfirmare
utveckla vad det handlar om kan ndgra
nyckeluttryck anviindas. First tre nyckel-
uttryck eller formuleringar som frimst har
en organisatorisk niva, men som ocksa har
betydelse for medarbetarnas vardagliga
handlande:

= Tillginglighet

* Bredd i utbudet

* God estetisk niva pa lokaler och

anliggningar

Tillganglighet

Tillgnglighet #ir ett viktigt och brett be-
grepp for allt arbete inom idrottsforvalt-
ningen. Det innebér t.ex. att man litt kan
fa information om Gppettider. Dessutom
bor dessa tider ha en generbs omfattning
som svarar mot ett brett Snskemal. Till
tillgingligheten hér ocksa att personer
med funktionsnedsittming ska kinna sig
vilkomna och kunna delta i anliggning-
arnas utbud utan svérigheter.






Bredd i utbudet

Idrottande och motionsformer férindras
och idrottsforvaltningens utbud maste
ha ambitionen att svara mot sddana for-
fndringar. Det ska finnas en bredd i for-
valtningens utbud som svarar mot den
méngfald av motionsformer och idrottsut-
dvande som det finns intresse for bland

medborgarna.

God estetisk niva pa lokaler och
anlaggningar

Idrottsforvaltningens anliggningar ska
hallas i gott skick, dir ska vara snyggt och
frischt. Den ambitionen far olika bety-
delser pa olika beslutsnivaer. I det dagliga
arbetet pd en anliggning betyder det att
skriipighet och oreda inte tolereras. Man
ska inte godta sddant som t.ex. vanskotta
krukvéxter, snett hingande gardiner eller
trasiga lampor. PA varje anliggning lik-
som i forvaltningens lokaler i Gvrigt ska
finnas en uppmiéirksamhet pa den estetiska
nivan. Det ir en del av organisationens -
och medarbetarnas - stolthet.

Medarbetarnas personliga bemotande
Serviceanda och ett gott bemétande kan
forklaras med lite andra nyckelord for det
direkta personliga bemdtandet - hur vi
personligen upptrider mot dem som for-
valtningens verksamhet &r till for. 1 forsta
hand &r féljande formuleringar viktiga:

* Uppmiérksamhet, hjdlpsamhet och

tillm&tesgaende.
= Respekt, artighet och tydlighet.
* Vinlighet, jamlikhet och jamstéilldhet.

Uppmirksamhet, hjilpsamhet och
tillmotesgaende
Orden intresse och uppmirksamhet ut-
trycker en engagerad hallning, en lyhérd-
het fir den som verksamheten ir till for.

I det lopande arbetet inom forvaltning-

en och pa dess olika anldggningar kan det
uppstid olika komplikationer. Sittet att
forhdlla sig i sAdana situationer #r ofta ett
viktigt test pd en medarbetares service-
anda och skicklighet. Det krivs en hjilp-
samhet, en tillmdtesgende instillning
och en kreativitet att finna bra 1Gsningar.

En tillm&tesghende instillning &r viktig
for en kommunal verksamhet genom att
den visar en dppenhet for medborgarnas
inflytande och delaktighet. Det &r uttryck
for en demokratisk instillning med en
god forméga att hantera konflikter, en be-
redskap att lyssna pa en motpart och en
vilja att prova olika alternativ. En sddan
instillning av serviceanda svarar mot den
klassiska idén att en offentliganstilld &r
"allméinhetens tjinare™.

Respekt, artighet och tydlighet

Uttrycken respekt och artighet handlar
om en aktning for andra ménniskor. Till
respekten hor ocksa en tydlighet om de
villkor och regler som géller fir olika an-
liggningar.

Bestkare pa forvaltningens anliggning-
ar kan ibland ha en nonchalant instillning,
ge krinkande kommentarer och stilla
orimliga krav. Det kan skapa en olustig
och svirbemistrad situation. Medarbetare
inom forvaltningen bér inte godta sadant,
men inte heller svara med samma mynt
och bidra till en hard ordvixling. som for-
viirrar situationen. Det handlar om ha en
stil och en smidighet déir man behéller sin
integritet och &r tydlig med de villkor som
giller.

Det kan iven firekomma hot och direk-
ta vildshandlingar mot medarbetare inom
forvaltningen. Direkta lagbrott av det sla-
get ska naturligtvis omedelbart polisan-
milas.

Till artigheten och tydligheten hor ocksa
att allmiinheten direkt ser att man arbetar



pa en anliggning. Om det finns sérskilda
profilklider bér de naturligtvis anvindas
som en markering av att man ir i tjlinst.

Vinlighet, jamlikhet och jamstilldhet

Vénlighet som nyckelord for bemitande
antyder ett personligt tonfall. Vinlighet
kan kombineras med jimlikhet - en hall-
ning till andra som till jdmbé&rdiga per-
soner. Med nyckelorden jdmlikhet och
jamstilldhet framhalls att ingen form av
diskriminering far forekomma i friga om
bemétande och férhallanden i dvrigt.

En ambition om j@mlikhet kan ocksa
innebdra att man virnar allas lika rétt att
vara pi och nyttja en anliggning. Det kan
innebéra att man inte godtar att vissa be-
sOkare "tar for sig” pd andras bekostnad.

MNyckelord som respekt, artighet. upp-
mirksamhet, hjilpsamhet och vénlighet,
klargbr att varje form av en nonchalant
hallning eller en nedlitande stil &r caccep-
tabel. Vresighet och oviinlighet har inget
som helst berittigande inom idrottsfor-
valtningen. Det ska finnas en nolltolerans
infiir bemétande av det slaget.

Riicker det med ovanstiende punkter for
ett bra bemdtande? Kanske. Men pa en
lista dver ett gott bemdtande skulle ocksa
- med viss tveksamhet - humor kunna vara
en egen punkt. Tveksamheten beror pa att
det &r ett svarfingat begrepp. Men det har
stort viirde om bemdtandet uttrycker en
avspiind, bejakande och littsam instill-
ning - med néra till leende och skratt.

Manniskovardesprincipen

Dessa nyckelord for ett gott personligt
bemdtande svarar inte bara mot en ser-
viceanda som &r nddvindig for idrotts-
forvaltningens uppdrag. 1 synnerhet be-
greppen respekt, vénlighet, jamlikhet och
Jjdmstalldhet har en allmant stark stillning
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i vér kultur och i véra ideal om hur vi b&r
leva tillsammans i samhillet. Ett sAidant
bemétandeideal ar viktigt fir all offentlig
verksamhet och svarar direkt mot méinni-
skoviirdesprincipen - om alla minniskors
higa och lika varde. Det &r en princip som
ir vigledande for all offentlig verksamhet
och den uttrycks i den svenska Regerings-
formen:

Den offentliga makten skall utéivas med
respekt for alla mdnniskors lika vdrde och
fir den enskilda mdnniskans frihet och
virdighet.

Om man har en offentlig tjdnst innebdr
det att denna princip ocksa gdller utanfor
arbetet, i den grundinstdllning man har
till andra mdnniskor och den livsforing
man har i dvrigt.



Att fundera pa och samtala om
Finns det nigot i din enhets/anligg-
nings tillgéinglighet, utbud respektive
estetiska karaktir som bdr forbittras?
Pé kort sikt? Pa langre sikt?

Ar det rimligt att beskriva medarbetar-
na inom idrottsforvaltningen som “all-
minhetens tjinare™? Vilken innebérd
vill du ge det begreppet?

Beskriv kritiska situationer som du
upplevt pa din anliiggning nar du sjélv
eller andra medarbetare - eller besbkare
- blivit daligt bemdtta. Finns det situa-
tioner som ir siirskilt vanliga? Hur bér
man sika agera i sddana situationer om
man tar utgdngspunkten i den etiska
policyn?

Reflektera Gver vart och ett av nyckel-
uttrycken for medarbetarnas personliga
bemétande och beskrivningen under
varje stycke. Vilket bemdtande finner
du sérskilt viktigt i din/er verksamhet?

Hur bor man tolka pistiendet att det
ska finnas en nolltolerans vad giller
daligt bemotande? Vad bor goras for att
né en sadan nolltolerans? Hur agerar du
om du mérker att en annan medarbeta-
re inom fBrvaltningen klart bryter mot
vad som #r ett gott bemdtande genom
att t.ex. ha en nonchalant eller nedla-
tande stil?

Samtala om det sista pastaende i ovan-
stiende avsnitt att principen om mén-
niskors lika virde "ocksa giller utanfor
arbetet, i den grundinstéllning man har
till andra minniskor och den livsfiring
man har i dvrigt”.

Ar det i sé fall godtagbart att en person
med rasistiska dsikter ir medarbetare
inom idrottsforvaltningen? Och hur
passande ir det med medarbetare som
har en patagligt cynisk instillning, som
med trista kommentarer ger uttryck for
olika varianter av forakt for det miinsk-
liga livet?
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Fallbeskrivningar

Ockuperad isbana

Pa en ishana som dr avsedd for “all-
mdnhetens dkning " och som idrottsfor-
valtningen har ansvar for, hdnder det ett
par ganger i veckan att en grupp unga
ishockeyspelare "tar dver” banan. De
kdr triningspass med snabb skridsko-
dkning och spelar ocksa med klubba
och puck. De andra akarna - och inte
minst deras fordldrar - har forsckt fa
bort spelarna med bade vidjanden och
skdllsord, men utan resultat. Ishock-
evspelarna hivdar att de "har rdt att
vara pa banan, som alla andra”.

Vad kan och biir medarbetarna pa
idrottsfirvaltningen gira it detta?

Atgirda en tydlig kriinkning?

En man med funktionsnedsdtming be-
sdker en simhall i sallskap med sin
personliga assistent. Assistenten har
redan hoppat i vattnet och mannen tar
sig langsamt och med stor moda ner i
vartnet med hjdlp av stegen. Tva andra
personer som vintar vid stegen kom-
menterar mannens rorelser med otali-
ga och direkt krdnkande tillmdlen. Den
personliga assistenten dr for langt bort
[for att hiira detta, men en medarbetare
i simhallen dr alldeles i ndrheten och
hor alltsammans.

Vad bér medarbetaren gira i den si-
tuationen? Vilken praxis bir giilla i
liknande situationer?

Stokiga besokare i ishallen

En simhall besiks ofta av en grupp
ungdomar som ndstan varje gang har
ett utagerande sdtt och stor andra be-
sikare. Ndr medarbetare i simhallen

sdger till dem att "forsoka dampa sig”
och "ta hansyn” svarar nagra i grup-
pen ndstan alltid pa en forakifullr scn
och med grova ord. Detta har pagarn
under flera veckor.

Vad kan och bér giras it den situa-
tionen?
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Integritet - rattskdnsla och arlighet

Under den hdir rubriken behandlas olika
risker och frestelser for art handla ordtt
- till och med brottsligt - inom arbetslivet.
Sadana risker dr ganska likartade oavsett
vilken sambhdllssektor eller bransch det
rdr sig om. De exempel som ges hdr gdl-
ler dock fr medarbetarna i en kommunal
Sforvaltning i allmdnhet och for idrottsfir-
valtningen i synnerhet.

Gavor, forméaner, mutor och bestickning
Chefer och andra medarbetare inom
idrottsférvaltningen har relationer till fle-
ra olika parter, som vill ha ett maximalt
gynnsam utbyte av denna relation. Det
handlar t.ex. om sadant som tillgang till
anliggningar och om att sélja varor och
tjdnster till forvaltningen. Foérvaltningens
medarbetare kan bli utsatta for olika for-
mer av paverkan av dessa parter genom
erbjudanden om gavor och firméaner.

En sidan paverkan kan ocks& uppfat-
tas som ett naturligt ménskligt uttryck
for tacksamhet och uppskattning, en in-
formell beléning for att bra samarbete.
Kirnfrigan 4r vilka gidvor och forméner
som kan bli en muta och bestickning,
som piverkar medarbetarnas opartiskhet
och gbr att vissa parter far forméner som
inte &ir korrekta - och som ofta gr ut dver
tredje part. Vi bér vara sérskilt forsiktiga
vid vissa typer av personliga erbjudanden,
som t.ex. miltider, resor och konferenser.
Det giiller i synnerhet for de medarbetare
som beslutar om awvtal och villkor for de
parter som erbjuder forméner.

Till personliga erbjudanden som gene-
rellt bér avvisas hir sidant som rabatter,
inkdp till sjilvkostnadspris och olika fri-
tidserbjudanden. For att motverka sddan
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paverkan finns det ramavtal for vissa upp-
handlingar och de bér naturligtvis fljas.
Om man uppfattar att man sjélv eller and-
ra medarbetare har blivit utsatta for forsok
till otillbérlig paverkan ska man informera
sin chef om detta.

I dessa fradgor stills det sdrskilt higa
krav pa alla som arbetar inom den offent-
liga sektorn. Denna gemensamma sektor i
samhillet far inte snedvrida konkurrensen
eller ge godtyckliga forméner till vissa
personer eller parter.

Det kan ocksi finnas en otillbdrlig pa-
verkan frén slakt och vinner som vill an-
vinda forvaltningens tjinster eller erbjuda
egna varor och tjinster. | sidana ligen ska
alltid besluten fattas av en kollega som
inte &r berord av denna néra relation. Det
ir naturligtvis inte rimligt att privata rela-
tioner styr férvaltningens agerande.

Hallningen i dessa frigor far dock inte
vara sa strikt att varje form av giva ratas
och forkastas som ett mutfiirsok. Det gil-
ler att ha ett gott omdéme. En viktig fraga
blir di (1) om detta kan redovisas dppet
- om det tal kritisk granskning. En annan
fraga ir (2) vilken kostnadsniva ghvan har
- och vad reglerna sfiger om detta.

Den viktigaste frigan &r naturligtvis (3)
om det finns risk for en tacksamhet och
lojalitet mot givaren som kan paverka
apartiskheten i friga om sidant som t.ex.
foreningsbidragets omfattning, tillging
till anldggningar och upphandling av va-
ror och tjanster.

Jiv
Risken for partiskhet aktualiseras ocksé i
en situation dir en medarbetare har per-



sonliga intressen i en friga. Beslutet i fra-
gan kan vara till fordel eller nackdel for
medarbetaren sjélv eller de nirstiende.
Det kan t.ex. vara friga om val av leve-
rantdr, att medarbetaren eller de nirstien-
de &r aktiva i en forening som far bidrag
av forvaltningen eller tilldelas tider for ut-
nyttjande av en anliggning.
Uppmérksamheten pd risker for jiv ér
stark i svensk firvaltning. Redan vid en
omstindighet som kan leda till misstanke
om jév bir man ta upp detta med sin chef
for att samrada om hur man bér handla.

Bisyssla

Medarbetare inom idrottsférvaltningen
har naturligtvis rétt att ha en annan an-
stillning som extraarbete eller att bedriva
egen ndringsverksamhet. Sadana bisyss-
lor far dock inte inkrikta pa arbetet pa for-
valtningen. Det far inte heller vara friga
om en konkurrerande verksamhet eller en
syssla som dventyrar trovirdigheten i det
arbete man har pa forvaltningen.

Fortroendeuppdrag inom fackliga organi-
sationer och inom politiken finns det sér-
skilda avtal om. Sidan verksamhet rik-
nas inte som bisyssla. Inte heller riknas
engagemang i ideella organisationer som
bisyssla, men inte heller sidana uppdrag
far inkriikta pa det arbete man har pa for-
valtningen.

Privat bruk av férvaltningens resurser
Det som hdr till idrottsfirvaltningen ir
stadens egendom. Sidant som tex. da-
torer, kopiatorer och telefoner &r arbets-
redskap i uppdraget for forvaltningen. En
viss, begriinsad privat anvindning av sa-
dana redskap #r rimlig, men ett mer om-
fattande bruk blir egentligen en stild av
sadant som tillhdr forvaltningen.

Vid privata samtal med mobiltelefon &r

huvudregeln att anvinda det prefix som
medfir att man sjilv betalar rikningen.
En liknande regel - som kanske har min-
dre vikt - &r att inte anviinda tjéinsteklader
utanfdr tjinsten.

En del av de redskap och maskiner som
finns pa vissa anldggningar kan ocksd i
begrinsad utstrickning anvindas for pri-
vat bruk. I det fallet finns det grdzoner dér
viigledande regler fir att sidan anviindning
ska kunna ske helt &ppet och efter samrid
med den som har chefsansvar. En annan
- helt sjdlvklar - regel fir att inget sddant
privat bruk far gbras pa arbetstid.

Vad giller redskap, maskiner och annat
material som beddms ha tjinat ut bir det
finns en genomtinkt och Sppet redovisad
praxis for niir sidant bor siljas pa den all-
minna begagnatmarknaden och nir det
bir siljas, lottas ut eller skéinkas till for-
valtningens medarbetare.

Huvudfrdgan vid utfbrséljning dr rim-
ligtvis vilket viirde en vara har pid mark-
naden for begagnat. Sjilva arbetet med
forsiljningen far inte vara si omfattande
att det i praktiken blir en forlustaffiir. En
regel i denna hantering bér vara att red-
skap, maskiner och andra fdremail som
bedéms ha tjanat ut i forvaltningens bruk
erbjuds till forsiljning eller utlottning in-
ternt bland medarbetarna, friimst inom
den anliggning det giller - om det inte &r
ekonomiskt mer formanligt med en for-
siljning pd begagnatmarknaden eller med
en forsiljning bland alla medarbetare. All
sidan forsiiljning och utlottning ska redo-
visas for controller inom férvaltningen.

Brottslig verksamhet och hur den kan
motverkas

En mycket allvarlig fraga &r naturligtvis
om det férekommer ren stéld av forvalt-
ningens egendom. Om det forekommer
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att chefer och andra medarbetare stjil red-
skap och andra féremal frin forvaltning-
en, later forvaltningen st fir kostnaden
for privata fester och ndjen eller betala
fakturor for hantverksarbete i ens privata
bostad. Till sAdant direkt bedrigligt hand-
lande hér naturligtvis ocksd forskingring
av forvaltningens medel.

For att forhindra sddan brottslig verksam-
het behdver det finnas relevanta och nog-
granna former av kontroll.

Det handlar tex. om att ha korrekta
inventariefGrteckningar och att ha kon-
trollfformer for all ekonomisk hantering.
Séddana kontroller utgdr naturligtvis inte
en misstinksamhet mot enskilda medar-
betare. Kontrollformer behdvs i all verk-
samhet for att motverka risken fir brotts-
lighet.

Kontroll &r nédviindig, men det ricker
inte. Framforallt &r det viktigt att idrotts-
forvaltningens arbetsplatser priglas av en
korrekt och renhérig kultur. Det handlar
om att chefer och andra medarbetare har
integritet, riittskiinsla och idrlighet - och
darfor kan se pa sitt arbete med stolthet.
Den hér etiska policyn avser att bidra till
en sidan hillning.

Att fundera pa och samtala om
Diskutera innehéllet och de handlings-
regler som finns under avsnittet med
rubriken "Gévor, forméner, mutor och
bestickning”. Haller du med?

Beskriv en situation som du varit med
om - eller som kan tinkas intriffa - dar
medarbetare erbjudits givor eller for-
méaner som riskerar att fi funktionen
av muta och bestickning. Hur bér man
handla i det fall du beskriver?

Beskriv en situation som du varit med
om - eller som kan tinkas intriffa- i en

verksamhet inom idrottsfGrvaltningen
dér det kan uppstd misstanke om jév.
Hur bér man handla i det fall du beskri-
ver?

Ar medarbetares bisysslor ett betydan-
de problem inom idrottsfdrvaltningen?
Ge exempel pa ett verkligt eller tink-
bart fall diir det kan vara ett problem.

Kan medarbetares foreningsengage-
mang vara ett problem inom idrottsfir-
valtningen? P4 vilket sétt i s& fall?

Diskutera de olika handlingsregler och
riktlinjer som anges under rubriken
Privat bruk av forvaltningens resurser.
Haller du med? Behvs det ytterligare
regler och riktlinjer kring detta pé vissa
anldggningar?

Diskutera vikten av kontrollfunktioner
utifrin avsnittet under rubriken Brotts-
lig verksamhet och hur den kan motver-
kas.

Finns det riskabla luckor i kontroll-
systemet inom din verksamhet? Hur
kan de Atgéirdas i sa fall? Finns det en
risk med for mycket och fir detaljerad
kontroll?

Att "chefer och andra medarbetare har
integritet, rittskiinsla och #rlighet — och
darfor kan se pa sitt arbete med stolt-
het” beskrivs som avgbrande for att
forhindra olika former av brottslighet.
Finns det risker for att rittskiinsla och
drlighet kan urholkas i en verksamhet
inom idrottsforvaltningen? Hur kan det
ga till i sd fall och hur kan sidana risker
motverkas?
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Gammal trotjinare pa upploppet!

En “gammal trotjédnare” pa idrottsfor-
valtningen fyller 60 dr och vill ha sin
fest i ent parnytdlt pa Stockholms Sta-
dion.

Som en del av festen tdnker man ge-
nomfira ndgra friidrottsgrenar som
avslutas med att jubilaren springer ett
dgrevarv, med sin favoritmusik dénande
i hogtalarna. Flera medarbetare pa
férvaltmingen kommer att vara delta-
gare pd festen och sta for en del av ar-
rangemangen.

All extra utrustning for festen och
alla kostnader star jubilaren sjdlv for,
utdver att fa vara pa anldggningen dr
det bara bord och stolar man vill ldna.
Nagon extra kostnad for farvaltningen
medfor alltsa inte detta arrangemang,
utom for den belysning som behdver
vara tdnd pa anldggningen.

Finns det ndgon anledning att neka den
gamla trotjlinaren en fest pa Stadion
med dessa villkor?

Vilken policy bér gilla for privata
tillstillningar pa forvaltningens anligg-
ningar?

Riicker det med reglerna att sidana
arrangemang inte ska medfora nagon
extra kostnad for férvaltningen och inte
medfira att anliggningen halls stingd
vid en tid di den annars &r Sppen?

Bor man kanske ocksé ha en regel om
att all siddan anvindning journalfGrs,
med uppgift om vem som ger tillstind,
har ansvar under tiden o.s.v?

Ska man ha en sirskild kostnad, kan-
ske av mer symboliskt slag, for medar-
betare vid sidana tillfillen?

Eller bér det finnas hyresvillkor vid
sidana tillfillen av samma slag som
giller for klubbar?



En arbetsplats dr en produktionsenhet.
Arbetet vid idrottsfiirvaltningen ska ge ett
virde for medborgarna. Men en arbets-
plats dr dessutom en miljé ddr vi umgas,
far vianner och samarbetar med personer
vi annars inte skulle ldra kdnna. De so-
ciala relationerna inom arbetslivet - det
som kallas arbetsklimatet eller den socia-
la arbetsmiljon, har mycket stort betydel-
se. Arbetsklimatet kan ge oss arbetsglidje
(och livsglddie), men ocksa skapa frustra-
tion, besvikelse och ilska.

Staimningsliget pd vir arbetsplats &r na-
got vi alla bidrar till och har ett ansvar
for. Det har ofta avgdrande betydelse for
hur vi virdesitter och lyckas med arbe-
tet. En god arbetsmiljé forutsétter respekt
for varandras kunnande, en Sppensinnad
och generds instillning, och en varsamhet
i spraket. Till grundvillkoren fir en god
arbetsmiljé hor ocksa sddant som att man
passar och héller tider och att man &r vil
forberedd infor och aktiv i sammantri-
den.

Bemotandet pi en arbetsplats

Det bemdtande som passar gentemot
medborgarna (se sidan xx) giller ocksa
for medarbetarnas instiillning till varan-
dra. Men det finns ocksd ord for ett gott
bemidtande som frimst passar fir samva-
ron pd en arbetsplats och for relationen
mellan medarbetare.

Det riicker da inte bara med vénlighet.
Snarare dr det angeldget att ha en instill-
ning av vanskaplighet. Dessutom behdvs
ett bemdtande som handlar om férstaelse,
generositet, personlig forvdntan och pre-
stigeldshet. Bemotande av det slaget kan

God arbetsmiljo

gdra en arbetsplats till en spinnande och
konstruktiv miljé. Det ger oss arbetskam-
rater. Kanske kan vi till och med tala om
arbetsviinner - arbetslivet dr en viktig are-
na for att utveckla vénskap.

Det bor finnas en grundliggande lojalitet
och solidaritet pa en arbetsplats. Det be-
tyder att man “stiller upp for varandra”,
att vi ger varandra det stid som behdvs
fir att skapa arbetsglidje och for att arbe-
tet ska ha god kvalitet fr dem som verk-
samheten ar till for.

En nolltolerans bdr giilla infor vissa
destruktiva former av bemd&tande pa en
arbetsplats. Det giiller sAdant som miss-
tinksambhet, intolerans, fortal och stindigt
klagande - fiir att inte tala om kriinkningar
och direkt mobbning. Sadant skapar en
trist, obehaglig och fientligt stimning,
som ocksa gir ut dver sjiilva arbetet.

Chefskap

Chefskapets betydelse har blivit alltmer
uppmérksammat inom arbetslivet. Till ett
chefsideal hér att en chef ska vara genu-
int engagerad for verksamheten och dess
medarbetare. Chefen méste dessutom ha
en dverblick dver verksamheten, kombi-
nerat med en omvirldsbild.

En annan viktig egenskap &r uppslags-
rikedom och kreativitet, en formaga att se
hur en verksamhet kan frindras. Ett gott
chefskap uppmuntrar medarbetarna att
priva nya infallsvinklar. Man ska tillatas
gora fel - och att fi priiva igen. En orga-
nisation behdver ha plats for nyskapande
arbetssiitt.

Chefen bér vara en god kommunika-
tér, som kan ge klarhet och inspiration.
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Vidare dr det viktigt att chefen har fillit En arbetsplats och en fdrvaltning som

till medarbetarna, rar vara pa synpunkter
fran andra, ar prestigelds och behandlar
medarbetarna som jambérdiga personer
samt har en optimistisk och firhoppnings-
full instillning. Detta ideal for chefsrollen

har ocksd relevans for rollen som medar-
betare.

Personalpolitik

Personalarbetet &r en annan nyckelfraga
for en verksamhet som ocksa berir chefs-
rollen. Det handlar om att gira bra rekry-
teringar, att se de talanger som medarbe-
tare har, att ge medarbetare mdjligheter
att ta ansvar och utvecklas samt att viirna
om och stidjia medarbetare som ir i en
situation dir ett sidant stod r viktigt.

Till en god personalpolitik hir att striiva
efter att det ska finnas en mangfald pé en
arbetsplats. Det &r Gnskviirt att andelen
kvinnor och min ir ungefir lika, att olika
dldrar och intressen &r representerade, att
den etniska och kulturella mangfald som
finns pd en ort har sin motsvarighet inom
arbetslivet etc. Det personalpolitiska pro-
grammet for Stockholms stad formulerar
detta pa foljande satt:

Mangfald i form av olikheter i kompe-
tens, erfarenhet, bakgrund och andra per-
sonliga forutsittningar &r en styrka som
staden aktivt maste ta tillvara. Forskning-
en visar att vi bide mar bittre och preste-
rar bittre i blandade grupper.

Jamstdlldhet och méngfald har blivit en
nyckelfriga for modernt arbetsliv. Det
innebir att inga former av diskriminering
och nedlatande kommentarer ska tolere-
ras. Mer positivt formulerat handlar det
om en sjilvklar bejakelse av minniskors
lika viirde och om en &ppenhet och ett
intresse fir olikheter mellan ménniskor.

utmérks av jimstilldhet och mangfald
Hr inte bara etiskt korrekt - den har ocksa
goda forutséittningar for att bli en kreativ
och utvecklande miljé.

Fokus pd arbetet

En god arbetsmiljs har dock inget egen-
viirde, den far frimst sitt viirde om den le-
der till god kvalitet for dem som verksam-
heten &r till for. Dessutom &r det sannolikt
att den bista arbetsmiljon skapas da sjilva
arbetet dr i fokus. Det finns riskabla for-
mer av en slags "arbetsplatstrivsel” som
kan bli initvind och skapa kompisgrup-
per som utesluter andra.

Huvudintresset bir vara hur vi ska ar-
beta och stiidja varandra fir att bedriva en
verksamhet som har god kvalitet fisr dem
som forvaltningen #r till for. Kamratlighet
och viinskap kan da bli en viktig bieffekt
av den gemensamma ambitionen att gira
ett bra arbete.
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Att fundera pa och samtala om
Resonera om de olika nyckelord fiir be-
métande pa en arbetsplats som nimns i
texten. Vilka ord finner du sérskilt vik-
tiga? Finns det andra nyckelord foir be-
métande som du tycker &r viktiga?

Kommentera de egenskaper som nimns
som sdrskilt viktiga for en chef. Vad
skulle du viilja ut som den viktigaste
egenskapen?

I texten beskrivs vilken instillning en
chef bor ha till sina medarbetare, men
vilken instéllning och vilket bemétande
bor medarbetarna ha infor chefen?

Ar det ett dnskvirt ideal att kunna
beskriva sina kolleger som “arbetsvén-
ner"?

Kan din/er arbetsplats beskrivas som
en plats dir det finns méangfald? Vad
kan i annat fall géras for att 5ka ming-
falden?

Vad innebir det att personalarbetet bir
“vima om och stddja medarbetare som
hamnat i svérigheter™? Bor den ambi-
tionen ocksd gilla for medarbetarnas
instillning till varandra?

Finns det brister vad géller jamstilldhet
pé din arbetsplats? Hur kan de Atgéirdas
i sa fall?

Ta stallning till pastdendet: ... bdsta
arbetsmiljon skapas da sjdlva arbe-
tat ar i fokus.”. Finns det risk for "en
slags "arbetsplatstrivsel’ som kan bli in-
atviind och skapa kompisgrupper som
utesluter andra™? Hur kan sddana risker
motverkas i si fall?

En fraga frimst for egen eftertanke: Pi
vilket sitt bidrar jag till ett bra arbets-
klimat?
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Fallbeskrivningar

For kort tid pa jobbet!?

En medarbetare pd en anliggning #r
niistan aldrig i tid och slutar dessutom
arbetet lite tidigare &n den gillande ar-
betstiden.

Under arbetet dr dock denna medar-
betare mycket snabb och effektiv med
olika uppgifter, och dessutom uppskat-
tad som en trevlig och sympatiskt per-
son. Nigra av de andra medarbetarna &r
dock missndjda med denna medarbeta-
res brist pa tidspassning och kriver att
chefen ska gira nigot at saken.

Vad bor chefen gora?

Misstanke om alkoholproblem
Chefen for en verksamhet misstinker
att en medarbetare har alkoholpro-
blem. Medarbetaren #r ibland hemma
pa mandagar och det hinder att det luk-
tar alkohol om medarbetaren. Det finns
dock inget att klaga pa vad giller hur
medarbetaren skiter sitt arbete.

Bér chefen gbra nigot och vad i si
fall? Om det i stillet ir en annan med-
arbetare som har denna misstanke, bér
medarbetaren géra nigot och vad i s&
fall?

Sexuellt ofredande

Efter en personalfest inom forvaltningen
far en chef besok av en kvinnlig medar-
betare som pdstar att hon blivit sexuellt
ofredad av en arbetskamrat. Hon beriit-
tar att arbetskamraten hade kommente-
rat hennes kropp och flera ganger upp-
sOkt henne under kvillens lopp, med
direkta sexuella forslag. Forst efter det
att en annan arbetskamrat “frist till” at
mannen hade han slutat.

Vad bér chefen gora?

Hur stilla sig till "6lginget”?

En ny chef kommer till en enhet inom
idrottsforvaltningen och far snart reda
pa att drygt hiften av medarbetarna
brukar triiffas pd en pub sista onsdags-
kvillen i varje ménad, for att "ta en 61"
tillsammans.

Forre chefen var sjilv med i ginget,
men det ir inte direkt fritt fram for alla
medarbetare att bara komma med en
onsdagskvill. De flesta nya medarbe-
tare far efter en tid (en informell munt-
lig) inbjudan att komma med, men alla
far det inte. Gruppen har dock wvuxit
nagot de senaste aren genom att flera
nya medarbetare har bérjat p4 enheten.
For den majoritet som ingir i gruppen
&r dessa onsdagar mycket uppskattade
och foremal for manga skimt.

Hur bor den nya chefen stills sig till
detta "5lging™?

Bor chefen alls bry sig om saken? P4
vilket sétt i sa fall?

Bor chefen ga med om inbjudan kom-
mer?

Bor det vara niigon skillnad i chefens
agerande om det &r en grupp som i stil-
let triiffas for att sjunga, dansa, gi pa
teater, jogga eller delta med ett lag i
Korpen?




Att ta stdllning till etiska vardagsproblem

I en etisk valsituation, som tex. fallbe-
skrivningarna i dokumentet - kan man
stilla nagra fragor som vagledning.

En forsta fraga kan vara: Vad sdger la-
gen? Eller: Vad dr tillatet utifrdn de reg-
ler som gdller fir verksamheten utifran
stadens och forvaltningens riktlinjer?

Men regelverket ger kanske inget klart
besked. Da kan man stilla fragan:

Kan jag gdra detta dppet och sta for
det? Ar det nigot jag maste smyga med?
Om det ir en handling som man vill délja
ir det ett tecken pa att den &r ordtt.

Det kan vara klargbrande att stilla sidana
testfrigor, med det riicker inte alltid. Det
finns handlingar som inte & mot lagen
och som gdrs helt Gppet, men som &nda &r
etiskt tvivelaktiga eller direkt forkastliga.
Vi bir stiilla frdgan om nagot éir moraliskt
réitt som en egen friga och da finns det an-
dra testfrigor att stélla.

Sadana etiska testfrigor kan handla om
vilka etiska principer och normer som ar
viktiga i en valsituation. Dessutom kan vi
stilla fragan vilka konsekvenserna sanno-
likt blir av en viss handling.

Vilka etiska normer och principer ar ak-
tuella?

Det finns flera etiska normer och principer
som man kan tinka pd i en vardaglig val-
situation eller niir man reflekterar Gver en
handling nagon gjort. Nagra viktiga nor-
mer tas upp i féljande fragor:

Vad innebdr drlighet i den hir situatio-
nen? Ar den handling jag Sverviger en ir-
lig handling? Kan jag se mig sjéilv som en
irlig person om jag handlar pa det séttet?
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Vad innebér sanning i den hér situationen?
Forutsitter en viss handling att jag ljuger
och for nigon bakom ljuset?

Vad har jag och andra rdrt till i den hir
situationen? Ar den formén jag kan vinna
négot jag har ritt till? Hur kan jag i sa fall
havda en sidan rittighet?

Vad innebdr jamlikhet och jamstdlldhet i
den hir situationen? Leder en viss hand-
ling till 6kad eller till minskad jimlikhet
och jimstiilldhet?

Vad innebér rdrrvisa 1 den hir situatio-
nen?

Vad innebér vdrdighet och integritet i den
hir situationen? Finns det en risk att en
viss handling, som jag Sverviiger, kriinker
en annan persons integritet?

Av dessa normer &r det sarskilt jimlikhet,
jamstilldhet, réttvisa och virdighet som
direkt kan knyta an till och bygga pa den
grundliggande idén om alla mdnniskors
lika vdrde.



Normer av det slaget har en viktig plats i
var kiinsla och vér tanke. Vi kiinner sym-
pati fir personer som &r #rliga, talar san-
ning, inte tar en forman de inte har ritt till,
har en jamlik hédllning och inte krinker
andra. Och da kriiver vil respekten fir oss
sjilva att sidana normer ocksa #r viktiga
for hur vi sjilva ska handla.

En klassisk princip: Det kategoriska impe-
rativet
Men kanske star vi i en valsituation dar
ingen av dessa normer ger klar vigled-
ning for hur vi ska handla. Vi kan di fun-
dera p4 en mycket kiind etisk princip som
utvecklades av den tyske filosofen Imma-
nuel Kant pd 1700-talet. Principen kallas
det kategoriska imperativet och den kan
formuleras pa foljande stt:

Du ska handla utifrdn en regel som du
kan Onska att alla andra ocksa filjer.

Nir man star i1 en valsituation och Gvervi-
ger att handla pd ett visst sétt ska man allt-
si friga sig: Onskar jag verkligen att alla
andra ocksé handlar pa det hir sittet? Om
man svarar nej pa den frigan ska man inte
viilja den handling man forst verviigde.

Vilka konsekvenser kan det bli?

Att friga efter normer och principer kan
ge vigledning for hur vi ska handla eller
dtminstone klargdra vilka handlingar vi
inte bdr gira. I vissa etiska valsituatio-
ner &r det dock svart att fa grepp om vilka
etiska normer som #r aktuella. Fragan blir
snarare vilka konsekvenserna sannolikt
blir av ett visst handlande.

Att fraga efter konsekvenser och efter di-
rekta normer star naturligtvis inte i mot-
sittning till varandra. De kan kombineras
pa olika séitt. Dessutom kan vi mena att
etiska normer och principer &r giltiga for

att det ger goda konsekvenser nir vi foljer
dem.

Frigan om konsekvenserna av en viss
handling eller regel kan delas upp i min-
dre fragor, t.ex:

Vilka personer och grupper har intres-
sen i den hir situationen och paverkas av
olika sétt att handla?

Finns det risk fir att ndgon drabbas?

Vad blir filjden pa kort och pé lingre
sikt?

Hur piverkas verksamhetens anseende
och respekten for medarbetarna?

Hur paverkas min/vir sjdlvbild och min/
var sjdlvrespekt av olika siétt att handla?

Finns det risk for att vissa handlingar
skapar en vana som &r riskabel?

Den sammanfattande frigan nar vi funde-
rar pd konsekvenserna dr naturligtvis:

Vilken handling ger sannolikt langsik-
tigt de bista konsekvenserna?

Det finns en risk att man skaffar sig ett
alibi genom en snabb och slarvig konse-
kvensbeddmning, en tankeging i stil med
att “det drabbar vil egentligen ingen™.
Risken ir att man da bortser fran att vissa
handlingar och vanor kan urholka den
etiska omdomesfirmagan for en organi-
sation, en arbetsgrupp eller en person.

Vi forsoker beddma sannolika konse-
kvenser i olika vardagssituationer. Men
konsekvensbedmningar &r ocks viktiga
pd en mer dvergripande niva. Nir vi t.ex.
tinker igenom vad ett lingsiktigt miljdan-
svar innebdr, kan kostnader och negativa
effekter pA kort sikt uppvigas av att de ger
en béitre situation i framtiden. Det inne-
bir att idrottsforvaltningen och alla andra
kommunala verksamheter ska ha ett an-
svarsfullt och effektivt resursutnyttjande
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och bidra till en miljé som frimjar folk-
hiilsa och en héillbar utveckling.

Tva overgripande handlingsregler
Nir vi star i en valsituation kan vi alltsa
fundera dels pa normer och principer, dels
pa konsekvenser. Vi kan sammanfatta de
resonemang vi fort 1 tvd Gvergripande
handlingsregler:

Handla s& som du kan Snska att alla an-
dra handlar i samma situation!

Handla s& att konsekvenserna av din
handling sannolikt blir de bésta fér dem
som berdrs direkt eller indirekt - pa kort
och lingre sikt!
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Att fundera pa och samtala om
De normer som framhdlls i texten, och
som bir paverka oss i en valsituation fr
#irlighet, sanning, rittigheter, jimlikhet,
jamstilldhet, rittvisa samt respekt for
andras virdighet och integritet. Kan du
ge exempel pd en vardagssituation dir
det #&r risk att man bryter mot nigon av
dessa normer.

Beskriv en situation dir man kan anvén-
da Kants kategoriska imperativ for att
beddma hur man ska handla. Ta ocksi
upp en eller flera fallbeskrivningar som
finns i dokumentet och testa om det ka-
tegoriska imperativet ger vigledning.
I texten ges forslag pa frigor man kan
stiilla sig nfir man forstker fundera pa
vilka konsekvenserna blir av en hand-
ling och nir man virderar dessa konse-
kvenser.

Beskriv en situation i ditt arbete dir
en del av dessa "konsekvensfriagor™ ar
viktiga att stilla sig.

Ta upp en eller flera fallbeskrivningar
som finns i dokumentet och testa om en
konsekvensetisk beddmning ger vig-
ledning for hur man bor handla.

Ta stillning till de tvd Gvergripande
handlingsregler som foreslas i texten.

Kan du std bakom dessa i ditt arbete
inom idrottsfirvaltningen?



Etisk policy i kort version

Vi som arbetar inom idrottsforvalt-
ningen i Stockholms stad ...

...respekterar alla ménniskors lika vér-
de, bade i och utanfor arbetet,

...uppritthaller och utvecklar var kom-
petens och efterstrivar god sjélvinsikt,

...medverkar till att verksamheten sva-
rar mot medborgarnas behov,

...ir goda marknadsforare for idrottsfor-
valtningens verksamhet,

..har en tillmotesgédende hallning och
beméter medborgarna med respekt, upp-
mérksamhet och vénlighet,

..har en hallning av integritet, rétts-
kénsla och drlighet, vilket innebér att vi r
medvetna om och féljer lagstiftning och
andra regler for arbetet,

...verkar for en effektiv och langsiktigt
hallbar hushillning med forvaltningens
resurser,

..tar ett ansvar for att de som soker
arbete inom forvaltningen behandlas pa
ett respektfullt och icke-diskriminerande
sétt,

..vidtar atgirder om det forekommer
krénkningar eller andra missforhallanden
pé var arbetsplats och...

...tar ansvar for att var arbetsplats &r en
konstruktiv och generds miljo, som ut-
miéirks av jimstilldhet och méangfald, och
ddr vi moter varandra med respekt och
prestigeldshet, tillit och forvintan.

Att fundera pa och samtala om

Samtala om var och en av dessa punk-
ter. Fundera sérskilt dver vilka fordnd-
ringar i arbetet och i instdllningen till
arbetet som aktualiseras av de olika

punkterna. (Vissa av dessa punkter far
olika innebord beroende pa vilka upp-
gifter och vilket ansvarsomradde man
har inom f6rvaltningen.)

31



YH
OC- °¢
™ =
w ]

‘¢ Thoi
ldrottsforvaltningen
Box 8313
104 20 Stockholm

www.stockholm.se/idrott




