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Forslag till beslut
1 Godkédnna anmélan om examensarbete
2 Overldmna examensarbetet till Livsmedelsverket

3 Overlimna examensarbetet till utbildningsnidmnden i Stockholm stad

Gunnar S6derholm Margareta Widell

Sammanfatining

Undersokningen, som &r ett examensarbete utfort pd Miljo- och hilsoskyddslinjen vid
Stockholms Universitet i samarbete med miljoforvaltningen, har utforts i tjugofyra
skolkdk i Stockholm stad. Kérnan dr intervjuer med kdkschefer och rektorer vid de
utvalda skolorna.

Slutsatserna av undersokningen dr att den praktiska hanteringen i skolkdken generellt
fungerar bra. Specifika rutiner for allergikost finns i regel, men forstéelse och kunskap
om egenkontrollens betydelse for siker mat kan forbattras. En annan slutsats &r att en
systematisk rapportering av incidenter som intraffar géllande allergikosten kan ge en
sdkrare hantering och i forldngningen farre tillbud. Intervjuresultaten har dven visat att det
finns ett glapp i kommunikationen mellan de operativt ansvariga i koken och de juridiskt
ansvariga.

Vidare presenteras forslag pa informations- och utbildningsinsatser for rektorer inom
livsmedel och inomhusmiljo. Avdelningen for livsmedelskontroll har i februari 2010
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medverkat vid en liknande utbildningsinsats som anordnats for kokschefer inom stadens
grundskoleverksamheter.

Intervjuresultaten visar ocksa att skolkdkspersonalen &r positiva till miljéférvaltningens
livsmedelskontroller.

Bakgrund

Rapporten dr resultatet av ett examensarbete utfort pa Miljo- och hilsoskyddslinjen vid
Stockholms Universitet. Syftet var att undersoka om skolorna uppfyller lagstiftningens
krav och hur skolkdken uppfattar miljoforvaltningens livsmedelskontroller. Dessutom
undersoktes hur kommunikationen fungerar mellan skolkdk och fordldrar med avseende
pa allergikosten samt om juridiskt ansvariga for verksamheterna &r insatta i arbetet i
skolkdken.

Tjugofyra skolkdk i Stockholm stad har deltagit i undersokningen som delvis utforts i
samarbete med miljoforvaltningen. Nitton av koken tillagar mat och levererar dven till
andra skolor. Fem av koken tar emot tillagad mat frén nigot av tillagningskdken.
Merparten av skolkdken drivs av utbildningsndmnden, resterande av privata
livsmedelsforetagare.

Kérnan i undersokningen dr intervjuer med kokschefer och rektorer vid de utvalda
skolkdken. Svaren pa intervjufragorna ger bland annat en bild av hur hanteringen av
allergikost gar till i skolkdken och hur kommunikationen fungerar mellan skola, elever
och fordldrar. Kokscheferna har ocksé svarat p& hur de uppfattar lagstifiningens krav och
de livsmedelsinspektioner som utfors av miljofoérvaltningen. De tvé kostchefer som ar
anstillda vid utbildningsforvaltningen har ocksé intervjuats. Kostchefernas uppdrag ar att
hjélpa grundskoleverksamheterna med olika fragor inom livsmedelsomradet. Bland annat
har de anordnat utbildningar i olika steg for kokspersonal vid grundskolornas kok.

I rapporten beskrivs dven milj6forvaltningens kontroller som redan laséret 2007-2008
riktades mot allergikosthanteringen i skolkdk. Resultatet av kontrollerna sammanstélldes i
en rapport. Framforallt var det faroanalys och skriftliga rutiner for allergikosthanteringen
som saknades samt att utbildningsinsatser for kdkspersonal var eftersatta. Under
hostterminen 2009 paborjade miljoforvaltningen en uppfoljning av allergikosthanteringen
i skolkdken. Undersokningen i examensarbetet har utforts parallellt med
miljoforvaltningens livsmedelskontroller under hostterminen.

Slutsatser i rapporten

Slutsatserna av undersokningen &r att den praktiska hanteringen i skolkdken generellt
fungerar bra och att specifika rutiner for allergikost i regel finns. Dock beddms att en
okad forstaelse och kunskap om egenkontrollens betydelse for sdker mat kan uppnas
genom utbildning.
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Skolornas rapportering av intréffade incidenter kan forbéttras. En systematisk
rapportering av incidenter géllande allergikosten skulle ge ett bittre underlag for
revidering av rutiner inom egenkontrollen. Det skulle medfora en sikrare hantering och i
forldngningen farre tillbud.

En annan slutsats r att det finns ett tydligt glapp i kommunikationen mellan juridiskt
ansvariga och de i skolkokspersonalen som dr operativt ansvariga. Informations- och
utbildningsinsatser for rektorer presenteras dir forslag att ett helhetsgrepp tas pa det som
omger elevernas skolgang utover ldrandet, som exempelvis inomhusmiljé och
skolmaltider.

Pé fragor om vad kokscheferna anser om miljoforvaltningens livsmedelskontroller och
den information som férmedlas var det 6ver lag positiv respons. Nagot som flera dock
papekade var att inspektoren inte ville svara pa vad kokspersonalen ska gora for att inte fa
”anmérkning” vid kontrollen.

Férvaltningens synpunkter

De utbildningsinsatser som utbildningsndmnden under varterminen 2010 satsat pa for
skolkokspersonal inom grundskoleverksamheten kommer sannolikt att 6ka forstaelsen for
arbetet med egenkontroll. Vid miljoforvaltningens livsmedelsinspektioner under véaren
har mycket positiva reaktioner framkommit fran skolkokspersonal gillande
utbildningarna. Stadens gymnasieverksamheter omfattas inte av kostenhetens uppdrag
och far inte mojlighet att delta i utbildningar eller ta del av den kompetens som
kostcheferna har. Flera gymnasieskolkdk har dven leverans av skolluncher till andra
skolor vilket innebér ytterligare hanteringssteg innan maten serveras och stiller hoga krav
péa dem som arbetar i koken. Miljoforvaltningen ser att &ven gymnasieskolornas
kokspersonal och rektorer har behov av stodet fran utbildningsférvaltningens kostchefer.

Det ar anmérkningsvért att intervjuresultaten i undersdkningen visar att antalet incidenter
i skolkoken ér 4, medan andra undersdkningar har visat att eleverna har en annan
uppfattning. En systematiserad incidentrapportering skulle ge ett bittre perspektiv pa vad
som hénder och hur ofta. Ett naturligt steg i egenkontrollen &r att varje gang ett tillbud
intrdffat undersoka vad som kan goras for att det inte ska hénda igen. Ett sddant
forfarande medfor i regel att befintliga rutiner forbattras. Med uppdaterade rutiner uppnés
en sékrare hantering som i forlingningen ger farre incidenter.

En annan slutsats &r att det finns ett tydligt glapp i kommunikationen mellan juridiskt
ansvariga och de i skolkdkspersonalen som dr operativt ansvariga. I rapporten presenteras
ett forslag pa informations- och utbildningsinsatser for rektorer med avseende
miljoforvaltningens tillsynsomréden inom skolan. En sddan informationsinsats skulle ge
rektorerna bittre forutsittningar att f4 en helhetssyn pé sin verksamhet, sirskilt med tanke
pa att inomhusmiljoé och livsmedelshantering ar tva viktiga delar i elevernas vardag
utover larandet. Avdelningen for livsmedelskontroll medverkade i februari 2010 vid en
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utbildningsdag for kdkschefer inom grundskoleverksamheten. Utbildningsdagen
anordnades av kostcheferna vid utbildningsférvaltningen. Miljofoérvaltningen informerade
om livsmedelslagstiftningen, véra kontroller och svarade pa fragor fran deltagarna.
Miljoforvaltningen skulle kunna delta vid liknande informationsinsatser for rektorer.

Det har framf6rts kommentarer att inspektoren inte ar villig att tala om hur
kokspersonalen ska gora for att inte f4 anmérkning. Information och rddgivning &r en del
av vér roll som myndighet. Inspektorerna ger allménna rad och vigledning i samband
med inspektionerna. Vid revision av system for egenkontroll forklaras ocksé vad som ar
otillrickligt och varfor. Det blir dock ogorligt att i detalj ga in i sakfrdgor i de enskilda
verksamheterna.

Avslutningsvis r det glddjande att skolkdkens personal 6ver lag &r positiva till
miljoforvaltningens livsmedelsinspektioner.
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