
__

VÄRMDÖ KOMMUN

Tjänsteskrivelse
Diarienummer: 1 3FNÄ/58 Finansieringsnämnden för äldreomsorg

Datum: 2014-01-27
Handläggare: Erik Valiström
Kundvals- och finansieringsavdelningen
Erik.vallstrom@varmdo.se

Kvalitetsuppföljning 2013 Slottsovalen
Förslag till beslut

1. Kvalitetsuppföljning 2013 Slottsovalen godkännes
2. Nämnden hemställer att Slottsovalen, Attendo Sverige AB att inkomma med en

handlingspian.

Beslutsnivå
Finansieringsnämnden för äldreomsorg

Ärendebeskrivning
Föreliggande rapport är en uppföljning utifrån avtalet mellan finansieringsnämnden för
äldreomsorg och Attendo Sverige AB, gällande drift av Slottsovalen.

Verksamheten har en god nivå och följer gällande avtal med Värmdö kommun. 1
brukarundersökningar för 2012 har utföraren fått övervägande positivt resultat.

Verksamheten har ett upprättat kvalitetsledningssystem och arbetar systematiskt med
förbättringsarbete. Verksamheten är välfungerande med boende i fokus och bra
sammanhållning mellan medarbetarna

1 uppföljningen har åtta stycken utvecklingsområden påvisats. Utvecklingsområdena
gäller bland annat:

• Social dokumentation.
• Vård i livets slutskede.
• Kvalitetssäkrad inkontinensvård.
• Kost och måltider.

Konsekvenser för ekonomin
Förslaget innebär inga konsekvenser för ekonomin.

Konsekvenser för miljön
Förslaget innebär inga konsekvenser för miljön.

Konsekvenser för medborgarna
Uppföljningen och de krav på kvalitetsutveckling på Slottsovalen som ställs innebär en
ökad kvalitet i omsorgen för de av medborgarna som får insatser från kommunens
äldreomsorg på Slottsovalen.
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Tjänsteskrivelse
Bedömning

Arbetet med att följa upp kvalitet inom kommunens särskilda boenden för äldre är under
kontinuerlig utveckling mot större systematik och noggrannhet. Sedan hösten 2012 har
uppföljningen särskilt fokuserat på hur utförarna uppfyller lagkrav gällande hälso- och
sjukvård och social dokumentation.

Uppföljningen har visat att utföraren arbetar aktivt för att höja kvaliteten i
verksamheten. De utvecklingsområdena som påvisats bedöms inte vara av så allvarlig
karaktär att om någon omedelbar rättelse behövs. Utföraren förväntas dock arbeta vidare
med påvisade utvecklingsområden samt inkomma med en handlingspian för visa hur
detta arbete ska ske.

Slottsovalen verksamhet samt de utvecklingsområden som påvisats i denna rapport
kommer följas upp i nästkommande års avtalslkvalitetsuppföljning. Likväl som genom
fortlöpande kontroll, exempelvis genom inrapportering av avvikelser.

Ärendets beredning
Ärendet har beretts av kundvals- och finansieringsavdelningen.

Handlingar i ärendet

Nr Handling Bilägges/bilägges ej
1 Avtalsuppföljning Slottsovalen 2013 Ja

Monica Fransson Carina Widmark

kundvals- och finansieringschef chef äldreenheten
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