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Sammanfattning

Rapporten belyser administrativa krav som péaverkar lérares arbetstid, forandringar i
statliga krav samt kommunens/huvudmannens hantering av dessa krav.

Rapporten beskriver 6kade krav pa utvérdering och uppfoljning inom offentlig
verksamhet och inom skolan. Krav pa skolor och ldrare illustreras genom en oversikt av
de processer som identifierats i kommunens skolor. Skolor och ldrare har ett stort antal
processer att hantera som inte #r direkt kopplade till undervisning. Okade krav pa
administration ses inom ett stort antal processer. Administrativa och dvriga krav har
olika effekt pa olika larares fordelning av arbetstid, beroende pa skolans inre
organisation och elevsammanséttning.

Rapporten beskriver de statliga beslut som har lett till och kommer att leda till minskade
krav.

Att frdn huvudmannens sida skapa gemensamma, tydliga och enkla rutiner och
stddmaterial, identifiera omrdden dir samordning mellan skolor l6nar sig, samt stotta
skolorna 1 vissa processer och skapa verktyg dr viktigt for att mojliggora en god balans.
Detta arbete dr stindigt pagéende.

Bakgrund

Utbildningsstyrelsen beslot 1 § 12/2013-01-24 att ge forvaltningen 1 uppdrag att belysa
lararnas arbetssituation utifrdn hur de administrativa kraven péverkar den kvalitativa
undervisningen.

Syfte

Rapportens syfte ér att belysa administrativa krav som péverkar larares arbetstid,
fordndringar 1 statliga krav samt kommunens/huvudmannens hantering av dessa krav.

Okade krav p& utvirdering och uppféljning inom skolans
omrdde

Inom skolomrédet liksom inom all offentlig férvaltning har utvecklingen under en lang
tid gitt mot 6kade krav pa utviardering och uppfdljning av verksamhet pa bade skolniva
och huvudmannanivd. Den nya skollagen och laroplanerna fran 2011 stéller tydligare
krav dn tidigare pa sadan uppfoljning och pa dokumentation. Krav pa
kvalitetsredovisning for skolan har utvecklats till krav pa systematiskt kvalitetsarbete for
att bl a sékerstélla likvirdig utbildning och réttssdker och likvirdig betygssittning.

Det handlar om t ex elevresultat, ekonomi, planer mot krinkande behandling,
krishantering, klagomélshantering, dokumentation, och forbattringsplaner.

Forlaggningen av larares arbetstid har fordndrats. Undervisningsskyldigheten, USK,
togs bort i samband med "OLA 2000”. Varje rektor avgdr hur mycket av lidrarnas ramtid
som ska bestd av undervisningstid, 1 regel ca 16-19 h per vecka. Mgjligheter for larare
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att omfordela tid paverkas av administrativa uppgifter.

Ett antal studier av ldrares arbetssituation har publicerats som alla har gemensamt att de
visar att den del av ldrares arbetstid som dgnas at undervisningstid for elever har
minskat. Sverige deltar genom Skolverket 1 en stor internationell studie om larares
yrkesvardag, initierad av OECD, med syftet att 6ka kunskapen om larandemiljoer och
larares och rektorers arbetsvillkor. Slutrapporten presenteras i juni 2014."

Vilka krav finns pa skolor och larare?

Utbildningsstyrelsen har i mars 2014 antagit en dokumenthanteringsplan for sina
verksambheter. I planen finns processer identifierade kopplade till verksamheternas och
huvudmannens uppdrag. Forteckningen 6ver processer har tagits fram av medarbetare i
verksamheterna. En sammanstéllning av dessa processer ger en bra dverblick dver vad
larare har att hantera. I figuren nedan visas de skolspecifika processer som identifierats.
De processer som markerats med fetstil dr saidana diar administrations- och
dokumentationskrav bedoms ha dkat de senaste aren.

! http://www.skolverket.se/statistik-och-utvardering/internationella-studier/talis
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o Skaffa vikarier

e Administrera busskort och
reseersattning

e Hantera interkommunal ersattning
for elever fran annan kommun

¢ Informera/kommunicera med
elever och vardnadshavare

e Hantera ansokningar och ta emot
elever

¢ Hantera fardighetsprov
e Administrera nationella program

e Halla register over elever

* Hantera elever med skyddad
identitet, folkbokféringsskydd

e Hantera ledigheter
¢ Kontrollera narvaro

e Uppratta och hantera
betyg/omdome

e Administrera sarskild provning
e Erbjuda individuellt val

e Hantera darenden om
modersmalsundervisning,
svenska som andra sprak

e Organisera sarskild undervisning

¢ Hantera andrad studie-
omfattning/ enskilda val

* Hantera elever vid
introduktionsprogram

e Hantera elever vid
gymnasiesarskolan

¢ Hantera studieavbrott

¢ Hantera krdnkande behandling

e GOra anmalan till andra
myndigheter

¢ Hantera disciplindra arenden
e Hantera drenden med CSN

Sid 4(8)
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e Undervisa

e Foratta prov

e Sammanstalla provresultat
Bedriva pedagogisk IEEECUCETeT:

e Folja upp elevers resultat

e Folja upp elevers maluppfyllelse

e Uppratta och hantera
betyg/omdome

verksamhet

e Upptacka behov av sarskilt stod

» Utreda behov av sarskilt stod

* Besluta om stodinsatser och
skriva atgdrdsprogram

* Genomfdra insatser enligt
atgardsprogram

e Folja upp och utvardera
atgardsprogram och stodinsatser

e Soka tillaggsbelopp

e Studion

Bilden visar att skolan har ménga processer att hantera utdver de som ar direkt kopplade
till undervisning. De flesta av dessa processer ér ldrare involverade 1, och i minga av
dessa processer finns olika krav pa administration och dokumentation.

De fetstilta processerna symboliserar 6kade krav vad giller pedagogisk planering utifran
nya ldroplaner, krav pd formativ bedomning, kontinuerlig information om elevers
utveckling mot malen, 6vrig information och samverkan och dokumentation av denna,
nérvarokontroll och uppf6ljning pé flera nivéer, tydligare beslut och beslutsunderlag
med mojlighet till 6verklaganden, hogre krav pa arbetet med krénkande behandling,
nytillkomna bestimmelser om disciplinéra drenden, hogre krav pd uppfoljning av
elevers resultat och maluppfyllelse pa flera nivaer inklusive dokumentationskrav (ex
utvecklingssamtal, IUP, skriftliga omdomen), hdga process- och dokumentationskrav for
barn 1 behov av sarskilt stod (ex atgérdsprogram).

Forutom dessa skolspecifika processer finns dven andra processer som kridvs av samtliga
enheter och som skolledningen méste hantera, manga av vilka ldrare &r involverade i.
Miénga av dessa processer hanteras dven av huvudmannen som dven tillhandahaller
olika former av stdd till enheterna i dessa processer.
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¢ Anmala delegation
¢ Hantera overklaganden
¢ Uppratta rutiner, planer

* Planera enhetens verksamhet
¢ Fordela ansvar och befogenheter
¢ Organisera karnverksamhet

¢ VVerksamhets- och ekonomiskuppfdljning
e Genomfora enkdter

¢ Ta fram statistik for eget behov

¢ Hantera klagomal, synpunkter

¢ Kvalitetsarbete
¢ Driva utvecklingsprojekt
¢ Utvecklingsmoten/personalméten

e Bli granskad
e Rapportera till andra myndigheter
e Samverka med andra

¢ Hantera ekonomiska eller andra
avtal/6verenskommelser

e Ekonomi

e Personal

¢ Hantera allmanna handlingar

e Administrera méten och sammantraden

¢ Hantera information och kommunikation

Sid 6(8)
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De fetstilta processerna symboliserar 6kade krav vad giller dokumenterade planer och
rutiner, systematiskt kvalitetsarbete, rapporter och statistik till andra myndigheter, och
hantering av information och kommunikation i olika forum. Det har blivit ldttare att
anméla skolan och myndigheten och hogre krav stélls pa hantering av klagomal.

Administrativa och ovriga krav har olika effekt pa olika larares fordelning av arbetstid,
beroende pé skolans inre organisation och elevsammanséttning.

Statlig utredning och beslut om minskade krav

Fr o m den 19 november 2013 géller minskade krav pa dokumentation da krav pé
skriftliga iup inklusive skriftliga omdémen upphorde for arskurs 6-9 och minskade for
arskurs 1-5. Den dokumentation som krévs vid utvecklingssamtal 4r densamma som den
individuella utvecklingsplanen.

Skolverket har i slutet av 2013 tagit fram allménna rad, blanketter och stod for arbetet
med utvecklingssamtal och individuell utvecklingsplan.

Forslag till fler forandringar

Regeringen har foreslagit fordndringar 1 lagstiftningen for att minska arbetet med
atgdrdsprogram som innebadr att atgdrdsprogram inte behdver upprittas direkt nér en
elev inte riskerar att na kunskapskraven, utan for de elever for vilka extra anpassningar
inte dr tillrdckliga. Forslaget innebér ocksd en forenkling av atgirdsprogrammet. Dessa
andringar foreslas trida i kraft den 1 juli 2014.°

Forandringar pd kommunal/huvudmannaniva

De fordndringar som beskrivits ovan har inte bara effekt for skolan och skolans
personal, utan ocksa for den kommunala nivan och huvudmannanivén. Utvérdering och
uppfoljning krivs pa huvudmannaniva, liksom en 6kad administration for att hantera t
ex krdnkningsanmélningar och klagomal. Detta gor att huvudmannen behdver stélla
krav pd skolor och uppritta sérskilda riktlinjer och rutiner.

Finns utrymme for fordndringar pa huvudmannaniva som kan péverka larares
undervisningstid?

De riktlinjer som utbildningsstyrelsen har antagit dr av saddan art att de krav som stélls ar
nddvindiga for att uppfylla lagstiftarens krav. De uppfoljningar som gors bedoms ocksa
som nddvandiga utifrdn detta perspektiv.

Att fran huvudmannens sida skapa gemensamma, tydliga och enkla rutiner och
stddmaterial, identifiera omraden dir samordning mellan skolor 16nar sig, samt stotta

2 http://www.regeringen.se/sb/d/17878/a/224483#224483
® http://www.regeringen.se/sb/d/18278/a/234411
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skolorna 1 vissa processer och skapa verktyg dr viktigt for att mojliggéra en god balans.

Detta arbete ar standigt pagdende och bedrivs just nu bl a 1 form av utdkat samarbete
mellan grundskolerektorer (ledningsgrupp grundskola), samrittning av nationella prov,
utarbetande av IKT-strategi for skolan, rekrytering av IKT-strateg, dversyn over arbetet
med krinkande behandling, gemensam upphandling av skolportal, inrdttande av
elevhélsosamordnare och Gversyn over elevhilsan, centralt placerade specialpedagoger
och Oversyn 6ver behov av centralt stod kring barn 1 behov av sérskilt stod och
upprittande av gemensamma blanketter och stodmaterial.



