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Sammanställning av inkomna lex Sarah-rapporter under
2014

Förslag till beslut
Socialnämnden godkänner sammanställningen av inkomna lex Sarah-rapporter under
2014.

Besiutsn ivå
Socialnämnden

Sammanfattning
Under 2014 inkom sex lex Sarah-rapporter gällande socialkontorets verksamheter. Av de
sex inkomna rapporterna har fem efter utredning bedömts utgöra allvarliga
missförhållanden eller risk för allvarligt missförhållande, och anmälts till IVO. Av dessa
har IVO fattat beslut om att avsluta samtliga fem ärenden.

Ärendebeskrivning
Enligt bestämmelser i socialtjänstlagen och Lagen om stöd och service till vissa
funktionshindrade är alla som fullgör uppgifter inom socialtjänsten skyldiga att
rapportera alla missförhållanden och risker för missförhållanden inom nämndens
verksamhet. Varje rapport ska utredas, och utredningen ska utmynna i ett beslut om den
rapporterade händelsen utgör ett allvarligt missförhållande/risk för allvarligt
missförhållande eller ej. Allvarliga missförhållanden och risker för allvarliga
missförhållanden ska anmälas till IVO.

Under 2014 inkom sex lex Sarah-rapporter gällande socialkontorets verksamheter. Av
de sex inkomna rapporterna har fem efter utredning bedömts utgöra allvarliga
missförhållanden eller risk för allvarligt missförhållande, och anmälts till IVO. Av dessa
har IVO fattat beslut om att avsluta samtliga fem ärenden.

1 tabellen nedan redovisas vilken slags händelse rapporterna gäller, inom vilken enhet
händelsen inträffat, samt om det inträffade har bedömts vara allvarliga.
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Typ av händelse Enhet Allvarligt

______________________

missförh./ risk
Hantering av försändelse till enskild med Arbete och Ja
sekretessmarkerade uppgifter försörjning
Hantering när sekretesshandlingar skickas med IFO Barn, unga och Nej
internpost familj
Försvunnen akt IFO Barn, unga och Ja

familj
Förhandsbedömning som ej dokumenterats, samt IFO Barn, unga och Ja
förd röjd vidarebefordran av orosanmälan till familj
familjens nya hemkommun
Handlingar som skickats per post trots lEO Barn, unga och Ja
överenskommelse om att de skulle överlämnas familj
direkt till klient
Utlämnande av sekretesshandlingar Enheten för Ja

funktionshinder och
beroende

Bedömning
Av de lex Sarah-rapporter som utmynnat i anmälning av missförhållande/risk för
missförhållande till IVO har IVO beslutat att avsluta ärendet i fyra av fem fall. Det
femte ärendet anmäldes till IVO i december 2015, och IVO har ännu inte hunnit fatta
beslut i ärendet. Att IVO beslutat att avsluta de anmälda ärendena innebär att IVO har
bedömt att de utredningar som har genomförts och de åtgärder som har vidtagits har
varit tillräckliga för att säkerställa att missförhållandet/risken för missförhållande inte
upprepas.

Flera av lex Sarah-rapporterna handlar om sekretessfrågor, vilket tyder på behov av att
stärka kompetensen kring sekretesslagstiftningen och hantering av sekretessbelagda
uppgifter. Atgärder som har vidtagits och är planerade för att stärka medarbetarnas
kompetens i dessa frågor är bland annat översyn av rutiner för posthantering,
information om offentlighets- och sekretesslagen samt framtagande av en övergripande
rutin för hantering när sekretessmarkerade personuppgifter förekommer i ett ärende.

Ekonomiska konsekvenser
Beslut att godkänna rapporten medför inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser för miljön
Beslut att godkänna rapporten medför inga konsekvenser för miljön.

Konsekvenser för medborgarna
Beslut att godkänna rapporten har inga konsekvenser för medborgarna.

Rapportering av missförhållanden och risker för missförhållanden bidrar till ökad
kvalitet i socialnämndens verksamheter, vilket är positivt för de medborgare som
kommer i kontakt med socialtjänsten. Ökad kvalitet bidrar också till effektivare
resursanvändning, vilket är positivt för alla medborgare i Värmdö kommun.
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Konsekvenser för barn
Ökad kvalitet inom socialnämndens verksamheter är positivt för de barn som själva har,
eller som har en anhörig som har, kontakter med socialtjänsten.

Ärendets beredning
Ärendet har beretts inom Omsorgs- och välfärdssektorn.

Handlingar i ärendet
Nr Handling Biläggs/Biläggs ej

Sändlista för beslutsexpediering

Chef för Omsorgs- och välfärdssektorn




