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Vard- och omsorgsndmnden

Svar pa skrivelse (S) om mer IT 3t Varmdos seniorer

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnidmnden foreslar att skrivelsen anses besvarad.

Beslutsniva
Kommunstyrelsen

Sammanfattning

Mikael Lindstrém (S) har ldmnat en skrivelse till kommunstyrelsen dir han foreslér att
Viarmdd kommun ska bidra med ca 100 000 kronor per ar under tre ar och/eller ge stdd i
form av lokaler for att mota efterfragan pa SeniorNets utbildningar i IT for seniorer.

Kommunens ildre invanare har mojlighet att utbilda sig i datorkunskap genom att delta i
kurser hos SeniorNet eller Sveriges Pensiondrsférbund, SPF, som bada samarbetar med
Studieforbundet Vuxenskolan. Genom sina intresseorganisationer bor pensionérer kunna
paverka s att ytterligare utbildningsmdjligheter ordnas i Varmdo. De kan &ven anmila
sig till kurser som ges av studieférbund i ndgon av grannkommunerna.

Viarmdo kommun bidrar idag till utbildning i IT for dldre genom att upplata Gurraberg
utan kostnad. SeniorNet har méjlighet att ans6ka om féreningsbidrag fran Varmdo
kommun for sin verksamhet.

Bra internetkommunikation i kommunens sirskilda boenden dr 6nskvird, dels for att
gora det mojligt att bedriva undervisning men &ven for att de dldres behov och 6nskemaél
av att anviinda modern teknik kommer att 6ka med tiden.

Bakgrund

SeniorNet Sweden &r en ideologisk och partipolitiskt obunden foérening. Féreningens
mal dr att frimja seniorers anvindning av digital informationsteknik for delaktighet i
dagens samhille. I Virmdo finns en lokal SeniorNetklubb som har sin verksamhet i
Viarmdo bygdegard varje torsdag eftermiddag. I Varmdo bygdegérd finns dven
Studieférbundet Vuxenskolan (SV). Antalet deltagare vid utbildningstillféllena ar
vanligen cirka 15-22 stycken och inriktningen bestdms efter 6nskemal fran deltagarna.
Dessa betalar en arlig medlemsavgift pa 250 kronor till SeniorNet Sweden. Dessutom
betalar de 20 kronor per tillfille till den lokala klubben. I klubben finns for ndrvarande
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ca 80 medlemmar. Atta personer arbetar ideellt med verksamheten. SeniorNetklubben
far inga bidrag utover hjilp med hyran frdn SV, 2013 uppgick summan till 6 090 kr'.
Klubben uppger att de inte har mojlighet att bedriva verksamheten i Guldkantens lokal i
Gustavsgarden da denna ir for liten och inte har tillging till wifi.

SPF Virmddringen har en kurs pa varen och en pa hosten i data- och internetanvindning
i Gurrabergs lokal i Gustavsbergs centrum. Varje kurs 4r tva timmar vid sex tillfillen
och kostar 400 kronor. Lokalen medger max 10 deltagare. De som eventuellt inte far en
plats hinvisas till SeniorNet. SPF samarbetar med Studieférbundet Vuxenskolan som
administrerar kurserna. SPF disponerar lokalen gratis och fir i 6vrigt inga bidrag fran
kommunen eller fran annat hill.

P4 Gustavsgarden har féreningen Guldkanten en dator som 4r uppkopplad pa skolniitet,
men saknar wifi. Guldkanten har en kurs viren 2015, i samarbete med Studieférbundet
Vuxenskolan, ddr personal och pensionérer far l4ra sig att anvinda ipad. Guldkanten
uppger att mdjligheten att anordna kurser skulle vara bittre om lokalerna hade wifi.

P4 seniorcenter Diamanten i Hemmesta ska en publik dator sttas upp och ambitionen 4r
sa smaningom att ha utbildning for intresserade #ldre.

Bedémning

Kurser i datoranvindning &r populdra bland &ldre i Varmdo. Ménga besoker SeniorNets
utbildningstillfillen och SPF:s kurser blir fullbokade. Detta tyder pa att #ldre har ett stort
intresse av att ta del av de mojligheter som datorer och internet kan erbjuda.

De flesta kommer i kontakt med datorer och IT i ndgon form under sin yrkesverksamma
tid. Troligen kommer dérfor behovet av kurser for dldre att avta med tiden, medan
efterfragan pa bra internetkommunikation kommer att 6ka pA kommunens sérskilda
boenden.

I Virmd6 kommun finns méjligheter till utbildning genom SeniorNet och SPF till en
forhallandevis 1ag kostnad, men intresserade dldre kan dven soka sig till det utbud som
studieférbunden erbjuder i ndrkommunerna. Dessa ger kurser i IT fér nyborjare och i
hur man exempelvis anvinder en smartphone eller en surfplatta. Pa biblioteken finns det
datorer att boka och hjélp kan erbjudas fér den som vill sliktforska.

Viarmd6 kommun bidrar idag till dldres datorutbildning genom att upplata Gurraberg
utan kostnad. SeniorNet har majlighet att ans6ka om foreningsbidrag frin Varmds
kommun f6r sin verksambhet.

Pensionérer, som upplever att efterfragan pa kurser i IT #r storre #n utbudet, bor ha
mdjlighet att piverka sina egna organisationer att erbjuda fler utbildningar.

Mojligheten till bra internetkommunikation i kommunens sirskilda boenden #r 6nskvird
dé de dldres behov och dnskemal av att anvinda modern teknik p4 dessa boenden
kommer att 6ka med tiden.

! Uppgift fran SeniorNetklubbens arsredovisning 2013.
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Ekonomiska konsekvenser

Kommunen upplater Gurraberg utan kostnad for kursverksamhet, vilket innebir en
forsumbar inkomstforlust. Framtida utbyggnad av internet i sirskilt boende genererar
vissa kostnader som far anses ofrankomliga med tanke pa samhallsutvecklingen.

Konsekvenser for miljon
Detta drende har inga konsekvenser for miljon.

Konsekvenser for medborgarna

De éldre personer som ldr sig hur internet, moderna telefoner och surfplattor fungerar
kan delta i samhiillslivet pd ett enklare sitt och dirigenom &kar deras delaktighet.
Konsekvenser for barn

Okad datamognad bland éldre kan innebira att kommunikationen mellan
generationsgréanserna underlittas.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom kansli- och utredningsavdelningen.

Handlingar i drendet

Nr Handling Bildggs/Bildggs ej
1 Skrivelse (S) Mer IT &t Viarmd6s seniorer! Bildggs
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Skrivelse till kommunstyrelsen i Varmdo 2015-03-09

Mer IT at Virmdos seniorer!

Nu miste vi bryta det digitala utanférskapet hos éldre. Bara hilften av pensionirerna anvinder
internetbank, dnnu firre bland kvinnor. Och alltfor f4 deltar i sociala medier. Vi vill inte att
delaktighet ska stavas 4lder. I en genuin demokrati ska alla ha tillging tll verktygen, dirfor
behdver internetmognaden 6ka s att alla éldre blir fullvirdiga medlemmar i dagens samhille.

I Virmds finns drygt 6 000 pensionirer. De flesta ir friska och vilmiende och deltar aktivt i
samhillslivet. Virmd® ir, och ska vara, en bra kommun att vara aktv senior i. Ett omrade dar
dldre dock inte 4r si delaktiga 4r p4 nitet och i sociala medier.

Internetanviindningen avtar tyvirr starkt med hogre alder. Enligt de senaste uppgifterna frin
Stiftelsen f&r internetinfrastruktur anvinder 20 procent av 65-75-4ringarna aldrig internet och
hela 60 procent av personerna Gver 75 ir ir aldrig uppkopplade. Samtidigt har nistan alla tillging
tll internet, 90 procent. Det ir alltsd andra faktorer som gor att man avstir. Att man inte ir
intresserad och att det ir f&r kringligt 4r de huvudsakliga skilen.

Aktuell forskning fran Ume4 Universitet visar att internet, Facebook och sociala medier kan ge
dldre personer ett rikare liv och motverka ensamhet, nedstimdhet och isolering; Social interaktion
med hjilp av ny teknik kan f&rbittra ildres psykologiska tillstand och livskvalitet.

Men iven rent praktiska frigor underlittas av om man ir internetanvindare. Kombinationen av
ett allt mer kontantldst samhille och endast varannan pensionir anvinder internetbank gir inte
ihop. Nyhetsbrev, biljett- och tidsbokning och TV on demand” ir andra exernpel dir
uppkoppling forenklar vardagen.

Den unga generationen ir f6dd med internet och sociala medier. De som ir i arbetsfor alder fir
utbildning och trining via jobb och studier, men de ldre riskerar att limnas utanfdr. Det har
fSrvisso blivit bittre dven for dldre, men vi tycker att det ir dags att ta ett ordentligt spring nu. Vi
vill att alla pensionirer, till lig kostnad, ska kunna fi en grundutbildning i internet s att man
klarar internetbank, maila och lir sig grunderna i hur sociala medier fungerar och vad de kan
anvindas tll.

I dag genomfor SeniorNet sidan utbildning i Virmdo, dock helt utan ekonomiskt stod frin
kommunen. Med ett stod pa ca 100 000 kr/4r under tre ir frin kommunen och/eller stdd i form
av lokaler, bor efterfrigan kunna métas och sannolikt snabbt iterbetala sig i form av 6kad
delaktighet och stimulans. Kostnaderna bér kunna rymmas i budgeten for kommunstyrelsen.

For socialdemokraterna i kommunstyrelsen,

Mikael Lindstrom

Forslaget dr linat i sin helhet frin Mats Gerdau (M), kommunstyrelsen i Nacka, med anpassning till lokala
avier och frutsittningar.






