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Bakgrund

Bokbussen fanns till forfogande under 13 ar och besdkte forskolor och skolor samt i viss
utstrackning dldreboende, vardverksamhet, gruppboende, badplatser, camping och
Stavsnds parkering. Under 2015 besokte bokbussen Saltar6 och Ingaré havscamping
samt Eknés brygga. Till foljd av en kraftig kostnadsutveckling utreddes bokbussen och
den 15 september 2015 beslutade kultur- och fritidsndmnden att ersitta bokbussen med
uppsokande verksamheten. I samband med detta beslutade kultur- och fritidsnimnden
att den uppsokande verksamheten ska utvarderas senast den 1 juli 2016.

Syfte

Utvirderingen avser att beskriva den nuvarande uppsdkande verksamhet och jamfora
denna med bokbussens tidigare verksamhet mot bakgrund av folkbibliotekens uppdrag
enligt bibliotekslagen och Varmdo kommuns biblioteksplan.

Metod och material

Material om folkbibliotekens uppsokande verksamheter har samlats in fran
verksamheten och synpunkter om att bokbussen har ersatts av uppsokande verksamhet
har samlats in genom intervjuer med personal frdn huvudbiblioteket samt
telefonintervjuer med personal fran forskolor som har langt till narmsta bibliotek.
Intervjuerna var semistrukturerade med 6ppna fragor och avsag att finga upp asikter om
den uppsokande verksamhetens kvalitet och inriktning. Intervjuerna ar dock inte en
totalundersokning av malgruppen och underlaget kan inte heller ses som representativt
for populationen som helhet. Mgjligheter till generalisering dr dérfor begrénsade.
Synpunkter som framforts behdver darfor nddvindigtvis inte representera synpunkter
om biblioteksverksamhet i allmédnhet. Rapporten beskriver den uppsokande verksamhet
och synpunkter om denna men avser inte att utvirdera aktiviteters resultat eller effekter.
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Uppsokande verksamhet

Den uppsdkande verksamheten bestod innan september 2015 av tjdnsterna boken
kommer, talbdcker och en manatlig talboksldsecirkel. Boken kommer 4r en kostnadsfri
service som riktar sig till personer som inte sjdlva kan komma till biblioteket. Bocker
eller talbocker skickas hem ungefér en gang per manad. Dessa tjénster har bibehallits
och utvecklats. Dartill har ytterligare aktiviteter och verksamheter inforts eller planeras
inforas. Bl.a. erbjuds forskolor och dldreboenden depositioner och skrdddarsydda besok.

Boken kommer

Boken kommer dr en kostnadsfri service som vénder sig till malgrupper som pa grund
av hog alder, langvarig sjukdom, rorelsehinder eller funktionshinder inte sjéalv kan
komma till biblioteket. Huvudbibliotekets personal kor hem bocker till medborgare
enligt turlista, d.v.s. ungefér en gang per minad. Medborgaren lanar fran bibliotekets
ordinarie bestdnd. For ndrvarande finns 21 aktiva lntagare till servicen boken kommer.
Sedan verksamheten bokbussen upphorde har tre nya ldntagare tillkommit. Under 2015
skickades talbocker hem till tio aktiva ldntagare. Ett sérskilt engangsutskick av bokpaket
skickades till en lantagare boende i skiargarden.

Besok pa forskolor

Viarmdo bibliotek har identifierat nio forskolor som har langt till ndrmsta bibliotek,
baserat pa antal kilometer till bibliotek och nérhet till kollektivtrafik. De nio forskolorna
har fatt erbjudande fran huvudbiblioteket om att fa en leverans av bocker en gang i
ménaden enligt rullande schema. E-brev med information om att bocker kan bokas och
levereras skickas ut i forvig till forskolorna. Aktiviteten startade under hdsten 2015.

Besok pa dagverksamhet
Biblioteken har under hosten besokt dagverksamheterna Daghdjden och Diamanten.

Daghdjden har besokts en gdng per manad och Diamanten besokts vid ett tillfdlle da
information om Boken kommer, talbocker och andra uppsdkande former gavs.

Nyanlanda och mangsprakiga

Bibliotekets uppsokande verksamhet med inriktning pa nyanldnda och mangsprék har
efter hosten 2015 innefattat:

¢ Filmvisningar pd Gurraberg for nyanlédnda som studerar SFI eller pa G2

e Regelbundna informationstréffar pa biblioteket for G2, SFI och nyanlédnda dir
bibliotekspersonal tipsat om bocker pa litt svenska

e Samarbete med Kompis Sverige. Informationstraff pd biblioteket en
eftermiddag/kvill

e Lixhjilp pd Gustavsbergs bibliotek erbjuds tva dagar i veckan av Rddda barnen
och Roda korset

e Sprakcafé pa Gustavsbergs bibliotek en dag i veckan erbjuds av Rddda barnen.

e Bokdepositioner till ensamkommande barn

e (Gustavsbergs bibliotek har en Ny i1 Sverige-hylla med information om
bibliotekens service pa flera sprak samt bocker pa létt svenska och lexikon

e Bibliotekets hemsida har en Ny i Sverige-lank
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¢ Biblioteket erbjuder informationsbroschyrer pa exempelvis engelska och dari.
HBTQ-broschyren ska dversittas till engelska

e Biblioteket har en sprakpraktikant

e Bibliotekets personal har genomgatt kompetensutveckling for att fa forstaelse for
hur det dr att vara nyanldnd

e Bibliotekets nyhetsbrev for juni, juli och augusti médnad kommer ha nyanldnda
som fokus.

Pop-up-bibliotek

Viarmdo bibliotek har under hdsten provat ett sa kallat pop-up-bibliotek, d.v.s. ett mobilt
bibliotek som dyker upp pa vid valda tillfillen under begrinsad tid. Pop-up-biblioteken
syftar till att forstérka bibliotekets samarbete med andra verksamheter i lokalsamhallet,
besoka malgrupper dér de befinner sig och pa sa sétt mota publiken pa mindre och
enklare sétt utanfor bibliotekens egna lokaler. Det forsta pop-up-biblioteket arrangerades
under den europeiska dyslexiveckan och eMedborgarveckan den 5-11 oktober.
Bibliotekets personal bemannade da ett tillfalligt center vid entrén i kommunhuset i
Skogsbo dér den interaktiva bibliotekswebben och olika bocker visades. Dirtill var
personalen tillginglig for samtal och information om dyslexi. Det tillfalliga biblioteket
var Oppet sammanlagt tio timmar mellan mandag och fredag och besoktes av 25
personer. Den 2 november besokte pop-up-biblioteket Gustavsbergsbadet. Utbudet
anpassades till medier som kunde ldsas under besdket som noveller, dikter, serier och
pekbocker. Mélet med pop-up-biblioteketen ar att nd méanniskor dir de befinner sig och
finga intresset pa plats och 1 stunden. Fler aktorer 6nskar samverka med biblioteket om
pop-up-bibliotek och ndsta aktivitet som planeras &r ett besok vid Djurd vardcentral.

Projekt

Vid Varmdo bibliotek planeras eller pagér for ndrvarande ett antal projekt som vander
sig till mélgrupper vid exempelvis forskolor, asylboenden och SFI-klasser.

Ordlador for nyanlinda

For niarvarande arbetar Varmdo bibliotek med att starta upp ett projekt kallat ordlador.
Projektet vinder sig till tre grupper: nyanlidnda, dldre samt ungdomar och unga vuxna.
Bakgrund till projektet ar bibliotekets utdkade och breddade uppdrag att bjuda in och
mdta nyanldnda barn och ungdomar och hitta nya végar till samverkan, vicka laslust och
vara Oppet och tillgénglig for alla. Ordladorna har olika teman och projektet planeras
starta under var eller sommar 2016.

Sprikcafé

Under sommaren kommer ett projekt bestdende av sommarjobbare starta dér
sommarjobbarna har sprakcafé med alla som vill ldra sig svenska.

Minneslador for édldre

Minneslddor vénder sig till dldre och syftar till att framkalla minnen genom att stimulera
sinnen samt genom beréttande och litteratur.

Demokrativaskor

Demokrativdskor innehaller metodverktyg som syftar till att stimulera till samtal, idéer
och forslag som kan resultera i uttrycksformer som utstéllning, film, litteratur,
radioprogram, eller insédndare. Viskorna kan anpassas till mer eller mindre avancerade
nivaer och ldnas ut till fritidsgardar, boenden for ensamkommande och finns tillgéngliga
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pa bibliotek och andra verksamhetslokaler som ungdomar besoker.

Bokstart

Bokstart dr en nationell satsning for att stodja sma barns sprak- och ldsutveckling.
Inspirationen till satsningen kommer framforallt frdn England dar programmet kallas
Bookstart och har funnits sedan ar 1992. Bokstart riktar sig till fordldrar med smé barn
och innebdér att barnhdlsovérd och folkbibliotek samverkar for att nd dem med
inspiration och information kring 14dsning. Tidig sprakstimulans har visat sig vara viktig
for att barnen ocksa ska bli goda ldsare. Bokstart uppmuntrar foraldrar till att 1asa hogt,
sjunga, rimma och samtala med sina barn. Bokgévor delas ut under barnens forsta &r och
fordldrar far information om sprakutvecklingen och vad folkbiblioteket kan erbjuda.

Viarmdo bibliotek planerar soka medel fran Statens Kulturrad for Bokstart hosten 2016.

Intervjuresultat

Folkbiblioteket

Folkbibliotekets personal, som tidigare arbetat med bokbussen, framfor vid intervju att
bokbussen var en uppskattad aktivitet, speciellt for manniskor vars boende eller skola
var beldgen langt fran nidrmsta folkbibliotek. Bokbussen var en interaktiv aktivitet dir
besokare kunde besoka ett bibliotek, prata med dess personal och sjélv vilja bocker att
lana. En skillnad mellan bokbussen och dagens Boken kommer beskrivs ligga i just
denna interaktivitet. Bokbussen var ett mobilt bibliotek medan Boken kommer é&r en (av
anvéindaren) fordefinierad leverans av bdcker. Ytterligare en skillnad mellan bokbussen
och uppsokande verksamhet &r att malgruppen for den uppsdkande verksamheten har
modifierats. Bokbussens huvudsakliga malgrupp var forskolor och i viss utstrackning
gruppbostéder, sérskilt boende, daglig verksamhet och sommartur till Stavsnés. Nar
bokbussen upphorde bedoms mgjligheten for forskolebarn att besdka bibliotek ha
minskat. Samtidigt har andra mélgrupper prioriterats mer sdsom ungdomsgrupper,
nyanlidnda och éldre. I dag kan mer tid vikas at att besdka dagverksamheten Daghojden
dér bibliotekets personal har mer tid att ldsa och prata med de édldre. En nackdel med
bokbussen var att bussen fick besdka verkstdder for reparationer ofta och att den inte var
handikappanpassad.

Viarmdo bibliotek har erbjudit forskolor att {4 leveranser av bocker och flera forskolor
har varit aktiva och bestillt bocker. Forskolorna har dock framfort att bokbussen saknas.
Didremot har inga sérskilda 6nskemél framforts om forbéttringar av den nuvarande
uppsokande verksamheten.

Forskolor

Vid intervjuer med personal vid forskolor framgér att bokbussen var uppskattad och
viktig del av forskolans verksamhet. Forskolornas respondenter beskriver att det ar svért
for forskolorna att sjdlva besoka folkbibliotek dd dessa &r beldgna langt fran forskolorna.
Att bokbussen besokte forskolorna var darfor en fordel. Dértill beskrivs bokbussens
mdjlighet till att sjélv vilja bocker pa plats som en fordel. En skillnad mellan bokbussen
och dagens leveranser av bocker pé bestéllning beskrivs som en avsaknad av att sjilv
upptécka och vilja bocker pd plats, dd det kan vara svart pd forhand att veta vilka bocker
som skulle kunna intressera olika barn. Mgjligheten att bestilla bocker (enskilda eller
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tematiska) 1 forvag och fa bocker levererade beskrivs av en respondent som en bra
16sning. Utbudet ar bra och folkbibliotekets personal dr lyhord 6ver 6nskemal och
erbjuder bokleveranser anpassade efter onskemal. Forskolorna ar dock inte vana med
rutinen att bestilla i forvég, vilket inneburit att de vid enstaka tillfdllen glomt att bestélla
och bokleveranser har déarfor uteblivit. Respondenterna fran forskolorna bedomer att
forskolorna nu l&nar mer sdllan och i mindre omfattning.

Forslag pa forbattringar som framkommit dr mojlighet att boka aktiviteter som
sagostund eller teater. For att enklare kunna soka och vélja bocker 1 forvdg foreslog en
respondent att folkbiblioteket kan tillhandahalla kartotek eller digital databas dar titlar
listas.

Slutsatser och diskussion

Bokbussen ersattes av uppsokande verksamhet for att 1 hogre utstrackning fokusera pa
prioriterade grupper och gora biblioteken tillgéngliga for alla. Vad innebér det att
biblioteken ska vara tillgéngliga for alla och att biblioteken ska uppmérksamma
prioriterade grupper?

Prioriterade grupper och tillganglighet

Enligt bibliotekslagen ska bibliotek dgna sérskild uppmirksamhet at personer med
funktionsnedsittning samt nationella minoriteter och personer som har annat modersmal
an svenska. Folkbibliotek ska dven dgna sirskild uppmérksamhet 4t barn och ungdomar
for att frimja deras sprakutveckling och stimulera till 14sning, bland annat genom att
erbjuda litteratur utifrdn deras behov och forutséttningar. Slutligen gor bibliotekslagen
gillande att elever i grundskolan, grundsérskolan, specialskolan, sameskolan,
gymnasieskolan och gymnasiesirskolan ska ha tillgang till skolbibliotek. Forskolor
omfattas inte av detta krav. Ansvaret for att erbjuda tillgang till skolbibliotek tillfaller
huvudmin for respektive skola. En bokbuss eller uppsdkande verksamhet dr dérfor inte
ett substitut till skolbibliotek utan kan enbart ses som ett komplement.

Av biblioteksplanen framgar bl.a. att bibliotek i Virmdo kommun ska vara sa
tillgéngliga som mojligt for alla som vill anvénda dem, tillgénglighetsanpassade och
inbjudande. Folkbiblioteken ska dven arbeta utatriktat och uppsokande for att na
prioriterade grupper samt barn och ungdomar. Dértill ska bibliotekens webbsida ge
kontaktvigar till kommunens bibliotek samt tips om nya inkomna bdcker och
information om verksamheten och dess tjinster.

Utveckling av samarbeten

Av undersokningen framgér att det finns ett intresse bland forskolor att barnen ska
kunna besoka bibliotek dven om forskolorna dr beldgna langt frin narmsta folkbibliotek.
Bokbussen var en verksamhet dér biblioteket besokte anvandaren. Biblioteksbesok &r en
viktig del for att uppmuntra till ldsning. Vid folkbiblioteken finns de basta
forutsittningarna att kunna locka med ett stort utbud av media och 14ta barn sjélv leta,
uppticka och fradga om litteratur och annan biblioteksmedia. Folkbiblioteket skulle
darfor kunna utveckla samarbeten med skolor som syftar till att locka dem att besoka
biblioteket istdllet for den motsatta ordningen. Ett sddant samarbete skulle vara i linje
med Varmdoé kommuns biblioteksplan som anger att:
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”For att né bibliotekslagens krav samarbetar folkbiblioteken med 6vrig forvaltning
1 kommunen for att nd verksamheter inom skola, vuxenutbildning, omsorg om
aldre och personer med funktionsnedséttning samt ungdomsverksamhet. Genom
samarbeten kan verksamhetsanpassade medier och aktiviteter utformas efter
malgruppens behov och 6nskemal.” !

Ett sidant samarbete skulle dven vara i linje med det lasframjande arbetet for
folkbiblioteken. Av biblioteksplanen framgér att en viktig del av det lasfrimjande arbetet
ar att biblioteken ... genom forskolor bjuder in barn till bibliotek och riktar aktiviteter
till olika &ldrar.” 2 Samarbeten mellan skolor och bibliotek skulle kunna formaliseras
genom definitioner av erbjudna basverksamheter och eventuella tilldggstjanster.

Dartill kan nuvarande samarbeten om bokleveranser till exempelvis forskolor
vidareutvecklas. Frén intervjuer med forskolor framgér att en del aspekter kan
forbattras. Exempelvis ér rutinen med bokleveranser relativ ny vilket innebér att
pedagoger pa forskolor inte dr van vid att bestélla bocker 1 forvég, vilket 1 enstaka
tillfallen resulterat i att bocker inte levererats alls. Ett alternativ vid utebliven bestéllning
ar att ett icke-valsalternativ aktiveras och levereras till berord forskola. Icke-
valsalternativet kan da besta av ett paket med bocker utvalt av folkbiblioteket. Fran
intervjuerna framkommer att barn och pedagoger saknar mojligheten att bldddra bland
bocker och fa en dverblick dver titlar. Virmdé kommuns bibliotekportal erbjuder i detta
sammanhang ett digitalt verktyg for att soka bland bocker och {4 information om nya
bocker i kategorier som barn och unga. Information om verktyget skulle dirmed kunna
ges till forskolorna.

Dartill bor 6vriga prioriterade grupper enligt bibliotekslagen ges storre utrymme an vad
som tidigare varit fallet. Under hdsten har fler projekt riktats till malgrupper som
personer med funktionsnedsittning och nyanlinda. Aven om resultaten och effekterna
av dessa aktiviteter ar svarbedomda, d& verksamheten och projekten paborjats hosten
2015 och véren 2016, far aktiviteterna dnda anses vara positiva dé de dr 1 linje med
lagstiftningens och biblioteksplanens intentioner.

Bokbussens verksamhet har primért tillhandahallit uppskattad service till forskolor i
kommunens perifera delar. Intresset for bokbussen har vid intervjuer beskrivits som stort
och bokbussens utldn uppgick till drygt 15 000 bocker till barn &r 2014. I en rapport
presenterad for kultur- och fritidsndmnden den 15 september 2015 framgér att
bokbussen under varen 2015 besokt 26 forskolor, 4 grundskolor samt 5 vriga
verksamheter (Daghdjden, Slottsovalen, gruppbostaden R6dhakeviagen, Diamanten och
Djur6hemmet). Denna service dr dock en frivillig kommunal verksamhet som inte ar
reglerad av bibliotekslagen eller annan forfattning. Servicen bor darfor stillas mot andra
behov i bibliotekets verksamhet, sdsom krav att biblioteken ska rikta sarskild
uppmirksamhet mot prioriterade grupper.

! Virmdd kommuns biblioteksplan 2016-2018 s. 3
2 Virmdd kommuns biblioteksplan 2016-2018 s. 4



