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Sammanfattning

P& uppdrag av Vard- och omsorgsndmnden har en rapport tagits fram for att uppskatta
de ekonomiska konsekvenserna av en avgiftssdnkning av trygghetslarm i ordinért
boende. Genom att jamfora avgiftsnivaer inom olika kommuner har berdkningar gjorts
kring hur ménga fler nya larm en sdnkt avgift kan innebéra och vilka kostnader det
skulle medfora.

Kommunens nuvarande kostnader (2016) for trygghetslarm beriknas vara 1 726 500" kr.
Den forsta augusti 2016 hade 348 personer pa Varmdo trygghetslarm beviljat.
Kostnaden for ett trygghetslarm idag for den enskilde ar 346 kr per ménad.

Enligt en berdkningsmodell baserat pd en korrelation mellan antal larm, befolkning 6ver
65 &r och avgiften for trygghetslarm visar att antalet ansokningar om trygghetslarm
skulle 6ka om avgiftens sinks eller avskaffas. Foljande uppgifter kom fram:

En sankning av avgiften med 100 kr ger en 6kning av antalet larm med 174 st. och en
arskostnad for kommunen pé 2 333 000 kr. En sdnkning av avgiften med 200 kr ger en
Okning av antalet larm med 228 st. och en arskostnad pa 2 958 000 kr. Avgiftsfria larm
innebér en 6kning av antalet larm med 295 st. och en arskostnad pa 4 021 500 kr.

Bakgrund

Forvaltningen fick i uppdrag av Véard- och omsorgsndmnden att utreda de ekonomiska
konsekvenserna om avgiften avskaffades for trygghetslarm i ordinért boende. I
rapporten redovisas dven uppgifter for vilka ekonomiska konsekvenser en sinkning av
avgifter med 100 kr/mén respektive 200 kr/méan skulle innebéra.

Syfte

Syftet &r att skapa ett underlag for uppskattade ekonomiska konsekvenser av en
avgiftssdnkning av trygghetslarm i ordinért boende.

Metod

Empirin for underlaget 4r insamlad statistik fran verksamhetssystemen Combine och
Phoniro samt frén larmleverantdren DoroCare och larmlistor frdn hemtjénsten.
Information dr dven himtad frdn nirliggande kommuner. Berdkningar har sedan skett 1
Excel och sammanstillts skriftligen i bilaga I. Bilagan visar en detaljerad utrdkning av
antagna kostnader och de dvervdgande som har gjorts for att kunna berdkna
kostnadsokningarna vid de olika kostnadssdnkningarna av avgiften.

" Talen i denna rapport ir avrundade, for exakta uppgifter se bilaga 1
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Material

Nulagesbeskrivning

Trygghetslarm dr ett bistand som ges for 6kad trygghet 1 hemmet under dygnets alla
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timmar. Den 1 augusti 2016 hade 348 personer boende i Varmdo trygghetslarm beviljat

som en insats.

Tabell 1.0

Aldersgrupp Antal med trygghetslarm
Under 65 23
Over 65 325
Fordelning utifrén dldersspann | Antal med trygghetslarm
65-70 22
70-75 42
75-80 42
80-85 70
85-90 81
90-95 58
95-100 9
100 + 1

Tabellen visar fordelning over dlder gdllande personer med trygghetslarm.

Utryckningar pa trygghetslarm sker i snitt” till 64 olika personer per manad. Antalet

utryckningar ligger i snitt per méanad 235 stycken. Generellt ar det ett mindre antal
personer som star for den 6vervdgande delen av larmen som leder till utryckning. (Se
bilaga 2 for mer detaljerad information).

Tabell 2.0

Antal utryckningar | Antal personer | Antal utryckningar Del av det totala
per méinad antalet utryckningar

1 — 2 per mdnad 40,7 st. 61 st. 26 %

2- 10 per minad 19,9 st. 96 st. 41 %

10 - < per manad 3,9 st. 78 st. 33 %

Totalt 64,4 st. 235 100 %

Tabellen visar medelantalet for hur manga personer som far utryckningar, och hur

manga dessa dr.

* Kontroll har skett januari till juli 2016
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Handlaggning av trygghetslarm

For att erhélla ett trygghetslarm behdver den enskilde ansdka om detta hos kommunen.
For personer over 65 ar anvinds en forenklad bistands-bedomningsmodell vilket innebér
en mindre omfattande utredning, da sddana ansokningar vanligtvis beviljas. For personer
under 65 genomfors en mer omfattande utredning. Beddmning sker av
bistandshandlidggare pa kommunen.

Beskrivning av trygghetslarm

Viarmdo kommun har i dagslidget avtal med DoroCare géllande en helhetslosning av
digitalt trygghetslarm och larmmottagning. Larmet bestar av Trygghetslarm CarelP
Mobile samt larmmottagning hos DoroCare egna trygghetsjour. Larmet dr anpassat for
det mobila nétet och fungerar oberoende av den enskildes personliga tele- och
datakommunikation i hemmet. Nér den enskilde larmar svarar trygghetsjouren som 1 sin
tur kontaktar hemtjansten som aker hem till den boende. Det dr den kommunala
hemtjénsten som har ansvar for installation och utryckning vid larm

Kostnader for den enskilde

Kostnaden for trygghetslarm for den enskilde dr 346 kronor per ménad. Om den
enskilde har 6vriga insatser frin kommunen tas avgifter ut dven for dessa. Det kan vara
serviceinsatser, hjdlp med omvardnad, dagvard med mera. Kostnaden for den enskilde
kan dock aldrig 6verstiga 1772 kr per manad.

Den enskilde kan ocksé fa avgiften reducerad utifran vilket avgiftsutrymme den enskilde
har. En persons avgiftsutrymme beréknas utifran foljande:
Avgiftsutrymme = Nettoinkomst + bostadstilldgg — bostadskostnad — minimibelopp.

Minibeloppet for 2016 &r 5001 kronor for ensamhushall och 4 225 kr for
sammanlevande personer. Om avgiftsutrymmet ar negativet eller O tas ingen avgift ut.
Ar avgiftsutrymmet till exempel 200 kr blir avgiften reducerad till 200 kr. Vid berikning
av avgiftsutrymme behdver inkomstuppgifter lamnas till kommunen.

Se bilaga 3 (Avgifter inom hemtjdnst och dagvdrd).

Privata marknaden
Om en enskild vill ha skaffa larm pd den privata marknaden finns tv huvudsakliga
alternativ, hemlarm och &verfallslarm/privatlarm.

Hemlarm med utryckning.

Den enskilde behdver ha ett hemmalarm tex géllande brand och inbrott. Till detta larm

kan en fjarrkontroll kopplas (likvirdigt en larmklocka) som den enskilde kan trycka pa
vid behov. Kontakt tas d& av foretaget via telefon, om inget svar erhélls aker en véktare
till hemmet. Ett tillfrigat foretag® erbjud utrustning dér den kunde tala direkt med

3 Tillfragade foretag géllande hemlarm var: Sector alarm, Securitas, Verisure och Alert alarm. Tillfragat
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foretaget genom fjérrkontrollen. Utryckning sker av bevakningspersonal. Vid kontakt
och behov kan foretaget ringa SOS &t kunden.

Manadskostnad ar mellan: 259 kr- 379 kr.
Uppstartskostnad &r mellan: Okr -3414 kr
Fjarrkontrollskostnad adr mellan: 490kr — 1000 kr

Overfallslarm/Personlarm med och utan GPS funktion.

Ett larm som den enskilde kan ha med sig dverallt. Larmet dr ej kopplat till hemlarmet.
Idag dr det fa privatpersoner som anvander det utan marknaden riktar sig framst till
arbetssektorn. Tillfragat foretag erbjod mojlighet att koppla larmet till 6nskad person, till
exempel en anhorig.

Manadskostnad 258 kr.

Nuvarande kostnader trygghetslarm
Kostnaden for trygghetslarm bestér av kostnad for leasing av larm samt erséttning till
hemtjanst som administrerar de fysiska larmen och besvarar larmringningar.

- Leasing sker via leverantdren DoroCare och kostar 186 kronor per ménad och
larm.

- Fast arlig erséttningen till hemtjénst for administration av larm dr 1 767 500
kronor for 2016.

- Utryckningskostnader for utford tid hos brukare vid larm mellan KI. 08:00-
22:00.

Larmutryckningar under nattid ersitts inte utifrdn utford tid hos brukaren utan denna
ersédttning inkluderas i ersdttningen for nattpatrullen som ar 4 545 000 kronor per ar.
Nattpatrullen utfor forutom larmutryckningar nattetid planerade bistdndsbedémda
insatser under natten till exempel tillsynsbesok och toalettbesok.

Intakter trygghetslarm
De intdkter kommunen erhéller frén trygghetslarmen bestér av avgifter fran enskilde
med trygghetslarm. Intékten for forsta halvaret 2016 var 565 500 kr.

Avgiftsjamforelse mellan narliggande kommuner
Nedan fSljer en tabell for kostnader® for trygghetslarm i narliggande kommuner.

foretag géllande personlarm var: Amigo larm.

4 Avgiften for de olika kommunerna &r hdmtade fran respektive kommuns hemsida.
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Tabell 3.0
Kommun Avgift for
trygghetslarm per
manad

Viarmdoé kommun 346 kr
Tyres6 kommun 259 kr
Danderyd kommun 231 kr
Lidingo stad 200 kr
Sodertdlje kommun 185 kr
Vallentuna kommun 177 kr
Norrtélje kommun 177 kr
Vaxholms stad 200 kr
Botkyrka kommun 175 kr
Solna stad 163 kr
Haninge kommun 200 kr
Nacka kommun 188 kr
Stockholm stad 118 kr
Ingen eller differentierad
avgift
Téby kommun Under 80 ar 279 kr, 80

ar och dver ingen

avgift.

Osteréiker kommun Ingen avgift.

Utgiftsberakning for trygghetslarm vid sankt avgift

Utgangspunkten for berdkningarna ar en sinkning av avgiften for trygghetslarmen pa
100 kr/mdn, 200 kr/man samt avgiftsfritt larm. De 6kade kostnaderna som framkommit
beror pa dels pa dkade kostnader for ett forvantat 6kat antal personer som da skulle vilja
ansoka om trygghetslarm. Det skulle ocksa innebéra forlust av intdkter som vi
kommunen tar 1 avgift frén den enskilde.

For att fa fram antalet larm som Varmdo kommun kan tdnkas fa genomfordes
jamforelser mellan olika kommuners avgifter, antal dldre och antal beviljade
trygghetslarm. Dessa uppgifter visade pd en tdnkbar relation mellan antalet
trygghetslarm och avgiftsnivéan, dér en lagre avgift for trygghetslarmet innebar fler
beviljade larm. Uppgifterna redovisas i nedanstaende tabell (7abell 2). Siffrorna giller
for r 2015 da befolkningsuppgifter inte har kunnat erhéllas for 2016.
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Tabell 4.0

Kommun Avgift Antal Antal Totalt: Antal Antal dldre | Relations
invdnare | invdnare | invanare larm per larm tal
65 — 84 ar | 85+ over 65
Viarmdo 346 kr 6199 556 6755 350 19,3 18,2
Tyreso 260 kr 6903 805 7708 491 15,7 12,9
Danderyd 231 kr 5335 1193 6528 610 10,7
Haninge 150 kr 12036 1096 13132 1200 10,9 11,7
Nacka 145 kr 13644 1894 15538 1245 12,5
Téby 249 kr under 11531 1707 13238 1200 11,0 10,5
80, ingen
avgift over.

Osteraker Ingen avgift. 6970 703 7673 790 9,7

Tabellforklaring

Turkos farg motsvarar en sankning med 100 kr

saledes 246 kr

Lila farg motsvarar en sankning med 200 kr saledes

146 kr

Gron farg motsvarar avgiftsfritt trygghetslarm

Kommentar tabell 2: Kolumnen till héger visar antalet dldre per larm. Ju hogre siffra
desto firre larm per dldre. Ldg siffra fler larm per antal dldre. Danderyd har trots hogre
avgift an Haninge, Nacka och Tdby en hégre andel larm per dldre. Detta kan bero pad en
hog andel invanare over 85.

For att fa ett virde for hur minga larm Varmdoé kommun kan ténkas fa i samband med
avgiftssinkningar har medelvérde tagits av relationstalen for de tvd kommunerna som
ligger 1 ndrheten av den undersokta avgiftsnivan. Detta relationstal har sedan anvints for
att rakna ut antalet beviljade larm for Vairmdoé kommun inom den avgiftsnivén. Tabell 3
visar resultatet.

Tabell 5.0

Avgiftsniva Kostnad larm Prel. Nya larm | Totalt larm
Nuvarande niva 346 0 346
Sankning 100kr 246 174 522
Sankning 200 kr 146 228 576
Ingen avgift 0 295 643

Resultat

Kommunens nuvarande kostnader (2016) for trygghetslarm berdknas vara 1 726 500 kr.
En sdnkning av avgiften med 100 kr ger en 6kning av antalet larm med 174 st. och en
arskostnad pa 2 333 000 kr. En sdankning av avgiften med 200 kr ger en 6kning av
antalet larm med 228 st. och en arskostnad pa 2 958 000 kr. Avgiftsfria larm innebédr en
Okning av antalet larm med 295 st. och en arskostnad pa 4 021 500 kr. Nedan foljer mer
detaljerade uppgifter:
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Tabell 6.0
Avgiftsniv | Intdkter Leasing Utryckning | Administration | Totalkostnad | Kostnads-
& kostnad. Av larm Okning
346 | 1131000 776 500 313 000 1 767 500 1 726 500 0
246 | 1213000 | 1166000 473 000 1 907 000 2 333 000 606 000
146 800 000 | 1286 000 522 000 1 950 000 2 958 000 1231 000
0 0| 1435000 583 000 2 003 500 4 021 500 2 294 500

1 bilaga 1 finns forklaringar till berdkningarna samt diskussion kring validiteten.

Arskostnaden pa 4 545 000 kr for nattpatrullen som inkluderar larmutryckningar nattetid
har inte tagits med i dessa berdkningar.




